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S FTA Hiép dinh thuong mai tu do
i IMF T6 chic tién té qudc té
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VCd Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam
WB Ngan hang thé gidi

WTO T6 chiic Thuong mai thé gidi
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LOI NOI PAU

Nam 2021, la nam dau ca nudc budc vao thuc hién cac nhiém vu trong Nghi quyét Dai
hoi lan tha Xl cha Dang, Chién lugc phat trién kinh té-xa hoi 10 nam 2021-2030, déng
thdi, cling l1a nam dau trién khai Luat doanh nghiép s6 59/2020/ QH14 vao thuc té, vai
nhiéu ndi dung mgi trén tinh than tao diéu kién thuan Igi cho doanh nghiép, trong boi
canh dich bénh Covid-19 tiép tuc anh hudng toan dién, sau rong dén tat ca cac quoc gia
trén thé gidi, day thé gidi va nhiéu qudc gia Iam vao khing hoang.

Mac du duy tri toc d6 tang trudng duong, nhung trén thuc té nén kinh té Viét Nam
cling da chiu nhirng anh huéng nang né, tang trudng giam téc va dat mic thap nhat trong
hon hai thap ky qua (chitang 2,58% so véi 2,91% ctia nam 2020), doanh nghiép phat trién
khéng nhu ky vong, nhat la vé dang ky kinh doanh tham chi con sut gidm manh. Bén canh
nguyén nhan chi yéu do dich bénh Covid-19, thi cac van dé néi tai doanh nghiép cling
la nguén con dan dén thuc trang trén. Trong d6, khéng thé phd nhan, viéc cac doanh
nghiép Viét Nam con han ché trong quan tri ting pho vai khiing hoang, rdi ro ciing la
nguyén nhan quan trong, nhat la trong béi canh nhiéu bat dinh nhu hién nay. Nhan thuc
dugc van dé nay, Bao cao thudng nién doanh nghiép Viét Nam nam 2021 da lua chon cht
dé nam la “Quan tri rdi ro ciia doanh nghiép trong béi canh dai dich Covid-19”.

Chubdi Bao cdo thudng nién doanh nghiép Viét Nam dugc Vién Phat trién doanh
nghiép - Lién doan Thuaong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) thuc hién hang nam, la
mot trong nhiing tai liéu quan trong, giup cac doanh nghiép va cac nha hoach dinh chinh
sach hiéu rd vé tinh hinh phat trién clla doanh nghiép Viét Nam, trén co s& dé xay dung
nhing hudng di thich hgp phuc vu cho viéc phat trién kinh doanh & Viét Nam. Ngoai viéc
danh gia moi truong kinh doanh, danh gia nang luc cia doanh nghiép, Bdo cdo con di sau
phan tich thuc trang hoat déng ctia doanh nghiép theo chi dé lua chon ctia méi nam.

Nam 2021, la nam thd mudi sau VCCI xay dung Bao cao thuong nién doanh nghiép
Viét Nam. Bao cao da dua ra buc tranh vé thuc trang phat trién va nang luc ctia doanh
nghiép Viét Nam trong ndam 2021, so sanh véi giai doan 2011-2021, tir d6 cho thay nhiing
van dé can cai thién dé nang cao nang luc doanh nghiép; déng thai, Bdo céo cling chi
ra thuc trang quan tri rdi ro trong cac doanh nghiép Viét Nam hién nay. Trén co s& cac
danh gia, phan tich, Bao cdo da dua ra cac nhan dinh va khuyén nghi nham hé trg phat
trién doanh nghiép, trong dé cé viéc thuc day quan tri rdi ro ciia doanh nghiép trong méi
trudng nhiéu bién dong.

N6i dung Bao cao thudng nién doanh nghiép Viét Nam 2021/2022 gébm 4 phan chinh:

Phan I. Méi trudng kinh doanh Viét Nam nam 2021

Phan II. Phat trién doanh nghiép Viét Nam nam 2021 va giai doan 2011-2021

Phan Ill. Quan tri rti ro doanh nghiép trong béi canh dai dich Covid-19

Phan IV.Trién vong phat trién doanh nghiép Viét Nam nam 2022 va dé xuat, kién nghi

202/1202 WYN L31n JIIHON HNYOQ

nva 10N 101 JETERITITTRIELIT



R NTIRY UM Big cAo THUGNG NIEN

DOANH NGHIEP VIET NAM 2021/2022

Bdo cdo thudng nién doanh nghiép Viét Nam nam 2021/2022 do Vién Phat trién
doanh nghiép thudc Lién doan Thuang mai va Cong nghiép Viét Nam chu tri nghién cuu,
xay dung trong khuén khé Chuong trinh hgp tac gitia Lién doan Thuang mai va Céng
nghiép Viét Nam va Bo Khoa hoc va Céng nghé, véi su trg gitp clla Cong ty TNHH Mot
thanh vién S& hiru tri tué VCCI trong viéc xuat ban va cong bé.

Do d6 tré cta cac s6 liéu thu thap va tinh phtc tap cta viéc nghién ctu vé doanh
nghiép nén Bao cao kho tranh khéi co nhing thiéu sét, Vién Phat trién doanh nghiép rat
mong nhan dugc su quan tam, gép y cta ban doc.

VIEN PHAT TRIEN DOANH NGHIEP
LIEN POAN THUONG MAI VA CONG NGHIEP VIET NAM



TOM TAT
1. Vé& méi trudng kinh doanh Viét Nam nam 2021

Béi cdnh kinh té quéc té: c6 nhiéu diém ndi bat ti€p tuc tac ddong nhat dinh téi moi
trudng kinh doanh Viét Nam, trong dé dang ké la: Dich bénh Covid 19 van tiép tuc dién
bién phc tap, kinh té€ toan cau dan thoat khoi“hé den” (khiing hoang du van con nhiéu
ri ro); xu thé toan cau héa va chi nghia dan toc tiép tuc dién bién dan xen, trong do toan
cau héa van la chu dao; su quan tam cuda thé gidi d6i v6i cac muc tiéu phat trién bén viing
toan cau (SDGs) bi giam sut. Kinh té toan cau héi phuc, tang tudng duong nhung khong
déng déu gilta cac nén kinh té&; chi s PMI san xuat binh quan nam vugt ngudng trudc dai
dich; thuong mai hang hoa cé nhiéu dau hiéu kha quan du chi s6 WTOi vao cac quy cudi
nam bi mat da tang truéng (dudi diém co ban); dong FDI tang trudng manh va vugt muc
clia nam 2019 (tién dai dich); lam phat tang so v&i nam 2020.

Kinh té Viét Nam: Tang trudng GDP ti€p tuc gidm toc va thap nhat trong hon mét
thap ky trg lai day; thuong mai hang héa but phd, tang truédng cao, tré thanh mét trong
20 nén kinh té hang dau vé thuong mai quéc té; dau tu toan xa héi tiép tuc tang nhung
muc tang thap nhat trong 2011-2021, dong FDI sut gidm so vGi nam 2020; thi trudng tai
chinh tiép tuc ddm bdo muc tiéu gilt 6n dinh kinh té vi mé va tang trudng, tin dung soi
doéng va tang so véi nam 2020, chinh sach lai suat dugc diéu chinh phu hgp vai thuc tién
thi trudng, ddm bao 6n dinh thi trudng tai chinh, tién té trong nudc, ty gia hdi doai bién
dong thap nhat trong nhiéu nam tra lai day; VN-Index dat muic cao ky luc, gia tri von hda,
s6 chu tai khoan, giao dich trén TTCK tang manh so véi nam 2020; CPI va lam phat co ban
tang thap nhat trong giai doan 2016-2021.

Méi truong kinh doanh cua Viét Nam ndam 2021 cai thién khéng thuc su ré nét:
diém sé va thi hang cua Viét Nam trén bang xép hang toan cau & phan I6n cac chi so IEF,
Gll, SDGs hay BCl xay dung va cong bd nam 2021 cé dién bién trai chiéu, chua cho thay
su 6n dinh, ngoai trir chi sé CPI ctia Tl c6 diém danh gia va bac trén bang xép hang toan
cau cla Viét Nam déu tang Ién so véi nam 2020. Chi sé IEF du tang bac xép hang, nhung
diém danh gia giam; Gll cai thién chadm hon cac déi thu canh tranh khi tang diém nhung
tut 2 bac trén bang xép hang toan cau; SDG khéng ¢6 su cai thién, ca diém danh gia va
bac trén bang xép hang toan cau déu giam; chi sé BCl sau khi héi phuc trong quy 1/2021,
da sut giam lién tiép hai quy, xubng muc thap nhat trong lich st vao quy 111/2021 va cé su
hoi phuc trong quy 1V/2021.

2. Vé thuc trang phat trién doanh nghiép nam 2021 va 2011-2021

Ddng ky kinh doanh dm dam: s6 doanh nghiép, tong vén b sung cho nén kinh té
va lao déng dang ky trong doanh nghiép thanh lap mai déu giam so véi nam 2020, nhat
la vé von bé sung cho nén kinh té, lan dau tién sau nhiéu nam bi sut gidm ca vén dang ky
trong doanh nghiép thanh lap méi va von dang ky tang thém, du van & muic cao hon so
vGi trudc khi dai dich xuat hién. S6 doanh nghiép thanh [ap méi trong nam 2021 da trg vé
gan véi s6 doanh nghiép clia nam 2016. Sé doanh nghiép quay tré lai hoat déng tang so
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V@i nam trudc giam sau 3 nam lién tiép tang (tir 2018-2020); s6 doanh nghiép rat lui khoi
thi trudng tang manh, nhat la so vai trudc dai dich; s6 doanh nghiép giai thé giam dugc
xem nhu la diém sang hi€m hoi trong buic tranh dang ky kinh doanh nam 2021.

$6 doanh nghiép hoat déng tiép tuc tdng truéng nhung giam téc: hét nam 2021
muc tiéu 1 triéu doanh nghiép hoat déng van chua dat dugc. Doanh nghiép hoat dong
tap trung nhiéu nhat trong khu vuc Dich vy, tiép dén la trong khu vuc CN&XD va cudbi
cung la trong khu vuc NLN&TS; tuong tu, Ban budn ban 1&; sita chita 6t6, xe may tiép tuc
la nganh cé ty trong doanh nghiép hoat d6ng 1&6n nhat, trong khi nganh Y té va hoat dong
trg gitp xa hoi co ty trong doanh nghiép hoat déng it nhat du cé xu huéng tang hang
nam. Déng Nam B va Dong bang song Hong ludn duy tri dugc ty trong doanh nghiép
hoat ddng cao nhat, nhi trong sau vung lanh thé, ngugc lai, Trung du mién nui phia Bac
c6 ty trong doanh nghiép thap nhat.

Ngoai trir sé lao déng, vén va doanh thu thudn trong doanh nghiép hoat déng cé6
két qua SXKD n@m 2020 déu tding so véi truéc khi dich bung phdt. Nam 2020, la l1an dau
tién k& tir nam 2011, s6 lao dong trong doanh nghiép sut giam. Ty |é lao déng ni trong
cac doanh nghiép c6 xu huéng tang lén, dan thu hep khoang cach so véi lao déng nam.
Téng von trong doanh nghiép hoat déng cé két qua SXKD nam 2020 tiép tuc tang kha
so vGi nam 2019. Toc d6 tang trudng binh quan doanh thu thuan ctia doanh nghiép hoat
doéng c6 két qua SXKD cao han téc do tang truéng binh quan vé doanh nghiép va vé lao
dong trong cung thai ky.

Xu huéng chuyén dich trong doanh nghiép dang hoat dong c6 két qua SXKD tiép
tuc dién ra theo khu vuc, nganh kinh té va vung lanh thé nhung cham: S6 doanh nghiép,
lao dong va von chuyén dich theo dinh hudng, giam ty trong &/ctia DNNN, tang ty trong
&/cta DN ngoai nha nudc va FDI. Tuy nhién, ty trong lao dong va vén trong DN ngoai
nha nudc chua phu hgp so véi ty trong doanh nghiép ctia khu vuc nay; ty trong vén clia
DNNN con kha 16n; ty trong ca ba yéu t6 ctia DN FDI tiép tuc tang nhung chua tao ra su
dot bién. Gilra cac nganh kinh té khéng ¢ su bién dong 16n vé s6 doanh nghiép trong
giai doan 2011-2020, nhat la d6i vGi cac nganh co ty trong doanh nghiép dan dau; lao
déng c6 xu hudng chuyén sang cac nganh thuong mai dich vu; ngoai trit nganh “Hoat
déng tai chinh, ngan hang va bao hiém”va nganh “Hoat dong kinh doanh bat déng san”
6 su chuyén dich rd vé vén, con lai cac cac nganh khac su chuyén dich la rat cham. Dong
Nam Bo va Dong bang séng Hong tiép tuc la hai ving chiém ty trong doanh nghiép 1én
nhat, nhi ca nudc va 6n dinh trong ca giai doan 2011-2020, trong khi, vén va lao déng c6
xu hudng giam; nguagc lai, Tay Nguyén la viing c6 ty trong DN, lao ddng va vén thap nhat
va dudng nhu git 6n dinh vé DN trong ca giai doan, nhung giam ty trong lao déng va von.

Néng luc doanh nghiép hoat déng c6 két qua SXKD cai thién khéng ré rang, trong
khi hiéu suat sir dung lao déng tiép tuc dugc cai thién nhung cham, thi nang luc sir dung
von ¢6 xu huéng giam. Hiéu suat sir dung lao dong giam trong dau giai doan, chi dugc
cai thién t nam 2017-2020. Nang luc s& dung nguén vén hay chi s6 quay vong vén cla
DN c6 xu huéng giam, phan anh hiéu qua st dung nguén von ctia DN ngay cang giam di.



Nang luc sinh Igi cla DN dugc cdi thién khéng thuc su rd rang trong giai doan 2011-2020
khi: ty I& DN kinh doanh thua 16 c6 xu hudng tang Ién, ROA nhin chung khéng dugc cai
thién, ROE lién tiép sut gidm ké tir sau nam 2018, ngoai trir ROS ¢6 xu hudng tang lén.

3. Vé thuc trang quan tri rai ro doanh nghiép trong béi canh dai dich Covid-19

Rui ro c6 xu huéng ngay cang gia tdng trong hoat déng SXKD, trong dé, dich bénh
Covid-19 dugc xem la mét loai “rii ro’, nhung dudng nhu con nhiéu doanh nghiép Viét
Nam nhan dién chua day du xu thé nay (trén 50% DN tham gia khao sat). Dac biét, dai
dich Covid-19 cling khéng khién phan I16n doanh nghiép thay déi nhan thuc, cach nhin
nhan vé vai tro ciia QTRR doanh nghiép du tac dong nghiém trong t&i hoat déng SXKD.
Mac du vay, dich Covid-19 bung phat da trd thanh déng luc thuc day cac doanh nghiép
tich cuc han trong viéc xay dung khung QTRR.

Thuc trang QTRR doanh nghiép cua cdc doanh nghiép & Viét Nam con nhirng han
ché. Trudc hét, hé théng phap luat cé lién quan chua dugc hinh thanh, tri linh vuc tin
dung, ngan hang (cting méi diing & yéu cau quan ly, giam sat mét so rdi ro thuéc nhém
rdi ro tai chinh va nhém rui ro tuan th hodc quy dinh chic nang giam sat, kiém tra cua
cla Ban Kiém soat, ma chua c6 quy dinh/hudng dan cu thé cho doanh nghiép cach thuc
dé phong ngura ri ro). Ti€p dén, nhan thuc cia DN vé QTRR, cu thé vé: khai niém RRKD
van theo quan diém truyén théng, tuic la déng tinh véi “rdi ro la nhiing tac déng tiéu cuc
va thudng gan lién véi nhiing diéu khdng mong muén”; nhung vé khai niém QTRR doanh
nghiép, cac DN da ti€p can véi quan diém mdi ciia COSO hay ISO 31000, tiic dong tinh
vGi “QTRR doanh nghiép la mot quy trinh, dugc st dung trong viéc thiét 1ap chién lugc va
ap dung trong toan doanh nghiép”. Cac DN cling da nhan thuiic dugc su can thiét va tam
quan trong ctia QTRR doanh nghiép, nhung van con nhiéu DN thira nhan rang chikhi dich
Covid-19 bung phat, ho méi thay d6i nhin nhan vé vai trd cia QTRR doanh nghiép.

Vé tiép can khudn khé QTRR doanh nghiép, du da cé nhiéu trong thuc t&€ nhung phan
I6n cac DN chua tiép can bat ky mét khudn khé nao. Trong sé cac khuén khé da duge DN
ti€p can, thi ISO 31000 nhan dugc nhiéu nhat lugt DN lua chon ti€p can cao nhat. Con vé
ky thuat/céng cu danh gia rdi ro, du cling c6 nhiéu nhung dudng nhu cac DN ¢6 xu hudng
lua chon nhing ky thuat/céng cu don gian nhu Phan tich tinh huéng, trong khi nhiing
ky thuat/céng cu danh gia phuc tap, cho két qua dang tin cdy hon chua nhan dugc nhiéu
su quan tam ctia DN. Viéc t6 chiic bé phan chuyén trach, chiu trach nhiém chinh vé QTRR
trong DN cling con han ché, phan I6n cac DN chua thanh lap b phan, chiyéu van do Ban
Giam doc DN chiu trach nhiém chinh. Tuong tu, viéc thuc hién cac budc trong quy trinh
QTRR doanh nghiép cling con tuong doi han ché. Chi c6 4/9 budc dugc danh gia & muc
Kha, trong khi c6 dén 5/9 budc chi & mic Trung binh. Trong d6 budc “Xem xét va danh
gia két qua thuc hién” dugc tap trung thuc hién cao nhat, trong khi budc“Thiét lap khuén
khé QTRR” lai it dugc tap trung. Cu thé déi véi cac phuang phap Nhan dién ri ro, chi co
4/9 phuong phap dugc danh gid 8 mdc Kha, con lai 5/9 phuong phap & muc Trung binh;
hay vé cac hoat ddng trong budc Phan tich rai ro, ca 3/3 hoat dong déu & miic Trung binh;
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con vé cac phuong an Xt ly rdi ro, chi cé 2/2 phuong an dugc danh gia & muc Trung binh,
trong khi 2/2 phuang an con lai & muc dudi Trung binh.

Muic dé rdi ro déi véi cdc DN Viét Nam theo nguén rii ro va nguyén nhén la khéng
cao: Khdng c6 ngudn rdi ro nao bi danh gia dé lai mdc do rai ro rat cao; ¢6 3 ngudn bi
danh gia dé lai muic dé radi ro cao (la ti moi trudng kinh té€, méi trudng hoat déng va moi
truding phap luat); con lai cac nguédn rudi ro dugc danh gia chi dé lai muc do rdi ro trung
binh. Tuang tu, khong cé nguyén nhan nao gay ra muic do rdi ro rat cao; c6 4 nguyén nhan
gay ra muc do rui ro cao (la: thi trudng bién déi, chinh sach thi€u én dinh, tham hoa, thién
tai va thi hi€u ctia khach hang thay déi); cdc nguyén nhan con lai chi gay ra mdc do rai
ro trung binh. Diéu nay phan nao cho thay moéi trusng kinh doanh ctia Viét Nam c6 su 6n
dinh nhat dinh cho hoat dong SXKD cuia cac DN.

4. Khuyén nghi véi co quan nha nuéc

- Chinh phu, bo, nganh va dia phuang day manh nghién ctu, xay dung chinh sach,
chuong trinh nham hoi phuc va phat trién nén kinh t€ moét cach bén viing trong béi canh
“s6ng chung véi Covid-19”.

- Tiép tuc day nhanh qua trinh hoan thién khung phép ly vé doanh nghiép, nhat la
viéc hudng dan, té chuic thuc hién Luat Doanh nghiép nam 2020 (diéu chinh, bé sung
Luat hé tro DNNVV nam 2017).

- Can duy tri sy uu tién cai thién méi trudng kinh doanh va nang cao nang luc canh
tranh quéc gia.

- BDdy manh hé trg DNNVV trén co s& bam sat cac dinh huéng phat trién cla dat
nudc da dugc dua ra tai Dai hoi dai biéu toan qudc lan tha Xl ciia Dang va cac ndi dung
da dugc théng qua trong Nghi quyét sé 50/NQ-CP ngay 20/5/2021 ctia Chinh phu vé
Chuong trinh hanh déng cia Chinh ph thuc hién Nghi quyét Dai hoéi dai bi€u toan quéc
lan tha Xl cta Bang.

- Bay nhanh tién trinh hoan thién chinh sach, co ché thic day, hé trg doanh nghiép
nang cao nang luc thuc hién muc tiéu phat trién kinh té€ xanh (tang truéng xanh) va phat
trién bén vimng.

- Nghién ctu, xay dung chinh sach, co ché hé trg, thic day doanh nghiép nang cao
nang luc quan tri tng pho véi khing hodng, rui ro.

5. Khuyén nghi véi doanh nghiép

- Cac DN can chi ddng tim hiéu, cap nhat thong tin, kip thai ndm bat, tranh tha su hd
tro ctia Nha nuéc dé héi phuc san xuat.

- Bao dam ké hoach thich ting va duy tri hoat déng, xem xét lai chién lugc va mé hinh
kinh doanh, cling nhu xac dinh vi thé thi trudng |a diéu DN can uu tién dé phat trién trong
dai han.

- Trong kho khan, cac DN van can duy tri, ciing ¢, tang cudng nang luc tai chinh,



nguén nhan luc ciing nhu d6i méi sang tao, triét dé khai thac, ing dung cac thanh tuu
cla cudc CMCN 4.0 dé rut ngan khoang cach vé trinh dé cdng nghé, quan tri, sdn xuat va
kinh doanh so v&i cac DN nudc ngoai.

2 "

- Can d6i méi tu duy, 6 tu duy thi trudng toan cau, manh dan vuon ra “bién
bét cac co héi kinh doanh tir bén ngoai.

I&n, ndm

- Tang cudng tinh lién doanh, lién két dé tao nén stic manh doéng thuan trong méi
nganh hang, linh vuc cling nhu xay dung nén nhimng thuong hiéu vé san pham, nganh
hang uy tin, ndng cao nang luc canh tranh & trong nuéc va quoc té.

- Chu dong cai thién nang cao nang luc nghién ctu, du bao va cap nhat théng tin
bang cach uu tién t6 chic bd phan/nhém R&D trong DN.

- Tuy vao diéu kién cu thé ma DN c6 thé thuc hién, phat trién QTRR doanh nghiép &
muc d6 khac nhau.

202/1202 WYN L31n JIIHON HNYOQ
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VECI|-IP @@N@Y TN M@T TW&&NW Vil EN
S0 HUU TRi TUE veel

Tang 8, toa nha VCCI, s6 9 Pao Duy Anh, Ha Ni.
Tel: (04) 3577 1365; Fax: (04) 3577 1563, 3577 2569, 3577 2595, 3577 2629
E.mail: patent@vcci-ip.com; trademark@vcci-ip.com; Website: www.vcci-ip.com

Nguoi dai dién: Luat su TRAN HUY PHUONG - Cha tich kiém Giam déc

Cong ty TNHH mot thanh vién S& hiu tri tué VCCI (tén giao dich: VCCI-IP CO., LTD) la cong ty truc
thuéc Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam hoat déng trong linh vuc dai dién s& hiu tri tué.
VCCI-IP dugc thanh lap ndm 1984 (ngay sau khi Cuc S& hiiu Tri tué dugc thanh 1ap ndm 1982), tién than la
Ban S& hiu céng nghiép cla Lién doan Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam thuc hién nhiém vu cla
Chinh ph giao trong nhiéu nadm 1a dai dién doc quyén dang ky quyén sé hiu tri tué cho doanh nghiép nuéc
ngoai tai Viét Nam. Clng vdéi sy d8i méi ctia nén kinh t& va hoi nhap kinh t& toan ciu, gan 30 nam qua,
VCCI-IP lién tuc phat trién va nang cao tinh chuyén nghiép, khéng dinh vj tri la mét trong nhiing dai dién s&
hiu tri tué I6n nhat va c6 uy tin nhat Viét Nam. VCCI-IP hang nam dudc cac tap chi chuyén nganh vé sé
hiu tri tué nhu Managing IP Magazine, Asia IP Magazine danh gia va x&p loai l1a mét trong nhiing dai dién
sG hu tri tué hang dau Viét Nam.

Hién nay, VCCI-IP hgp tac véi gan 1000 van phong luat trén toan thé gidi va dai dién cho hon 1200
khach hang trong nudc va nuéc ngoai, trong do c6 nhiéu tap doan cong nghiép, cac cong ty da qudc gia
hang dau thé gidi nhu Sony, Sharp, Panasonic, LG, Toshiba, GlaxoSmithKline, NTT Docomo, Sanyo,
Hitachi v.v.. VCCI-IP |a thanh vién cla cac hiép héi nghé nghiép quéc té€ nhu Hiép héi Qudc té€ vé Bao hd
quyén S& hiiu tri tué (AIPPI), Hiép hoi Nhan hiéu Qudc té (INTA), Hiép hoi Luat su sang ché chau A
(APAA)... V&i doi ngd hon 70 can bo gém luat su, luat gia, ky su, chuyén vién ky thuat trong nhiéu linh vuc,
tan tam véi cong viéc, VCCI - IP luén dam béo cung cép chét lugng dich vu t6t nhéat trén ¢ sé hgp tac chat
ché, kip thoi véi khach hang trong viéc xac lap va bao vé hiéu qua cac quyén sd hiu tri tué tai Viét Nam va
nudc ngoai.

Linh vuc hoat déng ctia VCCI-IP nhu sau:

©®. Cung cép théng tin vé méi trudng phap ly, kinh t€ ky thuat ctia Viét Nam va nuéc ngoai lién quan
dén s& hiu tri tué cho cac doanh nghiép trong va ngoai nudc;

®. Dich vu tra ctiu thong tin vé tinh trang ky thuat, kha ning bao hé, tinh trang bédo hé cla sang ché,
kiéu dang céng nghiép, nhan hiéu v.v.;

®. Tu véan va dai dién dé dang ky bao hd cho cac sang ché, kiéu dang cong nghiép, nhan hiéu, ban
quyén tac gia v.v. clia cac té chic trong nuéc va nudc ngoai tai Viet Nam va nudc ngoai;

®. Tu van va ndp dan dang ky sang ché quéc té theo Hiép uéec PCT;

©. Tu vén va dang ky bao ho nhan hiéu Viét Nam ra nuéc ngoai theo hé théng dang ky nhan hiéu quéc
t& Madrid va Nhan hiéu Cong déng chau Au;

®. Tu vén va dai dién giai quyét khi€u nai, khi€u kién, tranh chdp vé quyén sG hiu tri tué; chéng vi
pham quyén s& hiu tri tué va chéng hang gia tai Viét Nam va cac thj trudng nudc ngoai;

@. Tu van chuyén nhugng, chuyén giao li-xang quyén s& hiu tri tué va chuyén giao céng nghé.
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1.1.BOI CANH KINH TE QUOC TE NAM 2021
1.1.1. Kinh té toan cau phuc héi tang truéng

Nh& né luc clia cac quéc gia trong kiém soat dich bénh lay lan, tich cuc tai mé cua
nén kinh té, cung cap cac chuong trinh kich cau manh mé cung van dung linh hoat bai
hoc kinh nghiém c6 dugc tu cac cuéc khiing hodng trudc dé, tadc dong cda dich bénh va
nhimng yéu t6 gay suy thoai nén kinh t& da nhanh chéng duogc day Iui. Nén kinh té& thé gidi
¢ dong luc phuc héi manh mé nhat trong nhirng thang dau nam, khi cac nudc g& b cac
lénh gian cach va hoat déng kinh té dan thich nghi véi cach thic van hanh méi. Theo IHS
Markit, GDP thuc té cta thé giGi trong quy 1/2021 vugt muc cla quy 1V/2019 (giai doan
truéc dai dich), danh dau méc chuyén ti giai doan phuc héi sang tang trudng tré lai. Cac
bado cao kinh té€ tai thoi diém dau va gitta nam 2021 cla cac té chic quéc té I6n déu kha
lac quan vé trién vong tang truéng toan cau trong ndm. WB con dua ra nhan dinh rang,
nam 2021 sé ching kién téc do tang trudng kinh té I6n nhat trong lich st 80 nam qua.
Mac du da phuc héi c6 dau hiéu chiing lai trong nhiing thang cudi nam do lan séng dich
ma&i xuat hién khién nhiéu nudc tri hoan ké hoach mé ctia, song c6 thé khing dinh vé
tong thé, kinh té thé gidi da c6 budc chuyén ngoan muc so véi nam 2020. Theo tinh toan
cUa cac thé ché tai chinh, kinh té thé gigi nam 2021 tang trudng trong khoang 5-6%, cu
thé: IMF 1a 5,9%, WB la 5,5%, OECD la 5,7%, Fitch Ratings la 6,0% va UN la 5,5%.

Bang 1: Tang trudng kinh té toan cau nam 2020 va nam 2021

Donvi: %
STT Tiéu chi/nén kinh té 2020 2021
1 Tong san san pham dau ra toan cau (IMF) -3,5 5,9
Nén kinh té phat trién -4,9 52
Nén kinh t& mai n6i va dang phat trién -2,2 6,4
2 GDP thuc té toan cau (WB) -4,3 5,5
Nén kinh té phat trién -5,4 5,0
Nén kinh t& mai néi va dang phat trién -2,6 6.3
3 GDP toan cau (UN) -4,3 5,5
Nén kinh té phat trién -5,6 4,8
Nén kinh té chuyén déi -34 4,4
Nén kinh t& dang phat trién -2,5 6,4
Nén kinh té kém phat trién nhat -1,3 1,4
4 GDP toan cau (OECD) -4,2 5,7

Nguén: Téng hop tir bdo cdo cua cdc té chic quéc té.
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Tuy c6 su chénh léch nhau trong danh gia vé muic tang trudng kinh té toan cau trong
nam 2021, nhung cac td chic déu c6 chung mét nhan dinh vé su khong déng déu trong
tién trinh phuc hoi gitta cac nén kinh té. Diéu nay bat nguon tur nhiing khac biét trong quy
mo, thai han clia cac chinh sach hé trg va kha ndng pht séng vacxin nhanh hay cham. G
mot s6 nén kinh té, khdng gian tai chinh viing chac cho phép chinh phu tiép tuc duy tri
cac chinh sach tai khoa, cac goi hoé trg tin dung va cat giam lai suat, gitp khu vuc tu nhan
b6 sung hodc tich [0y cac khoan tiét kiém, tao ra diéu kién dé€ phuc héi nhu cau chi tiéu va
tang trudng kinh té vé muic trudc dai dich. Trong khi d6, & cac nén kinh té kém phat trién,
ganh nang tai chinh da khién cac quéc gia nay phai nhanh chéng giam dan quy moé va
pham vi cla cac goi hé trg, khién da phuc héi ciia nén kinh té€ cham lai dang ké.

1.1.2. San xuat céng nghiép

Trién vong phuc hoi kinh t€ da gop phan thidc day nén san xuat dan quay tré lai quy
dao trudc day ké tir quy 111/2020 va kéo dai sang dén nam 2021. Chi s6 PMI san xuat toan
cau ¢6 chubi tang vugt ngudng trudce dai dich do dugc hau thuan béi su bung né trd lai
trong hoat ddng cdng nghiép ché tao & nhiéu “cdng xudng” Ién trén thé gidi, trung binh
cad nam 2021 dat muc 54,3 diém. Theo T6 chuc Phat trién Cong nghiép Lién hgp qudc
(UNIDO), gia tri san xuat ché tao toan cau tang trudng 9,4% trong nam 2021, sau khi giam
4,2% trong nam trudc do tac dong cua dai dich. Toc d6 phuc hoi khac nhau gitta cac khu
vuc béi dai dich da anh huéng dén cac quéc gia & cac thai ky khac nhau. Trong d6: nhém
cac nén cdng nghiép méi ndi va dang phat trién (khdng bao gém Trung Qudc) tang 10%;
cac nén kinh té cong nghiép hoa tang 7,3%; trong khi nha san xuat I1&n nhat thé gidi-
Trung Quéc tang 12,3%. Su khac biét cling dugc nhan thdy gitta cac ving lanh thé, trong
khi chau A Théi Binh Duong va chau Au ting trudng kha kha quan, lan luct 1a 7,3% va
8,2% thi nganh san xuat tai chau Phi kha mit mg, chi tang 4,4%.

Theo nganh san xuat, UNIDO cho rang khi dai dich bung phat, cdc nganh cong nghiép
chiu nhiing tac ddng tuong tu nhau trong nta dau nam 2020, nhung con dudng huéng
t&i phuc héi clia ching da khac nhau vé t6c d6 va cudng do. Cac nganh céng nghé cao va
trung binh cao (tang 4,7%) va nganh cdng nghé thap (tang 3,8%) dat dugc hiéu qua san
xudt tot hon cac nganh st dung céng nghé trung binh va trung binh théap (tang 1,4%).
Hau hét cac nganh sir dung cong nghé trung binh va cong nghé cao déu dat dén muc
trudc dai dich, ngoai trif nganh san xuat cac phuong tién co gidi va thiét bi van tai do chiu
nhiing nat that vé cung tng nguodn tai nguyén va hang héa trung gian toan cau. Trong
khi d6, mét s6 nganh cong nghé thap hon nhu dét, may mac, san xuat cao su va nhua
tang truéng & dudi muc trudc dai dich. Nganh san xuat cac san pham thuc pham va dé
udng tuy la mét linh vuc cong nghé thap nhung cé quy dao tang trudng én dinh ké tur
dau dai dich véi thiét hai han ché do la hang tiéu dung thiét yéu.

1.1.3. Thuong mai

Trién vong tuoi sang dan xuat hién vao nla cudi nam 2020 khi vacxin dugc nghién
cttu thanh céng, cac nén kinh té 16n g& bo 1énh gian cach va tai van hanh hoat déng san
xuat, cac chinh sach tai khéa va tin dung nham thuc day tiéu dung bat dau phat huy tac



dung,....da khién chudi cung ting toan cau phuc héi dang ké. Theo UNCTAD, nam 2021
thuong mai hang héa thé gigi van dién bién manh mé trong khi thuong mai dich vu cuéi
clng cling c6 thé tra lai muc truéc Covid-19, gid tri thuang mai toan cau dat mc ky luc
28,5 nghin ty USD, tang 25% so v&i nam 2020 va cao han 13% so véi nam 2019.

Hinh 1: Tang trudng gia tri san xuit c6ng nghiép toan cau nam 2020 va 2021
phan theo khu vuc kinh té va vuing lanh thé

Don vi: %
10 12.3
9.4 10 9.4 9.3
10 7.3 8.2
5 4.4
1.3
|
0 mNam 2020
I mNam 2021
- -4 2
-6 6
-10 88 -7.3
Thé gi¢i Cac nqn Cac pen Trung  ChauPhi  Chau A ChauAu Chau My
kinhté kinh té m&éi  Quoc Thai Binh Latinh &
cong ndi va Duong Caribe
nghiép dang phat
trién

Nguén: Quarterly Report on Manufacturing - UNIDO.

Chi s6 trién vong thuong mai toan cau (WTOi) cho thdy, thuong mai hang héa toan
cau nam 2021 c6 nhiéu dau hiéu kha quan. Tiép noi su phuc hoi cudi nam 2020, chi sé nay
ti€p tuc gia tang, dat 109,7 diém vao quy 1/2021 va 110,4 diém vao quy 11/2021, gép phan
dua thuong mai hang hoa tang trén muc co s (100 diém). Trong d6, cac chi s6 thanh
phan nhu Van tai hang khéng quéc t€, Bon dat hang xuat khau, Linh kién dién ti cé6 muic
tang diém vuat tréi nhat, phan anh nhing Igi thé ma céc linh vuc nay nhan dugc dén tu
viéc noi lai chudi cung Uing toan cau. Tuy nhién, budc sang quy Il va quy IV/2021, WTOi da
c6 dau hiéu giam xudng, thé hién su mat da tang trudng cla thuong mai hang hoa toan
cau, quy IV/2021 chi dat 98,7 diém, thap hon gia tri ca ban la 100 diém va gidm nhe so véi
99,5 diém clia quy 111/2021. WTOi cham ddy la dau hiéu dé giao dich hang héa c6 thé sém
tang lén trong tuong lai. Mac du gidam xudng so véi dau nam nhung hau hét cac chi s6
thanh phan déu gan véi gia tri ca s& (100 diém), thé hién xu huéng tang trudng, cu thé:
don hang xuat khau (99,9 diém), van tai hang khéng (101,7 diém), linh kién dién t (98,6
diém) va nguyén liéu tho (101,6 diém). Trong khi d6, chi s6 san lugng nganh 6 t6 (92,0
diém) van & dudi miic co s&, nhung da tang Ién so véi muc 85,9 diém cutia quy 111/2021 do
dugc ho trg bai su quay tra lai xu hudng cla cac 16 hang linh kién dién t, bao gom ca
chat ban dan dang bi thi€u hut. Chi s6 van chuyén container (97,2 diém) tiép tuc giam
xuéng dudi xu hudng do tac nghén cang.
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Hinh 2: Chi s6 WTOi va cac chi sé thanh phan trén thé gigi nam 2021

Don vi: Diém
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Nguén: Goods Trade Barometer (WTO)
1.1.4.Pau tu

Theo UNCTAD, ngay ttr dau nam 2021, dong FDI toan cau da c6 dau hiéu héi phuc
nhanh khi hon 70% gia tri sut giam trong nam 2020 da dugc bu dap chi trong vong 6
thang dau nam, dat 852 ty USD. Su khéi dau sudn sé va dugc tao déng luc béi nhiéu yéu
t6 vi mo thuan lgi, két thic nam 2021 dong FDI toan cau dat 1,65 nghin ty USD (tU miic
929 ty USD vao nam 2020), tuong Ung véi toc dd tang 77% va chinh thic vugt qua muc
tién dai dich (FDI toan cau nam 2019 dat 1,5 nghin ty USD). Tuy nhién, giéng nhu nhiéu
khia canh kinh té vi mé khac, su héi phuc khéng déng déu ciing tao ra khoang cach vé
dau tu gilta cac khu vuc kinh té va vung lanh thé. Dong von FDI tai cac nén kinh té phat
trién dat muc tang trudng manh nhat tir trudec dén nay vai 777 ty USD, gap ba lan miuc
day ky luc nam 2020; tai chau Au tdng 1405%; va tai My tang 200%. Nhu vay, néu xét
trong téng muc tang thém ctia dong vén FDI toan cau vao nam 2021 (718 ty USD), hon
500 ty USD, tiic gan ba phan tu la & cac nén kinh té phat trién. Cac nén kinh té dang phat
trién, dac biét la cac nudc kém phat trién nhat (LDCs) c6 muic tang trudng phuc hoi khiém
tén hon, 1an lugt chi dat 30% va 19% cho toan khu vuc. Theo vung lanh thé, dong FDI tai
Trung A va Tay A, ciing nhu tai Dong A va Dong Nam A da quay trd lai muc tién dai dich,
lan lugt tang gan 50% va khoang 20%; tai My Latinh va Caribe tang 75%, bu dap dugc gan
hét nhing ton that da phai ganh chiu trong nam 2020; vao chau Phi tang chung 1,5 lan



va tang & hau hét cac qudc gia trong chau luc. Nhu vay, sau khi trai qua ct soc I6n gay ra
bai dich bénh Covid 19, chau A van duy tri vi thé |a diém dén hap dan nhat ciia dong vén
dau tu FDI toan cau. Trong khi d6, Nam My vuot qua chau Au dé trg thanh nhan té tiém
nang mdi ti€p theo trong mat cac nha dau tu qudc té.

Hinh 3: Déng vén FDI toan cau va cac khu vuc kinh té&, ving lanh thé (2019-2021)

Don vi: Ty USD
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Nguén: Bdo cdo gidm sdt dau tu toan cdu (UNCTAD).
1.1.5.Lao dong

Pai dich Covid-19 bung phat da gay ra mot ci séc nghiém trong chua tiing cé doi vai
thi truong lao déng trén toan thé gidi. Mac du ty 1é tiém chling ngay cang tang va nén
kinh té toan cau dang dan phuc héi, nhung toc dé tao viéc lam méi nhin chung dang
khong du dé bu dap cho khéi lugng viéc lam bi mat trudc dé. Su cang thang trd lai cta
tinh hinh dich bénh véi cac bién chiing virus méi da ngan can mét so lugng lao dong
tiém nang quay trd lai thi trudng lao déng. Khi cac truong hoc va co s trong gilr tré em
van déng ctia, mét s6 lugng ngudi lao ddng phai & nha dé cham soc con cai va gia dinh.
Bén canh d6, mét bd phan ngudi lao déng quyét dinh chuyén han sang linh vuc khac dé
tim kiém nhiing vi tri viéc lam an toan va bén viing hon. Diéu nay dac biét ding déi vai
nhing linh vuc bi anh huéng dac biét nang né béi dai dich, chang han nhu dich vu du lich
va | hanh, nha hang, khach san va giéi tri. Theo ILO, téng s6 gid lam viéc toan thai gian
hang tuan toan cau nam 2021 dat 2.810 triéu gid (tang 5,9% so véi nam 2020), tuong tng
VGi con 4,3% s6 gid lam viéc bi mat di so véi thai diém trudc dai dich; ty 1€ viéc lam trén
dan sé dat 55,4%, Ung véi 3.257 triéu ngudi lao dong (tuong duong tang 0,6 diém phan
tram va 74 triéu ngudi so véi nam 2020); khoang 214 triéu nguai van dang rai vao tinh
trang that nghiép trén toan cau, tuong Ung vai ty 1& that nghiép toan cau la 6,2% (so véi
224 triéu ngudi va 6,6% clla nam 2020).
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Bang 2: Thi truéng lao déng toan cau (2019-2021)

Nam 2019 Nam 2020 Nam 2021
'tl'l(J):r? (Stiglzdglg)n viéc toan thdi gian hang 5883 2653 5810
Ty lé viéc lam trén dan s6 (%) 57,3 54,8 55,4
S6 lao dong (triéu ngudi) 3.287 3.183 3.257
Ty lé that nghiép (%) 5,4 6,6 6,2
S6 ngudi that nghiép (triéu nguai) 186 224 214

Nguén: Bdo cdo World Employment and Social Outlook (ILO).

Su phuc héi khéng dong déu cling dién ra tuang tu déi véi khia canh lao déng. Su
khac biét I6n nay ch yéu dugc thic day bai su chénh léch trong viéc trién khai tiém
chuiing va cac géi kich thich tai chinh. ILO cho rang, cf 14 ngudi dugc tiém ching day da
trong quy 11/2021, thi s6 viéc lam toan thai gian trén thi trudng lao déng toan cau sé tang
thém mot don vi. Do d6, nam 2021 téng s6 gid lam viéc & cac qudc gia co thu nhdp cao va
thu nhap trén trung binh, chi con cach muc trudce dai dich lan luot 1a 3,9% va 1,7%. Ngugc
lai, cdc nudc thu nhap thap phai can cai thién thém 4,9% va cac nudce thu nhap trung binh
thap can phai cai thién thém 6,9% thi mai c6 thé bang muc ghi nhan vao quy IV/2019.
Theo khu vuc, chau Au va Trung A hién dang ghi nhan muc thiét hai nhé nhat khoang
3,1% so Vi trudc dai dich; ti€p theo 1a Chau A va Thai Binh Ducng véi 4%; Chau Phi, Chau
My va Chau My Latinh lan lugt con cach muc trude dai dich la 5,2%, 5,5% va 6%.

1.1.6. Gia ca

Cung véi su phuc hoi clia cac nén kinh té sau tac déng 16n ctia dai dich, lam phat da
tang manh & nhiéu nudc trén thé gidi, ghi nhan nhiing ky luc trong nhiéu nam. Theo UN,
lam phat toan cau nam 2021 & muc 5,2%; trong khi, theo IMF la 4,3% (cao hon 1,1 diém
phan tram so véi nam 2020).

(i) Gid ndang lugng toan cau da tang vot trong nam 2021, dac biét la than va khi tu
nhién, phan Ién la do nhu cau tiéu thu tang 1én trong bdi canh nhiéu quéc gia budc vao
giai doan dau cta qua trinh hoi phuc nén kinh té toan cau sau dai dich Covid-19. Bén canh
do, thai tiét bat Igi ciing lam gidm san lugng tu thay dién va cac nguén tai tao dan dén
tang st dung nang lugng hoa thach cho cac nhu cau san xuat va sinh hoat, d6ng thgi tinh
trang gian doan san xuat than & moét sé quéc gia ciing gop phan day gia ca leo thang.
Trung binh trong nam 2021, chi s6 gid nang luong da tang tir 51,91 diém |én 94,45 diém,
cao hon trudc dai dich.

(i) Gia ca hang héa phi nang lugng tang nhe, chi s6 gia tang thém 27,16 diém dé dat
111,26 diém trong ndm 2021. Hau hét cac hang héa thanh phan trong nhom déu ting
vugt muc trudc dai dich, tuy nhién c6 su khéc biét dang ké vé muc tang gia giltta cac mat



hang. Trong dé: phan bon dan dau vai chi sé gia tang tu 73,2 diém lén 132,15 diém; gia
kim loai va khoang san tang thém 37,3 diém so véi cung ky nam truéc; gia ndng san tuy
tang cao & thai diém dau nam phan anh su thiéu hut nguén cung, chi phi dau vao tang
cung vd&i nhu cau cac mat hang thic an chan nuéi 6 Trung Quéc tang cao nhung da kip
8n dinh dan do cac trién vong thuan Igi trong nguén cung toan cau, chi tang thém 20,45
diém so véGi cung ky nam truéc.

DNH1 0Y9 oYE

(iii) Gia ca kim loai va khoang san toan cau tang & tat ca cac kim loai co ban (dat
116,44 diém) do su gidm sut trong ngudn cung gay ra bdi tinh trang thiéu dién va Trung
Quoc thuc hién gidm tiéu thu nang lugng tir qua trinh gia cdng kim loai. Két thic nam,
chi s6 gia kim loai co ban dat 117,74 diém (tdng 37,55 diém so vGi cung ky nam trudc),
trong do: gia thiéc tang cao 89,1%, gia sat tang 48,5%, gia dong tang 51%, niken va kém
tang xap xi 33%.
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Nguén: Commodity Price Index (WB).
1.2. KINH TE VIET NAM NAM 2021
1.2.1.Tang truéng GDP thap nhat trong hon mét thap ky.
- Tang trudng GDP gidm téc nam thu hai lién tiép:

Hiém khi nao, kinh té Viét Nam nhiéu bién déng va thang tram nhu nam 2021 trong
vong mot nam. Khéi dau nam 2021 vai nhiéu lac quan sau khi trg thanh tam guang chong
dich thanh céng, 1a “ngdi sao” tang trudng cda thé gidi, la ca s& dé nhiéu t6 chuc qudc
té du bao GDP Viét Nam cé thé tang trudng 7,5-7,8%. Con s6 nay cang kha thi khi dua
trén muc nén khiém tén clia nam 2020 (chi tang 2,91%) cing dong FDI én dinh va doanh
nghiép hudng lgi tir cac FTA. Thuc té cling cho thay kinh té Viét Nam hoan toan cé thé
ky vong vao két qua dé bai tang truéng quy | va quy 11/2021 1an luot la 4,72% va 6,73%.
Nhung bién thé Delta xuat hién khi€n moi ky vong tr& thanh bat kha thi, 1an dau tién tu
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khi théng ké GDP theo quy (vao nam 2000), Viét Nam c6 mét quy tang trudng am (quy
[11/2021 gidm 6,17%), cling la lan dau tién co téi 18/19 tinh, thanh phia Nam (chiém hon
449% GDP ca nudc) cung tang trudng am. Dau tau kinh t& TP. HCM dan dau véi muc giam
24,39%.

Hinh 5: Thuc trang tang truéng GDP ctia Viét Nam (2011-2021)
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Nguén: Téng cuc Théng ké.

Mac du vay, Viét Nam da nhanh chéng khai dong lai hoat déng SXKD song song vdi
gilt vitng cac thanh tri chéng dich, nhd vay ma tang trudng GDP quy IV/2021 da phuc héi
3 muc 5,22%. Ca nam 2021, GDP Viét Nam tang trudng 2,58%, muc thap nhat trong hon
mot thap ky gan day, khép lai hy vong vé muc tiéu tang trudng 6% ctia Quéc Hoi va quyét
tam dat dugc con s6 6,5% cta Chinh phi da dat ra. Vi két qua nay, tang truéng GDP
binh quan giai doan 2016-2021 chi la 5,26%, thap hon 5,83% cua giai doan 2011-2015
va cach xa murc tang trudng binh quan 6,71% dat dugc trong giai doan 2006-2010. TU
quéc gia c6 muc tang trudng cao nhat khu vuc ASEAN trong nam 2020, ciing la quéc gia
duy nhat tang truéng duong trong nhém ASEAN 6, su gidam toc tang trudng trong nam
2021 da kéo Viét Nam roi xudng vi tri tha 5 vé téc d6 tang trudng (ding sau Singapore,
Philippines, Indonesia va Malaysia). Xét trén goc dé quy mé nén kinh té, Viét Nam diing
thi 5 vé GDP trong khu vuc véi quy mo khoang 352 ty USD, xép sau Singapore vdi vi tri
thi 4 véi 364 ty USD. Pung dau la Indonesia, tiép sau la Thai Lan va Philippines khéng
thay d6i so v6i nam 2020, con Malaysia tiép tuc gitr vi tri thi 6 trong nhdm cac nén kinh
t&€ I6n nhat ASEAN. Nhu vay, nam dau tién trong giai doan thuc hién K& hoach phat trién
Kinh té€ - Xa hoi 5 nam 2021-2025, Viét Nam da dé tut hau dang ké so véi muc tiéu tang
trudng binh quan 6,5%/nam ma Quoc héi da dé ra.

! Nghi quyét 124/2020/QH14 ngay 11/11/2020 cta Quéc héi vé Ké hoach phat trién Kinh té - Xa héi nam 2021.

? Nghi quyét 01/NQ-CP ngay 01/01/2021 ctia Chinh phu vé nhiém vy, giai phap ch yéu thuc hién Ké hoach phat trién kinh
té - xa hdi va Du toan ngén sach nha nudc nam 2021.



Trong béi canh nhiéu nganh nghé, linh vuc kinh té bi gian doan, thiét hai nang né, san
xuat néng nghiép van dugc duy tri, nhd dé, NLN&TS tré thanh mét trong nhiing “bé dg”
clia nén kinh té trong nam 2021 khi cé toc d6 tang 2,9% cao hon muic tang 2,58% cua ca
nén kinh t&€, dong goép 13,97% vao téc do tang tong gia tri tang thém cda toan nén kinh
té. Trong muc tang chung cuta toan nén kinh t&, khu vuc CN&XD tang 4,05%, dong gop
63,80%. Mac du cé nhing thai diém, khu vuc nay gan nhu déng bang cac hoat dong do
tinh hinh dich bénh bung phat, tuy nhién, nha kip thai thay déi chién luge phong chéng
dich bénh ma san xuat céng nghiép da nhanh chéng lay lai da tang trudng. Hoat déng
thuong mai va dich vu chi tang truéng 1,22%, déng goép 22,23% vao tang truédng chung.

- Chat lugng tang truéng giam sut:

Dong gdp clia TFP vao tang trudng GDP tiép tuc giam sut, nam 2021 gidm xuéng con
37,13% (thap hon muc trudc dai dich 10,58 diém phan tram) sau khi da chung kién muc
giam ky luc hon 10,2 diém phan tram clia nam 2020 (ttr 47,71% xuéng 37,48%). Nhu vay,
bat chap nhiing no luc clia toan bd nén kinh té dé cai thién trong nhiéu nam, déng gop
cla TFP vao GDP clia ndam 2021 chi nhinh hon mot chut véi muic dat dugc cla nam 2014,
doéng nghia vai dich bénh da khién thanh qua phan dau 5 nam vira qua gan nhu quay vé
vach xuat phat.

NSLD ctia Viét Nam theo gia hién hanh tang manh trong nam 2021 [én 171,3 triéu
doéng/lao déng (gap gan 1,5 1an so clia ndm 2020), tuong duong 7.298 USD. Dat dugc két
qua nay cha yéu la bai ty 1& that nghiép nam 2021 da tang 0,72 di€ém phan tram so vdi
nam 2020; ty 1é lao ddng hoat dong kinh té trong nam 2021 clng gidm 1,2 diém phan
tram so v&i nam 2019. Tuy nhién, xét vé s6 tuang déi, NSLD da c6 nam thu hai lién tiép
gidm té¢, xuéng con 4,71% (gidm 0,69 diém phan tram so véi nam 2020 va 1,49 diém
phan tram so va&i muc trudc dai dich), trong béi canh trinh d6 nguai lao déng tiép tuc
dugc cdi thién.

1.2.2. Thuong mai bt pha trong béi canh dich Covid-19 bung phat

Trong bdi canh chiu tdc ddng bai dai dich Covid-19, téng kim ngach thuong mai ctia
Viét Nam nam 2021 dat muc cao ky luc véi 691,58 ty USD (tang 21,65% so v&i ndm 2020),
trong do: kim ngach XK 1a 339,92 ty USD, kim ngach nhap khau la 351,66 ty USD, lan dau
tham hut thuong mai (11,74 ty USD) ké tir nam 2018; kim ngach XNK hang héa dat 668,5
ty USD (tang 22,9%, chiém 96,67% téng kim ngach thuang mai) va kim ngach thuong
mai dich vu la 23,08 ty USD (giam 6,18%, chi chiém 3,33% téng kim ngach thuong mai).

Vé thuong mai hang héa, du con chiu anh hudng nang né tu dich bénh Covid-19,
nhung XNK hang héa cua Viét Nam van cé su but pha, dat muc tang trudng cao, dua Viét
Nam vao nhém 20 nén kinh té€ hang dau vé thuong mai qudc té. Xuat khau hang hoa tré
thanh diém sang cua kinh té Viét Nam khi kim ngach dat 336,25 ty USD (tang 19%), vugt
muc chi tiéu ké hoach dugc Chinh phu dé ra . Trong d6, khu vuc kinh té trong nudc dat
88,71ty USD, tang 13,4%, chiém 26,4% tong kim ngach xuat khau; khu vuc FDI (ké ca dau
tho) dat 247,54 ty USD, tang 21,1%, chiém 73,6%, ap dao trong ca cau kim ngach xuat
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khau cia Viét Nam va la nam thu 5 lién tiép tang 1én. Kim ngach nhap khau hang hda nam
2021 la 332,25 ty USD, tdng 26,5% so v&i nam 2020. Trong d6, khéi doanh nghiép trong
nudc nhap khau 114,07 ty USD, tang 21,8% so v6i ndam 2020; khéi doanh nghiép nuéc
ngoai nhap khdu 218,18 ty USD, tang 29,1%. Can can thuang mai hang hda uéc tinh xuat
siéu 4 ty USD (nam trudc xuat siéu 19,94 ty USD), duy tri xuat siéu nam thu 6 lién tiép du
thang du da giam dang ké. Viét Nam da xuat siéu chl yéu vao thi trudng cac nudc phat
trién, c6 yéu cau khat khe vé chat lugng déi véi hang hoa nhap khau nhu Hoa Ky (xuat
siéu khoang 80,1 ty USD); EU (xuat siéu gan 23,2 ty USD).
Hinh 6: Thuc trang phat trién thuong mai Viét Nam (2011-2021)
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Nguén: Téng cuc Théng ké.

Thi trudng xuat khau cta Viét Nam tiép tuc gia tdng, khéng chi tdng cudng & cac thi
trudng truyén thong ma con khai thac dugc cac thi trudng mdéi, tiém nang va dac biét tan
dung hiéu qua cac FTA thé hé mai. Dac biét, kim ngach xuat khiu sang cac thi trudng la
thanh vién CPTPP dat muc tang tét, cho thay hiéu qua cam két tir Hiép dinh nay dé thuc
ddy xudt khau, da dang hoa thi trudng xuat khau. Dén hét nam 2021, My ti€p tuc la thi
truding xuat khau I6n nhat cda Viét Nam véi kim ngach dat 96,29 ty USD, tang 24,9% so
véi cing ky nam trudc, chiém 28,6% téng kim ngach xuat khau cda Viét Nam; ti€p dén la
Trung Qudc dat 55,95 ty USD, tang 14,5%, chiém 16,6%; EU dat khoang 40,06 ty USD, tang
khoang 14,1%, chiém 11,9%; ASEAN dat 28,77 ty USD, tang 24,8%; Han Quéc dat 21,95 ty
USD, tang 14,9%; va Nhat Ban dat 20,13 ty USD, tang 4,4%.

Vé nhap khau, Trung Quéc van la thi trudng nhap khau 16n nhat cda Viét Nam vai kim
ngach dat 109,87 ty USD, tang 30,5%, chiém 33,1% trong téng kim ngach nhap khiu cua
Viét Nam; tiép theo la Han Quéc dat 56,16 ty USD, tang 19,7%, chiém 16,9%; ASEAN dat
41,13ty USD, tdng 35%, chiém 12,4%; Nhat Ban dat 22,65 ty USD, tang 11,3%, chiém 6,8%;
EU dat 16,89 ty USD, tang 15,3%, chiém ty trong 5,1%; My dat 15,27 ty USD, tang 11,4%,

3 Nghi quyét 01/NQ-CP vé& nhiém vu, giai phap chu }{éu thuc hién K& hoach phat trién kinh té - x hoi va Dy toan ngan sach
nha nuéc nam 2021 da dat ra muc tiéu tang trudng tong kim ngach XNK dat tir 4-5%



chiém 4,6%.

Co cdu hang hoa xuat khau tiép tuc cai thién theo chiéu huéng tich cuc, gidm ham
lugng xuat khau thé, tang xuat khau sdn pham ché bién, san pham céng nghiép. Nhom
hang cédng nghiép ché bién ti€p tuc chiém ty trong chl yéu trong co cdu xuat khau,
chiém khoang 86,24% t6ng kim ngach xuat khau, tang 0,6 diém phan tram so véi nam
truéc. Cac mat hang cé dong gop I6n vao muc tang trudng kim ngach xuat khau 1a dién
thoai cac loai va linh kién udc dat 57,54 ty USD (tang 12,4%), mdy vi tinh, san pham dién
tdrva linh kién udc dat 50,83 ty USD (tang 14,4%); may mac, thiét bi, dung cu va phu tung
khac udc dat 38,34 ty USD (tang 41%); gb va SP g6 udc dat 14,8 ty USD (tang 19,7%); sat
thép cac loai udc dat 11,8 ty USD, tang 124,3%. Ddc biét, dét may va da giay la 2 nhém
hang chiu anh huéng nang né béi dich bénh Covid-19 trong nam 2020 da c6 su phuc héi,
vGi kim ngach uéc dat 32,75 ty USD va 17,75 ty USD, udc tang lan lugt 9,9% va 5,7% so vai
cung ky nam trudc. S6 mat hang dat kim ngach xuat khau trén 1 ty USD tr& 1én ti€p tuc
tang, chiém ty trong I6n trong téng kim ngach xuat khau cia cd nudc. Néu nam 2011, s8
lugng nganh hang xuat khau dat kim ngach tir 1 ty USD tr& [én mdi c6 21 nhom, trong d6
chi c6 dét may dat kim ngach chuc ty USD (dat hon 14 ty USD), thi nam 2021 c6 35 mat
hang c6 kim ngach trén 1 ty USD, chi€ém 93,8% t6ng kim ngach xuat khau va c6 8 mat
hang dat kim ngach trén 10 ty USD.

Nhap khau ctia nhdm hang hoa phuc vu san xuat dé xuat khau va hang héa thiét
yéu ludn chiém gan 90%; nhap khdu ctia nhém hang khéng khuyén khich nhap khau chi
chiém 6%. Cac mat hang c6 tac dong 16n vao mic tang trudng kim ngach nhap khau la
may vi tinh, sdn pham dién t& va linh kién uéc dat 75,44 ty USD (tang 17,9% so vdi cling
ky nam 2020); May mac, thiét bi, dung cu phu tung khac uéc dat 46,3 ty USD (tang 24,3%);
Phé& liéu sat thép kim loai thudng & san pham dat 29,87 ty USD (tang 22,4%); Nguyén phu
liéu nganh dét, may, da giay dat 26,37 ty USD (tang 22,4%); Dién thoai cac loai va linh kién
dat 21,34 ty USD (ting 28,8%).

Vé thuong mai dich vu, kim ngach xuat khau dich vu cia Viét Nam nam 2021 dat 3,67
ty USD, gidm 51,7% so vGi nam 2020; kim ngach nhap khau dich vu dat 19,41 ty USD, tang
8,5%, tham hut 15,73 ty USD (trong dé phi dich vu van tai va bao hiém hang héa nhap
khau la 8,24 ty USD), la muc cao nhat trong giai doan 2011-2021.

1.2.3. Dau tu toan xa hoi

Vén ddu tu toan xd héi: Vén dau tu thuc hién toan xa hoi nam 2021 theo gia hién
hanh la 2,892 triéu ty dong, chi tang 3,2% thap nhat trong giai doan 2011-2021. Xét co
cau vén theo khu vuc kinh té, von khu vuc Nha nudc la 713,6 nghin ty dong, chiém 24,7%
téng vén va gidm 2,9% so v4i nam trudc; khu vuc ngoai Nha nuéc dat 1,72 triéu ty déng,
chiém 59,5% va tang 7,2%; khu vuc FDI dat 458,1 nghin ty dong, chiém 15,8% va giam
1,1%. Nhu vay, sau khi ghi nhan muic tang von cao dét bién trong nam 2020 do cac hoat
dong giadi ngan von dau tu cong dem lai thi khé khan nam 2021 da dua ty trong von cla
khu vuc nha nuéc trong nén kinh té dan quay tré lai xu huéng giam. Ngugc lai, du cho
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tinh hinh kinh té gap nhiéu khé khan nhung bang siic manh bén bi va niém tin kinh
doanh khéng qua bi lung lay, vén ctia khu vuc ngoai nha nudc tang 1én véi téc dé gap doéi
nam trudc khién ty trong ciing tang lén dang ké va la dong luc chinh dan dén muc mé
rdng cla téng vén xa hoi. Mat khac, thu hat FDI du gidm nhung kha nhe, qua d6 cho thay
nha dau tu nudc ngoai tiép tuc tin tudng vao méi trudng dau tu Viét Nam.

Vén ddu tu truc tiép nuéc ngoai: Tong vén FDI dang ky vao Viét Nam tinh dén ngay
20/12, bao gobm von dang ky cap mdi, von dang ky diéu chinh va gia tri gép von, mua
c6 phan cla nha dau tu nudc ngoai dat 31,15 ty USD, tang 9,2% so véi nam 2020. Trong
dé, FDI thuc hién dat 19,74 ty USD, gidm 1,2% so véi nam 2020. Tinh Ity ké dén ngay
20/12/2021, ca nudc c6 34.527 du én con hiéu luc véi téng vén dang ky gan 408,1 ty USD.
Vén thuc hién lQy ké clia cac du an FDI udc dat 251,6 ty USD, bang 61,7% téng von dau tu
dang ky con hiéu luc.

Cac nha dau tu nudc ngoai da dau tu vao 18/21 nganh kinh té quéc dan. Trong do,
nganh cong nghiép ché bién, ché tao dan dau véi téng von dau tu dat trén 18,1 ty USD,
chiém 58,2% téng von dau tu dang ky. Nganh san xudt, phan phéi dién ding thi hai khi
thu hat 5,7 ty USD, chiém 18,3%, du khong thu hat dugc nhiéu du an (64 du an theo ca
ba hinh thic dang ky méi, vén diéu chinh va gép von & mua ¢ phan), nhung cé nhiéu du
an quy moé Ién. Tiép theo lan lugt la cadc nganh Kinh doanh bat dong san, Ban buén, ban
|&, stra chira 6 t6, mo t6, xe mdy va Hoat ddng chuyén moén khoa hoc cong nghé la nhiing
nganh co téng vén dang ky dat trén 1ty USD lan luot 1a 2,6 ty USD, 1,4 ty USD va 1,02 ty
USD. Néu xét vé s6 lugng du an méi thi Cong nghiép ché bién ché tao, Ban buén ban é va
Hoat dong chuyén mon, khoa hoc cdng nghé la nhiing nganh thu hut dugc nhiéu du an
nhat, 1an lugt chiém 30,7%, 28,1% va 16,7% téng s6 du an.

Hinh 7: Thuc trang FDI & Viét Nam (2011-2021)
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Nam 2021, la nam tha hai lién tiép sut giam s6 doi tac dau tu, tir 112 quéc gia nam
2020 xudng con 106 quéc gia (nam 2020 giam ti 125 quéc gia ctia nam 2019). Trong do,
Singapore dan dau véi téng vén dau tu trén 10,7 ty USD, tang 19,1%, chiém 34,4%; Han
Qudc ding thi hai vai gan 5 ty USD, tang 25,4%, chiém 15,9%; Nhat Ban dung tha 3 véi
téng vén dau tu dang ky gan 3,9 ty USD, tdng 64,6%, chiém 12,5%; ti€p theo la Trung
Quéc, Hong Kéng, Dai Loan,... Han Qudc mac du chi xép thir hai vé von dau tu, song lai la
doi tac dan dau vé sé du an dau tu mdi, sé lugt du an diéu chinh von ciing nhu sé luot gép
von va mua c6 phan. Nhu vay, néu xét vé s6 lugng du an, Han Qudc la déi tac co nhiéu
nha dau tu quan tam va dua ra cac quyét dinh dau tu méi cing nhu mé rong du an dau
tu nhat trong nam 2021.

1.2.4. Thi trudng tai chinh, tién té tang truéng tich cuc

Tin dung: Dén cubi nam 2021, tin dung nén kinh té tang 13,53% so v&i cudi nam 2020.
Co cau tin dung tiép tuc chuyén dich theo hudng tich cuc, tap trung vén cho linh vuc san
xuat kinh doanh, nhat la cac linh vuc uu tién theo chl truong ctia Chinh phu; tin dung déi
véi linh vuc tiém an rdi ro dugc quan ly chat ché. Trong dé: (i) Tin dung nganh néng, lam,
thay san uéc tang 8,68%; tin dung nganh cong nghiép va xay dung udc tang 13,7%; tin
dung nganh thuang mai va dich vu udc tang 14,1%; (ii) Tin dung ndng nghiép, néng thén
udc tang 13,5%; tin dung DNNVV udc tang 11,98%; tin dung xuat khau udc tang 13,32%;
tin dung cong nghiép hoé trg udc tang 21,52%; tin dung cho doanh nghiép ting dung
cdng nghé cao udc tang 19,2%. Trudc nhimng dién bién phuc tap va tac dong tiéu cuc cla
dich bénh Covid-19, NHNN ciing da chi dao hé théng TCTD trién khai nhiéu chinh sach,
giai phap vé tin dung, lai suat mét cach déng bo, ho trg ngusi dan, doanh nghiép bi anh
hudng bai dich Covid-19, gop phan khéi phuc va phat trién kinh té. Ciing theo NHNN,
théng ké bao cdo nhanh tir cdc TCTD, dén 27/12/2021, cac TCTD da co cau lai thoi han
trd ng, gilr nguyén nhém ng cho khodng 780.000 khach hang bi anh hudng béi dich véi
du ng trén 301.000 ty dong. Ly ké gia tri ng da co cau tir 23/01/2020 khoang 616.000 ty
déng. Riéng khach hang bi anh hudng bai dich bénh Covid-19 da dugc TCTD cho vay méi
V@i lai suat thap hon so véi trudce dich véi doanh s6 10y ké tir ngay 23/01/2020 dén nay dat
trén 7,6 triéu ty déng cho trén 1,32 triéu khach hang.

Ldi sudt: Lai suat huy déng VND khéng ky han nam 2021 binh quan cia NHTM trong
nudc & muc 0,1-0,2%/nam déi vai tién gli khong ky han va cé ky han duéi 1 thang; 3,3-
3,5%/nam doi véi tién gui c6 ky han tir 1 thang dén duéi 6 thang; 4,2-5,7%/nam doéi véi
tién gui c6 ky han tir 6 thang dén 12 thang; 5,3-6,5%/nam déi véi tién gui cé ky han tu
trén 12 thang dén 24 thang va 6,1 - 6,9% doi véi ky han trén 24 thang. Lai suat tién gui
USD cta TCTD & muc 0%/nam doi véi tién gui clia ca nhan va té chic. Lai suat cho vay
VND binh quan cia NHTM trong nudc déi vai cac khoan cho vay méi va cii con du ng &
muc 7,6-9,2%/nam. Lai suat cho vay ngan han binh quan bang VND dai véi linh vuc uu
tién khoang 4,3%/nam, thap hon muc lai suat cho vay ngan han t6i da theo quy dinh cua
NHNN (4,5%/nam). Lai suat cho vay USD binh quan ctia NHTM trong nudc déi véi cac
khoan cho vay mdi va cli con du ng & muic 2,0-3,2%/nam déi véi ngan han; 3,2-4,4%/nam
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déi vai trung va dai han (giam khoang 1%/nam so vai cudi nam 2020).

Thi trudng chung khodn Viét Nam tdng trudng vao nhém 7 thi truong cao nhdt: TTCK
Viét Nam da c6 budc phat trién manh mé ca vé chat va luong, tré thanh kénh dan vén
quan trong cho nén kinh té, véi nhiéu ky luc méi dugc xac lap. Chi sé VN-Index dat muic
cao ky luc khi dat 1.500,81 diém vao ngay 25/11 (tang gan 36% so v3i cudi nam 2020).
Trong 11 nam qua, day la muc tang t6t tha hai sau nam 2017 (tang gan 48%). Dang chayy,
HNX-Index tang 133,35% - muc tang t6t nhat & chau A. Nhiing két qua nay da dua TTCK
Viét Nam vao nhém 7 thi trudng cé mic tang trudng cao nhat trong nam 2021 véi 35,73%
(dung sau Abu Dhabi, Arghentina, Hoa Ky, Iceland, Ao, Czech). D6ng thai, TTCK Viét Nam
cling lot vao nhom thi trudng mang lai suat sinh |6i cao nhat trén thé gidi, theo sau la Hoa
Ky v&i chi s6 S&P 500 tang 24%, An Do vdi chi s6 Sensex tang 19,5%, Dai Loan Vi chi s6
TWSE tang 18,3%.

Gia tri vén hoa thi trudng c6 phiéu vugt muc tiéu Chinh phu dé ra cho TTCK trudc 4
nam. Theo Uy ban chiing khodn Nha nudc, dén hét thang 11/2021, gia tri vén hda cua
TTCKViét Nam da dat 9,19 triéu ty dong, bang 147,97% GDP, tang 37,6% so vGi nam 2020.
Trong dé, thi trudng cé phiéu niém yét dat gan 7,7 triéu ty dong, bang 123,77% GDP, ting
45,27% véi nam 2020; thi trudng trai phiéu (bao gém trai phiéu chinh phu va trai phiéu
doanh nghiép niém yét) dat 1,5 triéu ty dong, bang 24,19% GDP, tang 8,45% so vGi nam
2020.Ca nam 2021, quy mo von hoa thi trudng ¢ phiéu dat khoang 7,78 triéu ty déng. Vé
thanh khoan, gia tri giao dich binh quan cla thi trudng ¢ phiéu tang manh tir 19 nghin
ty dong/phién (thang 1) Ién 40 nghin ty dong/phién (thang 11).

1.2.5. Chi sé gia

Chi sé gid tiéu dung (CPI) va lam phdt dugc kiém sodt 6n dinh: Nam 2021, trong bdi canh
ap luc lam phat toan cau ngay cang tang cao, gia nguyén nhién vat liéu dau vao cho san
xuat, gia cudc van chuyén lién tuc tang nhung CPI binh quan nam cda Viét Nam chi tang
1,84% so vGi nam truéc, day la muic tang thap nhat ké tirnam 2016, dat muc tiéu Qudc hoi
dé ra, ti€p tuc la nam ki€ém soat lam phat thanh céng. Nguyén nhan chinh gép phan lam
tang CPI gém: Gia xang dau trong nudc tang 31,74%; gia gas tang 25,89%; gia gao tang
5,79%; gia vat liéu bao dudng nha & tang 7,03%; gia dich vu gido duc tang 1,87%. Bén
canh d6, viéc thuc thi chinh sach ho trg cac d6i tugng gap khé khan do dai dich Covid-19
(gidm gia tién dién; géi hé trg dich vu vién thong); dich vu du lich, vui chai gidi tri giam;
mot sé dia phuong mién, gidm hoc phi... la cdc nguyén nhan chinh kiém ché muc dé
tang CPI thai gian qua. Nguyén nhan chinh gitp kiém ché da tang ctia CPI la: Giad cac mat
hang thuc pham gidm 0,54%; gia dién sinh hoat binh quan nam 2021 gidm 0,89%; ngudi
dan han ché di lai, theo dé gia vé mdy bay nam 2021 gidm 21,15%, gia du lich tron goi
giam 2,32%; v.v. Binh quan nam 2021, lam phat ca ban tang 0,81% so véi nam 2020, thap
haon muc CPI binh quan chung (tdng 1,84%), diéu nay phan anh bién déng gia tiéu dung
chu yéu do gia luong thuc, xang, dau va gas tang. Muic lam phat ca ban nam 2021 so véi
nam trudc la muc thap nhat ké tirnam 2011, day la nam thir 6 lién ti€p Viét Nam kiém soat
lam phat thanh cong.



1.3. MOI TRUOGNG KINH DOANH CAI THIEN KHONG RO RANG

Théng qua nghién cliu cac bao cao danh gia, xép hang cla cac té chic qudc té nhu
Tap chi Phé Wall va Quy Di san, T6 chic Minh bach quéc té (TI), T6 chiic S& hiiu tri tué thé
giGi (WIPQ), UN, Euro Cham, v.v.. tuong tng vé chi s6 Tu do kinh té (IEF), chi s6 CdAm nhan
tham nhiing (CPI), chi s6 D&i mai sang tao toan cau (Gll), mic dd hoan thanh cac muc tiéu
phat trién bén viing (SDGs), chi s6 Méi trudng kinh doanh (BCI), v.v.. gép phan nhan dién
dugc buc tranh méi trudng kinh doanh cuta Viét Nam trong nam 2021.

1.3.1. Chi sé tu do kinh té cta Viét Nam khéng dugc cai thién

Theo Tap chi Phé Wall va Quy Di san, Chi sé tu do kinh té (IEF) ctia Viét Nam tiép tuc cé
su cai thién vé thir hang khi tang 6 bac trong bang xép hang, ti vi tri 90/178 nam 2020 lén
vi tri thir 84 nam 2021. Day la thi hang t6t nhat tu trudc dén nay, gidp Viét Nam tiép tuc
& trong nhém qudéc gia c6 nén kinh té€“Tu do viia phai”. Tuy nhién, diém danh gia cda Viét
Nam nam 2021 sut gidm, tr 61,7/100 diém (ndm 2020) xuéng con 60,6/100 diém (nam
2021). C6 thé thay, du trong béi canh dich bénh, nhung Viét Nam van tiép tuc thé hién
su nd luc trong thuc day tu do kinh t& nham tao ra mot moi trudng thuan Igi cho thuong
mai, khuyén khich cac hoat déng kinh doanh trong nam 2021, diéu nay da dugc Tap chi
Phé Wall va Quy Di san ghi nhan trong bao cao. IEF clia Viét Nam nam 2021 diing thi 7/10
nén kinh té trong ASEAN (trtr Myanmar tham gia danh gid), chi ding trén Campuchia
(57,1/100 diém thudc nhém “Gan nhu khong tu do”) va Béng Timo (46,3/100 diém), Lao
(49,2/100 diém) thudéc nhdm nén kinh té “Bi kim nén”. Cing nhom “Tu do vifa phai” giéng
v3i Viéet Nam con cé Thaéi Lan (63,2/100 diém), Indonesia (64,4/100 diém), Brunei (64,8/100
diém, Philippines (61,1/100 diém) va Malaysia (68,1/100 diém) . Nén kinh té Singapore
sau nhiéu ndm van ti€p tuc duy tri mic danh gia la “Tu do” (dat 84,4/100 diém) va gil vi
tri dan dau bang xép hang.

Hinh 8: Chi s6 Tu do kinh té cia Viét Nam (2012-2022)
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Nguén: Téng hgp bdo cdo hang nam ctia Quy hé trg di san va Tap chi phé Wall.

o'l 2202/1202 YN 131n dIIHDN HNYOQ

oNYdLl

2

LZ0Z WYN WVYN 13IA HNYOQd HNI) 5N

DNH1 0Y9 oYE

1 NvHd [EE]




BAO CAO THUGNG NIEN

DOANH NGHIEP VIET NAM 2021/2022

‘:
o
o
=
»<T
=z
=
<<
=z
-
(|_|_J -
>
T
P
<<
o
(@)
ac
=
X
O
P
(®)
=)
[a's
=
Q
=

So vGi ndm 2020, nam 2021 Viét Nam chi c6 3/12 chi s6 dugc cai thién vé diém sé,
7/12 chi sé bi danh gia tut diém va 2 chi sé gilr nguyén diém sé. Trong d6, néu nam 2020
lan dau tién c6 3 chi sé dugc ghi nhan “Tu do”1a Ganh nang thué (80,3/100 diém), Chi tiéu
chinh phu (86/100 diém) va Stc khoe tai chinh (82,8/100 diém) thi sang nam 2021, chi
con 2 chi sé gilt dugc thi hang “Tu do” 1a “Ganh nang thué” va “Chi tiéu chinh phd” véi s6
diém lan lugt 1a 80,9/100 diém va 85,5/100 diém; ngoai ra, cling ¢6 3 chi sé dugc ghi nhan
“Gan tu do” la Tu do thuong mai (78,8/100 diém), Tinh trang tai khod (78,8/100 diém) va
Tu do kinh doanh (73,6/100 diém); muc “Tu do vira phai” chi con mét chi s6 1a“Tu do tién
té” gidm manh ti muc 82,8/100 diém nam 2020 xudéng con 68,8/100 diém nam 2021;“Tu
do tai chinh” van thuéc nhém “Gan nhu khéng tu do” (50/100 diém); & muic “Bi kém nén”
vGi diém danh gia dudi 50 |a cac chi s6“Hiéu luc tu phap” (33,8/100 diém),“Chinh pha liém
chinh”(33,6/100 diém), “Tu do dau tu” (40/100 diém) va“Quyén tai san” (49,6/100 diém).

1.3.2. Chi sé cdm nhan tham nhiing ctia Viét Nam dugc cai thién

Theo danh gia ctia T6 chic Minh bach qudc té (Tl), chi s6 Cdm nhan tham nhiing (CPI)
cua Viét Nam nam 2021 dat 39/100 diém, tang 3 diém so v&i nam 2020, tang 14 bac Ién
vi tri 87/180 quéc gia. Pay la mot budc nhay vot manh mé so véi nhiing nam trudc. Trén
thang diém tir 0-100 (v&i 0 diém-tham nhiing muc d6 cao va 100 diém-rat sach), CPI ctia
Viét Nam nam 2021 du van trong s6 2/3 qudc gia trén thé gidi c6 diém dudsi 50 nhung
dugc cai thién, 1én 39/100 diém, thap haon diém trung binh cta khu vuc ASEAN (40/100
diém). Diém danh gia nay cao hon clia Indonesia, Thai Lan, Philippines, Lao, Myanma va
Campuchia, nhung thap hon cta Singapore (85/100 diém, xép thi 4/180 va ding dau
khu vuc), Malaysia (48/100 diém va xép thi 62/180) va Dong Timor (41/100 diém va xép
thi 82/180). Su cai thién trong nam 2021 phan anh két qua cac nd luc ciia Pang va Nha
nudc trong viéc ddy manh céng tac phong, chéng tham nhiing, dac biét la viéc truy t6, xét
xt hang loat vu 4n tham nhiing I6n. D€ thic day phong, chéng tham nhiing tai Viét Nam
trong thai gian tdi, Tl khuyén nghi Viét nam: (i) Dam bao thuc thi hiéu qua Luat Phong,
ch6ong Tham nhiing 2018, Luat Tiép can Théng tin 2016 va cac van ban hudéng dan thi
hanh luat, dac biét la cac quy dinh va bién phap vé ké khai, cong khai tai san ctia can bo,
cdng chuc va kiém soat xung dét lgi ich; (i) Nghién clru, nhan dién va dua ra bién phap
phong, nglia cu thé, phu hop vai tiing loai hinh tham nhiing dac thu, trong dé c6 ling
doan nha nudc, dang tham nhing nguy hiém ma trong d6 co su cau két chat ché giira
cac quan chuic cap cao va cac doanh nghiép co thé luc 16n vé chinh tri va kinh té dé dinh
hudng, l€o lai chinh sach cong nham truc lgi; cing nhu han ché kip thai cac rdi ro tham
nhiling trong ting pho vai dai dich COVID-19; (i) Day manh cai cach thé ché va ciing c6
hoat déng clia bé may nha nuéc theo hudng quan tri ma dé phat huy hiéu qua vai tro cla
cac nhan t6 ngoai nha nudc, nhu cac té chic xa hoi, doanh nghiép, bao chi va ngudi dan
trong phong, chéng tham nhiing; déng thai thuc day viéc ing dung céng nghé thong tin
vao viéc phong nguia va kiém soat tham nhang.

3 Nam 2021, Malaysia bi ha mirc danh gi4 va gia nhap nhom “Ty do vira phai” tir nhém “Gén ty do” nam 2020.



Hinh 9: Chi s6 cdm nhan tham nhiing (CPI) cia Viét Nam

CPI Viéet Nam (2012-2021) CPI ASEAN nam 2021
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Nguén: Téng hop Bdo cdo chi sé Cém nhdn tham nhiing cda Tl tor 2012-2021.
1.3.3. Chi sé d6i méi sang tao toan cau (Gll) cai thién khéng ré rang

Theo T6 chiic S& hitu tri tué thé gii (WIPO), trudng Kinh doanh INSEAD (Phép) va Dai
hoc Cornell (Hoa Ky), nam 2021, Gll ctia Viét Nam diing thi 44/132 nén kinh té (khoang
tin cdy cta thi hang nay trong khoang 42 dén 47, tut 2 bac so véi nam 2020 (hang 42 va
khoang tin cdy la 41 dén 50). Thi hang nay cla Viét Nam tiép tuc diing dau trong nhom
34 quéc gia c6 thu nhap trung binh thap. Trong cac quéc gia xép trén Viét Nam nam 2021,
khéng c6 qudc gia nao & muc thu nhap trung binh thap nhu Viét Nam, chi c6 5 quéc gia
& muc thu nhap trung binh cao (Trung Quéc, Malaysia, Théi Lan, Bungari va Thé Nhi Ky),
con lai déu la cac qudcgia/nén kinh té phat trién, thudc nhém thu nhap cao.

Hinh 10: Xép hang GlI cia Viét Nam (2011-2021)
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Nguén: Bdo cdo chi s6 cam nhdn tham nhiing 2021.
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Nam 2021, th&t hang nhom cac chi s6 “dau vao” (Thé ché, Ngudn nhan luc va nghién
ctiu, Cosd hatang, Trinh d6 phat trién ca thi trudng, Trinh d6 phat trién cia kinh doanh...)
cta Viét Nam la 60, tang 2 bac so véi nam 2020, trong khi thi hang nhém cac chi s6 “dau
ra” (San pham tri thuc va cong nghé, San pham sang tao...) khong thay déi, thi 38. C6 4/7
tru cot tang diém (nam 2020 1a 2/7 tru cdt tang di€ém), tdng cao nhat la Thi trudng (tang
4,3 diém), ti€p dén la ngudn nhan luc va nghién ctu (tdng 2,1 diém), San pham sang tao
va thé ché vi mé lan luot ting 2,1 diém va 0,3 diém. G chiéu ngugc lai, ¢é 3 tru cot gidm
diém, trong dé, tut nhiéu nhat la Méi trudng kinh doanh giam 3,7 diém, ti€p theo la San
pham tri thic va cdng nghé va ca s& ha tang véi muc gidm lan luot 1a 2,3 va 0,2 diém.

1.3.4. Cac chi s6 khac phan anh méi truéng kinh doanh
1.3.4.1. Mirc hoan thanh cdc muc tiéu phdt trién bén viing (SDGs) khéng duoc cdi thién.

Mdi truong kinh doanh & goc d6 nhat dinh cling dugc phan anh qua két qua danh
gia muc thuc hién hoan thanh cac Muc tiéu Phat trién thién nién ky - SDGs. Chi s6 SDG
dugc danh gia cao vé diém va thi hang cho thdy méi trudng kinh doanh ctia quéc gia
dé cling dugc danh gia cao va ngugc lai. Nam 2021, SDGs cla Viét Nam dat 72,8 diém va
ding thi 51/165 qudc gia, giam 1 diém va tut 02 bac va so véi nam 2020. Su sut giam nay
c6 nguyén nhan do dich bénh Covid 19 gay ra, nhung dong thai cling cho thay du dia cai
cach ctia Viét Nam dang dan bi thu hep, trong d6 nhiing khia canh phat trién bén viing dé
dang can thiép va cai thién thi da sém dat dugc nhirng thanh tich tét, nhung nhiing khia
canh khé giai quyét con lai thi phai can thém rat nhiéu né luc va sang tao trong cach thuc
thuc hién méi ¢ thé gitp Viét Nam tién xa hon trén con dudng hoan thanh cac muc tiéu.

Hinh 11: Thuc trang diém s6 va thi hang SDGs chia Viét Nam (2016-2021)
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Nguén: Sustainable Development Report (2016-2021).

So trong ASEAN, Viét Nam c6 nam thu ba lién tiép (2019-2021) gilt vi tri thi 2, chi xép
sau Thai Lan vai 1,4 diém it han va ding dudi 8 bac trén bang xép hang. Day la mot su



no luc trong cd mét giai doan bai khdng phai ngay tir dau Viét Nam da c6 dugc vi tri nay.
Tuy nhién, su cai thién cham di ca vé diém sé va thit hang nhiing nam gan day dang canh
bao Viét Nam c6 thé sé khé duy tri dugc vi tri hién tai trong ASEAN. Bi 18, sau chudi tang
diém lién tiép, Viét Nam la mot trong s6 it qudc gia cia khu vuc (cung véi Malaysia va
Philippine) ghi nhan muic diém gidm di vao nam 2021. Khéng nhiing gidm diém, ma muc
dé giam ctia Viét Nam ciing I6n han cac quéc gia khac, khién khoang diém chénh léch
gitra Viét Nam va Thai Lan dang ngay cang gian ra (nam 2020 1a 0,74 diém va nam 2021 la
1,4 diém) con khoang cach gilia Viét Nam va hai qudc gia xép sau lai dang dan thu hep lai
(chénh léch diém véi Malaysia giam tir 2,04 nam 2020 xuéng 1,9 diém nam 2021; chénh
léch diém vai Singapore giam tur 6,8 xuéng 1,9 diém).

Tuy da c6 gang dé cai thién, nhung Viét Nam van con rat kho khan trong viéc thuc
hién hoan thanh SDGs. Nam 2021, Viét Nam chi ¢6 2/17 chi tiéu dugc danh gia & muc
“Hoan thanh” la Chat lugng gido duc (97,1 diém) va Tiéu thu va san xuat c6 trach nhiém
(91,9 diém), gidm mot muc tiéu (Hanh ddng vi khi hau) so véi nam 2020; 3/17 muc tiéu
la X6a déi giam nghéo, Nang lugng sach va Kha nang chi tra, Hanh dong vé khi hau bi
danh gia “Van con thach thuac”, tang 01 muc tiéu so véi nam 2020; 6/17 muc tiéu (giam
01 muc tiéu so véi nam 2020) bi danh gia“Van con thach thic dang ké” la Binh dang gidi,
Nudc sach va Vé sinh méi trudng, Tang trudng kinh té va viéc lam, Gidm bat binh dang,
D6 thi va Cong dong lién viing, Quan hé déi tac vi cac muc tiéu; 6/17 muc tiéu (tang 01
muc tiéu so v&i nam 2020) bi danh gia“Van con thach thic I6n” la Cham dat nan déi, Dam
bao stic khde va phuc lgi, Cdng nghiép/Dai méi sdng tao va Co sé ha tang, Tai nguyén va
mai trudng bién, Tai nguyén va méi trudng trén dat lién, Hoa binh, cong ly va cac thé ché.

1.3.4 Chi s6 méi truéng kinh doanh (BCl) c6 théi diém sut gidm xuéng mdc ky luc

Theo Eurocharm, ndm 2021 nén kinh té Viét Nam da hing chiu su tdc ddong manh bai
lan séng bung phat dich Covid-19 lan th 4, gay ra thiét hai I6n nhat tir truéc dén nay.
Sau khi héi phuc manh trong quy 1/2021 (1én 73,9 diém phan tram), BCl Viét Nam da lién
ti€p giam diém, tham chi & thai diém gian cach (thang 6,7 va 8/2021) con tut xuéng 15,2
diém phan tram, muc thap nhat trong 10 nam qua. Chi sau khi dot dich lan thi 4 co ban
dugc kiém soat, BCl méi c6 dau hiéu phuc héi khi tang 42 diém so vai quy 111/2021 (dat
18,3 diém phan tram) va dat 61 diém phan tram vao quy IV/2021. Du van & dudi muc dinh
trudc dai dich, nhung dudng nhu niém tin cdc doanh nghiép chau Au dang dan tré lai, cac
doanh nghiép dang co ké hoach tang nguén nhan luc, ké hoach dau tu va doanh thu do
hién tai dai dich da dugc kiém soat. DU vay theo EuroCharm, du lich la mét trong moét s6
nganh van c6 nguy co tut hau vé phuc hoi sau dai dich.

Tém lai, mac du khong hoan toan phan anh toan dién méi trudng kinh doanh (nhu
danh gid cia WB trong Doing Business trugc day), tuy nhién tir nhitng danh gia, nhin
nhan cla cac t6 chic qudc té thong qua chi s6, & khia canh nhat dinh cing gitup nhan
dién dugc thuc trang, tién trinh cai thién méi trudng kinh doanh cuta Viét Nam trong thoi
gian qua. Mot cach khai quat va xét theo giai doan, cac té chic déu ghi nhan méi truéng
kinh doanh ctia Viét Nam ngay cang dugc cai thién, tuy nhién tién trinh cai thién khong
luén theo xu hudng tich cuc ma tai tiing thai diém, su cai thién doi khi khéng thuc su ré
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rang, hoac chdm hon so véi cac qudc gia khéc, tham chi con bi thut gidm so véi thai diém
trudc do. Riéng véi nam 2021, so vé&i nam 2020, su cdi thién moi trudng kinh doanh cua
Viét Nam khong thuc sy ré rang.

Hinh 12: Chi sé méi truong kinh doanh ctia Viét Nam-BCl (2010-2021)
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TEN GIAO DICH: VCCI-IP CO., LTD.

Coéng ty TNHH m6ét thanh vién S hitu tri tué VCCI thudc Lién doan Thuong mai va
Coéng nghiép Viét Nam la t6 chiic dai dién s hiiu tri tué dau tién va co uy tin hang dau tai
Viét Nam.

VCCI-IP CO., LTD chuyén cung cap cac dich vu sau:

@.

@.

®.

@ &

@.

Cung cép théng tin vé méi trudng phap ly, kinh té ky thuat cta Viét Nam va nudc
ngoai lién quan dén s& hiu tri tué cho cac doanh nghiép trong va ngoai nudc;

Dich vu tra ctu thong tin vé tinh trang ky thuat, khad nang bao hd, tinh trang bao hé
clia sang ché, kiéu dang cong nghiép, nhan hiéu, v.v,;

Tu van va dai dién dé dang ky bao hd cho cac sang ché, kiéu dang cong nghiép,
nhan hiéu, ban quyén tac gia v.v. clia cac td chuic trong nudc va nudc ngoai tai Viét
Nam va nudéc ngoai;

. Tu van va nbép dan dang ky sang ché quoc té theo Hiép udc PCT;
. Tu van va dang ky bao ho nhan hiéu Viét Nam ra nudc ngoai theo hé théng dang

ky nhan hiéu qudc té€ Madrid va Nhan hiéu Cong déng chau Au;

. Tu van va dai dién giai quyét khi€u nai, khi€u kién, tranh chép vé quyén sé hiu tri

tué; chong vi pham quyén s& hiu tri tué va chéng hang gia tai Viét Nam va cac thi
trudng nudc ngoai;

Tu van chuyén nhugng, chuyén giao li-xang quyén sé hiu tri tué va chuyén giao
cdng nghé.

Vi uy tin cung kinh nghiép nhiéu nam cla doi ngd hon 70 can bé gom cac luat su,

ky su,

chuyén vién phéap ly, ky thuat trong nhiéu linh vuc, VCCI-IP da dai dién cho nhiéu

khach hang trong va ngod nudc dang ky bdo ho cac déi tugng sé hiu tri tué tai Viét Nam
va nudc ngoai. VCCI-IP luén cam két dap (ing cac yéu cau cua khach hang vé cac dich vu

tu van chuyén nghiép véi chat lugng va dé tin cay cao.

Tru sé chinh
Tang 8, toa nha VCCI, s6 9 Pao Duy Anh, Ha Nai.
P.O.Box. 608, 1 Lé Thach, Ha Noi.

Tel.

(04) 3577 1365 + Fax. (04) 3577 1563, 3577 2569, 3577 2595, 3577 2629

E.mail: patent@vcci-ip.com; trademark @/cci-ip.com + Website: www.vcci-ip.com
Ngudi dai dién: Luat su TRAN HUY PHUONG - Ch( tich kiém Giam déc

Chi nhanh Hé Chi Minh
171 VO Thi Sau, Quan 3, thanh ph6 H6 Chi Minh

Tel:

(08) 9300608 + Fax: (08) 9301239
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2.1. THUC TRANG DOANH NGHIEP GIA NHAP, RUT KHOI THI TRUONG NAM 2021
VA GIAI DOAN 2011-2021

2.1.1. Thuc trang doanh nghiép gia nhap thi truéng

Trudc nhiing “dot séng” dich bénh lién tuc ap dén, de doa pha d6 moi thanh tri chéng
dich va phuc héi ctia nén kinh té Viét Nam trong nam 2021, tinh hinh phat trién doanh
nghiép Viét Nam cling tré nén kha am dam. Doanh nghiép gia nhap thi truéng nam 2021
(g6bm doanh nghiép dang ky thanh lap méi va doanh nghiép quay tré lai hoat dong) dat
gan 160 nghin, giam 10,6% so v&i nam 2020, la chi bdo ro rang vé nhiing khé khan da xay
dén déi véi hoat ddng clia cdng dong doanh nghiép trong nam 2021. So sanh véi nam
2019 (thai diém trudc dai dich), con s clia ndam 2021 thap hon 17,6 nghin doanh nghiép
tuang duong véi muc suy giam 9,9%. Su suy giam dugc ching kién ca & s6 doanh nghiép
thanh lap méilan sé doanh nghiép quay tré lai hoat déng. Nhu vay, trung binh moi thang
trong nam 2021, Viét Nam chi c6 thém 13,3 nghin doanh nghiép gia nhap thi truéng
(trong khi nam 2019 va 2020 lan luot la 14,8 va 14,9 nghin doanh nghiép).

2.1.1.1. Doanh nghiép ddng ky thanh ldap méi sut giam manh

Su bung phat manh cta lan séng Covid-19 lan tha tu cing véi cac dot phong toa
nghiém ngat, gian cach kéo dai lién tiép (dac biét la Quy 111/2021) da khién hoat déng san
xuat kinh doanh cling nhu tinh than khai nghiép va niém tin kinh doanh ctia nguai dan
bi anh hudng nghiém trong trong nam qua. S6 doanh nghiép thanh lap méi trong nam
2021 chi dat 116,8 nghin doanh nghiép (muic thap nhat ké tir ndm 2017 dén nay), giam
dén 13,4% so véGi cung ky nam trudc (muic giam nghiém trong nhat trong 20 nam tra lai
day), cdng vai muc sut giam da c6 ctia nam 2020 thi sé doanh nghiép dang ky thanh lap
md&i thiéu hut dén 15,4% so v&i nam 2019, muc trudc dai dich.

Du sé doanh nghiép dang ky thanh lap méi nam 2021 van dat trén 100 nghin DN,
nhung chi ddng thu 5 trong 11 nam cuda giai doan 2011-2021, chi dung trén cac nam
2011-2016. Diém dang luu y la t6c do tang truéng vé s6 doanh nghiép thanh lap mai cé
xu hudng gidm téc ké tir sau khi dat dinh nam 2015 va bat dau sut giam ti nam 2020.
Tinh chung giai doan 2016-2020, da c6 641.314 DN dang ky thanh lap mdi, binh quan
tang 7,6%/nam, tang 1,63 lan so vai tdng s6 doanh nghiép dang ky thanh lap mai clia giai
doan 2011-2015, nha do, s6 lugng doanh nghiép thanh lap méi tinh tir khi c6 Luat doanh
nghiép dén nay da dat gan 1,66 triéu doanh nghiép.

Nam 2021 chi c6 03/17 nganh c6 sé lugng doanh nghiép thanh lap méi tang so vai
nam 2020 (con s6 nay nam 2020 va 2019 lan luot 1a 5/17 va 12/17): Kinh doanh bat dong
san (tang 12,9%); Van tai kho bai (tang 8,8%); Thong tin va truyén thong (tang 3,8%). o]
chiéu nguagc lai, c6 dén 14/17 nganh c6 sé lugng doanh nghiép thanh lap méi giam so
vGi ndm 2020, trong d6 nhitng nganh ghi nhan muic gidm nhiéu nhat la San xuat phan
phéi, dién, nudc, gas (gidm 79,2%); Dich vu luu trd va an udng (giam 25,6%); NLN&TS
(gidm 24,3%); Nghé thuat, vui choi va giai tri (gidm 23,0%) va Hoat déng dich vu khac
(giam 21,8%). Day hau hét déu la nhiing nganh chiu anh huéng nang né nhat tu dai dich
Covid-19. M6t s6 nganh cé miuc giam thap hon bao gém Gido duc dao tao (giam 21,6%),
Xay dung (giam 16%), Khoa hoc, cong nghé; dich vu tu van, thiét ké; quang cao va chuyén
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moén khac (giam 13,3%), Cong nghiép ché bién ché tao (gidam 10%). Cac nganh c6 s6
lugng doanh nghiép dang ky thanh lap mai chiém ty 1é I6n nhat, gém: Ban budn; ban lé
c6 40.249 DN (chiém 34,4%); Cong nghiép ché bién, ché tao c6 15.049 DN (chiém 12,9%);
Xay dung c6 14.348 DN (chiém 12,3%).

Hinh 13: Thuc trang sé doanh nghiép thanh lap méi (2011-2021)
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Nguén: Cuc Quan ly dédng ky kinh doanh.

Nhu vay, néu tinh thiét hai dén su phat trién doanh nghiép trong khoang thai gian
hai nam dich bénh, thi ngoai trir nganh Van tai kho bai, 16/17 nganh trong nén kinh té
quoc dan da khéng con gilt viing dugc nhiing thanh tyu dat dugc ctia nam 2019, tham
chi mét s6 nganh con thiét hai nghiém trong va du tinh phai mat rat nhiéu thai gian dé
phuc hoi. S6 lugng doanh nghiép dang ky thanh lap méi trong nganh Nghé thuat, vui
chai va giai tri chi con bang % so véi thai diém trudce dai dich, Hoat dong dich vu khac sau
hai nam giam dén 46,1% sé doanh nghiép thanh lap méi, Dich vu luu trd va an uéng can
phai bu dap thém 42% sé doanh nghiép thanh lap thi méi quay tré vé dugc con sé clia 2
nam trudc. Tham chi, ngay ca khi nén kinh té€ da ma clra tré lai thi kha nang dé khoi phuc
lai niém tin kinh doanh cia nha dau tu d6i véi 3 nganh nay trong tuong lai gan la kha
mong manh bdi trudc tinh hinh dich bénh dién bién phtc tap, lua chon cac nganh nay
dé khai nghiép la mét phuong én chiia dung nhiéu radi ro. Cac nganh Dich vu viéc lam, du
lich, cho thué may moc thiét bi, @6 dung va cac dich vu hé trg khac, Gido duc va dao tao,
San xuat phan phoi, dién, nudc, gas ghi nhan muc giam s6 doanh nghiép dang ky tu 20-
30% sau hai nam. Nhiing nganh chiu it tac ddng nhat la Néng nghiép, Iam nghiép va thay
san (giam 1,47%), Thong tin va truyén thong (giam 1,38%) va Khai khoang (giam 0,77%).

Nam 2021, ca nudc c6 5/6 vung cé s6 doanh nghiép dang ky thanh lap giam so véi
nam 2020, gébm: Tay Nguyén (3.787 DN, giam 21,9%); Dong Nam B (43.857 DN, giam
21,47%); Déng bang séng Clru Long (8.313 DN, gidm 19,76%); Bac Trung Bo va Duyén hai



mién Trung (16.842 DN, giam 9,58%); Dong bang séng Hong (37.913 DN, giam 4,56%).
Trung du va mién nui phia Bac la ving duy nhat c6 s6 doanh nghiép dang ky thanh lap
mdi tang (6.127 DN, tang 10,76%). Tay Nguyén, Déng Nam B6 va Péng bang song Clu
Long cling la 3 vling c6 toan b cac tinh thanh déu ghi nhan mdc sut giam vé s6 doanh
nghiép thanh lap mdi, phan anh ré nét nhiing tac dd6ng nghiém trong ctia dich bénh. Néu
so sanh véi nam 2019, thi tinh hinh thanh lap doanh nghiép tai cadc ving dang phan I6n la
nam dudi muc trudc dai dich, chi c6 Tay Nguyén va Trung du mién nui phia Bac la ghi nhan
nhing s6 liéu kha quan hon cung ky 2 nam truéc. Theo d6, s6 lugng doanh nghiép thanh
lap m&i ctia Tay Nguyén nam 2021 cao hon nam 2019 1a 5,22%, con 3 Trung du va mién ndi
phia Bic cao han 13,8% so v&i nam 2019. Cac vung con lai déu ghi nhan muc giam qua hai
nam lién tiép, Déng Nam B6 giam 25,25%, Déng bang Song Clu Long giam 11,45%, Bac
Trung B6 va Duyén hai mién Trung giam 12,55% va Dong bang séng Hong giam 9,39%.
Hinh 14: S6 doanh nghiép thanh lap méi theo nganh nghé kinh doanh nam

Don vi: %
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Tai chinh, ngan hang va bao hiém -16.5 EEE—
Khai khoang 51
Ban budn; ban [é; stra chira 0 to, xe may '12;5.7=
Cong nghiép ché bién, ché tao 1_2180=
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Nguén: Cuc Quan ly ddng ky kinh doanh.

Vé ty trong, du ghi nhan muic gidam 1én thi hai ca nuéc, Péng Nam B van tiép tuc
la khu vuc tap trung va thu hit hang dau sé lugng doanh nghiép véi sé doanh nghiép
thanh 1ap cao nhat hang nam (chiém 37,5% ca nudc, giam so vdi ty trong xap xi 40% ca
nudgc trong nam 2019 va 2020), trong dé s6 von dang ky cling ding dau ca nudc véi 637
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nghin ty dong (chiém 39,5%). Tiép dé la Bong bang séng Hong véi s6 doanh nghiép
thanh 1ap chiém 32,44% (tang so vGi ty trong 29,4% nam 2019 va 30,2% nam 2020), s6
von dang ky dat 512 nghin ty (chiém 31,8%). Dung thi ba la viing Bac Trung B va Duyén
hai mién Trung véi 18.626 DN tuong Ung vé6i 14,41%.

Hinh 15: Tang truéng sé doanh nghiép thanh ldp méi theo viing nam 2021

Don vi: %
20.00
13.84

15.00 10.76

10.00 502

5.00 I

0.00 -

B i
-10.00 -4.56
-15.00 939 _12_53'9' -11.45
-20.00
-25.00 21.90 -21.47 -19.76
-30.00 ‘ . - : -25.25 ‘ -

bong bang Song  Trung du va mién Bac Trung Bo va Tay Nguyén Bong Nam Bo Pong bang Séng
Hong nui phia Bac Duyén hai mién Ctru Long
Trung
B Nam 2021 so v&i nam 2019 = Nam 2021 so v&i nam 2020

Nguén: Cuc Quan ly ddng ky kinh doanh.
2.1.1.2. Doanh nghiép quay tré lai hoat déng

So véi nam 2020, c6 thé nhan thay rd su tac dong cha dich Covid-19 dén tinh hinh
doanh nghiép nam 2021, dac biét la trong béi canh gian cach kéo dai da tac dong nghiém
trong dén hoat déng san xuat - kinh doanh cia doanh nghiép. Thé hién & s6 lugng doanh
nghiép quay lai hoat dong trong nam 2021 1a43.116 DN, gidm 2,2% so v&i nam 2020. Mac
du vay, con sé nay van cao hon sé liéu ghi nhan ctia nam 2019 dén 9,37% tuong duong
vGi tang thém 3.695 DN so vai 2 nam trudc. Co thé thdy, du cho dich bénh phuc tap gay
can tr& doanh nghiép, nhung nhiing yéu t6 hau thuan khac cia nén kinh té va moi truong
kinh doanh van du stic dé vuc day niém tin va y chi ciia doanh nghiép.

Nam 2021, chi 3/17 nganh c6 s6 doanh nghiép quay tré lai hoat déng tang so véi
nam 2021 la: Ban budn; ban & (17.912 DN, chiém 41,5%, tang 13%); Kinh doanh bat dong
san (1.328 DN, tang 12,8%); San xuat phan phéi dién, nudc, gas (322 DN, tang 5,2%). Day
déu la nhiing nganh hodc la it chiu tdc dong tu dich bénh, hoac la gan lién véi ddi song
thiét yéu clia xa héi. Cé dén 14/17 nganh c6 sé doanh nghiép quay trd lai hoat déng sut
giam so v&i nam 2020, diing dau la Nghé thuat vui choi va giai tri (281 DN, giam 34,3%);
NLN&TS (536 DN, giam 31,06%); Hoat dong dich vu khac (419 DN, giam 21,4%). Mot s6
nganh cé muc gidm trong khodng 10-20% la: Tai chinh ngan hang va bao hiém, Van tai
kho bai, Dich vu luu trd va an uéng, Giao duc va Dao tao,... Khoa hoc, cong nghé; dich vu
tu van, thiét ké; quang cdo va chuyén mon khac la nganh cé thiét hai nho nhat véi chi
gidm 0,7% so véi nam trudc.



Hinh 16: Thuc trang doanh nghiép quay tré lai hoat dong (2014-2021)
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Nguén: Cuc Quadn ly dédng ky kinh doanh.

Ca nudc 6 4/6 vung c6 s6 doanh nghiép quay tra lai hoat dong giam trong nam 2021
so vGi nam 2020, giam manh nhat la Déng bang séng Cltu Long (2.400 DN, giam 20,37%),
tiép dén la Tay Nguyén (1.132 DN, giam 18,66%), Bac Trung bé va Duyén hai mién Trung
(6.516 DN, gidam 7,47%) va cudi cung la Bong bang séng Hong (14.713 DN, gidam 0,5%).
Ngoai viing Trung du va mién nui phia Bac, dich bénh dién bién tuang d6i 6n dinh khién
tam ly doanh nghiép viing vang han, thi Dong Nam B6 cling ghi nhan sé doanh nghiép
quay tré lai hoat déng gia tang du la mét trong ba vung c6 s6 doanh nghiép dang ky
thanh [ap mai thap nhat ca nudc. C6 thé do viéc tién hanh thanh lap doanh nghiép méi
trong thai diém dich bénh phtc tap khé khan hon nhiéu so vaéi viéc dua doanh nghiép
quay tr& lai hoat dong. Qua day ciing cho thay, du niém tin kinh doanh ctia céng déng
doanh nghiép vung D6ng Nam B6 lung lay, nhung van da dé lac quan vuc day hoat dong
san xuat kinh doanh. Xét trong thgi gian 2 nam dich bénh, cé 3/6 ving c6 sé doanh
nghiép quay tra lai hoat ddng & duéi muc trude dai dich, 1a Tdy Nguyén, Bac trung bo va
duyén hai mién Trung va Dong bang S6ng Clru Long.

Hinh 17:Tang truéng s6 doanh nghiép quay tré lai hoat déng theo viing nam 2021

Don vi: %
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Nguén: Cuc Quan ly ddng ky kinh doanh.
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2.1.2. Thuc trang doanh nghiép rat khéi thi truéng

Doanh nghiép rut lui khéi thi trudng gém cac doanh nghiép: dang ky tam ngiing kinh
doanh c6 thai han; tam ngling hoat déng ch& lam tha tuc giai thé; va hoan tat thi tuc gidi
thé. Nam 2021, nhat la vdi lan séng dich thi 4 cuing véi cac dot phong téa nghiém ngat,
gian cach kéo dai da anh hudng manh dén doanh nghiép, khi cé t6i 119,8 nghin DN rat
lui khoi thi trudng, tang 17,8% so v&i ndm 2020 va tang 34,2% so véi nam 2019, trong dé
phan I6n la cac doanh nghiép thanh lap dudi 5 nam, quy mé vén nhé. Trong giai doan
2013-2021, s6 lugng doanh nghiép rat khoi thi trudng cé xu huéng tang 1én nhung 6
muc vira phai, trir nam 2018 tang dot bién do céng tac ra soat dir liéu clia co quan quan
ly. Tuy nhién, néu so véi téc do tang clia s6 doanh nghiép thanh lap mai, téc do rat khoi
thi trudng dang c6 xu hudéng tang nhanh hon, dac biét la trong nam 2020-2021.

Hinh 18: Thuc trang doanh nghiép rat khéi thi truéng (2013-2021)
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Nguén: Cuc Quan ly ddng ky kinh doanh.
2.1.2.1. Doanh nghiép dédng ky tam ngirng kinh doanh cé théi han tiép tuc tdng

Nam 2021, s6 doanh nghiép dang ky tam ngling kinh doanh c6 thai han la 54.960 DN,
tang 18% so vGi nam 2020, chiém 45,87% téng s& doanh nghiép rat lui khéi thi trudng.
Nhiéu doanh nghiép van chon giai phép ti€p tuc chd doi, tam ngling hoat déng, tuc la
chua r&i khai thi trudng dé nghe ngéng, xem xét dién bién cla thi trudng, chd dgi thoi
diém thich hgp tim kiém nhing y tudng, ca hdi kinh doanh méi hoac chd dai trién khai
cac chinh sach hé tro tir Nha nudc, r6i méi quyét dinh tiép tuc kinh doanh hay giai thé
doanh nghiép, chua “d6ng cra” doanh nghiép hoan toan & thai di€ém nay. Néu so sanh
véi thai diém trudc dai dich, con s6 nay da tang 1én gan gap déi, du dé thay suc tan pha
cUa dich bénh trong hai nam qua dén doanh nghiép. Toc d6 tang trudng clia nam 2020
gap 3,3 lan so vai toc d6 tang trudng trung binh cla cac nam trudc (khoang 16,8%/nam)
va nam 2021 van tang 18% so véi nam 2020. S6 doanh nghiép dang ky tam nguing hoat
déng hai nam 2020-2021 xap xi 3/4 téng s6 doanh nghiép dang ky tam ngling trong giai
doan 2013-2019. Riéng nam 2021, s6 doanh nghiép tam ngiing kinh doanh bang téng
cla 2 nam 2018-2019, cho thay su anh huéng sau rong va lau dai ctia dich bénh Covid-19



dén hoat déng clia doanh nghiép trong thai gian qua, nhat la nam 2021.
Hinh 19: Thuc trang s6 doanh nghiép tam ngting kinh doanh ¢6 thai han (2013-2021)
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Nguén: Cuc Quan ly ddng ky kinh doanh.

Tat ca cac vuing déu c6 s6 doanh nghiép dang ky tam ngting kinh doanh tang so véi
nam 2020, trong d6: Trung du va mién nui phia Bac c6 s6 doanh nghiép tang cao nhat
(tang 23,77%) du chi chiém gan 5% téng s6 doanh nghiép tam ding kinh doanh cuta ca
nudc (2.744 DN); tiép dén la Bac Trung bd va Duyén hai mién Trung (tang 23,09%), chiém
18,3% vai 10.050 DN; Tay Nguyén va BDong Bang song Hong lan luot xép cac vi tri tiép theo
vé muc tang (xap xi 20%); Dong Nam Bé va Dong bang S6ng Cliu Long c6 muic tang thap
han, chikhoang trén dugi 12%. Tuy nhién, néu tinh chung clia cad nam 2020 thi Dong Nam
BO va Bac Trung bd va Duyén hai mién Trung c6 sé doanh nghiép tam diing hoat dong
cach xa nhat so véi muc trudce dai dich (Ian lugt 1a 97,75% va 94,84%). Nhu vay, néu so véi
thai diém trudce khi co dai dich Covid-19, s6 doanh nghiép tam ngting kinh doanh tai cac
vung da tang gan gap doi.

Trong nam 2021, buc tranh doanh nghiép rat lui khéi thi truong cling phan anh r6
nét cac tac ddng clia dich bénh Covid-19 téi tinh hinh hoat déng san xuat kinh doanh clia
doanh nghiép cac nganh. Trir nganh Tai chinh ngan hang va bao hiém, sé doanh nghiép
tam ngling kinh doanh cé thai han cia 16/17 nganh déu ghi nhan mic tang so véi clng
ky nam truéc. Trong d6, cao nhat la cadc nganh: San xuat phan phai, dién, nudc, gas (tang
76,7%); Gido duc dao tao (tang 39,18%); Y té va trg gitp xa hoi (tang 29,73%); Khai khoang
(tdng 27,78%). Bén canh dé, cac nganh Kinh doanh bat dong san; NLN&TS va Khoa hoc
cdng nghé, dich vu tu van, thiét ké, quang céo va chuyén mén khac cling c6 muic tang xap
xi 25%. So sanh véi nam 2019, khéng con nganh nao du suc gilr virng dugc két qua trudc
dai dich, khi 17/17 nganh déu c6 s6 doanh nghiép tam diing hoat dong gia tang, trong
dé: 7/17 nganh c¢é muc tang gap 2 lan trg 1én (nhu: Dich vu luu trd va an uéng, Dich vu
viéc lam; du lich; cho thué may mac thiét bi, d6 dung va cac dich vu ho trg khac, Khoa hoc,
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cébng nghé; dich vu tu van, thiét ké; quang cao va chuyén mon khac, Y té va hoat dong tro
gilp xa hoi); tham chi, nganh San xuat phan phéi, dién, nuéc, gas con ghi nhan muc tang
gap 3 lan so véi cung ky nam 2019.

Hinh 20: Tang truéng s6 doanh nghiép tam ngirng kinh doanh cé th&i han theo
vung nam 2021

120.00
100.00 88.22 86.03
80.00
60.00
40.00

94.84 97.75

76.51 72.94
23.09 22.37
13.92 11.21
L] ] L —

19.35

20.00
0.00 -

Doéng bang Trungduva BacTrungBo  TayNguyén DongNamBo  Déng béng
Séng Hong mien nui phia  va Duyén hai Séng Clru Long
Bac mien Trung

12021 so v&i 2019 m2021 so véi 2020

Nguén: Cuc Quan ly ddng ky kinh doanh.
Hinh 21: Tang truéng s6 doanh nghiép tam ngirng kinh doanh cé théi han theo

nganh nam 2021
Don vi: %/ndm
San xuat phan phéi, dién, NWGC, gas B 2054
Giao duc va dao tao -—— 163.9
Y té va hoat dONg tro gitp Xa hoi | — 1341
Khai khodng s 54.0
Kinh doanh bét déng san — 179.3

Khoa hoc, cong nghé; dich vu tw van, thibt k&; QUANG... SR ————— 113.0

Nong nghiép, lam nghiép va thuy san Es 797
Dich vu viéc 1am; du lich; cho thué may méc thiét bi, d6... 125.7
Théng tin va truyén théong ] 94.6
Xay dung S e— 53 5
Ban buon; ban 1é; stra chiva 6 t0, xe may —— 82.3
Van taikho bai 78.4
Cong nghiép ché bién, ché ta0 ek — 70 4
Dich vu lwu trG va an ubng — 109.5
Nghé thuat, vui choi va giaitri 84.7
Hoat dong dich v ke | :b 83.8
Tai chinh, ngan hang va bao hidm " e 41 1
-10 40 90 140 190

2021 so v&i 2020 ®2021 so vaéi 2019

Nguén: Cuc Quan ly ddng ky kinh doanh.



So véi nam 2020, doanh nghiép dang ky tam ngting kinh doanh téang Ién & tat ca cac
quy md trong nam 2021, tang nhanh nhat & nhém quy mé tir 10-100 ty, bao gom: quy
mo tu 10 - 20 ty dong, tang 29,6% (2.976 DN chiém 5,4%); ti 20 - 50 ty dong tang 34,6%
(1.630 DN, chiém 3,0%); tir 50 - 100 ty déng, tang 24,1% (509 DN chiém 0,9%); tir 0 - 10 ty
doéng, tang 16,8% (49.533 DN chiém 90,1%); va quy mo trén 100 ty dong tang 20,0% (312
DN chiém 0,6%.)

2.1.2.2. Doanh nghiép tam ngiing hoat déng ché lam tha tuc giadi thé tdng manh

Sau mét nam géng minh véi dai dich cung dot gian cach kéo dai trong nam 2021,
tinh hinh kinh doanh cta doanh nghiép da thuc su phai chiu tac déng rat nang né. Néu
nhu ndm 2020, dich bénh van con nam trong tam kiém soéat va stic chéng chiu clia doanh
nghiép du suc dé thiét lap muc gidam vé sé doanh nghiép tam ngling hoat déng chd giai
thé thi trong nam 2021, con s6 nay da dat moc 48.217 DN, tang 27,8% so véi nam 2020.
Pha v& nhiing nd luc trong nam 2020, s6 doanh nghiép chd gidi thé da vuot qua con s6
43.711 DN ctia nam 2019 (tang 10,1%). Trong giai doan 2013-2021, ngoai trtr nam 2018
tang do6t bién do cong tac ra soat dir liéu clia co quan quan ly, thi s6 doanh nghiép phai
tam ngling hoat dong chd lam thu tuc gidi thé da co xu huéng giam di trong giai doan
2016-2020, so v3i giai doan 2013-2015. Tuy nhién, dai dich Covid-19 da khién con s6 nay
tang manh vao nam 2021, Ién muc cao thu 3, chi diing sau nam 2018 (63,5 nghin DN) va
2015 (55,7 nghin DN).

Hinh 22: Thuc trang sé doanh nghiép tam ngiing hoat déng ch& lam tha tuc giai
thé (2013-2021)

70,000 63,525 80.0
60,000 60.0
50,000 48,127 100
40,116 ’
40,000 27.8
20.0
30,000 16.2
0.0
20,000
10,000 -20.0
0 -40.0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
mmm DN tam ngirng hoat déng cho gidi thé (truc trai - DN)  ==@=Tang trwdng (truc phai - %)

Nguén: Cuc Quan ly ddng ky kinh doanh.

Cac nganh c6 s6 doanh nghiép chd giai thé nhiéu nhat la: Ban buén, ban 1é, sita chira
0 10, xe may (17.178 DN, chiém 35,7%); Xay dung (6.218 DN, chiém 12,92%); Céng nghiép
ché bién, ché tao (5.794 DN, chiém 12,04%). Day cling la nhiing nganh ding dau vé so6
doanh nghiép chg gidi thé trong nhiing nam trd lai day.
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Hinh 23: Tang truéng sé doanh nghiép ngiing hoat ddong ch& lam thi tuc giai thé
theo nganh nam 2021

Don vi: %
Khai khoang — 50, 80.2
Néng nghiép, 1am nghiép va thuy san e 307 58.1
San xuét phan phéi, dién, nwéc, gas e e 1 05,3
Xay dwng B2 50.2
Cong nghiép ché bién, ché tao gy 355
Y té va hoat dong tro gitip xa hoi e 301,
Dich vy lwu tra va &n uéng e 50,26
Van tai kho bai mozg-o
Nghé thuat, vui choi va giéi tri 269
Ban budn; ban 1&; stva chiva 6 t6, xe may =Ty 281
Hoat dong dich vu khdc 163 mmmmm o 221
Dich vu viéc Iam; du lich; cho thué may méc thiét bi, dd... -y 18.8
Khoa hoc, cong nghé; dich vu tw van, thiét ké; quang céo... — 12160
Kinh doanh b&t déng san o 34 7
Giao duc va dao tao 144
Théng tin va truyén thong 59 m 28
Tai chinh, ngan hang va bao hiém 140 b

-30.0 -10.0 10.0 30.0 50.0 70.0 90.0 110.0

®2021 so véi 2020 ®2021 so voi 2019

Nguén: Cuc Quan ly ddng ky kinh doanh.

So véi nam 2020, c6 16/17 nganh cé s6 doanh nghiép tam nguing hoat déng cha giai
thé tang, trong dé, tang manh nhat la nganh Khai khoang (tang 80,2%); NLN&TS (tang
58,06%); San xuat phan phéi dién, nudc, khi gas (tdng 53,9%); Xay dung (tang 50,16%);
ti€ép sau la & cadc nganh Van tai kho bai, Cong nghiép ché bién ché tao, Nghé thuat, vui
chai va giai tri, Dich vu luu trd va an uéng, Y té va hoat dong trg giup xa hoi véi muc tang
tU 20-30%; chi nganh Tai chinh, ngan hang va bao hiém c6 s6 doanh nghiép chd giai
thé gidm so vGi nam 2020 (gidm 1,4%). So véi nam 2019, két qua cting khéng cé nhiéu
khac biét, chi c6 2 nganh la Hoat déng va dich vu khac va Théng tin va Truyén théng cé
s6 doanh nghiép chd gidi thé gidam di sau 2 nam; trong khi cadc nganh nhu Khai khoang,
NLN&TS va San xuat phan phai dién, nudc, khi gas dan dau vé muc tang so vai thai diém
trudc dai dich.

Dong Nam Bé 1a khu vuc ¢c6 s6 lugng doanh nghiép chd gidi thé 16n nhat (14.948
doanh nghiép, chiém 31,06%, gidam 2,68% so v&i nam 2020 nhung tang 6,51% so véi nam
2019); tiép dén la khu vuc Bac trung Bo va Duyén hai mién Trung (11.404 doanh nghiép,
chiém 23,7% tang 72,66% so vGi nam 2020 va 124,14% so vGi nam 2019); va khu vuc



Doéng bang song HoNg (9.682 doanh nghiép, chiém 20,12% tang 21,39% so véi nam 2020
nhung gidm 32,72% so v&i nam 2019).

Phan theo quy mé vén, doanh nghiép dang ky tam ngling hoat dong chg giai thé
giam tat ca 6 5/5 quy mo von va tap trung chl yéu & quy mé von tur 0 — 10 ty déng véi
43.425 doanh nghiép (chiém 90,2%, tang 28% so v&i nam 2020); tur 10 - 20 ty déng ¢o
2.276 doanh nghiép (chiém 4,7%, tang 22,6%); ti 20 - 50 ty dong c6 1.320 doanh nghiép
(chiém 2,7%, tang 29,9%); ti 50 - 100 ty déng c6 552 doanh nghiép (chiém 1,1%, tang
25,5%) va trén 100 ty dong c6 554 doanh nghiép (chiém 1,2%, tang 32,2%).

Hinh 24: Tang truéng sé doanh nghiép tam ngling hoat déng ché& giai thé theo
vung nam 2021

bon vi: %

160 137.91
140 124.14
120
128 72.66

60 51.22 46.69

40 21.39

20 9.72 830 6.51 9.29

0 - N — | |

-20 -2.68

40 32.72

-60 oL

Dbng bang Séng  Trung du va mién ndi  Béc Trung B va Tay Nguyén PéngNamBo6  Déng bang Séng Ctu
Hong phia Bac Duyén hai mién Trung Long
m2021 so v&i 2019  m®2021 so voi 2020

Nguén: Cuc Quadn ly dédng ky kinh doanh.
2.1.2.3. Doanh nghiép giai thé c6 xu huéng giam

Nam 2021, s6 doanh nghiép hoan thanh thi tuc gidi thé 1a 16.741 DN, gidm 4,1% so
véi ndm 2020 va gidam 0,59% so v&i nam 2019. Nhu vay, mac du nam 2021 tinh hinh hoat
dong gap nhiéu khé khan, s6 doanh nghiép phai ngiing hoat déng tang cao, nhung sé
doanh nghiép giai thé lai giam di, khong chi so v&i nam 2020 va ca véi nam 2019-nam chua
c6 Covid-19. Diéu nay c6 thé mot phan do stic séng bén bi clia doanh nghiép, nhung mat
khac cling c6 thé do tha tuc hanh chinh dé tién hanh giai thé doanh nghiép con phuc tap,
khién nhiéu doanh nghiép chi tién hanh buéc déng ctia ngling hoat dong ma khong lam
t6i budc cudi cing. Tha tuc rat khéi thi trudc cta Viét Nam van bi danh gia la con nhiéu
phién ha theo bao cdo Doing Business ctia WB. Da s6 doanh nghiép giai thé c6 thai gian
hoat dong ngédn (duéi 5 ndm), cu thé: tir0-5 ndm la 10.567 DN (chiém 63,1%); tir 5-10 nam la
3.362 DN (chiém 20,1%) va tir 10 nam tra 1én la 2.812 DN (chiém 16,8%). Trong ca giai doan
2013-2021, téng s6 doanh nghiép da hoan tat thi tuc giai thé la hon 120 nghin DN, trong
d6 binh quan trong giai doan 2018-2021 cao han gap rudi so véi giai doan 2013-2017.

Nam 2021 ¢6 05/17 nganh c6 s6 lugng doanh nghiép giai thé tang, trong do, cac
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nganh cé ty 1&é doanh nghiép giai thé tang cao so vdi nam 2020 la: San xudt phan phéi,
dién, nudc, gas; Khai khoang va NLN&TS véity |é tang lan lugt 1a 61,3%; 41,9% va 21,1%. o}
chiéu nguac lai, 12/17 nganh c6 s6 doanh nghiép giai thé giam, trong d6 gidm manh nhat
la Tai chinh ngan hang, bao hiém (gidm 21,7%); Théng tin Truyén théng (gidam 14,1%),
Gido duc va dao tao (gidm 13,9%); Nghé thuat, vui chai va gidi tri (gidm 12.8%). Tinh téng
tac dong trong 2 nam ddi vai tinh trang giai thé ctia doanh nghiép, 07/17 nganh ghi nhan
muic tang so véi cing ky nam 2019, trong dé San xuat phan phai, dién, nudc, gas; Khai
khodang va Kinh doanh bat déng san la nhitng nganh dan dau.

Hinh 25: Thuc trang sé doanh nghiép giai thé (2013-2021)

20,000 40.0
16,314

18,000 _ 16,840 17,464 16,741 350

16,000 30.0

14,000 25.0

12,000 20.0

9,818

10,000 9,501 9,467 15.0

8,000 10.0
6,000 5.0
4,000 0.0
2,000 3.2 41 50

0 -10.0

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

mmmm DN thé (truc trai - DN) == Tang trudng (truc phai - %)

Nguén: Cuc Quan ly ddng ky kinh doanh.

Ca nudc c6 4/6 vung c6 sé doanh nghiép giai thé trong ndm 2021 tang so véi ndm
2020 la: Trung du va mién nui Bac Bo (tang 85,6% vai 1.329 DN), Tay Nguyén (tang 21,9%
vGi 585 DN), Dong bang séng Hong (tang 18,5% véi 4.545 DN) va Bac Trung bd va Duyén
hai mién Trung (tdng 4,6% v&i 2.970 DN). So vai thai diém 2 nam trudc, van tdi 4/6 ving
ké trén ghi nhan muic tang nhung vi tri cé su thay déi, trong d6 Trung du va mién nui Bac
B6 va Dong bang Séng Héng la hai khu vuc ¢ muic tang cao nhat.

S8 doanh nghiép hoan tat tha tuc giai thé ghi nhan gidam & 4/5 quy méd von so véi
nam 2020, trong do: tap trung ch yéu & quy moé vén tir 0 - 10 ty déng, giam 4,0% véi
14.825 DN (chiém 88,6%); tU 10 - 20 ty dong gidam 7,8% vé&i 943 DN (chiém 5,6%); ti 50
- 100 ty dong giam 11,9% vai 215 DN (chiém 1,3%); va & quy mé trén 100 ty dong giam
20,7%, v&i 211 DN (chiém 1,3%). Trong khi, chi doanh nghiép cé quy mé von tur 20-50 ty
déng co6 s6 doanh nghiép giai thé tang (tang 10,3% vd&i 547 DN, chiém 3,3%).



Hinh 26: Tang truéng vé sé doanh nghiép g

5]

ai thé theo nganh nam 2021

Don vi: %
San xuét phan phdi, dién, nuéc, gas & 159.6
Khai khoang — S
Néng nghiép, 1am nghiép va thuy san | P
Xay dwng 0.2 H62
Van tai kho bai oa M
Y té va hoat déng tro gitip X3 hoi . 154
Cong nghiép ché bién, ché tao 12 5o H 2021 so v&i 2020
Hoat dong dich vu khde | 121" il %2021 50 v6i 2019
Dich vu viéc 1am; du lich; cho thué may moc thiét... 59 B o
Dich vu lwu trd va an udng 876; =
Ban budn; ban 1&; sra chita 6 16, xe may 175 pm
Khoa hoc, céng nghé; dich vu tw van, thiét ké;... -8.4 -- 97
Kinh doanh bat dong san -12.0 -_ 255
Nghé thuat, vui choi va gidi tri ., &S
Giao duc va dao tao -13.2 -- 15.2
Théng tin va truyén thong 141, 5%
Tai chinh, ngan hang va bao hiém -2%7 s
-50.0 0.0 50.0 100.0 150.0 200.0

Nguén: Cuc Quan ly ddng ky kinh doanh.

Hinh 27: Tang trudng sé doanh nghiép giai thé theo viing nam 2021

Don vi: %

100.0

20.0 = 45
o -13.8 o
-40.0 -28.5
-60.0 -40.0
Dong bang Song  Trungduva Bac TrungBova TayNguyén  Dong Nam Bo Doéng bang Song
Hong mien nui phia  Duyén hai mien Clru Long
Bac Trung

2021 sov6i 2019 m2021 so voi 2020

85.6
80.0
554
60.0
28.8
‘2‘8-8 185 I 169,
° Hm ]

Nguén: Cuc Quan ly ddng ky kinh doanh.
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2.2. THUC TRANG PHAT TRIEN DOANH NGHIEP DANG HOAT DONG NAM 2021
2.2.1. Thuc trang phat trién sé lugng doanh nghiép hoat déng

Theo s06 liéu ctia Cuc Quan ly dang ky kinh doanh, sé doanh nghiép dang hoat dong
trong nén kinh té tinh dén thoi diém 31/12/2021 14 857.551 DN, gap gan 1,31 lan va tang
hon 200 nghin DN so véi nam 2017. Tuy nhién, néu so vai gan 1,66 triéu DN da dang ky
thanh 1ap ti trudc dén hét nam 2021, s6 doanh nghiép hoat dong bang 51,74% téng s
doanh nghiép da dang ky thanh lap. Con néu tinh sé liéu doanh nghiép hoat déng c6 két
qua kinh doanh, thi dén hét nam 2020, chi con 684.260 DN, gap hon 2,1 lan va tang gan
360 nghin DN so véi nam 2011. Néu so véi s6 doanh nghiép thanh 1ap Ity ké dén hét nam
2020, s6 doanh doanh nghiép hoat dong c6 két qua SXKD chi bang 44,41% so vdi tong
s6 doanh nghiép da dang ky thanh lap. Mot diém dang cha y 13, du cé xét theo tiéu chi
nao thi cé thé thay la ty & doanh nghiép séng st dang c¢6 xu huéng gidm di. Ty 1é doanh
nghiép séng sét tinh theo s6 doanh nghiép dang hoat dong c6 két qua SXKD da giam
manh tu 55,70% nam 2011 xuéng con 44,41% nam 2020. Ty l1é doanh nghiép séng sét
tinh theo s6 doanh nghiép hoat déng ciing gidm tir 57,61% nam 2017 xudng con 51,74%
nam 2021. Mac du viéc suy giam vé ty |é doanh nghiép séng sét trong 2 nam 2020-2021
bi giam moét phan do tac dong cua dai dich Covid-19, nhung day cling chi la mot nguyén
nhan vi dai dich Covid-19 cling khién giam téc tang trudng s6 doanh nghiép thanh lap
md&i. Diéu nay cho thay cac doanh nghiép thanh lap méi cé siic chéng chiu ngay cang
kém han trudc nhiing bién déng ctia méi trudng kinh doanh va can cé su quan tam ho
trg nhiéu han cho cac doanh nghiép khéi nghiép va mai thanh lap.

Toc do tang trudng vé s6 doanh nghiép hoat dong thudng thap hon so véi téc d6
tang trudng vé sé lay ké doanh nghiép dang ky thanh lap, du ca hai chi s6 nay déu cé xu
hudng ngay cang giam di. Téc dé tang trudng binh quan vé s6 lugng doanh nghiép dang
ky thanh lap mai lay ké trong giai doan 2017-2021 la 9,99%/nam. Trong khi téc d6 tang
trudng binh quan cta s6 doanh nghiép dang hoat déng cung thai ky la 6,98%/nam. Diéu
nay cho thay dudng nhu ching ta chi trong nhiéu han cac cac chinh sach khuyén khich
ho trg khéi nghiép dé day nhanh s6 lugng doanh nghiép thanh lap méi, trong khi céc
chinh sach hé trg dé doanh nghiép sau khi thanh 1ap c6 thé duy tri tén tai va phat trién lai
chua dugc quan tdam ddng muc. Chinh vi thé ma bén canh sé lugng doanh nghiép thanh
lap mai ngay cang tang, s6 lugng doanh nghiép rat khéi thi trudng cling tang manh,
khién sé doanh nghiép con lai dang hoat déng tang cham hon va khéng dat dugc muc
tiéu 1 triéu doanh nghiép hoat déng vao nam 2020 (du nay da la nam 2021). Vé&i da tang
trudng nay co thé thay, muc tiéu dat dugc 1,5 triéu doanh nghiép hoat déng vao nam
2025 la thach thic 16n va gan nhu khong kha thi.

Nam 2021, khu vuc TM&DV cé s6 doanh nghiép dang hoat déng cao nhat, v6i 574.991
DN (chiém 67,1%), tié€p dén la khu vuc CN&XD véi 270.549 DN (chiém 31,5%), NLN&TS chi
thu hut dugc 12.011 DN (chiém 1,40% trong téng s6 doanh nghiép dang hoat déng).

Theo nganh kinh té, “Ban buén va ban 1é, stia chlta 6 t6” luén c6 nhiéu doanh nghiép
dang hoat déng nhat trong giai doan 2017-2021, s6 lugng tuyét déi ti€p tuc tang nhung
bat dau c6 xu huéng giam ty trong qua cdc nam, nam 2021 ¢6 293.861 DN (chiém 34,27%);



nganh“Céng nghiép ché bién ché tao” da vuot qua nganh “Xay dung” dé tré thanh nganh
¢6 s6 doanh nghiép hoat ddng nhiéu tha hai ké tir nam 2019, nam 2021 ¢6 128.971 DN
(chiém 15,04%), trong khi nganh “Xay dung” c6 124.501 DN (chiém 14,52%). Nhu vay, ba
nganh nay da chiém dén gan 2/3 s6 doanh nghiép dang hoat dong ctia nén kinh té, bo xa
cac nganh con lai. Nganh ¢6 s6 lugng doanh nghiép dang hoat déng nhiéu thur 4 la “Hoat
dong chuyén mén, KH&CN" véi 72.966 DN (chiém 8,51%), gan bang 1/4 s6 doanh nghiép
dang hoat ddéng trong nganh “Ban budn va ban &, sita ch{ta 6 t6". Chi con 5/17 nganh c6
s6 lugng doanh nghiép hoat dong dudi 10 nghin va 3/17 nganh c6 s6 doanh nghiép hoat
dong trong khoang 10-20 nghin. Bang chu y, du la linh vuc ¢ nhiéu tiém nang va co
nhiéu chinh sach khuyén khich dau tu, nhung nganh “Néng nghiép, lam nghiép va thuy
san” chi thu hat dugc 12.011 doanh nghiép, chiém 1,40% trong téng s6 doanh nghiép
dang hoat dong cla ca nugc nam 2021.

Hinh 28: S6 luong doanh nghiép hoat déng (2011-2021)
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Nguén: Nién gidm théng ké va Sdch trdng Doanh nghiép, Téng cuc Théng ké.

Nam 2021, Déng Nam Bo la viing tap trung nhiéu nhat s6 doanh nghiép dang hoat
dong véi hon 353.357 DN (chiém 41%); dong bang séng Hong la ving ¢6 s6 doanh
nghiép dang hoat ddng nhiéu thur hai véi 269.964 DN (chiém 32%). Chi hai viing nay da
chiém gan 3 s6 doanh nghiép dang hoat dong trong ca nudc. Trong 4 vung con lai, chi
c6 Bac trung bo va Duyén hai mién Trung c6 sé lugng doanh nghiép dang hoat dong trén
100 nghin (vGi 111.849 DN, ba vung con lai c6 sé doanh nghiép dang hoat déng thap:
déng bang song Cliu Long 1a 62.130 DN, Trung du mién nui phia Bac la 36.614 DN va Tay
Nguyén la 23.637 DN.

Nam 2021, binh quan ca nudc cé 8,7 DN/1000 dan. Vung Bong Nam B cé mat do
doanh nghiép dang hoat dong cao nhat, dat 19,3 DN/1000 ngudi, gap han 2,2 lan so
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vGi mat bang chung ca nudc; ti€p dén la vung déng bang séng Hong véi 11,6 DN/1000
ngudi; bén viing con lai déu cé mat d6 doanh nghiép dang hoat déng thap hon mat bang
chung, trong d6 thap nhat la Trung du mién nui phia Bac véi chi 2,8 DN/1000 ngudi, gan

&N
S bang 1/3 muc trung binh cla ca nuéc.
N
2 Bang 3: Phan bé sé doanh nghiép dang hoat déng theo nganh (2017-2021)
E = Don vi: %
= 0
£5 v
B & Nganh kinh té 2017 2018 2019 2020 2021
=5
S = Téng céng 1000 1000 1000 100,0 100,0
=
[— I
< S
== Noéng nghiép, lam nghiép va thuy san 1,52 1,51 1,33 1,40 1,40
=55
E S Khai khoang 0,79 0,78 0,67 0,65 0,63
= =
o § Cong nghiép ché bién, ché tao 15,36 15,19 15,23 1507 15,04
<.
( % San xuat va phan phoi dién, nudc 0,74 0,75 0,88 1,43 1,36
<
; Xay dung 1553 1520 14,82 1469 14,52

Ban bubn va ban 1é; stra chta 6 t6, xe mdy 35,49 36,47 34,64 34,27 34,27

PHAT TRIEN DOANH NGHIEP VIET NAM NAM 2021

Van tai kho bai 5,69 5,52 5,24 508 5,08
Dich vu luu trd va an uéng 3,86 3,85 3,93 3,75 3,54
Thoéng tin va truyén thong 2,21 2,16 2,28 2,32 2,44
Hoat déng tai chinh, NH va bao hiém 0,69 0,70 0,76 074 0,76
Hoat dong kinh doanh bat déng san 2,29 2,30 3,43 3,65 4,02
Hoat déng chuyén mon, KH va CN 7,14 6,98 7,90 8,26 8,51

Hoat dong hanh chinh va dich vu hé trg 4,80 4,72 4,81 4,66 4,49

Gido duc va dao tao 1,61 1,62 1,98 2,05 2,03
Y té va hoat déng trg gitip xa hoi 0,38 0,38 0,47 0,50 0,54
Nghé thuat, vui chai va giai tri 0,64 0,65 0,63 058 0,55
Hoat dong dich vu khac 1,26 1,22 1,00 090 083

Nguén: Nién gidm théng ké va Sdch trdng Doanh nghiép, Tong cuc Théng ké.



Hinh 29: Ty trong doanh nghiép dang hoat déng theo viing dia ly (2017-2021)
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

3In 43IHON HNYOQ

DNHL 0Y9 ovE

2017 2018 2019 2020 2021

Il NVHd

mDdng béng séng Héng = Trung du va mién nui phia B4c = Béc trung bd va Duyén hai mién Trung
Tay Nguyén =Dodng Nam bo = Ddng bang séng Ciru Long

&

Nguén: Sdch trang Doanh nghiép Viét Nam, TCTK.
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Hinh 30: Mat do doanh nghiép dang hoat dong trén 1000 dan nam 2021
Don vi: DN /1000 déan
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Tay Nguyén =Do6ng Nam bo = Ddng bang séng Ciru Long

Nguén: Sdch trang Doanh nghiép Viét Nam 2022, TCTK.
2.2.2. Thuc trang lao dong trong doanh nghiép hoat dong

Nam 2020, la lan dau tién c6 su sut giam s6 lao dong trong doanh nghiép dang hoat
doéng co két qua SXKD ké tirnam 2011, da gidam 2,97% so véi nam 2019, chicon 14.702.546
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ngudi. Nguyén nhan chl yéu la do tac déng cltia dai dich Covid-19 khién nhiéu doanh
nghiép phai déng clfa hoac thu hep hoat ddng. Xét trong ca giai doan 2011-2020, véi viéc
moi trudng kinh doanh ngay mét théng thoéng, tao thuan Igi dé sé doanh nghiép thanh
lap méi ngay cang tang Ién, la co s& gilp thi trudng c6 thém nhiéu viéc lam cho nguai
lao d6ng. S6 lugng lao dong da tang gan 1,35 lan tir 10.895.600 lao dong (nam 2011) lén
14.702.546 lao dong (nam 2020), binh quan tang khoang 3,39%/nam, trong do: giai doan
2011-2015, tang khoadng 3,78%/nam, nam 2012 muic tang s6 lugng lao ddong giam téc
manh so véi nam 2011, chi tang 1,74%; giai doan 2016-2020, muc tang s6 lao ddong co su
gidm tAc, chi con dat 1,21%/nam, cu thé: nam 2016, tdng 8,99% gidm xudng con 3,61%
vao nam 2017, giam tiép xudng véi muc 1,91% vao nam 2018 trudce khi cé dau hiéu tang
trd lai vao nam 2019, dat muc 2,41%.

Hinh 31: Thuc trang lao déng trong doanh nghiép hoat déng c6 két qua SXKD
(2011-2020)
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Nguon: Nién gidm théng ké va Sdch trdng doanh nghiép, TCTK.

Trong ca 3 khu vuc doanh nghiép, khu vuc FDI cé muc tang truéng lao déng binh
quan giai doan 2011-2020 cao nhat, dat 7,98%/nam; doanh nghiép ngoai nha nuéc dat
2,56%/nam; con lai, khu vuc nha nudc cé su sut giam lao dong & muc -5,45%/nam. Diéu
nay c6 thé li gidi do nha nuéc tién hanh chd truong tai cau tric va c6 phan héa cac doanh
nghiép nha nudc véi s6 lugng doanh nghiép nha nudc gidam tir 3.265 doanh nghiép nam
2011 xudng chi con 1.963 doanh nghiép nam 2020. Tinh dén nam 2020, lao dong trong
cac doanh nghiép ngoai nha nudc chiém 58,54%, ti€p dén la lao déng trong cac doanh
nghiép FDI chiém 34,62% va cudi cung la cac doanh nghiép nha nudc, véi 6,84%.

2.2.3. Thuc trang vén trong doanh nghiép hoat déng

Nam 2020, du dich Covid-19 bung phat nhung téng von trong doanh nghiép
hoat déng c6 két qua SXKD tiép tuc tdng kha so véi nam 2019, cu thé tang 12,54% vai



48.736.839 ty déng, cao nhat ti truéc dén nay. Trong ca giai doan 2011-2020, tng ngudn
vOn cua cac doanh nghiép dang hoat dong cé két qua SXKD trong nén kinh té da tang
gan 3,6 lan, tir 13.622.800 ty dong nam 2011 Ién hon 48.736.839 ty dong nam 2020, véi
téc d6 tang trudng binh quan khoang 15,2%/nam, trong do: giai doan 2011-2015, khinén
kinh té gap kho khan, tang truéng tin dung giam, tang truéng von binh quan dat 12,9%/
nam; sang giai doan 2016-2020, toc d6 tang trudng vén tang toc, dat 17,1%/nam.

Hinh 32: Thuc trang vén trong doanh nghiép hoat déng c6 két qua SXKD
(2011-2020)
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Nguén: Nién gidm théng ké va Sdch trang doanh nghiép, TCTK.

Theo khu vuc doanh nghiép, toc dé tang truéng binh quan von trong ca ba khu vuc
déu dat muc tang trudng duang va kha cao trong giai doan 2011-2020, trong dé: von khu
vuc doanh nghiép nha nuéc c6 muc tang truédng binh quan thap nhat, dat 9,6%/nam;
doanh nghiép ngoai nha nudc tang 17,3%/nam, trong khi doanh nghiép FDI la 17,6%/
nam, dat muc cao nhat. Von clia doanh nghiép ngoai nha nudc cé ty trong cao nhat va
c6 xu hudng tang lén trong ca giai doan, dé€n nam 2020 chiém dén 59,8% téng von, tang
khoang 9,5 diém phan tram so v&i nam 2011; diing sau la von clia doanh nghiép nha
nudc, du van git G vi tri tha hai nhung ty trong von cta khu vuc doanh nghiép nay cé xu
hudng gidm xuéng, dén nam 2020 chi chiém 22,2%, gidm khoadng 11,9 diém phan tram
s0 vGi ndam 2011; ngugc lai, du chi diing sau cing vé ty trong vén, nhung vén trong doanh
nghiép FDI c6 xu hudng tang lén, dé&n nam 2020 chiém 18,0%, tang 2,4 di€ém phan tram
so vGi nam 2011.

2.2.4. Thuc trang doanh thu cia doanh nghiép hoat dong

Téng doanh thu thuan cla cac doanh nghiép da tang khoang 2,66 lan, ti khoang
10.302.000 ty dong nam 2011 1én 27.374.963 ty dong nam 2020. Toc do tang trudng binh
quan doanh thu thuan cla toan bd khu vuc doanh nghiép dat 13,84%/nam, cao hon
téc d6 tang trudng binh quan vé doanh nghiép va vé lao dong trong clng thai ky. Mac

61

3In d3IHON HNYOQ

LZ0Z-110Z NVOG IVID VA [RZAZEAIANTLEE

1Z0Z WYN WYN 13IA dJIHON HNVYOQ NII¥L 1YHd

DNHL 0Y9 ovE

C

Il NVHd



PHAN 11

BAO CAO THUGNG NIEN

2

N
(=]
o
=
<
=z
=
<<
=
'_
E-
>
o
E.
I
Y]
=z
I
=z
<<
o
o
=
=
oc
'_
2
I
o

DOANH NGHIEP VIET NAM 2021/2022

VA GIAI DOAN 2011-2021

du tang trudng vé doanh thu bi anh hudng nhiéu ti cuéc khiing hodng kinh té thé gidi
(2008-2009), nhung toc d6 tang truédng doanh thu thuan ctia ndm 2011 van & muc rat
cao, dat 37,59%. Tuy nhién, sang dén giai doan 2012-2015, nén kinh té Viét Nam phuc héi
cham chap va dang trong giai doan tai cau tric, do vay toc d6 tang trudng vé doanh thu
thuan chi dat muiic khodng 10,21%/nam. Sang dén nam 2016 va 2017, toc d6 tang truéng
doanh thu da c6 su tang manh, tir 10,77% nam 2015 lan lugt [én muc 16,64% va 18,48%.
Tuy vay, sau dé giam toc, chi con 14,39%, 11,40% va 3,98% vao nam 2018, 2019 va 2020.
Tinh trung binh, tang trudng doanh thu cua giai doan 2011-2015 dat 14,83%/nam, con
muc trung binh cula giai doan 2016-2020 chi la 12,86%/nam.

Hinh 33: Thuc trang doanh thu thuan cia doanh nghiép hoat déng cé két qua
SXKD (2011-2020)
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Nguon: Nién gidm théng ké va Sdch trdng doanh nghiép, TCTK.

Trong giai doan 2011-2020, ca ba khu vuc doanh nghiép déu cé toc dé tang trudng
doanh thu thuan binh quan giai doan duong, trong dé: khu vuc doanh nghiép FDI dat
téc do tang binh quan doanh thu thuan cao nhat (19,4%/nam), ti€p dén la khu vuc doanh
nghiép ngoai nha nudc (tang 14,5%/nam) va cudi cung la doanh nghiép nha nudc (chi
tang 5,4%/nam).

Téc d6 tang trudng binh quan cao, da gop phan gitp khu vuc doanh nghiép ngoai
nha nudc chiém ty trong cao nhat trong téng doanh thu thuan (chiém 57,7%) vao nam
2020, nhung néu xét theo ty trong s6 doanh nghiép, thi ty trong doanh thu dat dugc clia
khu vuc doanh nghiép nay la con rat khiém tén. Ty trong doanh thu cta khu vuc doanh
nghiép FDI duing thu hai véi 29,8% trong khu cta khu vuc doanh nghiép nha nudc la
12,6%. Day la ty trong tuong doi tich cuc cia hai khu vuc doanh nghiép nay néu xét tham
chiéu véi ty trong s6 doanh nghiép.



2.2.5. Quy mo6 binh quan cia doanh nghiép hoat dong

Giai doan 2011-2020, ti€p tuc c6 su tang trudng vé s6 lugng doanh nghiép dang hoat
dong cé két qua SXKD, sé lugng lao déng va vén. Tuy nhién, toc d6 tang trudng clia 3 yéu
t6 nay la khac nhau dan dén su thay déi vé quy mé doanh nghiép xét theo tiéu chi lao
déng va tiéu chinguén von.

Theo yéu té lao déng: S6 luong doanh nghiép tang manh hon so véi s6 lugng lao
dong da dan dén su thu hep quy mé doanh nghiép vé lao déng. Lao déng binh quan
trong doanh nghiép da giam tir 34 lao ddong nam 2011 xudéng chi con 21 lao dong nam
2020, tuang Ung véi quy mo ctia mét doanh nghiép nhé. Véi lugng lao déng binh quan
trong doanh nghiép ngay cang thu nhé quy mé cho thay cac doanh nghiép nhé va siéu
nho ctia Viét Nam dang ngay cang gia tang vé s6 lugng. Diéu nay cling cho thay Viét Nam
ti€p tuc thiéu hut lugng doanh nghiép cé quy mé viura. Day la mét nguy co ma Viét Nam
can giai quyét trong nhirng nam tgi. Dé€n nam 2020, sé doanh nghiép quy mé siéu nhd
chiém 69,9%, doanh nghiép quy mé nho chiém 23,9%, chi ¢é 3,5% doanh nghiép quy mé
vUa va 2,6% doanh nghiép quy mo Ién.

Hinh 34: Quy mé doanh nghiép hoat déng c6 két qua SXKD theo lao déng
(2011-2020)

Don vi: lao dén
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Nguén: Nién gidm théng ké va Sdch trdng doanh nghiép, TCTK.

Cac DNNN c6 quy mé binh quan I16n nhat, sau khi giam di tir ttr 501 lao dong/DN nam
2011 xuéng 476 lao dong/Dn nam 2014 da lién tuc tang l1én dat1én 512 lao dong/DN nam
2020, tuang Uing véi quy mo clia doanh nghiép I6n, gap hon 39 lan quy mé binh quan
cla doanh nghiép khu vuc ngoai nha nudéc, hon 2 lan doanh nghiép khu vuc FDI. Quy mo
lao d6ng binh quan cla cac doanh nghiép khu vuc ngoai nha nudc luén nho nhat va cé
xu huong giam manh nhat, ti 21 lao ddong nam 2011 xudng con 13 lao déng trong nam
2020, binh quan giai doan giam 5,35%/nam; quy moé lao déng ctia cac doanh nghiép FDI
giam tir 283 lao dd6ng nam 2011 xuéng con 229 lao ddng vao nam 2020, binh quan giai
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doan giam 2,34%/nam. Bang chu y, quy mé binh quan cac doanh nghiép FDI sau khi tang
tU nam 2011-2015 da lién tuc gidm trong giai doan 2016-2020, dinh diém la nam 2020,
mot phan do tac déng clia dai dich Covid-19. Tuy nhién viéc cac doanh nghiép FDI ngay
cac ¢6 xu hudng giam quy mé lao déng cho thay ngay cang nhiéu cac doanh nghiép FDI
quy mé nhé dau tu vao Viét Nam, canh tranh véi cac doanh nghiép nho va vira & Viét Nam.

Theo nganh kinh t&, ndm 2020 nganh Hoat dong tai chinh, Ngan hang va bao hiém
la nganh cé quy mé lao déng binh quan cao nhat, dat 108 nguai/DN, tiép dén la cdng
nghiép ché bién, ché tao vai 70 ngudi/DN.

Hinh 35: Quy mé lao déng binh quan trong doanh nghiép hoat déng c6 két qua
SXKD nam 2020

Don vi: lao déng
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Nguén: Sdch trang Doanh nghiép Viét Nam ndm 2022, TCTK.

Pay la 2 nganh duy nhat ¢6 lao déng binh quan moéi doanh nghiép trén 50 ngudi,
con lai ¢6 5 nganh khac cé lao dong binh quan tu trén 20-50 ngudi gom: Khai khoang (47
ngudi/DN), Y té va hoat déng trg gitp xa hoi (40 ngudi/DN), Cung cap nudc, xt ly rac thai,
nudéc thai (38 ngudi/DN), San xuat va phan phai dién (36 nguai/DN), Nong nghiép, lam
nghiép va thuy san (32 nguai/DN). C6 3/18 nganh c6 quy mé lao ddng binh quan tuong
ung vGi doanh nghiép siéu nhoé la“Ban budn va ban [é; sira chlta 6 t6”, “Hoat ddng chuyén
mon, KH va CN”va nganh “Hoat dong dich vu khac” déu cé 8 lao dong/doanh nghiép.

Theo yéu t6 vén: quy mo binh quan vén cé xu huéng dién ra ngugc chiéu véi quy mo



lao dong. Vén binh quan clia doanh nghiép da tang 1,7 lan; tir 42 ty déng nam 2011 Ién
71 ty dong nam 2020, tuong Ung véi quy mo clia doanh nghiép vira phan theo tiéu chi
nguodn von, binh quan giai doan tang 6,1%/nam. Quy mé vén trong doanh nghiép tang
3 ca ba khu vuc kinh té, trong &6 manh nhat la & doanh nghiép nha nuéc. Quy mo von
binh quan ctia cac doanh nghiép nha nuéc tang khoang 3,8 lan, tur 1.128 ty dong nam
2011 lén 5.321 ty déng nam 2020. Day la két qua cha qua trinh sap xép, c6 phan héa cac
doanh nghiép nha nudc, nha nudc chi git lai cac tap doan, téng cong ty I16n va tién hanh
6 phan héa, huy déong thém nguén vén tir khu vuc tu nhan. Cac doanh nghiép nha nudc
ti€p tuc c6 quy mé vén binh quan cao nhat, cao gap hon gan 12,65 lan so véi quy moé von
binh quan ctia cac doanh nghiép FDI va gap 121 lan quy mé von binh quan ctia cac doanh
nghiép ngoai nha nudc. Quy mé von binh quan cla cac doanh nghiép ngoai nha nudc
da tang 2 lan, tur 22 ty dong nam 2011 1én 44 ty déng nam 2020, binh quan tang 7,96%/
nam; trong khi d6i véi cac doanh nghiép FDI, con s6 nay la 1,74 1an, tir 42 ty déong 1én 420
ty dong, binh quan tang 6,3%/nam.

Hinh 36: Quy mé binh quan vén trong cac doanh nghiép hoat déng theo khu
vuc kinh té (2011-2020)

Don vi: ty déng
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42 44 48 49 50 52 5964 65— 11
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Nguén: Nién gidm théng ké va Sdch trdng Doanh nghiép Viét Nam, TCTK.

Trong s6 18 nganh, c6 quy md I6n nhat nam 2020 va cung la trong ca giai doan la
cac doanh nghiép ctia nganh “Hoat dong tai chinh, ngan hang va bao hiém” (binh quan
la 4.059 ty dong/doanh nghiép), diing th hai la cla nganh “San xuat va phan phéi dién
(539 ty déng/doanh nghiép), ti€p dén la Hoat dong kinh doanh bat déng san (311 ty
déng/doanh nghiép), Khai khoang (201 ty déng/doanh nghiép). Cac nganh con lai déu
c6 ngudn vén trung binh/doanh nghiép dudi 100 ty dong. C6 10/18 nganh cé quy mo
von binh quan trén mét doanh nghiép dudi 50 ty dong. Nganh c6 quy mé vén binh quan
thap nhat la “Hoat dong dich vu khac” (dat 7 ty déng/doanh nghiép).
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Hinh 37: Quy mé vén binh quan doanh nghiép hoat déng c6 két qua SXKD theo
nganh kinh té nam 2020

Don vi: ty déng

Hoat dong tai chinh, ngadn hang va bao hiém I 4059
San xuét va phan phéi dién I 539
Hoat dong kinh doanh bt dong san Il 311
Khai khoang [l 201
Cong nghiép ché bién, chétao Wl 90
Nghé thuat, vui choiva giditri | 76
Cung cAp nuwéc, xt ly rac thai, nudc thai I 76
Néng nghiép, 1am nghiép va thuy san I 69
Y t& va hoat dong tro gitip xa hoi | 45
Théng tin va truyén théng | 45
Xay dwng | 36
Dich vy lwu tri va &n udng | 34
Van tai kho bai | 33
Hoat déng chuyén mén, KH va cong nghé | 23
Ban budn va ban 1é; stra chira 6 t6 | 22
Hoat déng hanh chinh va dich vu hé tro | 14
Gidoducvadaotao | 13
Hoat dong dich vu khac 7
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Nguén: Sdch trdng Doanh nghiép Viét Nam ndm 2022 cda TCTK.
3. XU HUGNG CHUYEN DICH DOANH NGHIEP HOAT PONG (2011-2020)
3.1. Xu huéng chuyén dich doanh nghiép theo khu vuc kinh té

Trong giai doan 2011-2020, s6 lugng doanh nghiép ngoai Nha nudc va doanh nghiép
FDI c6 muc tang truéng binh quan kha, cao hon muc tang trudng chung ctia cac doanh
nghiép hoat déng c6 két qua SXKD (tang 8,64%/nam), cu thé: téc dé tang trudng binh
quan s6 doanh nghiép ngoai nha nuéc la 8,67%/nam, va doanh nghiép FDI la 10,56%/
nam, dang cha y la sé lugng doanh nghiép FDI da tang gan 2,5 lan trong 10 nam qua.
Trong khi d6, sé lugng DNNN gidm binh quan khoang 5,5%/nam trong cung thaoi ky,
tuong Ung giam 1.302 DN. C6 thé nhan thdy, su tang Ién vé s6 luong doanh nghiép Viét
Nam vé ca ban béi su dan dat ctia khu vuc ngoai Nha nudc, la pht hgp véi muc tiéu, chinh
sach phat trién doanh nghiép cua Viét Nam.

Véi dién bién tang, giam so luong gilta cac khu vuc doanh nghiép nhu trinh bay &
trén, ty trong s6 doanh nghiép gilra cac khu vuc doanh nghiép tiép tuc cé su dich chuyén
tU khu vuc kinh té€ Nha nudc sang khu vuc FDI va ngoai Nha nudc, nhung su dich chuyén
tuong ddi cham, cu thé: ty trong doanh nghiép ngoai Nha nudc chi ting 0,24 diém phan
tram va doanh nghiép FDI tang 0,48 di€ém phan tram trong 10 nam, trong khi d6, trong



thoi gian nay, ty trong DNNN gidam 0,72 diém phan tram. Dang chu y, ty trong doanh
nghiép FDI c6 xu huéng hoi phuc (sau khi suy giam & gitra giai doan) vao cuéi giai doan
nay, nha vao viéc chinh sach dau tu dugc hoan thién va moi truong kinh doanh lién tuc
dugc cai thién. Trong khi d06, ty trong doanh nghiép ngoai Nha nudc bi suy giam trong
nam 2020 sau khi tang lién tuc ti nam 2015 dén 2019.

Bang 4: Xu huéng chuyén dich sé doanh nghiép hoat déng c6 két qua SXKD
theo khu vuc kinh té (2011-2020)

Khu vuc DN 56 DNNam i; :r:)ng %) 56 DIT amT: ?:p(:\g (%) Ta(';/g/:n;u;;.g
DNNN 3.265 1,01 1.963 0,29 5,50
DN ngoai NN 312416 96,22 660.055 9646 8,67
DN FDI 9.010 2,77 22242 3,25 10,56
Toan bé DN 324691  100,0 668505  100,0 8,64

Nguén: Nién gidm théng ké va Sdch trang Doanh nghiép Viét Nam, TCTK.

Toc d6 tang lao dong dang lam viéc trong doanh nghiép FDI gap doi so vaéi téc do
tang chung, dat 7,98%/nam, trong doanh nghiép ngoai Nha nudc tang cham hon téc
ddé tang chung, chi dat 2,86%/nam, trong khi lao dong trong DNNN binh quan gidam
5,45%/nam. Xu hudng dich chuyén lao dong tir DNNN va doanh nghiép ngoai Nha nuéc
sang doanh nghiép FDI ngay cang rd nét. Dén nam 2020, ty trong lao déng trong doanh
nghiép FDItang 11,21 diém phan tram so v6i nam 2011, trong khi ty trong lao dong dang
lam viéc trong hai khu vuc con lai déu giam, nhat la cia DNNN gidm manh (tsi 8,44 diém
phan tram), ca doanh nghiép ngoai Nha nudc gidam 2,77 diém phan tram. Viéc khuyén
khich m& rong san xuat kinh doanh va thu hit dugc nhiéu tap doan qudc té I6n dén Viét
Nam dau tu trong giai doan 2012-2020 la ly do chinh lam tang ty trong lao déng trong
doanh nghiép FDI.

Bang 5: Xu huéng chuyén dich lao déng trong doanh nghiép hoat déng c6 két
qua SXKD theo khu vuc kinh té (2011-2020)

KhuvueDN -~ oN e ?r?/l:ong %) 56 DNNamTZ; tzrgng (%) Ta(g/og/:'?n‘:;'g
DNNN 1.664.420 15,28 1005367 684 5,45
DNngodiNN  6.680.610 61,31 8607.047 5854 2,86
DN FDI 2550570 23,41 5090.132 34,62 7,98
Toanb6DN  10.895.600  100,0  14.702.546  100,0 3,39

Nguén: Nién gidm théng ké va Sdch trdng Doanh nghiép Viét Nam, TCTK.
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Von trong cac doanh nghiép dang hoat dong cé két qua SXKD tang nhanh trong
giai doan 2011-2020 va nhanh hon téc d6 tang s6 lugng doanh nghiép, binh quan tang
15,22%/nam, trong dé: toc dé tang von cla cac doanh nghiép ngoai Nha nuéc (tang
17,32%/nam) va FDI (tdng 17,57%/nam) tang nhanh hon t6c d6 tang binh quan chung;
trong khi, toc d6 tang von ctia DNNN thap hon téc d6 tang chung (tang 9,62%/nam)

Bang 6: Xu huéng chuyén dich vén trong doanh nghiép hoat déng cé két qua
SXKD theo khu vuc kinh té (2011-2020)

Nam 2011 Nam 2020 3 3

Khu vuc DN - am ; X am S Tang tr}rdng
’ S6 von Ty trong (%) S6 von Ty trong (%) (%/nam)
(ty dong) (ty dong)

DNNN 4.568.600 34,15 10.445.272 21,43 9,62
DN ngoaiNN  6.875.000 50,29 28.940.304 59,38 17,32
DN FDI 2.179.200 15,57 9.351.264 19,19 17,57
Toanb6o DN  13.622.800 100,0 48.736.839 100,0 15,22

Nguén: Nién gidm théng ké va Sdch trdng Doanh nghiép Viét Nam, TCTK.

Ty trong vén giira cac khu vuc doanh nghiép dang cé su dich chuyén rat rd rang tur cac
doanh nghiép khu vuc kinh té€ Nha nuéc sang doanh nghiép khu vuc kinh té ngoai Nha
nudc va FDI. Cu thé: trndm 2011 dén nam 2020, ty trong von ctia DNNN gidm 12,71 diém
phan tram, trong khi dé ty trong von cia doanh nghiép ngoai Nha nudc sau khi giam 1,43
diém phan tram vao nam 2015 da tang tré lai, tang 9,09 diém phan tram so véi nam 2011;
ctia doanh nghiép FDI dugc phan thanh hai thdi ky, tang lién tuc trong thai gian 2011-
2015, sau d6 la lién tuc giam tir 2016-2019, c6 dau hiéu tang tré lai vao nam 2020 (so véi
nam 2011 tang 3,62 diém phan tram).

Tém lai, ty trong doanh nghiép ngoai Nha nuéc ngay cang tang, nhung phan 1én
c6 quy mo nho, nén ty trong vé lao dong va von chua phu hgp vdi ty trong vé s6 lugng
doanh nghiép. S6 lugng DNNN tuy gidam do thuc hién tai cau tric, nhung van chiém ty
trong von kha I6n, rdé rang, DNNN gilr vi tri quan trong trong nén kinh té. Doanh nghiép
FDI tang vé ty trong clia ca ba yéu t6, du chua tao ra sy dot bién nhung van cho thay su
phat trién 6n dinh ctia cac doanh nghiép khu vuc nay.

3.2. Xu huéng chuyén dich doanh nghiép hoat déng theo nganh kinh té

Trong giai doan 2011-2020, tat ca cac nganh déu c6 sé doanh nghiép hoat ddéng cé két
qua SXKD tang truéng duaong, trong dé: 11/18 nganh dat muic tang binh quan giai doan
cao hon muc tang chung (tang 8,64%/nam), dién hinh nhu: “San xuat va phan phdi dién”
(tang 15,68%/nam),"Y té va hoat déng tro gitp xa hoi” (13,88%/nam), “Cung cap nudc, xu
ly rac thai, nudc thai” (13,10%/ndm),... Con lai 7/18 nganh cé muc tang trudng binh quan
giai doan sé doanh nghiép hoat déng thap han so véi muc tang truéng chung. Nganh cé



muic tang trudng binh quan thap nhat trong giai doan nay la“Khai khoang” (chitang tang
2,99%/nam). Ty trong doanh nghiép ctia cdc nganh khong cé su bién dong I6n trong giai
doan 2011-2020, nhat la d6i véi cac nganh c¢é ty trong doanh nghiép dan dau va chiém
trén 10% téng s6 doanh nghiép hoat dong c6 két qua SXKD nhu “Ban buén va ban 1¢;
sta chira 6td” van la nganh gitr ty trong doanh nghiép I6n nhat du cé xu hudng giam, ti
chiém 39,72% doanh nghiép xuéng con 37,38%; ding thi hai la nganh “Céng nghiép ché
bién, ché tao”, duy tri ty trong én dinh & nguéng 15-17% du ¢6 s6 doanh nghiép tang hon
2 lan trong ca giai doan; tuong tu la nganh “Xay dung”, cling c6 ty trong tuong d6i 6n dinh
3 ngudng 13-14% du sé doanh nghiép da tang gap hon 2 1an trong giai doan; ...Tuy nhién,
vGi nhiing nganh cé ty trong doanh nghiép thap nhat c6 su xao tron vi tri nhu: nganh Y
té va hoat dong tro gitp xa héi” ti cé ty trong doanh nghiép thap nhat vao nam 2011 da
vuan Ién ding tha 17/18 nganh, day nganh “San xuat va phan phéi dién” tur vi vi tri tha
16/18 nganh vao nam 2011 xudng thi 18/18 nganh vao nam 2020.

Lao déng tap trung nhiéu nhat trong nganh “Céng nghiép ché bién ché tao’, vai
khodng hon 7,5 triéu lao dong, chiém 51,12% t6ng sé lao déng trong doanh nghiép ndm
2020, tang 6,41 diém phan tram so véi nam 2011. Pdng thi hai la nganh “Ban buén va
ban 1&; stta chlta 6 t6, xe may’, vSi khoang 1,85 triéu lao dong, chiém 12,57% téng s6
lao déng trong doanh nghiép, gidm 1,38 diém phan tram so véi ty trong cla nam 2011.
Nganh Xay dung thu hat 1,42 triéu lao déng, khién ty trong lao déng nam 2020 da giam
6,47 diém phan tram so vdi ctia nam 2011, chi con chiém 9,65% nam 2020. Giai doan
2011-2020 chiing kién su dich chuyén lao dong sang cac nganh thuang mai dich vu & Viét
Nam.Toc d6 tang trudng lao dong binh quan ctia phan 16n cac nganh dich vu thudng cao
hon so v6i muc binh quan chung (tdng 3,39%/nam), cu thé: “Y té va hoat déng trg gitp
xa hoi” (tang 15,85%/nam), “Giao duc va dao tao” (tang 13,88%/nam), “Hoat déng hanh
chinh va dich vu hé trg” (tang 9,42%/nam),...; chi cé 4 nganh dich cé muc tang binh quan
lao déng thap han muic tang chung la“Hoat dong chuyén mén, KH&CN” “Van tai kho bai”,
“Ban budn va ban 1é; stia chita 6t6, xe mdy”. Trong cac nganh cong nghiép, tri nganh
“Cong nghiép ché bién, ché tao” cé muc tang 4,94%/nam, cao hon muc binh quan chung,
cac nganh khac cé téc do tang trudng binh quan lao déng thap hon muc tang chung,
tham chi sut gidam. Lao déng trong nganh “Nong nghiép, Iam nghiép va thay san” cé su
sut giam (giam 2,03%/nam) trong giai doan 2011-2020.

So vGi nam 2011, nam 2020 c6 8/18 nganh giam vé ty trong von trong doanh nghiép,
& mot s6 nganh giam khong dang ké (dudi 1 diém phan tram). Gidm manh nhat 1a cda
doanh nghiép nganh “Hoat déng tai chinh, ngan hang va bao hiém” (gidm 3,62 diém
phan tram), ti€p dén la ctia nganh “Khai khoang” (gidam 1,43 diém phan tram), “San xuat
va phan phéi dién” (giam 0,64 diém phan tram), ... G chiéu nguac lai, 10/18 nganh cé ty
trong vén clia doanh nghiép tang, tang cao nhat la & nganh “Hoat déng kinh doanh bat
déng san” (tang 6,23 diém phan tram), tiép dén |a “Céng nghiép ché bién, ché tao” (tang
1,81 diém phan tram), cac nganh con lai ty trong vén tang khong dang ké (dudi 1 diém
phan tram).
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Bang 7: Xu huéng chuyén dich doanh nghiép hoat déng c6 két qua SXKD theo
nganh kinh té (2011-2020)

< ” Tang

Khu vic DN 56 Dl\l:l aT?tf:r:; (%) S6 D:a'?; ’j'?)iz o) rudng
: : (%/nam)

Toan b6 doanh nghiép 324.691 1000 684260 100,0 8,64
NN, lam nghiép va thuy san 3.308 1,02 6.454 0,94 7,71
Khai khodng 2.544 0,78 3.317 0,48 2,99
Cong nghiép ché bién, ché tao 52.587 16,20 107.100 15,65 8,22
San xuat va phan phai dién 1.046 0,32 3.881 0,57 15,68
Cung cap nudc, xtr ly rac, nudc thai 928 0,29 2.810 0,41 13,10
Xay dung 44183 13,61 94.239 13,77 8,78
Ban budbnvabanlé;stachtadtd6 128968 39,72 255.755 37,38 7,90
Van tai kho bai 17.876 5,51 39.263 5,74 9,14
Dich vu luu trd va an uéng 12.855 3,96 25.479 3,72 7,90
Thong tin va truyén thong 7.021 2,16 14.937 2,18 5,75
Hoat déng tai chinh, NH va BH 1.575 0,49 3.761 0,55 10,15
Hoat déng kinh doanh batdéngsan  6.855 2,11 19.826 2,90 12,52
Hoat dong chuyén mén, KHvaCN  27.778 8,56 57.560 8,41 8,43
Hoat dong hanh chinh va DVHT 9.790 3,02 28.097 4,11 12,43
Giao duc va dao tao 2.547 0,78 10.472 1,53 17,01
Y té va hoat dong trg gitip xa hoi 913 0,28 2.941 0,43 13,88
Nghé thuat, vui chai va giai tri 1.366 0,42 3.393 0,50 10,64
Hoat déng dich vu khac 2.551 0,79 4.975 0,73 7,70

Nguén: Xt ly két qua khao sdt doanh nghiép va Sdch trang doanh nghiép 2020.




Bang 8: Xu huéng chuyén dich lao déng trong doanh nghiép hoat déng c6 két
qua SXKD theo nganh kinh té (2011-2020)

Tang S
Nam 2011 Nam 2020 0 =
Khu vuc DN = am . " am . truong =
: S6LD Tytrong S6LD Tytrong  (%/ 2
(%) (%) nam) e
=)
T6ng céng 324.691 100,0 684.260 100,0 8,64 s
=
==
NN, LN va thuy san 10.895.600 100 14.702.546 100 4,21 § §
= [—]
Khai khoang 251172 2,31  208.880 142  -2,03 SE
CN ché bién, ché tao 196.568 1,80 157.467 1,07 -2,43 s -
Q3p
SX va phan phéi dién 4871576 4471 7516598 51,12 4,94 >z 2
o -—
>
Cung cap nudc, xtr ly rac, nudc thai 199.223 1,83 137.860 094  -4,01 =
o
Xay dung 82.406 0,76 106.838 0,73 2,93 g
\S]

Ban budn va ban 1é; stra chlta 6 t6 1.756.035 16,12 1.419.063 9,65 -2,34

1Z0Z WYN WYN 13IA dJIHON HNVYOQ NII¥L 1YHd

Van tai kho bai 1.518.863 1394 1847716 12,57 2,20
Dich vu luu trd va an uéng 508.446 4,67 677.552 4,61 3,24
Thong tin va truyén théng 235.671 2,16 331.888 2,26 3,88
Hoat dong tai chinh, NH &BH 199.120 1,83 302,593 2,06 4,76 n

Hoat dong kinh doanh bat dong san ~ 244.977 2,25 405.642 2,76 5,76

Hoat déng chuyén mén, KH va CN 100.347 0,92 214.584 1,46 8,81

Hoat dong hanh chinh va DVHT 342.367 3,14 437.162 2,79 2,75
Gido duc va dao tao 48.487 0,45 156.181 1,06 13,88
Y t& va hoat dong tro gidip xa hoi 31213 029 117299 080 1585
Nghé thuat, vui chai va giai tri 36.793 0,34 65.429 0,45 6,61
Hoat dong dich vu khac 23.053 0,21 39299 027 6,11

Nguén: Nién gidm théng ké va Sdch trang Doanh nghiép Viét Nam, TCTK.



Bang 9: Xu huéng chuyén dich vén trong doanh nghiép hoat déng cé két qua
SXKD theo nganh kinh té (2011-2020)

g Tang
= Nam 2011 Nam 2020 g
g Khu vuc DN ” . ” . trl.idng
= S6LD  Tytrong S6LD Tytrong  (%/
E= (%) (%) nam)
=5 .
gs Téng vén 13.622.800 100,0 48.736.839 100 15,22
B
E E Noéng nghiép, LN va thuy san 123.567 0,91 448.251 0,92 15,39
-‘ =
S =
2 S Khai khoang 381.023 280 666580 1,37 641
: 8 Cong nghiép ché bién, ché tao 2447207 17,96 9635803 19,77 16,45
q s 2
TS San xuat va phan phdi dién 671.628 4,93  2.090.459 429 1345
=z
:Ca)(. Cung cap nudc, x{1 ly rac, nudc thai 60.185 0,44 231.191 0,44 15,09
5 Xay dung 1.021.390 7,50 3.402.967 6,98 14,31
<
>

Ban budn va ban 1&; stra chita 6 t6 1.739.661 12,77 5.721.881 11,74 14,14

PHAT TRIEN DOANH NGHIEP VIET NAM NAM 2021

Van tai kho bai 417.742 307 1314949 2,70 13,59
Dich vu luu trd va an uéng 186.863 1,37 862.022 1,77 18,52
Thong tin va truyén théng 329.318 242 664.835 1,36 8,12
Hoat dong tai chinh, NH va BH 4.761.194 3495 15.267.407 31,33 13,82

Hoat dong kinh doanh bat dongsan ~ 874.450 6,42 6.166.530 12,65 24,24

Hoat déng chuyén mén, KH va CN 434.729 3,19 1.320.006 2,71 13,13

Hoat dong hanh chinh va DVHT 75.282 0,55 403.109 0,83 20,50
Gido duc va dao tao 21.482 0,16 132.453 0,27 22,40
Y t& va hoat dong tro gidip xa hoi 13.061 0,0 131011 027 29,20
Nghé thuat, vui chai va giai tri 56.820 0,42 258.553 053 1834
Hoat dong dich vu khac 7.198 0,05 36.830 0,08 19,89

Nguén: Nién gidm théng ké va Sdch trang Doanh nghiép Viét Nam, TCTK.



3.3. Xu huéng chuyén dich doanh nghiép hoat déng theo vuing dia ly

V@i vi tri tu nhién va diéu kién xa hoi thuan Igi, doanh nghiép Viét Nam tap trung chu
yéu G hai vung la Dong Nam B6 va Béng bang Séng Hong. Khu vuc BDong Nam Bo, nai ¢o
TP. H6 Chi Minh, trung tam kinh té cta Viét Nam, luén chiém ty trong cao nhat vé doanh
nghiép va ty trong nay cé xu huéng tang lén, tir 39,60% nam 2011 [én 41,08% nam 2020
(tang truéng binh quan giai doan dat 9,08%/nam), trong dé chi tinh riéng TP. H6 Chi
Minh da chiém 31,61% s6 doanh nghiép clia ca nudc. Dung thu hai trong cac ving thu
hut nhiéu doanh nghiép la Pong bang séng Hong, trong do6 ¢6 tha dé Ha Néi. S6 lugng
doanh nghiép & khu vuc nay da tang tir 103.518 DN (chiém 31,88%) nam 2011 lén hon
216.822 DN (chiém 31,69%) nam 2020 (binh quan giai doan tang 8,56%/nam). Riéng thu
dé Ha Noi c6 144.808 DN vao nam 2020, chiém 21,16% téng sé doanh nghiép ca nudc
(gidam so véi ty trong 22,32% & nam 2011), diing thd hai sau TP. H6 Chi Minh. B6n viing
con lai chiém ty Ié doanh nghiép thap va c6 xu huéng gidam du s6 lugng doanh nghiép
van tang qua cac nam. Diéu nay cho thay xu hudng dich chuyén doanh nghiép tiép tuc
tap trung vao 2 vuing cé 2 trung tam kinh té I6n cla ca nudc la Ha Néi va TP. H6 Chi Minh.

Hinh 38: Chuyén dich doanh nghiép hoat déng c6 két qua SXKD theo vung dia
ly (2011-2020)

Don vi: %
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Nguén: Nién gidm théng ké va Sdch trdng Doanh nghiép Viét Nam, TCTK.

Trong giai doan 2011-2020, lao déng trong doanh nghiép hoat doéng c6 bién dong
gira cac vung nhung khéng Ién: 3/6 vung c6 xu huéng tang ty trong lao dong trong
doanh nghiép la Dong bang séng Hong (cudi ky so véi dau ky tang 1,09 diém phan tram),
tang tlr32,11% nam 2011 1én 32,40% vao nam 2015 va tiép tuc tang Ién 33,20% vao nam
2020 (t6¢ d6 tang binh quan giai doan la 3,77%/nam, cao hon muic tang chung); Trung
du va mién nui phia Bac, ¢ ty trong tuong uing la 5,31%, 5, 92% va 6,37% (nh& muic tang
binh quan lao dong cao hon muc tang chung véi 5,48%/nam va cao nhat trong 6 vung);

3In d3IHON HNYOQ

£

LZ0Z-110Z NVOG IVID VA [RZAZEAIANTLEE

1202 WYN WYN LIIA dJIHON HNYOQ NIIYL 1YHd

DNHL 0Y9 ovE

C

Il NVHd



PHAN 11

BAO CAO THUGNG NIEN

2

N
(=]
o
=
<
=z
=
<<
=
'_
E.
>
o
E.
I
Y]
=z
I
=z
<<
o
o
=
=
oc
'_
2
I
o

DOANH NGHIEP VIET NAM 2021/2022

VA GIAI DOAN 2011-2021

va vuing Bong bang séng cliu Long tang ti 7,3% tang 1én 7,94% va |én 8,14% (nhd mic
tang binh quan giai doan dat 4,65%/nam). C6 2/6 viung ma ty trong lao d6ng trong doanh
nghiép hoat déng c6é xu huéng gidm la Dong Nam B6 (gidm 1,63 diém phan tram), tu
38,23% nam 2011 tang Ién 38,40% vao nam 2015 nhung sau dé da giam dan va xudng
con 36,60% vao nam 2020 (tang trudng binh quan giai doan la 2,89%/nam); va vung
Tay Nguyén giam tir 2,13% xudng con 1,86% va tiép tuc giam chi con chiém 1,54% vao
nam 2020 (do tang trudng binh quan am 0,31%/nam, day la vung duy nhat cé6 muc tang
trudng am trong giai doan 2011-2020). Trong khi d6, Bac Trung Bo va duyén hai mién
Trung, néu so dau va cudi ky giam 0,19 diém phan tram, nhung xét tiing nam thi ty trong
lao dong cé dién bién bat dinh, tang lién tuc tir 11,57% vao nam 2011 1én 11,71% vao nam
2016, sau do giam trong cac nam 2017, 2018 va 2020 (du nam 2019 tang), chiém 11,39%,
thap hon muic ctia nam 2016 (tang trudng binh quan dat 3,20%/nam).

Hinh 39: Chuyén dich lao ddng trong doanh nghiép hoat déng cé két qua SXKD
theo vung dia ly (2011-2020)
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Nguén: Nién gidm théng ké va Sdch trang Doanh nghiép Viét Nam, TCTK.

Su phan bé vén trong doanh nghiép hoat déng tuong déi giong véi phan bé lao
déng va doanh nghiép, khi ma hai ving BDong Nam B6 va Dong bang séng Hong déu
chiém ty 1é von cao (riéng hai trung tam kinh té 1én clia ca nudc la Ha Néi va TP. H6 Chi
Minh 1an lugt chiém 21,47% va 21,49% téng von trong doanh nghiép hoat déng trong
nam 2020). Tuy nhién, ty trong cla hai viing nay vé von dén nam 2020 thap hon kha
nhiéu so vai ty trong vé lao déng cing nhu vé doanh nghiép, chi chiém 60,79% t6ng
nguon von so véi 69,80% vé lao dong va 72,50% vé doanh nghiép. Hon nlta, muc tang
binh quan vén trong doanh nghiép ctia hai vung nay trong giai doan 2011-2020 du van
dat muc kha cao nhung thap hon so véi muc tang trudng binh quan chung cta vén (tang
15,22%/nam), cu thé |a ctia ving Déng Nam Bé chi tang 12,34%/nam va Dong bang séng
HONg 1a 14,69%/nam, day co thé 1a nguyén nhan chinh khién ty trong vén cua hai viing
nay vao nam 2020 gidm so v&i nam 2011, 1an luot gidm 7,27 va 0,57 diém phan tram. Cac



vung Dong bang séng Cliu Long va Tay Nguyén, ty trong vén nam 2020 cling giam tuong
ting 0,17 va 0,04 di€ém phan tram so v6i nam 2011, chi c6 viing Trung du va mién nui phia
Bac va Bac Trung B6 va Duyén hai mién Trung c6 ty trong von tang lén, lan luot tang 1,24
va 2,11 diém phan tram, dat duoc la nhd téc dé tang trudng binh quan giai doan rat cao,
tuang Ung dat 22,64%/nam va 19,27%/nam. Tuy nhién, c6 moét thuc té la ca bén ving
nay déu chua viing nao chiém dén 10% téng von trong doanh nghiép. Trong khi dé, ty
trong von “Khéng xac dinh” hoac “Chua phan vao dau” cé xu huéng tang manh du rang ké
tir nam 2016 dén 2019 c6 dau hiéu gidm, nam 2020 tang Ién va chiém 23,24% téng von
trong doanh nghiép.

Hinh 40: Chuyén dich vén trong doanh nghiép hoat déng c6 két qua SXKD theo
viing dia Iy (2011-2020))
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Nguén: Nién gidm thdong ké va Sdch trang Doanh nghiép Viét Nam, TCTK.
4.NANG LUC CUA DOANH NGHIEP HOAT PONG (2011-2020)
4.1. Nang luc sit dung lao dong trong doanh nghiép

Thu nhdp binh quén cta ngudi lao déng. Cling Vi su tang trudng vé sé lugng lao
dong lam viéc trong khu vuc doanh nghiép, thu nhap binh quan hang nam ctia ngudi lao
dong ciing khéng ngling tang lén, t muc 56,4 triéu dong nam 2011 |én 114,564 triéu
déng nam 2020, tang hon 2 lan, trong dé doanh nghiép khu vuc ngoai nha nuéc tang
cao nhat vai 2,14 lan, tiép dén la cac doanh nghiép FDI tang 2,11 lan, DNNN tang khoang
2,04 lan. Xét trong giai doan 2011-2020, thu nhap binh quan cta ngudi lao dong da tang
trung binh khodng 8,19%/nam. So vGi muc luang ti thiéu ctia Vung |, viing cao nhat,
muc thu nhap binh quan clia ngudi lao déng luén cao hon 2 lan, tuc la da s6 cac doanh
nghiép tra luong déu cao han muc luong téi thiéu. Ngoai ra, téc do tang luong téi thiéu
va téc d6 tang thu nhap clia ngudi lao ddng dudng nhu khéng cing mot muc dé. Diéu
nay cho thay thu nhap ctia ngudi lao ddng con phu thudc nhiéu yéu t6 khac, nhat la nang
suat va két qua kinh doanh, va do dé can danh gia lai vai trd ctia muc luong téi thiéu viung
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hién nay.

Bang 10: So sanh thu nhip cta ngudi lao déng va miic luong tdi thiéu viing
(2015-2020)

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Thu nhap binh quan clia ngudi
lao dong (triéu déng/thang)
Muc tang thu nhap binh quan
clla ngudi lao dong (%)

Muc luang téi thiéu ving (triéu
dong/théng) (vung |)

Mc tang trung binh luong toi
thi€u vung (%)

6,97 7,51 8,27 8,82 9,33 9,55

9,96 787 10,05 6,60 5,78 2,38

3,10 3,50 3,75 3,98 4,18 4,42

14,3 124 73 6,5 5,03 5,74

Nguén: Téng hop tur Nién gidm Théng ké, Sdch trdng Doanh nghiép, TCTK va cdc Nghi
dinh cta Chinh phda.

Néu so sanh thu nhap binh quan cia nguai lao déng trong 3 khu vuc doanh nghiép,
lao déng trong khu vuc DNNN ngay cang dugc trd luong cao hon so véi hai khu vuc
con lai va khoang cach nay ngay mét néi rong, nhat la doi véi khu vuc doanh nghiép
ngoai nha nudc. Nam 2020, thu nhap binh quan clia ngudi lao déng trong cac DNNN dat
183,960 triéu dong/nam, da gap 1,85 lan khu vuc doanh nghiép ngoai nha nudc va 1,46
lan khu vuc doanh nghiép FDI. Hién nay, da s6 cac DNNN cé quy mo I6n, la cac tap doan
va tong céng ty, do do6 chinh sach tién luong cho ngudi lao déng cling t6t hon so véi cac
doanh nghiép khu vuc khac. Lao dong trong khu vuc doanh nghiép ngoai nha nudc luén
c6 thu nhap binh quan thap nhat, véi khoang 99,267 triéu dong vao nam 2020, giam so
vGi 99,738 triéu dong nam 2019. Thu nhap thap mét phan do da sé cac doanh nghiép
ngoai nha nudc cé quy moé nho va siéu nho, khé c6 chinh sach tién luong cao nhu cac
doanh nghiép I&n. Hon nira, viéc tra luong trong cac doanh nghiép khu vuc ngoai nha
nudc, ciing nhu cac khoan chi phi kinh doanh khac, thuong dugc tinh toan rat chat ché,
Vi vay sé kho co thé cé mat bang thu nhap binh quan cao & khu vuc nay.

Vé co ban, thu nhap binh quan ctia nguai lao ddng theo quy moé doanh nghiép déu cé
xu huéng tang |én trong giai doan 2011-2020, ngoai trir d6i véi doanh nghiép siéu nhé va
nho vao nam 2020; déng thai, thu nhap co6 su phan biét theo quy mé doanh nghiép. Lao
dong trong doanh nghiép I6n ludn cé thu nhdp cao nhat, tiép dén la cadc doanh nghiép
vlia, doanh nghiép nho va cuédi cling la cac doanh nghiép quy moé siéu nho. Nam 2020,
thu nhap clia lao d6ng trong doanh nghiép I6n cao gap 1,39 lan trong doanh nghiép nho
va 1,16 lan trong doanh nghiép via, va cao gap 2,53 lan cla lao déng trong doanh nghiép
siéu nho (do thu nhap lao d6ng trong doanh nghiép nay gidam manh).

Trong giai doan 2011-2020, thu nhap binh quan ctia ngudi lao déng trong cac doanh
nghiép hoat dong & tat ca 18/18 nganh déu dat muc tang trudng binh quan duong,
trong d6 c6 3/18 nganh cé muc tang cao hon muc tang chung (tang 8,19%/nam) la: “San
xudt va phan phaéi dién” (tang 11,91%/nam), ti€p theo la nganh “Hoat déng dich vu khac”



(tdng 10,19%/ndm), cudi cuing 1a “Cédng nghiép ché bién ché tao” (tdng 9,58%/nam). &
chiéu ngugc lai, 6 15/18 nganh c6 muc tang thu nhap binh quan thap hon muc tang
chung, nganh cé muc tang binh quan thap nhat la “Nong nghiép, 1dam nghiép va thay
san” (chitang 1,13%/nam). Vé s6 tuyét déi, thi dén nam 2020, nganh “Hoat déng tai chinh,
ngan hang va bao hiém” c6 thu nhap binh quan lao dong trong doanh nghiép cao nhat
(300,444 triéu ddong/nam), diing ngay sau la ctia nganh “San xuat va phan phoi dién” (dat

3In d3IHON HNYOQ

224,352 triéu dong/nam); trong khi thu nhap lao dong binh quan trong doanh nghiép E
nganh “Néng nghiép, lam nghiép va thly san”la thap nhat (chi 74,472 triéu dong/nam). oo
2 =
Hinh 41: Thu nhap binh quan ctia ngugdi lao dong theo khu vuc kinh té (2011-2020) 2=
=
Pon vi: Nghin déng/ndm SE
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Nguén: Nién gidm théng ké va Sdch trdng Doanh nghiép Viét Nam, TCTK. =
o
N

Hinh 42: Thu nhap binh quan ctia nguai lao dong trong doanh nghiép hoat dong

theo quy mé (2011-2020) n
Don vi: Nghin déng/ndm
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Nguén: Sdch trdng Doanh nghiép Viét Nam, TCTK.



Bang 11: Thu nhap binh quan ctia ngudi lao dong trong doanh nghiép hoat
déng c6 két qua SXKD theo nganh kinh té (2011-2020)

&N
g Thu n‘hépP‘mh c!uén Tang trudng
S (nghin dong/nam) binh quan (%/
E -
= 2 2011 2015 2020 nam)
= o
=5
g = Toan bo doanh nghiép 56.400  83.592  114.564 8,19
S = Néng nghiép, [am nghiép va 67320 54744 74472 1,13
o= thuy san
<<
== Khai khoang 85.872 122424 166.116 7,61
‘;t S S Cong nghiép ché bién, ché tao 47496  76.152  108.240 9,58
“ = o
T35 San xuat va phan phéi dién 81492 146616 224352 11,91
== ” . o1 2 5
23 Cung cap nuoc, xrly réc thai, 65544 91932  109.368 5,85
5@ nudc thai
w2
g0 Xay dung 46788 74568 91344 7,72
£ R
2 fg” budnvabanlé;stachtad o550 g1036 98424 7,76
=z
S Van tai kho bai 74988 95256  123.792 5,73
=Z "
S Dich vu luu trd va 3n udng 42540 60948  76.968 6,81
'_
= Thong tin va truyén thong 108360 153.504  207.036 7,46
o
Hoatdong tai chinh, NHvabao a0 140 191880 300444 5,32
hiém
:';at dongkinhdoanhbatdong g5 50y 115620 138.168 5,85
Er(\)lat dong chuyénmon, KHva -3 50> 109944  133.032 6,74
Hoatdong hanh chinhvadich 0 o0 70620 86796 7,30
vu ho trg
Gido duc va dao tao 63.924 105.732 118.392 7,09
Y té va hoat dong trg giip xa héi  77.424  110.556  138.468 6,67
Nghé thuat, vui choiva giditri  63.012  91.536  108.648 6,24
Hoat déng dich vu khac 35.580 57.396 85.200 10,19

Nguén: Nién gidm théng ké va Sdch trdng Doanh nghiép Viét Nam cta TCTK.



Doanh thu binh qudn trén mét ngudilao déng trong doanh nghiép giai doan 2011-
2020 tang gan 2 lan, téc do trung binh 1a 7,82%/nam, tir 945,52 triéu ddong nam 2011 én
1.861,92 triéu dong nam 2020. Trong do: Doanh thu thuan binh quan lao déng tang cao
nhat trong khu vuc doanh nghiép ngoai nha nudc (tang 9,14%/nam), tiép dén la khu vuc
DNNN tdng 8,66%/nam va cudi cung la doanh nghiép FDI, chi tang 8,07%/nam. Trong
giai doan 2011-2020, ching kién su bt pha manh vé doanh thu thuan binh quan cua lao
dong trong DNNN. Dén nam 2020, doanh thu thuan binh quan ctia lao déng trong DNNN
da gap khoang 1,78 lan doanh thu binh quan lao déng lam viéc trong khu vuc doanh
nghiép ngoai nha nuéc va 2,14 lan cda lao dong trong doanh nghiép FDI. Ly giai cho diéu
nay la do cac doanh nghiép Nha nudc thudng cé quy mé 1én, cé tiém luc manh vé von,
cdng nghé, dong thai cling ngay cang thu hat dugc luc lugng I6n lao dong c6 trinh d6
chuyén mo cao.

Hinh 43: Doanh thu thuan binh quan cia ngudi lao déng trong doanh nghiép
hoat déng c6 két qua SXKD theo khu vuc (2011-2020)

Don vi: Triéu déng/ndm
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Nguén: Nién gidm théng ké va Sdch trang Doanh nghiép Viét Nam, TCTK.
Doanh thu thuan binh quan cta ngudi lao déng tang theo quy mé doanh nghiép.
Khodng cach doanh thu binh quan lao déng gitta doanh nghiép I6n va doanh nghiép
siéu nhé da tang tur 2,87 lan trong giai doan 2011-2015 [én 4,34 1an vao nam 2020, con s6
tuang Ung gilta doanh nghiép 16n so véi doanh nghiép nho 1a 1,27 1an va 1,44 lan; riéng
gitra doanh nghiép 1én véi doanh nghiép vira dugc thu hep, tur 1,24 1an xudng con 1,13
lan. Doanh thu binh quan ctia ngudi lao déng trong cac doanh nghiép quy mo khac nhau
nhin chung déu cé xu hudng nam sau tang so véi nam trudc, ngoai trir véi doanh nghiép
siéu nho vao nam 2018 va doanh nghiép vira vao nam 2020 giam so véi nam lién trudc.
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Tat ca 18/18 nganh kinh té déu dat muc tang binh quan duong vé doanh thu thuan
binh quan clia nguai lao déng trong giai doan 2011-2020, trong d6 c¢6 11/18 nganh c6
muic tang cao hon muc tang binh quan chung cta khu vuc doanh nghiép (la 7,82%/nam),
dat muc tang binh quan cao nhat la & nganh “San xuat va phan phaéi dién” (tang 18,43%/
nam), tiép dén la clia nganh “Xay dung” (tdng 14,72%/nam), ... G chiéu ngugc lai, 7/18
nganh cé muc tang binh quan doanh thu thuan binh quan clia ngudi lao déng thap hon
muc tang binh quan chung, trong d6 cé muc tang thap nhat la ctia nganh “Hoat déng
tai chinh ngan hang va bao hiém” (chi tang 2,27%/nam), ding ngay trén la ctia nganh
“Théng tin va truyén thong” (tang 3,04%/nam), va cé6 muc tang cao nhat trong nhém nay
la 3 nganh“Ban budn ban [ va stra chira 6t6” (tang 6,91%/nam). Vé so tuyét doi, dén nam
2020 c6 10/18 nganh dat muc doanh thu thuan binh quan clia ngudi lao déng trén 1 ty
déng (nam 2019 c6 9/18 nganh), trong dé: nganh dat doanh thu thuan binh quan cta
ngudi lao ddng cao nhat clng la “San xuat va phan phoi dién” (dat 8.886,939 triéu dong),
duing ngay sau la 8 nganh “Ban budn va ban 1&; stta chira 6t6, xe may” (dat 4.938,376 triéu
déng), va dat muc thap nhat trong nhém nay la & nganh “Xay dung” (dat 1.103,16 triéu
déng). C6 4/18 nganh dat mdc doanh thu thuan binh quan ctia ngudi lao déng dat tur trén
500 triéu dong dén dudi 1 ty dong; chi con 4/18 nganh dat muic doanh thu thuan binh
quan cla ngudi lao dong dat dudi 500 triéu dong, trong dé, dat doanh thu thuan binh
quan thap nhat la & nganh “Gido duc va dao tao” (chi dat 307,816 triéu dong).

Hinh 44: Doanh thu thuan binh quéan cia ngui lao déng trong doanh nghiép
hoat déng c6 két qua SXKD theo quy mé (2011-2020)

Dbon vi: Triéu déng/ndm
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Doanh nghiép vira ==@==Doanh nghiép I1&6n

Nguén: Sdch trang Doanh nghiép Viét Nam, TCTK.



Bang 12: Doanh thu thuan binh quan cta ngudi lao déng trong doanh nghiép
hoat déng c6 két qua SXKD theo nganh kinh té& (2011-2020)

=
Doanh thu thuan binh quéan Tang truéng 2
vl v " N N - =
Nganh kinh té nam/lao déng (triéu dong/nam)  binh quan (%/ =
2011 2015 2020 nam) 2
2 @
B3
Téng céng 945,52 1.162,74 1.861,92 7,82 - 2
==
Nong nghiép, lam nghicp va 273,94 33541 756,74 11,95 SS
thuy san S 2
o =
Khai khoang 1.482,55 1.631,76 2.142,83 4,18 R =
Coéng nghiép ché bién, ché tao 671,32 936,40  1.399,89 8,51 § g )
R ™
San xudt va phan phdi dién 1.938,46 5.040,05 8.886,94 18,43 = ?.i =
o ZE. -
~ e E] 7 Ve 7 .>
Cung cap nudc xtlyrac, nudc — Ha5 75 46367 722,18 10,98 =3
thai =
Xay dung 32056 527,01  1.103,16 14,72 g %
N
. A sz 2. A =~ I
?g” budnvabanlé;siachiad 0,15 304800 493838 6,91 3
e
Van tai kho bai 631,05 902,62  1.448,99 9,68 :z>'
, <
Dich vu luu trd va an uéng 269,73 378,87 533,43 7,87 Z
. <
Thong tin va truyén théng 1.302,88 1.219,61 1.705,17 3,04 N
N
Hoat dong tai chinh, NHvabao , (oe 87 151960 3.19361 2,27 1
hiém
SH;?’E dongkinh doanhbatdong 5495 160578 302351 14,28
E',‘\’lat dong chuyénmon KHva o0 /0 43509 706,42 10,99
Hoatﬂdong hanh chinh va dich 211.20 297,35 348 55 572
vu ho trg
Gido duc va dao tao 210,16 277,60  307.82 4,33
Y té va hoat dong tro giup xd hdi 23580 369,11 477,22 8,15
Nghé thuat, vui choiva giditri ~ 1.198,43 133526 1.818,35 4,47
Hoat dong dich vu khac 176,46 300,06 467,26 11,43

Nguén: Nién gidm théng ké va Sdch trdng Doanh nghiép Viét Nam cua TCTK.
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Hiéu sudt sit dung lao déng, thé hién thong qua ty 1& doanh thu binh quan va thu
nhap binh quan cta ngudi lao déng. Theo do, cé thé thay hiéu suat st dung lao dong
trong giai doan 2011-2016 da giam di, ti 16,76 lan nam 2011 xudng con 13,8 lan nam
2016, tuy nhién, da c6 su cai thién tir nam 2017-2020, lén mdc 16,25 lan nam 2020. Trong
dé: DNNN c¢6 hiéu suat st dung lao ddng cao nhat, nam 2020 dat 18,59 lan (thap hon so
vGi 18,97 lan nam 2019); doanh nghiép ngoai nha nudc sau nhitng nam dat hiéu suat su
dung lao dong cao nhat (truéc nam 2012) da tut xudng ding thu hai, giam tir 18,03 lan
vao nam 2011 xudng con 14,02 lan vao ndm 2015, sau d6 lién tuc tang trd lai va dén nam
2020 dat 18,47 lan; doanh nghiép FDI c6 hiéu suat st dung lao dong thap nhat véi xu
huéng giam, tur 13,29 lan vao nam 2011 xuéng con 11,34 1an vao nam 2016, sau dé tiang
trd lai, d&n nam 2020 la 12,69 lan (van thap hon muc ctia ndam 2011). Su suy giam hiéu
suat sir dung lao dong ctia cadc doanh nghiép FDI bat nguén tir toc d6 tang tién luong
clia ngudi lao dong da cao han so véi toc do tang doanh thu binh quan. Véi chi phi sinh
hoat cé xu huéng tang, Viét Nam lién tuc ban hanh cac chinh sach diéu chinh tang tién
luong t6i thiéu trong doanh nghiép da budc cac doanh nghiép FDI phai tang tién luong
cho nguai lao ddng, diéu nay cé lgi d6i véi ngudi lao dong, tuy nhién sé giam mot trong
nhiing lgi thé thu hat FDI & Viét Nam. Mét tin hiéu ming 1a hiéu suat st dung lao déng &
ca ba khu vuc doanh nghiép déu c6 xu hudng tang trong giai doan 2016-2020, cho thay
phan nao né luc cai thién nang suat lao déng & Viét Nam nhiing nam gan day.

Hinh 45: Hiéu suat st dung lao déng trong doanh nghiép hoat déng cé két qua
SXKD theo khu vuc kinh té va quy mé doanh nghiép (2011-2020)

Don vi: Ldn

Theo khu vire kinh té Theo quy mé doanh nghiép
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=& DN nha nwéc ==0==DN ngoai nha nwéc ==®==Doanh nghiép siéu nhd Doanh nghiép nho
DN FDI Toan b DN Doanh nghiép vira =®==Doanh nghiép I&n

Nguén: Tinh todn cta nhém nghién cuu.

Theo quy mé doanh nghiép, cdc doanh nghiép vira ¢ hiéu suat sir dung lao dong
hiéu qua nhat trong ca giai doan 2017-2020 (cao han muic binh quan cua giai doan 2011-
2015 vGi 14,99 lan), lién tuc cai thién trong cac nam 2017-2019, nhung gidm con 16,85 lan
trong nam 2020. Dung thi hai vé hiéu suat si dung lao déng la cac doanh nghiép 1én,
du nam 2017 c6 hiéu suat thap han so véi binh quan giai doan 2011-2015 nhung tir nam
sau d6 luon dugc cai thién, dén nam 2020 la 16,52 lan. Hiéu suat st dung lao déng trong



cac doanh nghiép siéu nhé luén la thap nhat va gidm ké tir sau ndm 2015, nhung c6 su
cai thién manh trong nam 2020 khi tang 1én 9,64 lan. Du van & muic thap hon so véi muc
binh quan cla giai doan 2011-2015, nhung hiéu suat s& dung lao déng & doanh nghiép

nho cho thay su cai thién lién tuc tir nam 2017-2020. §
Bang 13: Hiéu suat st dung lao déng trong doanh nghiép hoat déng c6 két qua ;
SXKD theo nganh kinh t& (2011-2020) E -
Higusustsitdunglao  Tand rudng Ig
asnnidan e 2011 dgngo(:zn) 2020 20200 E g
nam) g =
Téng céng 16,76 13,91 16,25 -0,34 8=
S22
Nong nghiép, lam nghiép va thuy san 4,07 6,13 10,16 10,70 2 5\ E
Khai khoang 17,26 13,33 12,90 -3,19 § E” -
Cong nghiép ché bién, ché tao 1413 1230 12,93 -0,98 § §
San xuat va phan phéi dién 23,79 3438 39,61 5,83 T E
Cung cap nudc, xt ly rac thai, nudc thai 4,31 5,04 6,60 4,84 = %
Xay dung 685 707 12,08 6,50 &
Ban buon va ban I&; stia chita 6 to 5391 3761 517 0,79 >
Van tai kho bai 8,42 9,48 11,71 3,73 %
Dich vu luu trd va an uéng 6,34 6,22 6,93 0,99 §
Thong tin va truyén théng 12,02 7,95 8,24 -4,12 83
Hoat dong tai chinh, ngan hang vabao hiém 13,84 792 1063 -2,89
Hoat dong kinh doanh bat déng san 10,99 13,54 21,88 7,96
Hoat dong chuyén mon, KH va cdng nghé 3,74 3,97 5,31 3,99
Hoat dong hanh chinh va dich vu hé tro 4,59 4,21 4,02 -1,47
Gido duc va dao tao 3,29 2,63 2,60 -2,57
Y té va hoat déng trg gitip xa hoi 3,05 3,34 3,45 1,38
Nghé thuat, vui choi va giai tri 19,02 14,59 16,74 - 1,41
Hoat déng dich vu khac 4,96 5,23 5,48 1,12

Nguén: Nién gidm théng ké va Sdch trang Doanh nghiép Viét Nam cua TCTK.
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4.2. Nang luc sit dung ngudn vén cua cac doanh nghiép

Chi s6 ng, mO6t mat phan anh thong tin vé kha nang thanh toan ctia doanh nghiép,
mat khac thé hién nang luc ti€p can cac nguon tai chinh bén ngoai dap (ng nhu cau dau
tu va phat trién ctia doanh nghiép. Chi sé nay cang nho, phan anh suc khoe tai chinh ctia
doanh nghiép cang t6t. Gia tri ky vong chuan cla chi sé nay la khéng vugt qua 1. Giai
doan 2011-2020 chuing kién viéc cac doanh nghiép hoat déng dua nhiéu vao cac khoan
nd (ng nha cung cap, cac khoan vay tai chinh,...), thé hién & viéc chi s6 nay luén Ién hon
gia tri ky vong chuan va c6 xu huéng tang lén, tir 2,17 1an mdc binh quan cla giai doan
2011-2015 1én 2,5 1an vao nam 2017, sau do6 giam dan vé muc 2,04 1an (nam 2020), thap
hon binh quan giai doan 2011-2015 (muic 2,17 lan). Tinh chung trong ca giai doan, chi s6
ng trong doanh nghiép khéng nhiing khéng co su cai thién ma con xau di, tang tu 2,17
lan (giai doan 2011-2015) Ién 2,18 lan (giai doan 2016-2020). Trong d6: DNNN c6 chisé ng
cao nhat trong giai doan 2011-2020, c6 dién bién bat dinh nhung nhin chung la cé xu thé
tang |én vé cudi giai doan, dén nam 2020 la 3,50 lan. Bung th hai la ctia khu vuc doanh
nghiép ngoai nha nudc, chi s6 ng tang tu 1,99 lan (binh quan 2011-2015) 1én 2,3 1an (nam
2017), dén nam 2020 giam vé muc 1,91 lan, thap hon muc binh quan cla giai doan 2011-
2015 (1,99 lan). Khu vuc doanh nghiép FDI c6 chi s6 ng thap nhat, cé su cai thién nhat
dinh khi dén nam 2020 chi la 1,46 lan (thap hon muc binh quan giai doan 2011-2015 vdGi
1,62 lan).

Hinh 46: Chi sé ng ciia doanh nghiép dang hoat déng c6 két qua SXKD theo khu
vuc kinh té va quy mé doanh nghiép (2011-2020)

. Don vi: Lan
Theo khu viee kinh té Theo quy mé doanh nghiép
25.00
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20.00 15 * ° 471883
. u d .
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5.00
5.00
0.00
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2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
=& DN nha nwéc ==0==DN ngoai nha nuwéc =0-=Doanh nghiép siéu nhd Doanh nghiép nho
DN FDI Toan boé DN Doanh nghiép vira ==0==Doanh nghiép I&n

Nguén: Sdch trdng Doanh nghiép Viét Nam, TCTK.

Chi s6 ngty lé thuan véi quy mé doanh nghiép: Trong giai doan 2011-2020, cdc doanh
nghiép 18n c6 chi s6 ng cao nhat va cé xu hudng tang lén & nla sau giai doan, binh quan
giai doan 2016-2020 la 2,75 lan, trong khi binh quan giai doan 2011-2015 la 2,67 lan. Viéc
chi s6 ng clia cac doanh nghiép c6 quy mé I6n cao nhat cho thay nhém doanh nghiép
nay hoat dong dua nhiéu nhat vao cac khoan vay va cling la nhém dugc huéng Igi nhiéu



nhat tir cac khoan vay. Bing & cac vi tri tiép theo va cé xu hudng tuong tu véi dién bién
cla doanh nghiép quy mé 1én la cadc doanh nghiép vira (tir 1,77 lan tang 1én 2,1 lan) va
doanh nghiép nhé (tur 1,52 lan tang lén 1,59 lan). Cac doanh nghiép siéu nhé co chisé ng
thap nhat va cé xu hudng cai thién, khi binh quan giai doan 2011-2015 la 1,02 lan da giam
xudng 0,87 lan vao giai doan 2016-2019. Cac doanh nghiép cé quy mé siéu nho, thudng
kho tiép can cac khoan vay hon, do vay hoat déng dua nhiéu vao nguén von tu ¢ hon.

Ngoai trir chi s6 ng clia doanh nghiép linh vuc NLN&TS dat ky vong chuan (dudi 1
lan), con lai doanh nghiép & cac linh vuc Cong nghiép, Xay dung va Dich vu déu co chi
$6 ng vugt chuan, nhat la doanh nghiép & linh vuc Dich vu khéng c6 su cai thién trong
giai doan 2011-2020 khi chi s6 ng tang tur 2,76 lan (2011-2015) Ién 2,78 lan (2016-2020).
Nam 2020, trong s6 18 nganh, chi s6 ng clia doanh nghiép & 10/18 nganh vugt ky vong
chuén trong, trong dé: nganh “Hoat déng tai chinh, NH va bao hiém” la 8,33 lan; ding
sau lan lugt la cdc nganh “Ban budn va ban 1¢; sta chira 6 t6” (1,75 1an), “San xuat va phan
phoi dién” (la 1,67 1an). Con vai 8/18 nganh ¢6 chi sé ng clia doanh nghiép thap hon 1 ¢6
nganh:“Hoat ddng hanh chinh va dich vu ho trg” (0,92 lan), ti€p sau lan lugt la 8 nganh Y
té va hoat dong tro gitip xa hoi” va “Cung cap nudc, xt ly rac thai, nuéc thai” (cing la 0,89
lan), ... va c6 chi s6 ng thap nhat la doanh nghiép & nganh “Néng nghiép, lam nghiép va
thay san”(1a 0,61 lan). Xét trong ca giai doan 2011-2020, chi sé ng clia doanh nghiép binh
quan cudi giai doan so véi dau giai doan & 7/18 nganh cé su cai thién la “Cong nghiép
ché bién, ché tao” (gidam ti 1,59 con 1,44 1an); “San xuat va phan phéi dién” (giam tu 2,15
con 1,96 1an), “Xay dung” (gidm tir 1,78 con 1,61 lan), ...G chiéu nguac lai, c6 dén 11/18
nganh chi s6 ng doanh nghiép khéng nhitng khéng dugc cai thién ma con tang 1én, nhat
la & nhirng nganh”Dich vu luu trd va an uéng’, “Hoat déng kinh doanh bat déng san’, ...

Chi sé vong quay vén ctia doanh nghiép. Chi sé quay vong von danh gia kha nang s
dung nguén vén ctia doanh nghiép dé tao doanh thu. Chi sé nay gitip cho doanh nghiép
thay dugc mot dong vén bo ra mang vé bao nhiéu dong doanh thu. Chi sé cang 16n,
chiing to viéc str dung vén clia doanh nghiép cang cao. Chi s6 quay vong vén ctia doanh
nghiép trong giai doan 2011-2020 cé xu hudng suy giam tu 0,7 lan (2011-2015) xudng
con 0,64 1an (2016-2020), phan éanh hiéu qua s& dung nguén von clia doanh nghiép ngay
cang giam di. Day la thuc té dang bao dong déi véi cac doanh nghiép Viét Nam, khi ma
giai doan nay chiing kién sy tang trudng manh vé nguén von clia doanh nghiép, nhung
hiéu qua st dung nguén von lai giam di, dan dén tinh trang tang truéng nong, khéng
bén viing va lang phi nguén von dau tu, chinh vi vay da khién chi s6 ICOR ctia nén kinh
té Viét nam & muic cao. Mdc du nam 2020 giam (con 0,92 lan), nhung nhin chung chi s6
quay vong vén cla cac doanh nghiép FDI van cao nhat trong ba khu vuc, déng thai c6
xu huéng tang Ién trong ca giai doan 2011-2020, cu thé tang tir 0,94 lan trong giai doan
2011-2015 lén 1 1an giai doan 2016-2020; con lai, DNNN (cé chi s6 quay vong vén thap
nhat) va doanh nghiép ngoai nha nudc déu cé xu huéng giam, tuong ting giam tur 0,5 lan
xudéng con 0,36 lan va giam ttr 0,75 lan xuéng con 0,65 lan.

Doanh nghiép quy mé vira va doanh nghiép quy mé nhoé ¢6 chi s6 quay vong vén cao
va kha tuong dong nhau. Chi s6 quay vong vén clia cac doanh nghiép nhé cé xu hudng
giam tir 0,9 1an & giai doan 2011-2015 xudng con 0,81 lan & giai doan 2016-2019, clia cac
doanh nghiép vira cling giam tir 0,92 lan xudéng 0,84 lan. Dudng nhu cac doanh nghiép
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quy mé vira va doanh nghiép nhé ¢é su linh hoat nhat dinh trong viéc luan chuyén, sur
dung von. Déi véi cac cac doanh nghiép 16n, chi s6 quay vong vén gan nhu khéng cé su
bién déng I&n trong ca giai doan (dao dong trong khoang 0,64-0,69 lan), trong khi chi s6
nay cla cac doanh nghiép siéu nho la thap nhat va c6 xu hudng giam tur 0,28 lan trong
giai doan 2011-2015 xudng con 0,16 & giai doan 2016-2020. Dién bién nay cling phan anh
rang, can thiét phai mé rong quy mé cac doanh nghiép dé c6 thé tan dung Igi thé quy mo,

S
&
5
&
E ,
& = nang cao hiéu qua st dung von ctia cac doanh nghiép & Viét Nam hién nay.
= :E-
23 Bang 14: Chi sé no ctia doanh nghiép hoat dong theo nganh kinh té (2011-2020)
S
E =] Don vi: lan
-¢ =
: s Nganh kinh té BQ 2016 2017 2018 2019 2020 BQ
== 9 11-15 16-20
: 8N Toan bé doanh nghiép 2,17 23 25 2,13 2,14 2,04 2,18
AN AN
"< E —_ N oA N PN N
T3 Nong nghiep, lam nghicp va 052 05 07 064 077 061 065
s2 thuy san
fz_‘ S Khai khoang 064 09 09 105 092 1,14 146
oz e
= % Cong nghiép ché bién, ché tao 1,59 1,5 16 1,50 1,50 124 144
W
S~ San xudt va phan phai dién 215 22 23 192 198 167 196
P
I n yd k] ’ V4 2.
= Cung cap nudc, xurly rac thai, 091 1 11 102 100 089 099
S nuac thai
(&)
= Xay dung 1,78 1,8 18 160 156 145 1,61
g
oc
= Ban buonvabanlé;stachfaotdo 1,97 2 2 1,85 192 1,75 1,88
<C
x Van tai kho bai 1,68 1,8 2 1,53 1,79 1,25 1,62
Dich vu luu trd va an uéng 1,01 1,2 14 123 135 124 1,28
Thoéng tin va truyén thong 0,72 0,7 06 063 066 048 0,60

Hoat dong tai chinh, NH va bdo hiém 7,33 85 105 624 721 833 7,87
Hoat dong kinh doanh batdéngsan 1,30 1,7 1,7 151 161 144 1,57
Hoat dong chuyén mén,KHvaCN 0,77 1,4 14 1,08 080 089 1,03
Hoat déng hanh chinh va DVHT 0,89 1,2 1.4 1,12 094 092 1,06

Gido duc va dao tao 1,02 09 09 127 080 059 084
Y té va hoatdong trogitpxahéi 0,74 08 09 091 102 093 093
Nghé thuat, vui choi va gidi tri 1,08 1,4 1,1 1,16 1,08 1,33 1,19
Hoat dong dich vu khac 0,69 14 11 1,179 084 059 090

Nguén: Nién gidm théng ké va Sdch trdng Doanh nghiép Viét Nam cua TCTK.



Hinh 47: Chi sé quay vong vén cia doanh nghiép hoat déng c6 két qua SXKD
theo khu vuc kinh té va quy mé doanh nghiép (2011-2020)

Don vi: Lan
Theo khu vire kinh té Theo quy mo doanh nghiép
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DN FDI Toan bo DN Doanh nghiép vira ~ ==#==Doanh nghiép lén

Nguén: Sdch trdng Doanh nghiép Viét Nam, TCTK.

Nam 2020, chi s6 quay vong von clia doanh nghiép nganh “Ban budn va ban 1&; stra
chira 6 t6” cao nhat vagi 1,73 1an, trong khi nganh thap nhat la“Hoat dong tai chinh, ngan
hang va bao hiém” (chi 1a 0,09 lan). Xét trong ca giai doan 2011-2020, chi s6 quay vong
von cla doanh nghiép & 10/18 nganh cé xu huéng giam vé cuéi giai doan, nhung nhin
chung muic gidam khéng dang ké, nganh cé muc gidm nhiéu nhat 1a“Nghé thuét, vui choi
va giai tri”, gidm 0,19 diém, tir 0,72 lan (binh quan giai doan 2011-2015) xuéng con 0,53
lan (binh quan giai doan 2016-2020). Ngoai ra dién bién giam con dién ra & cac nganh
khac nhu:“Ban budn va ban 1&; stra chiia 6 t6” (giam 0,13 diém), “Hoat dong hanh chinh va
dich vu hé trg” (gidm 0,11 diém), .... Chi mot nganh ma chi sé quay vong vén ctia doanh
nghiép 6n dinh, khong thay déi 1a “Van tai kho bai” (muc 0,78 1an). G 7/18 nganh con lai,
chi s6 quay vong vén clia doanh nghiép ¢o su cai thién, tuong tu déi véi nganh bi suy
gidm, muc dé cai thién cing la khéng dang ké trong ca giai doan 2011-2020, muc cai
thién cao nhat cling chitang 0,22 diém la clia doanh nghiép nganh “Gido duc va dao tao”.

Bang 15: Chi sé quay vong vén ciia doanh nghiép hoat déng c6 két qua SXKD
theo nganh kinh té (2011-2020)

Don vi: lan
X o BQ BQ
Nganh kinh té 11-15 2016 2017 2018 2019 2020 16-20
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Nong nghiép, lam nghiép va
thuy san

Khai khodng 063 041 05 076 083 051 0,57
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DOANH NGHIEP VIET NAM 2021/2022

Nganh kinh té 11B_Q15 2016 2017 2018 2019 2020 1:_Q20
Cong nghiép ché bién, ché tao 1,31 1,29 1,3 1,25 1,22 1,14 1,23
San xuat va phan phoi dién 050 051 05 057 061 060 0,57
ﬁﬂg? tC:aF: nUGC, xtrly rac thai, 041 044 04 039 038 038 040
Xay dung 0,51 0,6 06 052 050 049 0,53
Ban buénvabanlé;stachitad6té 18 187 18 168 1,69 1,71 1,73
Van tai kho bai 078 078 08 076 079 077 0,78
Dich vu luu trd va an uéng 034 035 04 035 031 021 0,30
Thong tin va truyén thong 083 09 09 08 094 081 090

Hoat déng tai chinh, NH va bao hiém 0,10 0,06 0,1 0,09 0,10 0,09 0,09
Hoat dong kinh doanh batdéngsan 0,11 0,11 02 0,13 0,11 0,11 0,12

Hoat dong chuyén moén, KH va

037 032 04 031 031 025 0,31

cong nghé

:gatfféng hanhchinhvadichvu 475 067 07 065 065 052 062
Gido duc va dao tao 024 054 05 041 052 038 0,46
Y t€ va hoat dong tro giupxa hdéi 0,39 052 05 049 048 045 049
Nghé thuat, vui choi va giai tri 072 057 05 050 058 049 0,53
Hoat déng dich vu khac 0,5 048 06 048 05 054 0,52

Nguon: Nién gidm théng ké va Sdch trdng Doanh nghiép Viét Nam cda TCTK.
4.3. Nang luc sinh lgi ciia doanh nghiép hoat dong

Ty Ié doanh nghiép kinh doanh thua 16: c6 xu hudng tiang Ién, tir 39,90% DN (binh
quan giai doan 2011-2015) |én 46,98% DN (binh quan giai doan 2016-2020). Sau khi tang
cao vao nam 2016 (49,10% DN), ty 1&é doanh nghiép thua 16 da gidam xuéng con 41,47%
DN vao nam 2020. Doanh nghiép thua 16 tang trong béi canh kinh té Viét Nam dat toc d6
tang trudng kha trong hai nam 2018 va 2019, la diéu dang suy ngam. Ty |é doanh nghiép
kinh doanh thua |6 tang cao cling gép phan khién s6 doanh nghiép ngiing hoat déng va
gidi thé nhirg nam gan day & muc cao. Trong ba khu vuc doanh nghiép, doanh nghiép
FDI c6 ty lé doanh nghiép thua |6 cao nhat trong giai doan 2011-2015 (c6 dén 46,73%
DN), thi sang giai doan 2016-2020, doanh nghiép ngoai nha nuéc mdi la khu vuc cé ty 1é
doanh nghiép thua 16 cao nhat, binh quan giai doan 1a 47,15% DN (tang so véi binh quan
giai doan 2011-2015 véi 39,89% DN). Nhu vay, c6 dén gan mét nlra cac doanh nghiép
ngoai nha nudc kinh doanh thua 16 trong giai doan 2016-2020. Pay la tin hiéu dang luu



tdm néu nhling sé liéu ma doanh nghiép cung cap cho cac co quan théng ké la chinh xac,
béi dién bién cda khu vuc doanh nghiép nay dudng nhu quyét dinh dén dién bién chung
cla doanh nghiép Viét Nam. Ty |é DNNN thua 16 luén thap nhat, dugi 19% trong giai doan
2011-2020. Diém can luu y 1a, DNNN trong Bao cao nay khong chi bdo gém doanh nghiép
100% v8n nha nudc ma ca nhitng doanh nghiép ma nha nudc ndm ¢ phan chi phéi.

Hinh 48: Ty 1&é doanh nghiép hoat déng kinh doanh thua 16 theo khu vuc kinh té
va quy mo (2011-2020)

Don vi: %
Theo khu vy kinh té Theo quy mo doanh nghiép

60.00 70.00

50.00 e — —— 60.00

e ~
40.00 50.00 o N

40.00
30.00

30.00

20.00 .\./._.—-—‘—.
'\._,/‘—‘_‘ 20.00

10.00 10.00

0.00 0.00
BQ2011- 2016 2017 2018 2019 2020 BQ2011- 2017 2018 2019 2020
2015 2015
«=@==DN nha nwéc ==o==DN ngoai nha nwéc ==o==Doanh nghiép siéu nhé Doanh nghiép nhd
DN FDI Toan bo DN Doanh nghiép vira «=0==Doanh nghiép I&n

Nguén: Sdch trang Doanh nghiép Viét Nam, TCTK.

Ty lé doanh nghiép thua 16 thudng ty 1& nghich véi quy m6 doanh nghiép, tic la
doanh nghiép siéu nhé thudng dé bi thua 16 nhat. Thuc té cho thay, ty 1é doanh nghiép
siéu nhé thua 16 luén cao nhat va ¢6 xu huéng tang Ién trong giai doan 2011-2020, tdng
tU 46,97% DN (binh quan cta giai doan 2011-2015) 1én 54,30% DN (binh quan giai doan
2016-2020). Bay la mét trong nhitng nguyén nhan chd yéu khién ty lé thua 16 chung clia
doanh nghiép tang cao, trong khi doanh nghiép cé quy mé nhd, vira va I6n chi chiém
khoang 1/3 téng s6 doanh nghiép. Diéu nay ly giai tai sao da sé cac doanh nghiép ngting
hoat déng hodc giai thé trong thdi gian qua déu la cac doanh nghiép siéu nhé. Déng thdi,
cho thay can c6 nhimng chinh sach hé trg riéng cho nhém doanh nghiép siéu nho dé nang
cao hiéu qua SXKD, tir c6 c6 thé phat trién md rong quy mé dé kinh doanh c6 hiéu qua
cao hon.

Trong nam 2020, nganh c6 ty Ié doanh nghiép thua 16 cao nhat la “Dich vu luu trd
va an uéng” (v3i 59,47% DN), diing sau la nganh “Y té va hoat déng trg gitp xa hoi” (vi
51,92% DN), ... va nganh c6 ty |é doanh nghiép thua 16 thap nhat la “San xuat va phan
phoi dién” (chi ¢ 37,88% DN). Nam 2020, chi con 3/18 nganh cé ty Ié doanh nghiép thua
16 trén 50% DN, giam so vGi 9/18 nganh trong nam 2019. Xét trong ca giai doan 2011-
2020, c6 dén 15/18 nganh c6 ty lé doanh nghiép thua |6 nlra sau giai doan cao hon dau
giai doan, trong do, tang cao nhat la & nganh “Hoat dong tai chinh, ngan hang va bao
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hiém” (tang 10,74 diém phan tram), diing ngay sau la & nganh “Néng nghiép, lam nghiép
va thlly san” (tdng 9,23 diém phan tram), “Van tai kho bai” (tding 9,07 diém phan tram) ... G
chiéu ngugc lai, 3/18 nganh cé ty Ié doanh nghiép thua 16 giai doan 2016-2020 giam so
vGi 2011-2015 1a“Théng tin truyén théng” (gidm 4,93 diém phan tram), “Gido duc va dao
tao” (gidm 0,94 diém phan tram) va “Hoat ddng kinh doanh bat déng san” (gidam 0,32 diém
phan tram)... Ty & doanh nghiép kinh doanh thua 16 trong nhiéu nganh & muic cao sé lam

o
S
N
S
- =
== “bao mon”suic canh tranh clia cdc doanh nghiép Viét Nam.
E z Bang 16: Ty lé doanh nghiép hoat déng kinh doanh thua 16 theo nganh kinh té
= (2011-2020)
o =
S E Don vi: %
@ <«
=8 ) BQ BQ
g Nganh kinh té 1115 2016 2017 2018 2019 2020 _
zOO
§ %g Toan bé doanh nghiép 39,90 49,1 48,0 4843 48,84 41,47 46,98
ez " . .
2z Nong nghiép, lam nghiép va 3396 44,1 4240 47,02 4859 32,88 4319
z9 thuy san
'—
EE Khai khoang 3536 46 47,30 48,73 46,45 32,23 4409
a.
‘%";‘ Cong nghiép ché bién, ché tao 37,61 453 4510 47,69 47,82 42,15 45,64
g San xuat va phan phai dién 3037 37,2 3470 40,63 42,96 3589 37,88
<C ~ , a1 s 5.
- Cung cap nudc, xtrly rac thai, 3275 422 4230 4222 41,00 3484 40,15
Z nudc thai
E Xay dung 3301 41,00 42,00 43,02 4351 31,72 3999
I Ban budn va ban |&: stia chia 6t6 37,62 47,9 4720 47,05 47,80 42,78 46,45
Van tai kho bai 39,76 50,5 50,50 49,29 48,65 4585 48,83
Dich vu Iuu trd va 3n udng 5241 572 5480 5809 5979 5947 5802
Théng tin va truyén théng 55,55 59,7 53,70 52,62 50,72 39,54 50,62
Hoatdong taichinh,nganhangva 3, ¢/ s 4 5130 5023 5336 3430 4828
bao hiém
Hoat dong kinh doanh bat 5288 612 5590 57,97 5855 3537 52,56
doéng san
Hoatdong chuyénmon, KHva oo/ 35 5040 4940 4942 39,14 48,03
cong nghé
Hoat dong hanh chinhvadich o 11 s 5590 5432 5397 4756 53,62
vu ho trg
Gido duc va dao tao 61,66 70,4 6400 63,86 63,68 4629 60,72

Y té va hoat dong trg giip xa héi 47,17 59,7 57,00 5594 57,50 51,92 56,02




BQ BQ

Nganh kinh té 11-15 2016 2017 2018 2019 2020 16-20
Nghé thuat, vui choi va giai tri 52,33 604 5940 57,19 56,42 50,69 56,66
Hoat déng dich vu khac 49,89 624 5910 56,82 56,85 4890 56,45

Nguén: Sdch trdng Doanh nghiép Viét Nam, TCTK.

Hiéu sudt sinh lgi trén doanh thu (ROS) phan anh kha nang sinh Igi tr mot déng
doanh thu c6 dugc. ROS ctia toan bé doanh nghiép cé xu hudng tang Ién, tu 3,69% binh
quan giai doan 2011-2015 Ién 3,75% binh quan giai doan 2016-2020. Tuy nhién, xét chi
tiét trng nam, sau khi tang tur 3,69% cla giai doan 2011-2015 |én 4,085 va 4,25% vao
hai nam 2016-2017, ROS cutia khu vuc doanh nghiép da lién tiép giam trong hai nam
2018-2019, lan luot chi con 3,78% va 3,38%, nam 2020 c6 dau hiéu tang trd lai. Trong
dé: Ngoai tri ROS ctia khu vuc doanh nghiép FDI khéng dugc cai thién, giam tu 6,11%
(2011-2015) xudng con 5,91% (2016-2020), thi ROS ctia hai khu vuc doanh nghiép con lai
dugc cdi thién, nhung khéng dang ké nhat la ctia DNNN, chi tang tir6,02% Ién 6,03%, con
ctia doanh nghiép ngoai nha nudc cé su cai thién tét hon, tir 1,54% lén 2,09% véi doanh
nghiép ngoai nha nudc. Co thé thay, ROS clia doanh nghiép ngoai nha nudc luén thap
nhat, trong khi ctia DNNN va doanh nghiép FDI thay nhau & vi tri cao nhat. ROS cua hai
khu vuc nay sau khi tang lén cuc dai vao nam 2016 da lién ti€p gidam vao cac nam sau do,
dén nam 2020 chi ROS ctia doanh nghiép FDI tang tr& lai; con cta khu vuc doanh nghiép
ngoai nha nudc, tang Ién muc cao nhat vao nam 2017 sau dé giam lién tiép vao hai nam
2018-2019, giong véi dién bién ctia ROS khu vuc doanh nghiép ndéi chung, nhung dén
nam 2020 cling da tang trd lai.

Hinh 49: ROS cia doanh nghiép hoat déng c6 két qua SXKD theo khu vuc kinh
té va quy mé (2011-2020)

Donvi: %
Theo khu vue kinh té Theo quy mo doanh nghiép
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«=@==DN nha nwédc «=0==DN ngoai nha nwéc ==o==Doanh nghiép siéu nhé Doanh nghiép nhé
DN FDI Toan bo DN Doanh nghiép vira ==@==Doanh nghiép I&n

Nguén: Sdch trdng Doanh nghiép Viét Nam, TCTK.
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DOANH NGHIEP VIET NAM 2021/2022

So v&i nam 2019, ROS cua doanh nghiép siéu nho va vira nam 2020 dugc cadi thién
(tuong Ung 1én am 5,81% va 1,21% tU am 9,95% va 1,04%), trong khi cila doanh nghiép
nho va Ién ¢6 sy sut giam (con am 0,18% va 4,79% tu am 0,09% va 4,91%). ROS ty 1é thuan
vGi quy mo doanh nghiép. ROS clia doanh nghiép 1én luon cao nhat, nhung c6 xu huéng
giam tU sau nam 2017, binh quan giai doan 2016-2020 cling giam so vdi binh quan giai
doan 2011-2015, tu 5,38% lén 5,28%. Tuang tu la ROS cla doanh nghiép via, giam tu
1,36% xudng con 1,33; ctia doanh nghiép nhé dugc cai thién nhung van & muic am, trong
khi clia cadc doanh nghiép siéu nho giam manh, ti am 3,24% xuéng am 7,21%.

Dén nam 2020, ROS clia doanh nghiép cao nhat la & nganh “Hoat dong kinh doanh
bat déng san” (dat 19,91%), day cling la nganh luén ding dau vé ROS trong giai doan
2011-2020 (ngoai trtr nam 2016); tiép theo la & nganh “Hoat déng tai chinh, ngan hang va
bdo hiém” (dat 14,0%), “Théng tin va truyén thong” (dat 10,18%), va c6 ROS thap nhat la &
nganh “Dich vu luu trd va an uéng” (dm 18,13%). ROS binh quan giai doan 2016-2020 cla
doanh nghiép & 9/18 nganh kinh té dugc cai thién so vai binh quan giai doan 2011-2015,
tang manh nhat la & nganh “Hoat déng kinh doanh bat dong san” (tang 3,5 diém phan
tram), ti€p theo la & cdc nganh “Hoat déng dich vu khac” (tang 2,91 diém phan tram), ti€p
sau la & nganh“Hoat déng tai chinh, ngan hang bao hiém” (tang 2,59 diém phan tram),...
O chiéu ngugc lai, ROS ctia doanh nghiép & 8/18 nganh gidm, gidm manh nhét 1a cta
nganh “Khai khoang” (giam 9,98 diém phan tram), ti€p dén la ctia nganh “Néng nghiép,
lam nghiép va thay san” (giam 7,21 diém phan tram), “Dich vu luu trd va an uéng” (giam
6,95 diém phan tram), ....

Bang 17: ROS cua doanh nghiép hoat déng c6 két qua SXKD theo nganh kinh té
(2011-2020)

Don vi: lan
. . - BQ BQ
Nganh kinh té 11-15 2016 2017 2018 2019 2020 16-20
Toan bé doanh nghiép 3,69 4,08 4,25 3,78 3,38 3,48 3,75

Nong nghiép, lam nghiép va 1045 565 439 183 -032 612 3724

thuy san

Khai khoang 1818 7,53 943 1041 7,74 604 820
Cong nghiép ché bién, ché tao 425 566 539 452 3,82 426 4,63
San xu4t va phan phéi dién 273 264 366 098 325 373 290
Eﬂgg tcﬁapl nudc, xirly réc thai, 806 720 7,89 622 600 7,93 7,00
Xay dung 143 207 201 130 108 161 1,58

Ban buon va ban lé; sttachia6té 090 1,09 1,08 093 080 060 0,88
Van tai kho bai 1,39 476 3,29 2,75 2,74 0,15 2,51




Nganh kinh té 1 ‘?—?5 2016 2017 2018 2019 2020 1:30
Dich vu luu trd va an uéng 410 198 424 138 -2,72 -18,13 -2,85
Thong tin va truyén thong 1145 13,02 13,06 11,05 922 10,18 11,19
Hoat dong tai chinh, ngan hang va

BH 10,40 12,16 12,37 14,71 11,25 140 12,99

Hoat dong kinh doanh batdéngsan 13,01 10,57 13,79 16,05 18,11 1991 16,51

Hoat dong chuyén mén,KHvaCN 3,15 3,16 4,48 321 6,87 345 434

Hoatdong hanh chinhvadichvu o0 348 455 337 331 032 262

hé tro

Giao duc va dao tao 316 7,08 207 1,78 -0,73 -6,78 0,25
Y té va hoatdéng trggiupxahoéi 2,23 493 341 058 1,16 -362 0,53
Nghé thuat, vui choi va giai tri 11,71 850 1093 803 2,16 6,06 6,83
Hoat dong dich vu khac 1,90 -415 6,62 -284 611 -2,76 1,01

Nguén: Sdch trang Doanh nghiép Viét Nam cta TCTK.

Hiéu sudt sinh 16i trén tai san (ROA) phan anh kha nang sinh lgi cla tai san. ROA clia
doanh nghiép Viét Nam nam 2020 gidm so véi nam 2019, tur 2,17% xudng con 2,06%.
Trong giai doan 2011-2020, ROA clia doanh nghiép Viét Nam nhin chung khoéng dugc
cai thién, giam tur 2,59% binh quan giai doan 2011-2015 xuéng con 2,39% binh quan giai
doan 2016-2020. Sau khi tang tU 2,59% (cla binh quan giai doan 2011-2015) lén cuc dai
vao nam 2017 (dat 2,9%), ROA culia cac doanh nghiép da sut giam ba nam lién tiép, dén
nam 2020 chi la 2,06%, thap hon muc binh quan cla ca giai doan 2011-2020. Trong ba
khu vuc doanh nghiép, ROA cla cac doanh nghiép FDI luén cao nhét, cling tang Ién cuc
dai vao nam 2017 (dat 7,0%) va lién tié€p giam sut trong ba nam 2018-2020, lan lugt chi
con 5,81%, 5,47% va 5,22%. Bung tha hai la DNNN, ROA sut giam tu 3,01% (binh quan
2011-2015) xudéng con 2,16% (2016-2020). ROA ctia DNNN lién tuc giam trong ba nam
2016-2018 (tUr 2,6% xudng con 2,01%), co tin hiéu phuc héi tang tra lai vao nam 2019 (dat
2,20%) dén nam 2020 giam con 1,9%. ROA ctia doanh nghiép ngoai nha nuéc thap nhat
nhung cé dau hiéu cai thién, tang ti 1,15% (binh quan 2011-2015) 1én 1,35% (binh quan
2016-2020), du rang gidm sut ké tir sau nam 2017 dén 2020 (giam tir 1,80% xudng 1,09%).

ROA cling ty lé thuan v&i quy m6 doanh nghiép, so véi ntia dau giai doan (2011-2015)
thi ROA ctia doanh nghiép cac quy mé khac nhau déu khéng co su cai thién & nira sau
giai doan (2016-2020), trir cac doanh nghiép nhé, nhung su cai thién khong dang ké. Cu
thé: cac doanh nghiép quy mé siéu nhé c6 ROA ludn thap nhat va khong dugc cai thién,
giam tir-0,91% (binh quan 2011-2015) xudng -1,16% (binh quan 2016-2020); ding ngay
trén la ctia cdc doanh nghiép quy mé nho, c6 xu hudng dugc cai thién trong giai doan
2016-2020 khi tang 1én va dat muc binh quan la 0% tU muc - 0,12% cla binh quan gian
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DOANH NGHIEP VIET NAM 2021/2022

doan 2011-2015; ROA cua cac doanh nghiép vua giam tu 1,25% (binh quan 2011-2015)
xudng con 1,12% (binh quan 2016-2020); tuong tu la ctia cac doanh nghiép 16n, gidm tu
3,72% xuéng 3,50%.
Hinh 50: ROA cua doanh nghiép hoat déng c6 két qua SXKD theo khu vuc kinh
té va quy mé doanh nghiép (2011-2020)

) Don vi: %
Theo khu vuc kinh te Theo quy mé doanh nghiép
8.00 8.00
6.00 s
7.00 > -
- \ 4.00 —e
6.00 & ————t 2.00
5.00 0.00
4.00 -2.00
-4.00
3.00 6.00
2.00 ./0/.—.\#—# -8.00
-12.00
0.00 BQ2011- 2017 2018 2019 2020
BQ11-15 2016 2017 2018 2019 2020 2015
=8=DN nha nwéc ==0==DN ngoai nha nwéc «=#==Doanh nghiép siéu nhd Doanh nghiép nhd
DN FDI Toan bo DN Doanh nghiép vira «==@==Doanh nghiép I&n

Nguén: Sdch trdng Doanh nghiép Viét Nam, TCTK.

Dén nam 2020, ROA cuia doanh nghiép & nganh “Théng tin va Truyén théng” la cao
nhat (dat 8,26%), giam so v&i nam 2019 (8,70%), day la nganh luén cé ROA cao trong ca
giai doan 2011-2020. Bung tiép sau la cla nganh “Cong nghiép ché bién, ché tao” (dat
4,87%), tang so véi nam 2019 (dat 4,66%) va c6 ROS thap nhat nam 2020 1a & nganh “Dich
vu luu trd va an uong” (la - 3,88%). Trong giai doan 2016-2020, ROA cuia doanh nghiép
trong 10/18 nganh kinh té dugc cai thién so véi binh quan giai doan 2011-2015, nhung
nhin chung muc cai thién la khong dang ké, cé muc cai thién cao nhat la & nganh “Hoat
déng dich vu khac” (cling chi tang 1,46 diém phan tram), ti€p sau la 8 nganh “Hoat dong
hanh chinh va dich vu hd trg” (tdng 1,27 diém phan tram), .... G chiéu nguac lai, ROA
cUa doanh nghiép & 8/18 nganh kinh té giam di, giam nhiéu nhat la ctia nganh “Khai
khoang” (giam 6,97 diém phan tram), ti€p dén la ca nganh “Nghé thuat, vui chai va giai
tri” (gidam 4,79 diém phan tram), “Néng nghiép, Iam nghiép va thay san” (giam 2,71 diém
phan tram), ...

Bang 18: ROA cua doanh nghiép hoat déng cé két qua SXKD theo nganh kinh té
(2011 -2020)

Don vi: %
. . e BQ BQ
Nganh kinh té 11-15 2016 2017 2018 2019 2020 16-20
Toan bé doanh nghiép 2,59 24 29 244 217 206 239

Nong nghiép, [am nghiép va

I 3,88 2 1,6 065 -0,12 227 1,17
thuy san




s . v BQ BQ
Nganh kinh té 11-15 2016 2017 2018 2019 2020 16-20
Khai khoang 11,45 31 51 789 646 3,06 4,48

Cong nghiép ché bién, ché tao 558 7.3 7 565 466 487 5,69

San xuét va phan phéi dién 137 14 19 055 199 225 164
Cung cap nudc, xtrly rac thai, 330 32 33 243 230 298 278
nudc thai

Xay dung 073 12 12 068 054 079 084
Ban budnvabanlé;sttachitadtdé 1,67 2 19 157 135 103 1,52
Van tai kho bai 108 37 25 209 218 0,11 1,94
Dich vu luu trd va n udng 139 07 16 048 -084 -388 -0,87
Théng tin va truyén théng 9,48 129 122 956 8,70 826 10,08
:;gifongta'd“”h’nga”hang 106 07 10 127 116 125 1,11

Hoat dong kinh doanh bat dong san 1,37 1,1 2,1 2,10 1,97 222 1,97

Hoat dong chuyén mén,KHvaCN 1,17 1 1,8 098 215 087 1,32

Hoat dong hanh chinh va dich vu 0,36 23 24 220 217 017 163

hé tro

Gido duc va dao tao 0,75 3,8 1,1 085 -038 -261 -0,12
Y té va hoat dong trg gitp xa hoi 0,88 2,5 1,8 029 055 -165 0,26
Nghé thuat, vui choi va giai tri 8,40 4,8 59 4,01 1,25 295 3,61

Hoat déng dich vu khac -0,93 -2 22 -1,37 3,06 -148 0,53

Nguén: Sdch trang Doanh nghiép Viét Nam cua TCTK.

Hiéu sudt sinh 1&i trén vén chud sé hiru (ROE) phan anh kha nang sinh Igi cla vén cha
s& hiru. ROE clia cac doanh nghiép Viét Nam lién ti€p sut giam ké tir sau nam 2018, dén
nam 2020 chi la 6,28%, muic thap nhat trong giai doan 2016-2020, thap han binh quan
giai doan 2011-2015 (dat 8,2%). Tinh ca giai doan 2011-2020, ROE sut giam vé cudi giai
doan, binh quan giai doan 2016-2020 chi la 7,62% so véi 8,2% cua giai doan 2011-2015.
Trong ba khu vuc, ROE ctia doanh nghiép khu vuc FDI luén cao nhat, nam 2020 l1a 12,83%,
tinh chung ca giai doan 2011-2020 cing c6 dién bién giéng vaéi ROE cla toan b doanh
nghiép, gidm tur 15,14% binh quan giai doan 2011-2015 xuéng con 14,95% cua giai doan
2016-2020. Trong khi do6, ROE cta doanh nghiép khu vuc kinh té ngoai nha nuéc binh
quan giai doan 2016-2020 dugc cai thién so v&i 2011-2015, tu 3,44% lén 4,09%, tuy nhién
ké tir sau nam 2017 thi ROE cta khu vuc nay luon sut gidm. ROE ctia DNNN c¢é xu hudng
suy giam, nam 2020 la 8,5%, muc thap nhat trong giai doan 2016-2020 va cling thap hon
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binh quan giai doan 2011-2015 (la 12,06%).

ROE ciing ty |é thuan véi quy mé doanh nghiép. ROE cia doanh nghiép I6n luén cao
nhat, nam 2020 dat 11,29%, muc thap nhat trong ca giai doan 2016-2020 va thap hon
muc binh quan giai doan 2011-2015.Tiép theo la ROE clia cadc doanh nghiép vira, chithap
hon va cling cé dién bién tuong tu nhu clia doanh nghiép 16n, cai thién trong giai doan
2016-2019 (binh quan dat 3,81%) va suy giam trong hai nam 2018 va 2019 (lan lugt chi
la 3,42% va 2,99%). Bung & cac vi tri tiép sau la ctla doanh nghiép nho va doanh nghiép
siéu nhd, ROE déu & muc rat thap, tham chi la am va c6 dién bién xau di (doi véi doanh
nghiép siéu nhd), dugc cai thién nhung khéng dang ké (d6i véi doanh nghiép nho). Cé
dién bién tuong dong la ROE clia doanh nghiép vira, du lién tuc suy gidm trong giai doan
2016-2020 nhung so véi binh quan giai doan 2011-2015 thi van co su cai thién nhd, tu
3,46% lén 3,48%. Cac doanh nghiép nho va siéu nhé déu c6 ROE am, nhung trong khi
ROE cua doanh nghiép nho dugc cdi thién trong giai doan 2016-2020 (dat am 0,01% tu
am 0,3%), thi ROE ctia doanh nghiép siéu nho co6 dién bién xau di, tirdm 1,85% (binh quan
2011-2015) xuéng am 2,18% (binh quan 2016-2020).

Hinh 51: ROE ctia doanh nghiép hoat déng c6 két qua SXKD theo khu vuc kinh
té va quy mé (2011-2020)

) Don vi: %
Theo khu vuc kinh te Theo quy mé doanh nghiép
8.00 8.00
7.00 e 6.00 " gt °
i \ 4.00 o
6.00 —————p 2.00
5.00 0.00
4.00 -2.00
-4.00
3.00 6.00
2.00 /A._-. -8.00
1.00 -10.00
-12.00
0.00 BQ2011- 2017 2018 2019 2020
BQ11-15 2016 2017 2018 2019 2020 2015
=@=DN nha nwéc «==0-=DN ngoai nha nwéc ==o==Doanh nghiép siéu nhd Doanh nghiép nhd
DN FDI Toan b DN Doanh nghiép vira «=@==Doanh nghiép Ion

Nguén: Sdch trang Doanh nghiép Viét Nam, TCTK.

Nam 2020, ROE ctia doanh nghiép nganh “Théng tin va truyén théng” cao nhat trong
18 nganh kinh té, dat 12,21% va la muic thap nhat trong giai doan 2016-2020, thap hon
binh quan giai doan 2011-2020. Nganh cé ROE ctia doanh nghiép ding thu hai la “Hoat
déng tai chinh, ngan hang va bao hiém” véi 11,69%, cao nhat trong giai doan 2016-2020
va cao han muc binh quan giai doan 2011-2015...Trong khi d6, nganh cé ROE ctia doanh
nghiép thap nhat trong nam 2020 la “Dich vu luu trd va dn uéng’, am 8,7%, la muc thap
nhat trong ca giai doan 2016-2020 va thap hon binh quan 2011-2015. Trong giai doan
2016-2020, chi c6 8/18 nganh c6 ROE cla doanh nghiép dugc cadi thién so véi binh quan
giai doan 2011-2015, nhung nhin chung muc cai thién la khéng dang ké, c6 muc cai thién
t6t nhat la cda nganh “Hoat déng hanh chinh va dich vu hé trg” (tang 2,67 diém phan



trdm, diing sau | nganh “Hoat ddng dich vu khac” (tdng 2,57 diém phan tram),... G chiéu
nguac lai, ROE ctia doanh nghiép & 10/18 nganh giam sut, giam nhiéu nhat la ctia nganh
“Khai khodng” (gidm 10,13 diém phan tram’, ti€p dén la “Nghé thuat, vui chai va giai tri”
(gidm 9,5 diém phan tram)...
Bang 19: ROE cuia doanh nghiép hoat déng c6 két qua SXKD theo nganh kinh té
(2011-2020)

Don vi: %
\ . e BQ BQ
Nganh kinh té 11-15 2016 2017 2018 2019 2020 16-20
Toan bé doanh nghiép 820 9,00 1000 7,64 683 6,28 7,62

No6ng nghiép, lam nghiép va

> s 588 3,00 1,10 107 -021 366 192
thuy san

Khai khodng 18,74 580 16,20 16,16 12,38 6,54 8,61

Cong nghiép ché bién, ché tao 14,44 1820 14,10 14,13 11,66 10,91 13,88

San xuat va phan phoi dién 431 440 160 162 594 6,15 4,90
ﬁﬂg? f:g nuoe, xtrly réc thai, 632 640 490 490 460 563 554
Xay dung 204 340 180 1,76 139 193 218
Ban budnvabanlé;sttachira6tdé 496 6,00 450 447 394 283 437
Van tai kho bai 289 10,50 530 530 6,07 026 5,10
Dich vu luu trd va an uéng 2,78 1,50 1,00 1,06 -198 -870 -1,97
Thoéng tin va truyén thong 16,34 21,50 15,60 15,56 14,48 12,21 16,15
Hoat dong tai chinh, ngan hang va

BH 887 680 920 917 955 11,69 9,88

Hoat dong kinh doanh batdéngsan 3,17 3,00 530 528 5,15 542 5,05

Hoat dong chuyén mén,KHvaCN 2,06 240 200 204 388 1,63 269

Hoatdong hanh chinhvadichvu oo 510 470 467 420 -032 336

hé trg

Gido duc va dao tao 1,52 7,20 1,70 1,66 -068 -4,15 -0,21
Y té va hoat dong trogiipxa héi 1,53 470 060 055 1,11 -3,19 0,50
Nghé thuat, vui chai va giai tri 1745 1160 870 868 259 692 795
Hoat déng dich vu khac -1,57 -480 -3,00 -3,00 563 -235 1,00

Nguén: Sdch trdng Doanh nghiép Viét Nam cta TCTK.
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3.1. RUI RO CUA DOANH NGHIEP TRONG BOI CANH DAI DICH COVID-19

Rui ro trong kinh doanh xay ra mét cach thudng xuyén va rat kho kiém soat, da trg
thanh maoi ban tdm ctia nhiéu doanh nghiép. Bén canh cac rui ro cé nguén goc tir cac yéu
té kinh t&, chinh tri, xa hoi, thi cac ri ro dén tu tu nhién duong nhu cling xay ra ngay cang
thudng xuyén haon trén toan cau (nhu dich bénh, thién tai, v.v..) da va dang gay ra nhiéu
thiét hai trén toan thé gigi. Khi dai dich Covid-19 bung phat, “Dao 16n toan cau”la cum tu
dugc xuat hién tuong déi phé bién da noi Ién nhiing tac dong tiéu cuc doi véi moi linh
vuc, doi tuong, bao gém ca cac doanh nghiép clia hau hét cac quoc gia trén thé gidi.

Vi nhiing tac ddng nghiém trong dén moi mat dai séng kinh té xa hoi, cé thé néi,
dai dich Covid-19 da trg thanh moét loai “ri ro” khién cac doanh nghiép trén thé gidi, cling
nhu cac doanh nghiép G Viét Nam déu phai quan tam, tim ra cac bién phap, ké hoach phu
hop véi diéu kién, nang luc ca doanh nghiép dé thich ting hoac quan ly n6 véi muc tiéu
giam thiéu t6i da nhiing thiét hai ma dich Covid-19 gay ra.

3.1.1. Nhén dién rai ro trong béi canh Covid-19

Doanh nghiép nhan dién chua tét vé rdi ro kinh doanh (diém danh gia trung binh chi
dat 3,3/5 diém, muc Trung binh): Ngay nay, cac rdi ro do dich bénh, thién tai (bdo 1, han
han, ngap man, dong dat, séng than, nui lra), suy thodi kinh té, chién tranh, chay riing,
v.v. ¢6 xu huéng ngay cang gia tang trén toan thé gidi, da tac dong téi doi séng kinh té,
xa héi clia loai ngudi, trong d6, hoat ddng san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép cling
chiu anh hudng khong nho. Tinh riéng tham hoa thién tai, trong hai thap ky gan nhat (tu
2000-2019) da c6 khoang 7.348 tham hoa dugc ghi nhan trén toan thé gidi, gay ra thiét
hai 2,97 nghin ty USD cho nén kinh té toan cau, cao hon nhiéu so véi giai doan trudc dé
(tlr nam 1980-1999) véi 4.212 tham hoa, thiét hai kinh té 1a 1,63 nghin ty USD) . Nhu vay,
trong cung mot khoang thai gian la 20 nam, sé lugng tham hoa thién nhién da tang gan
1,75 lan, thiét hai vé kinh té tang 1,82 lan. Pay mdi la dt liéu rdi ro do tham hoa ty nhién
gay ra (hgudn maéi trudng vat chat), con trong thuc té cé rat nhiéu nguén khac cé thé
phat sinh ra rui ro cho hoat déng cdia doanh nghiép.

Mac du, rlii ro ngay cang gia tang trong hoat déng SXKD, nhung chua cé nhiéu doanh
nghiép Viét Nam, cu thé la cac doanh nghiép tham gia khéo sat nhan dién dugc thuc té
nay, khi chi c6 43,3% DN dong tinh, trong dé: 35,0% DN “Déng y” va 8,3% DN “Hoan toan
déng y”. Trong khi van c6 ti 1é I6n doanh nghiép khao sat chua nhan dién dugc rd rang
khi lya chon dap an “Binh thudng” (khodng 37% DN) va cling cé khodang 20% DN tham
gia khdo sat chua nhan dién dugc khi lua chon dap an “Khéng dong y” va “Hoan toan
khéng dong y”. Két qua nay do nhiéu doanh nghiép c6 thé chua danh quan tam hodc
chua c6 nang luc thuc hién téng hap, cap nhat, phan tich, danh gia théng tin kinh doanh
ndi chung va vé rui ro kinh doanh néi riéng trén thi trudng quéc té. Nhan dinh nay cang
chéc chan hon bai hau hét cac doanh nghiép da nhan biét dugc rui ro tung xay ra trong
qua trinh hoat ddng SXKD cia minh véi tan suat khac nhau. Cu thé, c6 dén 98% DN noi
rang rli ro da ting xay ra, trong dé: 60% DN “Thinh thoang”xay ra rui ro; 12% DN “Thudng

5 UN Office on Disaster Risk Reduction-UNDRR (2020), ‘Staggering’ rise in climate emergencies in last 20 years, new
disaster research shows.
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xuyén” xay ra rui ro; ri ro “Lién tuc” xay ra d6i véi khoang 7% DN; va cling c6 téi 19% DN
“Hiém khi” thay rui ro xay ra trong qua trinh SXKD. Chi cé 2% DN tham gia khao sét cho
rang rui ro “Chua tiing xay ra” doi véi ho trong suét qua trinh SXKD, con lai ¢6 téi. Trong
béi canh bat dinh nhu ngay nay, ty 1& 16n doanh nghiép gap rai ro trong SXKD la diéu dé
hiéu, bai trén thuc té, rdi ro kinh doanh c6 thé xay ra ddi v6i doanh nghiép tu rat nhiéu
nguén hodc nguyén nhan khac nhau (nhu: nang luc canh tranh ctia doanh nghiép con
han ché, thi hi€u khach hang thay déi, lam phat, thi€u théng tin, v.v..).

Hinh 52: Nhan dién xu huéng va tan suat xuat hién rai ro kinh doanh

Theo khu viee kinh té Theo quy mo doanh nghiép
8.00 8.00
7.00 e 6.00 g Y
- \ 4.00
6.00 ————— 2.00
5.00 0.00
4.00 200
-4.00
3.00 6.00
2.00 ././H\._-. -8.00
1.00 -10.00
-12.00
0.00 BQ2011- 2017 2018 2019 2020
BQ11-15 2016 2017 2018 2019 2020 2015
=®=DN nha nuwéc ==0-DN ngoai nha nwéc ==o==Doanh nghiép siéu nhd Doanh nghiép nhé
DN FDI Toan b DN Doanh nghiép vira ==o==Doanh nghiép I&n

Nguén: Khdo sdt doanh nghiép phuc vu xdy dung Bdo cdo thudng nién DNVN 2021
3.1.2. Nhén thuc vé quan tri rdi ro trong béi cdnh Covid-19

Pai dich Covid-19 khéng khién da sé6 doanh nghiép thay déi nhén thirc, cdch nhin
nhdn vé vai tré cia QTRR doanh nghiép. Dai dich Covid-19, mac du tac déng nghiém
trong t&i hoat ddong SXKD cla doanh nghiép, nhat la trong thai gian thuc hién cac bién
phap cach ly, gian cach xa hoi, nhung khéng vi thé ma nhan thuc, cach nhin nhan cda
doanh nghiép vé vai trd ctia QTRR ¢6 su thay d6i I6n so véi truée khi dich bung phat. Biém
danh gia trung binh chi dat 3,3/5 diém, & mdc Trung binh, ddng nghia vai viéc khong cé
nhiéu doanh nghiép déng tinh hay thita nhan nhan dinh “Chi thay déi nhin nhan vé vai
trd cGia QTRR khi dich Covid-19 bung phat”. Cu thé, chi cé 45% DN tham gia khao sét thira
nhan co su thay d6i nhin nhan vé vai tro ctia QTRR khi dich Covid-19 bung phéat. Day c6
thé 1a nhiing doanh nghiép dang chiu tdc ddng manh mé tur dai dich, nhung truéc khi
dich bung phét, cdc doanh nghiép nay chua thay dugc hét y nghia cla viéc thuc hién
QTRR, do d¢, dich bung phat cac doanh nghiép bi dong ddéng trong viéc ting phé va thich
tng. Trong khi d6, cling cé dén 26% DN khéng dong tinh, ham y rang ho khong cé su thay
déi trong cach nhin nhan vé vai trd QTRR gilra trudc va trong khi dich Covid-19 bling phat.
Rat c6 thé day la cac doanh nghiép hodc da dé cao vai trd ctia QTRR trudc khi dich bung
phat va cling c6 thé chua nhan thic dugc vai trd quan trong clia QTRR doanh nghiép
ngay ca khi dich dang dién ra. Ngoai ra, cling con 29% DN khong thira nhan nhung dong
thai cling khéng déng tinh véi nhan dinh trén. Day cling cé thé |a nhiing doanh nghiép
thudc nhém khéng déng tinh, cu thé co6 thé |a cadc doanh nghiép da c6 nhin nhan ding



vé vai tro ctia QTRR doanh nghiép song van lua chon dap an trung lap.

Hinh 53: Nhin nhan cta doanh nghiép vé vai tro cia QTRR khi dich Covid-19
bung phat

Hoan tgén Hoe“m toan
khéong dong y dongy
4% 11%

Khéng déng y
22%

Binh thuwong
29%

Nguén: Khdo sdt Doanh nghiép ctia VCCI (2019)
3.1.3.Tac déng ctia Covid-19 dén quan tri rdi ro trong doanh nghiép

Tuy nhién, dich Covid-19 bing phdt duéng nhu da tré thanh déng luc thuc ddy
cdc doanh nghiép tich cuc hon trong viéc xdy dung khung QTRR, , khi diém danh gia
trung binh dat 3,7/5 diém, 8 muc Kha, nghia la cé ty [ cao doanh nghiép thira nhan. Cu
thé, c6 tGi 65,8% DN tham gia khao sat thira nhan rang, ho tich cuc hon trong viéc xay
dung quy trinh QTRR khi dai dich bung phat, dong nghia véi viéc ho xac dinh dugc dich
Covid-19 la moét loai rdi ro va can dugc quan ly nham gidm thiéu thiét hai. Day khong
phai la két qua bat ngd béi nhiing thiét hai ma Covid-19 dang mang dén cho doanh
nghiép. C6 25,8% DN cho rang ho cé nhitng hanh dong, phan ting binh thudng trong
viéc xay dung khung QTRR doanh nghiép khi dich Covid-19 dang dién ra. Chi c6 8,5%
DN khéng dong tinh (gém: 6,5% DN khong dong y va 2,0% DN rat khong déng y). Cé
nhiéu ly gidi vé két qua nay, c6 thé la cac doanh nghiép da xay dung va dang thuc hién
quy trinh QTRR doanh nghiép trudc khi dai dich dién ra, hodc c6 thé cac doanh nghiép
khéng cé muc tiéu hoac khéng du nang luc xay dung quy trinh trong diéu kién hién
tai. Tuy nhién, duong nhu ly gidi cac doanh nghiép da xay dung quy trinh QTRR trong
qua trinh SXKD trudc khi xuat hién dai dich Covid-19 phu hop haon, bai “Truéc khi dich
Covid-19 bung phat, DN chua xay dung quy trinh QTRR”khéng nhan dugc su déng tinh
cta nhiéu doanh nghiép khi diém danh gia trung binh chi dat & muic Trung binh (voi
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3,2/5 diém). Cu thé, chi c6 43,1% DN thira nhan chua xay dung quy trinh QTRR doanh
nghiép, trong khi 31,5% DN phan hoi trung tinh va c6 dén 25,4% DN tham gia khao sat
khong dong tinh.

Hinh 54: Xay dung khung QTRR trudc va trong khi dich Covid-19 bung phat

Ty l¢ doanh nghiép (%) Piém trung binh (thang 1-5 diém)
100% T - 2 38
90% = 3.7
. 216 3.7
80% 25.8
70% 36
60% 31.5 35
50%
40% 34
30% 3.3
20% 3.2
° 3.2
10%
0% _ 3.1
Trwéc khi dich Covid-  Dich Covid-19 khién
19 bung phat, DN DN tich cwc hon trong 3
chwa xa@y dwng khung viéc xay dwng khung
QTRR QTRR 2.9 )
= Hoan toan khéna ddna v = Khéng ddng v Trwdce khidich  Dich Covid-19 khién
0an toan khong dong y = rhong dong y Covid-19 biing phat, DN tich cyc hon
Binh thuong =bong y DN chwa xay dwng trong viéc xay dung
E Hoan toan dong y khung QTRR khung QTRR

Nguén: Khdo sdt doanh nghiép phuc vu xdy dung Bdo cdo thudng nién DNVN 2021
3.2. THUC TRANG QUAN TRI RUI RO CUA DOANH NGHIEP
3.2.1. Quy dinh phap luat vé quan tri rui ro doanh nghiép & Viét Nam

Quan tri ri ro 1a mét trong nhiing bién phap dugc ap dung phé bién trong khu vuc tu
nham tng phé mét cach ch déng cac su kién c6 thé lam léch hudng hoat ddong hay muc
tiéu kinh doanh va da c6 lich st phat trién nhat dinh & trén thé gidi (tir 1950-1960 déi véi
QTRR hién dai). G Viét Nam, QTRR doanh nghiép xuat hién muoén hon, dén nay hé théng
phap luat vé QTRR doanh nghiép chua dugc quy dinh cu thé, ngoai trir linh vuc, nganh
nghé nhu tai chinh ngan hang.

Hién tai, van ban phap ly cao nhat va chung nhat dé cap téi QTRR doanh nghiép la
Luat Doanh nghiép 2014 trudc day, nay da dugc thay thé bai Luat Doanh nghiép 2020.
Trong d6, c6 quy dinh bat budc vé viéc thanh lap, quyén va trach nhiém ctia Ban Kiém soat
(d6i vai cong ty c6 phan). Theo Luat, Ban Kiém soat c6 trach nhiém giam sat va danh gia
hiéu luc va muc dé tuan tha quy ché kiém toan nodi bo, quy ché quan ly va phong ngtia rai
ro, quy ché bao cao va cac quy ché quan tri ndi bd khac ciia doanh nghiép. Con lai trong
cac luat chuyén nganh nhu: Luat Dién luc; Luat Dau khi; Luat Tai nguyén, moi trudng bién
va hai dao; Luat Bao hiém; v.v.. déu khéng cé quy dinh cu thé nao vé QTRR doanh nghiép.



Trong quan ly vén nha nudc tai cac doanh nghiép, da cé cac nghi dinh dé cap téi
QTRR doanh nghiép nhu: Nghi dinh sé 87/2015/ND-CP ngay 06/10/2015 vé giam sat dau
tu von nha nuéc vao doanh nghiép, giam sat tai chinh, danh gia hiéu qua hoat déng va
cdng khai théng tin tai chinh ctia DNNN va doanh nghiép cé vén Nha nudc, c6 quy dinh
doanh nghiép phai xay dung ban hanh cac quy trinh quan ly phuc vu gidm sat tai chinh,
danh gia hiéu qua, gbm cac quy trinh ngan sach va du bao, ké toan, lap béo cao tai chinh
hap nhat, quy trinh quan ly rdi ro tai chinh, ké hoach san xuat kinh doanh, quy ché gidm
sat tai chinh va danh gia hiéu qua déi vai cong ty con/lién két (Diéu 12, Muc 1, Chuong
3). Hay trong Nghi dinh s6 91/2015/ND-CP ngay 13/10/2015 vé dau tu von nha nudc vao
doanh nghiép va quan ly, s&r dung von, tai san tai doanh nghiép c6 quy dinh cac bién
phap béo toan vén nhu: thuc hién ding ché dé quan ly st dung von, tai san, phan phoi
lgi nhuan, ché d6 quan ly tai chinh khac va ché dé ké toan theo quy dinh cta phap luat;
mua bao hiém tai san theo quy dinh clia phap luat; xt ly kip thai gia tri tai san ton that,
cac khoan ng khéng cé kha nang thu hoi va trich 1ap cac khoan du phong rdi ro nhu: giam
gia hang ton kho, khoan phai thu khoé doi, giam gia cac khoan dau tu tai chinh, bao hanh
san phdm, hang hoa, cong trinh xay 13p (Diéu 22, Muc 1, Chuang 3).

DaGi vGi cac td chuc tin dung, ngan hang, hé théng van ban phap luat da cé quy dinh
cu thé vé: trinh bay bao céo tai chinh va thuyét minh théng tin d6i véi cong cu tai chinh,
danh gia ban chat cting nhu pham vi clia cac rdi ro phat sinh tir cdng cu tai chinh va cach
thic QTRR cua don vi (Théng tu sé 210/2009/TT-BTC ngay 06/11/2009 huéng dan ap
dung chudn muc ké toan qudc té vé trinh bay bao cao tai chinh va thuyét minh théng tin
doi véi cong cu tai chinh); yéu cau thuc hién cac bién phap dam bao cac ty |é an toan hé
thong (Luat Cac td chuc tin dung 2010); nguyén tac quan ly rdi ro trong hoat ddong ngan
hang dién tir (Quyét dinh s6 35/2006/QD-NHNN ngay 31/7/2006); quy dinh vé quan ly rii
ro trong hoat ddng ngan hang, ti€p can vai cac quy dinh quéc té Basel II, cu thé la vé ti lé
an toan von déi véi ngan hang, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai (Théng tu sé 41/2016/
TT-NHNN ngay 30/12/2016); ...

Nhu vay, trong hé phap luat Viét Nam quy dinh vé QTRR doanh nghiép, chilinh vuc tin
dung, ngan hang c6 nhing yéu cau quan ly, gidm sat mét so6 rdi ro thuéc nhém rui ro tai
chinh (bao toan von, thanh khoan, dau tu...) va nhém rui ro tuan tht hoac quy dinh chiic
nang giam sat, ki€ém tra ctia ciia Ban Kiém soat (nhung chua c6 quy dinh/huéng dan cu
thé cho doanh nghiép cach thiic d€ phong ngtia rdi ro), con lai cac linh vuc khac dudng
nhu chua hodc rat it dugc dé cap tdi.

3.2.2. Thuc trang nhan thiic ciia doanh nghiép vé rai ro kinh doanh

Trén thuc té cé rat nhiéu giai thich khac nhau va chua c6 dugc su théng nhat vé RRKD.
Tuy nhién, dé€ dé nhan dién va nghién ctiu, ngugi ta thudng chia thanh hai trudng phai la:
truyén théng va trung hoa. Trong do, trudng phai truyén théng giai thich, RRKD la nhiing
bat trac ngoai y mudn xay ra trong qua trinh SXKD, tac ddéng xau dén doanh nghiép; con
trudng phai trung hoa quan niém, RRKD la bat chdc co thé do luding dugc, c6 thé mang
t6i tn that hodc ca héi cho doanh nghiép. Ngoai ra, trong TCVN 9788:2013 giai thich,
RRKD chinh la anh hudng clia cac yéu t6 khong chac chan dén muc tiéu kinh doanh. Cach
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gidi thich nay tuang déng véi clia ISO Guide: 73:2009. Véi su da dang cach hiéu vé QTRR,
viéc doanh nghiép thau hiéu va hudng tdi lua chon cach giai thich nao dé lam ca s& luan
c6 anh huéng rat I16n dén viéc xay dung, thuc hién QTRR cia doanh nghiép, dong thdai,
cling phan nao phan anh nhan thuc ctia doanh nghiép vé RRKD.
Hinh 55: Nhan thic cia doanh nghiép vé khai niém rui ro kinh doanh
DPon vi: % Pon vi: Diém trung binh (thang diém 1-5)

100% 385
90% . . ' 3.82
80% 38
70%
60% 422 46.9 375
50% 43.8
40% 37 3.69
30%
’ 26.9 . 3.66

20% 20.5 : 3.65

10% -

0% = : - 3.6

Truyén thong  Trung hoa TCVN
9788:2013
®Hoan toan khéng ddngy  ®Khéng déng y 3.55 - -
Binh thwong DPoéng y Truyén thong  Trung hoa TCVN

= Hoan toan déng y 9788:2013

Nguén: Khdo sdt doanh nghiép phuc vu xdy dung Bdo cdo thudng nién DNVN 2021

Theo két qua khao sat doanh nghiép cho thay, trong ba cach hiéu vé RRKD & trén, thi
quan diém cho rang rai ro 1a nhiing tac dong tiéu cuc, thudng gén lién véi nhimng diéu
khéng mong mudn, la nhiing bat trac ngoai y muén xay ra trong qua trinh SXKD (cla
truong phai truyén théng) dudng da in sau vao trong tiém thic clla nguai Viet Nam néi
chung, cling nhu véi nhiéu doanh nghiép Viét Nam néi riéng, khi diém trung binh dat
3,82/5 diém, cao hon so véi cach hiéu ctia TCVN 9788:2013 (3,69/5 diém) va cla trudng
phai trung hoa (3,66/5 di€ém). Cu thé, cach hi€u cla trudng phai truyén théng c6 cé dén
69,7% DN tham gia khao sat dong tinh (so véi tuong Ung 61,2% DN cla trudng phai
trung hoa va 53,9% DN cia TCVN 9788:2013), trong khi chi c6 20,5% DN khong dong tinh
nhung cling khéng phan déi (so véi 26,9% DN va 26,4% DN cua hai cach hiéu con lai) va
9,8% DN khéng déng tinh véi cach hiéu nay (so véi 11,9% DN va 9,7% DN cua hai cach
hiéu con lai). Tém lai, du doanh nghiép déng tinh hay thién vé cach hiéu nao thi két qua
khao sat cling da cho thdy, hiéu biét ciia cac doanh nghiép vé RRKD & muc Kha, khi co
diém danh gia trung binh dat tir 3,66 dén 3,82/5 diém.

3.2.3. Thuc trang nhan thiic cia doanh nghiép vé quan tri rai ro

Khai niém QTRR doanh nghiép ciing cé nhiéu dinh nghia/cach giai thich khac nhau.
Pé thuan tién cho viéc nghién clu, cac dinh nghia/cach giai thich vé QTRR doanh nghiép
c6 tinh phé bién, gan gli véi cac doanh nghiép Viét Nam dé lam néi dung khao sat la:
cUa trudng phai truyén théng, ctia COSO 2004, ctia 1ISO 31000 va ctia TCVN 9788:2013. Co6



su tuong déng nhat dinh vé nhan thirc, su hiéu biét ctia doanh nghiép ddi vai khai niém
RRKD, cac doanh nghiép Viét Nam ma cu thé 1a cac doanh nghiép tham gia khao sat cling
c6 nhan thuec, su hiéu biét & muc Kha vé khai niém QTRR doanh nghiép khi diém danh gia
trung binh trong khoang tu 3,64/5 diém (cta trudng phai truyén théng) dén 3,82/5 diém
(chia COSO 2004). Tuy nhién, khac vai khai niém RRKD (cac doanh nghiép cé xu hudng
thién vé cach giai thich cia trudng phai truyén théng), nhan thiic ctia doanh nghiép vé
khai niém QTRR doanh nghiép lai thién vé cac dinh nghia/cach giai thich méi ciia COSO
2004 hay ctia 1SO 31000 - dugc st dung, ap dung phé bién trén thé gisi, phan nao cho
thay su tich cuc, cdp nhat trong nhan thiic clia cac doanh nghiép Viét Nam d6i vai khai
niém QTRR doanh nghiép.

Cu thé, dinh nghia/cach giai thich QTRR doanh nghiép ctia COSO 2004 c6 ty |é doanh
nghiép dong tinh cao nhat véi 68,8% DN; tiép dén lan lugt la cila TCVN 9788:2013 (67,7%
DN), ctia ISO 31000 (67,3% DN) va cubi cung la cla trudng phai truyén théng (60,1% DN).
Nguac lai, dinh nghia/cach giai thich QTRR doanh nghiép cé ty Ié doanh nghiép khéng
dong tinh cao nhat la cda trudng phai truyén théng (véi 12,1% DN), ti€p dén lan luot la
clia ISO 31000 (vai 8,8% DN), TCVN 9788:2013 (7,6% DN) va cudi cung la ctia COSO 2004
(6,5% DN). Tuy nhién, dudng nhu cac doanh nghiép Viét Nam c6 su“phan van” nhat dinh
vé khai niém QTRR doanh nghiép khi ma ty Ié doanh nghiép cé su lua chon trung tinh
(dap an Binh thudng) con kha cao. Hon nia, cac doanh nghiép cling thé hién su “phan
van” gilta cac dinh nghia/cach giai thich khac nhau d6i véi khai niém nay, baéi su chénh
léch vé ty 1é doanh nghiép lua chon trung tinh 1a khong 1én, trong khoang tur 23,8% DN
(ca ISO 31000) dén 27,8% DN (cua trudng phai truyén théng).

Hinh 56: Nhan thic ctia doanh nghiép vé khai niém quan tri rdi ro doanh nghiép
Don vi: % Don vi: Diém trung binh (thang diém 1-5)

100% 3.85

80%

3.82
3.8
3.8
70% 3.76
60% 43.0 3.75
) 50.9 453 478
50%
40% 3.7
30%
278
20% 24.6 23.8 24.9 3.65 3.64
10% -
0% . E H E 3.6
Truyén TCVYN 1SO 31000 COSO
théng 9788:2013 2004
Hoan toan khong déngy  ®Khong déng y 3.55

Binh thuwong DPbéng y Truyén TCVN SO 31000 COSO
= Hoan toan déng y théng  9788:2013 2004
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3.2.4. Thuc trang nhan thic cia doanh nghiép vé y nghia, vai tré cia QTRR
doanh nghiép

Mac du van tén tai su tranh luan vé su can thiét va vai tro ciia QTRR doanh nghiép,
nhung véi cadc doanh nghiép Viét Nam, dudng nhu nhan thic vé su can thiét va vai tro cta
QTRR doanh nghiép tuang d6i ré rang, nhat la trong boi canh dich Covid-19 dang bung
phat. Biém danh gia trung binh vé su can thiét va vai trd quan trong ctia QTRR doanh
nghiép déu dat 3,9/5 diém, tuong Ung v6i muc Kha. Cu thé cé ty 1é I6n doanh nghiép
khao sat thdng nhat quan diém cho rang, QTRR doanh nghiép la rat quan trong (73,4%
DN) va rat can thiét (74,8% DN); ngugc lai, chi cé ty 1&é nhé doanh nghiép khéng thira
nhan diéu nay, 7,8% DN déi véi rat quan trong va 6,6% doi vai rat can thiét. Day la két qua
tich cuc, béi viéc nhan thic dung, day da y nghia, su can thiét ciing nhu vai tro cia QTRR
doanh nghiép sé la dong luc thic ddy doanh nghiép thuc hién tich cuc hon trong tuong
lai; han nira, QTRR doanh nghiép dugc ky vong sé dugc thuc hién rong réi va phd bién
hon nira trong cong dong doanh nghiép Viét Nam. Bén canh d6, cling cé ty Ié khong nho
doanh nghiép khong déng tinh nhung ciing khong phan déi vai tro rat quan trong va su
can thiét cta QTRR doanh nghiép, tuong ting la 18,8% DN va 18,6% DN.

Hinh 57: Nhan thic cia doanh nghiép vé vai tré va su can thiét ctia quan tri rdi ro
déi véi doanh nghiép

Ty trong (%) Diém trung binh (thang diém 1-5)
100% —%-g- —%-g- 45
90% 4 3.9 3.9
80%
70% 3.5
60% 3
50%
40% 25
30% )
20%
10% 15
0% : . 1
QTRR rat quan trong QTRR rat can thiét voi
véi DN DN 0.5
=Hoan toan déng y =Dbdng y 0
< Binh thuwong ) Khéng dong y QTRR rat quan trong  QTRR rat can thiét voi
® Hoan toan khéng dong y véi DN DN

Nguén: Khdo sdt doanh nghiép phuc vu xdy dung Bdo cdo thudng nién DNVN 2021
3.2.5. Thuc trang tiép can cac khuén khé QTRR va ky thuat, céng cu danh gia ruiro

Viéc cac doanh nghiép tiép can vai cac khuén khd QTRR doanh nghiép va ky thuat/
cong cu danh gia rai ro hién co viia thé hién dugc thuc trang nhan thiic, nhung dong thoi
cling thé hién mét phan thuc trang thuc hién QTRR cta doanh nghiép, béi theo quan
diém cta nhom nghién ctu, nhan thuc cta doanh nghiép ty 1é thuan vdéi ty 1& doanh
nghiép ti€p can véi cac khuén khé QTRR va ky thuat/cong cu danh gia rdi ro, tuc la néu ty



lé doanh nghiép ti€p can dugc ti it nhat mot khudn khé QTRR va ky thuat/cong cu danh
gia rdi ro cang cao thi nhan thuic ctia doanh nghiép vé QTRR doanh nghiép noéi chung
theo do6 dugc danh gia la cao va nguac lai. Khi da ti€p can véi bat ky khuoén khé QTRR
doanh nghiép va ky thuat/céng cu danh gia rdi ro nao, cling déng nghia véi viéc doanh
nghiép it nhiéu ndm bat dugc nhirng nodi dung cé lién quan vé QTRR doanh nghiép va rat
c6 thé da lua chon va van dung mét hodc mét vai khudén khé QTRR doanh nghiép hoac ky
thuat/cong cu danh gia vao thuc té.

3.2.5.1. Thuc trang tiép cén cdc khung QTRR doanh nghiép

Theo théng ké, trén thé gidi hién c6 hon 80 khuén khé, mé hinh hay tiéu chuan QTRR
noi chung va QTRR doanh nghiép néi riéng (John Shortreed, 2003), (sau day goi chung la
khuén kho). Viéc c6 nhiéu khudn khé phan nao da chiing té rang QTRR doanh nghiép la
ndi dung ndi bat va thiét yéu déi véi cac doanh nghiép hién nay. Cac khudn khé tiéu biéu
€6: COSO, ISO 31000, CAS, NIST, RMM (md hinh rai ro trudng thanh), Basel, COBIT, FERMA,
Sovlvency II; v.v. Mac du c6 nhiéu khuén khé QTRR doanh nghiép da dugc xay dung va
cédng b, nhung su tiép can ctia doanh nghiép Viét Nam c6 con tuong déi han ché, khivan
c6 dén 53% DN khao sat chua tiing tiép can bat ky khuén khé nao, chi 47% DN da tiing
ti€p can vai it nhat ti mét khudn khé trg 1én. Trong d6, 1ISO 31000 va COSO nhan dugc
nhiéu lugt doanh nghiép lua chon nhat véi ty 1é lan lugt 1a 25,6% lugt DN va 17,1% luct
DN. Day la hai khuén khé QTRR doanh nghiép cho phép tuy chinh theo d6i tugng doanh
nghiép khac nhau (vé nganh/linh vuc, quy mé, hoac dia ban), hon nira, danh tiéng cla
hai t6 chuc nay cling tao dugc niém tin doi vai cac doanh nghiép khi quan tam téi QTRR.
Trong khi d6, cac khuén khé QTRR doanh nghiép con lai phan 16n chi phat huy hiéu qua
déi véi cac doanh nghiép hoat déng trong cac nganh/linh vuc dac thu, do d6 ma ty 1é luot
doanh nghiép ti€p can cac khung nay han ché hon.

Hinh 58: Thuc trang tiép can cac khung quan tri rdi ro doanh nghiép
Donvi: %

Chua tiép can khung nao I 53.0
ISO 31000 N 25.6
COSO I 1741
Hiép wéc vén Basel I 5.9
FERMA 1N 56
Solvency || [l 4.0
CAS B 3.2
Khac Il 2.7

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0
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3.2.5.2. Thuc trang tiép cén cdc ky thudt/céng cu ddnh gid rii ro

Tuang tu v6i khudn khé QTRR doanh nghiép, hién tai cling ¢ nhiéu ky thuat/céng cu
danh gia rai ro c6 thé dugc sir dung, c6 thé ké dén nhu: phan tich méi nguy chinh; phan
tich nguyén nhan géc (RCA); phan tich tinh hudng; phan tich tac déng kinh doanh (BIA);
phan tich hinh no buém; v.v.. Tuy nhién, tuy thuéc vao nang luc, diéu kién thuc té& hay muc
tiéu danh gia ma doanh nghiép c6 thé sir dung mét hoac két hgp mot vai ky thuat/cong
cu khac nhau dé thuc hién. Trén thuc t€, méi ky thuat/cong cu cling cé nhimng uu, nhugc
diém nhat dinh, do dé viéc lua chon ky thuat/céng cu danh gia can dugc xem xét trén o
sG nang luc thuc té ctia doanh nghiép.

Thuc trang ti€p can ctia doanh nghiép c6 su chénh léch dang ké gitta nhém ky thuat/
cdng cu danh gia rdi ro don gian va phuc tap. Cac ky thuat/cong cu danh gia don gian
dudng nhu nhan dugc nhiéu lugt doanh nghiép quan tam hon, dién hinh nhu: “Phan
tich tinh huéng” nhan dugc nhiéu lugt doanh nghiép tiép can nhat, vai 39,6% lugt DN;
ti€p dén la “Phan tich méi nguy chinh” c6 33,5% lugt DN tiép can va “Danh gia rdi ro moi
truong” c6 28,8% luot DN tiép can. Nguac lai, cac ky thuat/cong cu phic tap nhan dugc
it lugt doanh nghiép ti€p can nhung khéng c6 su chénh léch 16n trong nhém nay, cu thé:
“Phan tich chi phi/lgi ich (CBA)” c6 20,5% lugt DN da tiing tiép can, “Phan tich tac dong
kinh doanh (BIA)” c6 19,8% lugt DN tiép can, “Phan tich nguyén nhan géc-RCA” c6 18,0%
lugt DN, “Phan tich quyét dinh da tiéu chi-MCDA" ¢ 16,9% lugt DN, “Ma tran hé qua/xac
suat” c6 13,7% luot DN, “Nghién cltu moi nguy va kha nang van hanh-HAZOP” ¢6 12,3%
lugt DN, “Cudc phdng van dugc cau tric hodc ban cau tric” c6 9,0% luot DN va thap nhat
la “Phan tich hinh ng buém” cé lugt doanh nghiép tiép can it nhat, chi véi 2,3%.

Hinh 59: Thuc trang tiép can ky thuat/céng cu danh gia rai ro
bonvi: %

Phan tich tinh huéng [N 396
Phan tich méi nguy chinh [N 335
Panh gia rai ro moi trvong [N 2838
Phan tich chi philgi ich (CBA) NG 205
Phan tich tac dong kinh doanh (BIA) [INIEGNNEEEEE 1038
Phan tich nguyén nhan géc (RCA) GGG 8.0
Phan tich quyét dinh da tiéu chi (MCDA) [N 169
Ma tran hé qué/xac suat [N 13.7
Nghién ctru mdi nguy va kha nang van hanh.. NI 12.3
Cuoc phdng van dwoc cau tric hoac ban cau tric [ 9.0
Phan tich hinh no buom [l 2.3

0.0 50 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 350 40.0 45.0
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3.2.6. Thuc trang td chiic bé phén chiu trach nhiém thuc hién chinh

Thuc trang QTRR doanh nghiép & géc d6 nhat dinh dugc thé hién qua viéc t6 chuic
bé phan chiu trach trach chinh vé QTRR trong doanh nghiép. Théng qua phan tich hoat
dong nay & cac doanh nghiép gitp nhan biét dugc su nghiém tuc, cach tiép can khoa
hoc, d6ng théi cho thay su chi ddng va dau tu clia cac doanh nghiép trong viéc thuc hién
QTRR. Ngoai ra, viéc doanh nghiép t6 chiic mét bd phan chuyén trach vé QTRR ciing cho
thdy nang luc quan ly rdi ro cGia doanh nghiép. Két qua khao sat cho thay, dai bo phan
cac doanh nghiép da t6 chuc va phan cong cu thé béd phan, ca nhan chiu trach nhiém
chinh vé& QTRR vai 83,1% DN. Day la két qua dugc xem la tich cuc néu xét vé su quan tam
clia doanh nghiép dén QTRR doanh nghiép. Trong doé, c6 t6i 56,9% DN phan cong thuc
hién QTRR cho lanh dao cap cao (49,2% DN phan cong cho Ban Giam déc va 9,7% DN
phan cong cho Hoi déng quan tri); 6 gan ¥4 DN (khoang 24,1% DN) da thanh lap phong
chuyén trach (10,5% DN) hoac giao viéc QTRR cho phong Tai chinh-Ké hoach (12,6% DN)
hoac giao cho b6 phan, ca nhan khac (chiém 1,1% DN). Chi c6 khoang 16,9% DN khéng
c6 su phan cong cu thé cho bé phan, ca nhan thuc hién hay chiu trach nhiém chinh vé
QTRR. Tuy nhién, danh gia mot cach téng thé, dudng nhu QTRR doanh nghiép chua dugc
cac doanh nghiép dé cao, khi ma bd phan, nhan su thuc hién, chiu trach nhiém chinh
hoac la cé vi tri qua cao, quan ly tam chién lugc hodc la qué hep chi phu trach vé cac rui
ro vé tai chinh trong kinh doanh.

Hinh 60: Thuc trang té chiic bdé phan, ca nhan thuc hién QTRR

Donvi: %
B phan/ca nhan
khac, 1.1
Hoi dong
quan tri, .=
Khong co sw 9.7
phan céng cu the, ’

16.9

Phong Tai chinh-
Ké toan, 12.6

Phong chuyén
trach QTRR, 10.5

Nguén: Khdo sdt doanh nghiép phuc vu xdy dung Bdo cdo thudng nién DNVN 2021
3.2.7. Thuc trang thuc hién quy trinh quan tri rti ro doanh nghiép

Quy trinh QTRR la viéc 4p dung mét cach hé théng cac chinh sach, thu tuc va thuc
tién quan ly doi vai cac hoat dong trao déi théng tin, tu van, thiét lap béi canh va xac
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dinh, phan tich, xac dinh muc d6, xt ly, theo déi va xem xét rli ro; va la mét phan khéng
tach rai cia quan ly, dugc gan vao van hoa, viéc thuc hanh, va phu hgp véi cac qua trinh
hoat ddng ctia doanh nghiép. Tuy thudc vao nang luc, diéu kién cu thé ma doanh nghiép
c6 thé thuc hién quy trinh QTRR véi trinh tu, s6 lugng cac buéc cliing nhu mic dé thuc
hién cac buéc khac nhau. Theo ISO 31000, quy trinh QTRR doanh nghiép téng quat c6 thé
gém 9 budc: (1) Thiét lap khudn khé QTRR; (2) Thuc hién khudn khé QTRR; (3) Nhan dién/
xac dinh rui ro; (4) Phan tich rui ro; (5) BPanh gia muc d6 rai ro; (6) XU ly rui ro; (7) Xem xét
va danh gia két qua thuc hién; (8) Bao cao cac rdi ro con lai va (9) Xem xét va diéu chinh.

Co y kién cho rang, viéc thuc hién cac budc trong quy trinh QTRR clia cac doanh
nghiép Viét Nam, nhat la DNNVV con han ché (chi khoang 30% - 40% DN thuc hién moét
vai buéc), phan nao phan anh nang luc quan tri chua tét ctia cdc nha quan ly DNNVV va
hé qua la kha nang chéng dé rui ro ctia cac doanh nghiép nay & muc thap khi béi canh
dai dich xay ra (Thay Ha, 2017). Nhan dinh nay tuong d6i thong nhat véi két qua khao sat
doanh nghiép dé xay dung Bao cao nay, bai diém s trung binh danh gia thuc hién cac
budc chitrong khoang tu 3,14/5 diém (vGi buéc Thiét lap khuon khé) dén 3,53/5 diém (Vi
budc Xem xét va danh gid), tuang Uing véi muc quy udc la Trung binh hoac Kha. Trong dé
chi c6 4/9 budc ma cac doanh nghiép thuc hién dat diém tuong (ng véi muc Kha, con lai
5/9 budc c6 diém tuong ting véi muic Trung binh. C6 thuc trang nay la bdi, du ty 1é doanh
nghiép khao sat da tliing thuc hién cac budc trong quy trinh véi tan suat khac nhau la kha
cao (c6é dén tu 91,2% DN d6i vai budc Xem xét va diéu chinh dén 98,6% DN déi véi budc
Xem xét va danh gia két qua thuc hién), nhung ty I& doanh nghiép thuc hién cac budc
trong quy trinh véi tan suat tu Thudng xuyén tra 1én khong cao, chi tir 37,2% DN (d6i vai
budc Thiét 1ap khudn khé) dén 57,6% DN (d8i vai budc Xem xét va danh gia két qua thuc
hién). Trong khi, ty I& doanh nghiép thuc hién cac budc véi tan xuat Thinh thoang ciing
chiém tu 26,1% DN (d6i véi budc Bao cdo cac rdi ro con lai) dén 28,3% DN (d6i véi budc
Thiét 1ap khuon khé); va ty 1&é doanh nghiép hi€ém khi thuc hién cac budc cling con nhiéu,
chiém tur 10,1% DN (véi budc Xt ly rai ro) dén 21,5% DN (véi budc Thiét lap khuon kho).

Hinh 61: Thuc trang thuc hién cac buéc quy trinh QTRR doanh nghiép

Mikc dj thuec hién (%) Piém trung binh (thang diém 1-5)

Xem xét dieu chinh - — Xem xét va danh gia.. EEEEGEG——— 3.53
Béo céo cac rdi ro. 45512008261 40.0 o2 T
Phan tich rGi ro I 3.51
Xem xét va danh gia.14210°29.0 47.8 9.8
L Xl ly rdiro I 3.50
X0 ly rdi ro 200%32.0 47.2 8.7
Danh gia mire do rdi ro 116199314 451 ioxe ] Banh gia mec do rdi 3.50
Phan tich rai ro 21023016 46.7 95 Nhan dién/xac dinh.. I 3.35
Nhan dién/xac dinh. 2igi4u21 35.7 41.8 51 Béao céo cac rdi ro.. I 3.29
Thwc hién khudn khé. 3MEI9I3m 33.8 39.6 3B Thuc hign khuon.. I 3.21
Thiét 1ap khuon khé. Fm25m 38.3 323 \
etiap Khuon Kho - Xem xét diéu chinh  IEEEEG—__—-_G_3.18
0% 50% 100% e . N
i Thiét 1ap khudn kho.. s 3.14
mKhong bao gi  ®Hiém khi Thinh thoang
Thwong xuyén EmLién tuc 280 3.00 3.20 3.40 3.60

Nguén: Khdo sdt doanh nghiép phuc vu xdy dung Bdo cdo thudng nién DNVN 2021




Bén canh d6, dudng nhu cac doanh nghiép thudng tap trung thuc hién cac budc khi
ma rdi ro dang xay ra hon (thé hién diém trung binh cao hon, tit 3,5/5 diém trg 1én), nghia
la khi rGi ro dang xay ra doanh nghiép mai quan tam, tién hanh thuc hién phan tich, danh
gia muc do, tim bién phap x{ ly déi véi rti ro doanh nghiép dang gédp phai. Trong do,
budc dugc doanh nghiép tap trung thuc hién cao nhat la “Xem xét va danh gia két qua
thuc hién” (dat 3,53/5 diém); ti€p sau la cac budc “Phan tich rdiro” (3,51/5 diém), “Xt ly rai
ro” (dat 3,50/5 diém) va “Déanh gia muc dé rai ro” (dat 3,5/5 diém). Trong khi d6, cac budc
con lai c6 diém s6 trung binh thap han, thap nhat la budc“Thiét 1ap khuon khé QTRR” (dat
3,14/5 diém).

(1) Vé thuc hién “Thiét Iap khuén khé QTRR” dugc xem la budc khai dau clia quy
trinh QTRR doanh nghiép. Su thanh cong ctia QTRR sé phu thudc vao hiéu lyc clia khuén
khé quan ly dua ra nén tang va su sap xép dugc 16ng ghép vao tat ca cac cap ctia doanh
nghiép. M6t khudén khé QTRR doanh nghiép thudng bao gém nhiéu thanh phan, trong
doé thiét 1ap khudn khé QTRR ¢6 vai trd quan trong. D€ thuc hién thiét 1ap khudn khé
doanh nghiép can: hiéu rdé vé ban than cing nhu béi cdnh cia minh; thiét 1ap cac chinh
sach QTRR; dam bao trach nhiém giai trinh; tich hgp khuén khé vao cac qua trinh cla
doanh nghiép; phan b nguén luc thich hop; thiét 1ap ca ché bao céo va trao déi thong
tin ndi bo va bén ngoai, xac dinh tiéu chi rai ro, v.v. Tuy nhién, trén thuc té du ¢ nhiéu
doanh nghiép da thuc hién viéc thiét 1ap khuén khé QTRR vdi tan suat khac nhau (96,9%
DN khdo sét), nhung dudng nhu cac doanh nghiép chua danh su tap trung, dat diém
danh gia trung binh thap nhat (3,14/5 diém, tuong iing muc Trung binh). Cu thé: c6 dén
59,7% DN khao sét hiém khi/thinh thodng mgi thuc hién (ty l1é cao nhat so véi cac budc
con lai); hon nira, con 3,1% DN tinh dén thai diém khao sat chua thuc hién; trong khi do,
chi cé khodng 37,2% DN la thudng xuyén/lién tuc thuc hién.

(2) Vé thu'c hién “Thu'c hién khuén khé QTRR”: DE thuc hién budc nay doanh nghiép
can: Xac dinh thai diém va chién lugc thich hgp cho viéc thuc hién khuén khé; ap dung
chinh sach va qua trinh QTRR vao céac qua trinh clia doanh nghiép; tuan thu cac yéu cau
luat dinh va ché dinh; dam bao rang viéc ra quyét dinh, bao gom ca xay dung va thiét lap
muc tiéu, phu hgp véi cac két qua cta qua trinh QTRR; t6 chuiic cac budi trao déi thong
tin va dao tao; va trao déi va tham van cac bén lién quan nham dadm bao rang khuén khé
QTRR duy tri tinh thich hgp. Trén thuc t€, do budc “Thiét lap khuén khé QTRR” chua dugc
doanh nghiép tap trung thuc hién khién viéc thuc hién khuén khé ciing con han ché,
diém danh gia trung binh chila 3,21/5 diém, tuong Ung muc Trung binh. Budc nay cling
6 trén %2 DN khao sat (53,2% lugt DN) hiém khi/thinh thoang thuc hién. Ngoai ra, con
3,4% DN chua tung thuc hién, trong khi d6 doanh nghiép thudng xuyén/lién tuc thuc
hién chi chiém 43,4% DN.

(3) Vé thu'c hién “Nhdn dién/xdc dinh rii ro”: la qua trinh phat hién, nhan biét, mo
ta rdi ro va can dugc xac dinh lién tuc, c6 hé théng cac rui ro, cling nhu nhimng bat dinh
cta doanh nghiép. Doanh nghiép can xac dinh cac nguén ri ro, linh vuc chiu tac déng,
su kién (bao gdbm ca nhing thay déi vé hoan canh), nguyén nhan, hau qua tiém an cuda
su kién. Muc dich ctia budc nay la tao ra mot danh muc day d cac rai ro dya trén nhimng
su kién c6 thé tao ra, tang cudng, ngan ngua, giam nhe, day manh hodc lam cham viéc
dat dugc cac muc tiéu. Diéu quan trong la phai xac dinh cac rdi ro gan vdi viéc khong
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theo dudi mot co hoi. Viéc xac dinh mot cach toan dién la rat quan trong, bdi vi mét rdi ro
khéng dugc xac dinh trong giai doan nay cling sé khéng cé trong cac phan tich sau dé.
Dé nhan dién rui ro, doanh nghiép co6 thé dua vao muc tiéu hoat déng ciia minh. Bat ci
doanh nghiép nao cling déu cé muc tiéu nhat dinh. B4t ci su kién nao gay nguy hiém mot
phan hodc toan b cho viéc dat dugc muc tiéu cling déu dugc xac dinh la rdi ro. Méi rui ro
sé dugc ki€ém tra xem co xay ra khéng khi ma doanh nghiép thuc hién nhiing hanh vi cu
thé. Mac du cd vai trd quan trong, nhung trén thuc té thuc hién ctia cdc doanh nghiép déi
vGi budc nay chi dugc danh gia & muc Trung binh vai diém trung binh la 3,35/5 diém, béi
van c6 khoang 49,9% DN khao sat hiém khi/thinh thoang méi thuc hién va c6 2,3% DN
chua thyc hién bao gig; trong khi ty 1é doanh nghiép thuc hién thudng xuyén/lién tuc chi
chiém khoang 47,7% DN. Trong thuc t€, c6 nhiéu phuang phap khac nhau cé thé dugc sur
dung dé doanh nghiép nhan dién/xac dinh rdi ro nhu:

- Nhdn dién nhing méi nguy tiém ndng: Khiing hoang bat nguon ti nhiéu nguyén
can va thudng lién quan dén tinh chat dac thu kinh doanh riéng ctia tiing doanh nghiép,
ching c6 thé gom: tai nan va nhiing hi€ém hoa thién nhién, méi trudng, stic khoé, su c6
ky thuat, nhiing thé luc thi trudng va kinh té€ va nhiing nhan vién té hai. Khi kiém tra
nhimng khing khoang tiém nang, doanh nghiép can tim kiém co sa thong tin trén dién
rong; thuc hién théng qua cac bd phan va nhiing ngudi gan gui nhat véi cac hoat déng
cla doanh nghiép; dat ban than nguai phan tich vao vi tri mét ké pha hoai; c6 gang dinh
luong rui ro theo s6 lan tac dong tiém nang va kha nang xay ra chdng. Pay la phuong
phap nhan dién/xac dinh rui ro dugc cac doanh nghiép st dung nhiéu nhat khi dat diém
trung binh 3,67/5 diém, tuong tng vai muc Kha (du budc Nhan dién/xac dinh rai ro” chua
dugc nhiéu doanh nghiép tap trung thuc hién), véi 98,9% DN da ting st dung (trong dé:
61,4% DN sur dung thudng xuyén/lién tuc; 28,6% DN thinh thodng s dung va 8,9% DN
hiém khi st dung), trong khi chi c6 1,1% DN chua ting s dung.

- Phan tich tai chinh: Viéc thuc hién phuong phap nay gilup cac doanh nghiép c6 thé
du doan dugc cac nguy ca rli ro tiém nang tir cac bao cao tai chinh va du dodn ngan sach
tai chinh ctia minh. D& lam t6t phuong phap nay, doanh nghiép phai c6 nhan su co su
hiéu biét cac chi sé tai chinh, cdc nguén théng tin khac vé tai chinh hodc cac ching tu
hap phéap. Day la phuong phép nhan dién/xac dinh rui ro cing dugc nhiéu doanh nghiép
st dung khi dat diém trung binh 3,60/5 diém (tuong ting muic Kha), véi 98,9% DN da tiing
st dung (trong d6: 60,7% DN st dung thuong xuyén/lién tuc; 27,4% DN thinh thodng s
dung va 10,8% DN hiém khi stir dung), trong khi cting chi ¢4 1,1% DN chua tiing s& dung.

- Phan tich hgp déng: Cac hgp dong kinh té luén bi vi pham dan dén rdi ro phap ly va
rGi ro khac phat sinh trong qua trinh thuc hién hgp déng. D€ tranh rui ro, gay tén that,
cac hgp dong kinh té can phai dugc nghién ctu ky tiing diéu khoan. Cac rui ro phat sinh
tl cac hop déng kinh té bao gém: rui ro trong ky két hgp déng (chu thé, ngén ngir, noi
dung ky két, phap ly) va rdi ro trong thuc hién hgp déng (thai gian giao hang, béc dg, van
chuyén, luu kho va khi nghiém thu hang hoa) cé thé phat sinh. Phan tich hgp déng cling
la phuong phap nhan dién/xac dinh rti ro dugc nhiéu doanh nghiép st dung khi dat
diém trung binh 3,60/5 diém (tuong ting muc Kha), véi 98,6% DN da ting st dung (trong
d6: 60,5% DN st dung thuong xuyén/lién tuc; 26,3% DN thinh thodng si dung va 11,8%
DN hiém khi st dung), trong khi chi c6 1,4% DN chua tiing s dung.



- Kiém tra hién truong: la can thiét déi véi doanh nghiép khi thuc hién QTRR. Si dung
phuong phéap nay, doanh nghiép can xem xét cac van dé anh hudng, cau thanh nhiing
nguyén nhan rdi ro tiém nang nhu: vi tri dia li (thanh thi, ndng thon, viing xau, xa...); vi tri
toa lac (trung tdm, viing ven, khu dan cu, khu cong nghiép, dat tréng); sa dé té chiic bén
trong cia doanh nghiép (khu vuc san xuat, kho, phong nghiép vu, 16i di, 16i thoat hiém,
...);an ninh khu vuc; moéi trudng xung quanh. Phuang phap nhan dién/xac dinh rdi ro nay
cling dugc nhiéu doanh nghiép st dung véi cac tan suat khac nhau, khi dat diém trung
binh 3,51/5 diém (tuong ting muc Kha), vGi 97,8% DN da tiing st dung (trong do: 59,2%
DN st dung thudng xuyén/lién tuc; 26,4% DN thinh thodng st dung va 12,3% DN hiém
khi st dung), trong khi chi c6 2,2% DN chua tiing st dung.

- Théng ké cdc tén thdt, rdi ro xdy ra: gitp doanh nghiép luén ghi nhé cac tén that co
thé xay ra, thu thap thong tin dién ta cach va muic dé doanh nghiép gap phai cac ton that
tiém nang, duc két mot chuong trinh bao hiém, gém ca gia va cac tén that phai chi tra.
Trén cd s& nhan biét cadc ngudn rdi ro co ban, cac tai san cé thé c6 clia doanh nghiép, méi
trudng va cac hoat déng, doanh nghiép thiét lap danh sach cac diéu toi té nhat co thé
xay ra va nhiing hanh dong sé thuc hién trong nhiing tinh huéng dé. Phuong phap nay
nhan dugc muc diém danh gia la 3,40/5 diém (tuong ng muc Trung binh), ding tha 5/9
phuong phap nhan dién rdi ro cé thé thuc hién véi 97,5% DN da tiing st dung (trong do:
46,1% DN su dung thudng xuyén/lién tuc; 42,9% DN thinh thodng s dung va 8,5% DN
hiém khi st dung), trong khi c6 2,5% DN chua ting st dung.

- Tham khao ngudi lao ddng trong doanh nghiép: dugc thuc hién thong qua ma rong
viéc tham viéng cac cap quan ly va nhan vién & cac bd phan khac, hay tham khao, doc
cac bdo cao cla cac bd phan nghiép vu theo hé thong béao cao thudng xuyén gitp doanh
nghiép c6 dugc nhiing hiéu biét day da vé cac hoat ddong cling nhu cac ton that cé thé
c6 ti cac hoat dong nay. Viéc nhan dién dugc nhiéu hay it rdi ro tiém nang phu thudc rat
nhiéu vao su hgp tac ctia bd phan/ca nhan QTRR véi cac nhan vién cla cac phong chiic
nang khac. Tham khao nguai lao déng trong doanh nghiép la phuong phap nhan dugc
muc diém 3,32/5 diém (muic Trung binh), véi 97,3% DN da ting st dung (trong d6: 44,4%
DN st dung thudng xuyén/lién tuc; 36,8% DN thinh thoang st dung va 16,1% DN hiém
khi st dung), trong khi c6 2,7% DN chua tung su dung.

- Nghién ctu s6 liéu tén thdt trong qud khu: |1a viéc tham khao céc ho s dugc luu tri
vé nhiing tén that hodc suyt ton that co thé lap lai trong tuong lai. Hé thong thong tin vé
QTRR da dugc trién khai sé phan tich cac ton that theo nguyén nhan, vi tri miic d6 va cac
bién sé khac. Cac s6 liéu théng ké cho phép doanh nghiép danh gia cac xu hudng cla cac
tén that ma doanh nghiép da trai qua va so sanh kinh nghiém véi cdc doanh nghiép khac.
Khi c6 mét sé liéu du I6n cac di kién vé ton that trong qua khii, doanh nghiép c6 thé
dung théng tin nay du bdo cac chi phi tén that bang cac ham xu thé hay phuong phéap
khai trién ton that. Nghién ctu ton that trong qua khi la phuong phéap dugc st dung va
dat muc diém 3,31/5 diém (muc Trung binh), du ty I& doanh nghiép da tiing s&r dung kha
cao, v&i 98,0% DN (trong d6: 43,1% DN st dung thuong xuyén/lién tuc; 40,2% DN thinh
thodng strdung va 14,8% DN hiém khi st dung), trong khi ¢ 2,0% DN chua tiing s&f dung.

- Tham védn cdc nha tu'vdn bén ngoai doanh nghiép: Thong qua tu van clia cac chuyén
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gia bén ngoai, doanh nghiép cé thé ndm bat thém dugc nhing théng tin can thiét vé
moi hiém hoa va nguy co rui ro d6i v6i doanh nghiép tir nguén tin bén ngoai. Muc dich
cUa tu van la nham tim kiém nhing rGi ro ma doanh nghiép khéng thay hay da bo sot.
Céac chuyén gia tu van cé thé la: chuyén gia ké toan-kiém toan; cac luat su; cac nha dau
tu; chuyén gia théng ké-du bao; v.v.. Miic d6 st dung phuang phap nay cta céc doanh
nghiép nhan duoc 3,26/5 diém (muc Trung binh), véi 97,7% DN da tiing s dung (trong
d6: 41,0% DN st dung thuang xuyén/lién tuc; 38,3% DN thinh thodng si dung va 18,4%
DN hiém khi str dung), trong khi c6 2,3% DN chua tiing st dung.

- Xdy dung lugc db: |a viéc doanh nghiép xay dung mot hay mot day cac luu dé trinh
bay tat ca cac hoat ddng clia doanh nghiép, sau d6 lap moét bang liét ké cadc nguon rui ro
Vvé tai san, trach nhiém phép ly va nguén nhan luc cé thé dugc st dung cho tiing khau
trong luu d6 dé nhan dién cac rdi ro ma doanh nghiép c6 thé gap. Xay dung lugc dé la
phuong phéap dugc sir dung va dat muc diém trung binh 3,25/5 diém (muc Trung binh),
vGi 96,4% DN da tung st dung (trong dé: 45,0% DN st dung thudng xuyén/lién tuc; 33,0%
DN thinh thodng st dung va 18,4% DN hiém khi st dung), trong khi ¢é 3,6% DN chua
tung su dung.

Hinh 62: Thuc trang sif dung cac phuong phap nhan dién rii ro ciia doanh nghiép

Muee do thuc hién (%) Piém trung binh (Thang diém 1-5)
Tham van céc nha tu.. SEIBHNI38:3 332 18 Nhan dién nhirng.. I 367
Nghién cru so ligu ton.. MABITET40:2 — Phan tich tai chinh.. I 3.60
Tham khao nguoi lao.. IFIBEN " 36.8 350 o@ .
. N Phan tich hop dong I 3.60
Xay dung lwoc d6 W8N 33.0 39.1 519
Théng ké cac tdn that,.. IBIEm w4219 391 O Kiém tra hién truong 3.51
Kiém tra hién truong  H2081 264 50.7 8’ Théng ké céc ton.. I 3.40
Phan tich hop dong  HiE826:3 467  W8® Tham khao nguoi.. I 3.32
Phan tich tai chinh d'e..._ 27.4 48.6 121 Nghién ctru s6 liéu.. I 3,31
Nhéan dién nhirng moi.. 8197286 446 16.8! )
Tham van cac nha tw.. I 3.26
0% 20% 40% 60% 80% 100% ‘
N N » . R R Xay dung lwgc o N 3.25
m Khdng bao giv = Hiém khi Thinh thoang
Thwong xuyén mLién tuc 3.00 320 3.40 3.60 3.80

Nguén: Khdo sdt doanh nghiép phuc vu xdy dung Bdo cdo thudng nién DNVN 2021

(4) Vé thuc hién “Phan tich rii ro”: 1a qua trinh tim hiéu ban chat cua rdi ro va xac
dinh muc rui ro; cung cap dau vao cho danh gia rui ro va cho quyét dinh vé viéc rdiro ¢
can dugc xtt ly hay khong va vé cac chién lugc va phuong phap xt ly phu hgp nhat. Phan
tich rdi ro bao gom viéc xac dinh hé qua va xac suat ctia ching vé cac su kién rui ro dugc
nhan dién, c6 tinh dén su c6 mat (hoac khéng) va hiéu luc ctia bat ky su kiém soat hién co
nao. Sau do6 hé qua va xac suat clia ching dugc két hgp dé xac dinh mét muc rdi ro. Phan
tich rdi ro cling bao gém mét udc lugng pham vi cac hé qua tiém an cé thé ndy sinh tu
mot su kién, tinh huéng hoac trudng hop va xac suat két hap ctia chung, dé do muc rai
ro. Tuy nhién trong mét s6 trudng hgp, nhu khi hé qua dudng nhu la khong dang ké, hoac
xac suat dugc du kién la rat thap, udc lugng tham sé duy nhat ¢ thé du dé ra quyét dinh



dé thuc hién. Phan tich rui ro c6 thé dugc thuc hién tirviéc dinh nghia tai san dén xac dinh
moi de doa, xac dinh xac xuat xay ra, xac dinh tac déng clia cac méi de doa va dé xuat cac
kiém soat. Trong 9 budc ctia quy trinh QTRR thi phan tich rdi ro 1a mot trong s6 cac budc
dugc doanh nghiép thuc hién vai tan suat kha cao, khi diém danh trung binh dat 3,51/5
diém (muc Kha). Cu thé: c6 t6i 98% DN khao sat da da tiing thuc hién buéc nay (chi 2% DN
chua tung thuc hién) véi tan suat khac nhau, trong dé: cé dén 56,2% DN thudng xuyén/
lién tuc thuc hién; 30% DN thinh thoang va 11,2% DN hiém khi thuc hién. Trong budc
“Phan tich rai ro” bao gdm nhiéu hoat déng cu thé khac nhau nhu:

- Phan tich kha ndng xdy ra rdi ro: la viéc xem xét co hoi xuat hién moét diéu gi do,
dugc xac dinh theo cac muc d6 khac nhau tuy thudc muc tiéu phan tich rui ro cda doanh
nghiép (gém: Khdng xay ra, hiém khi, thinh thoang, thudng xuyén va lién tuc). Méi muc
dé dugc gén vai chi s6 dé co thé udc lugng su quan trong clia nd. Trong sé cac hoat dong
cUa phan tich rai ro, phan tich kha nang xay ra rui ro la hoat dé6ng dugc nhiéu doanh
nghiép thuc hién nhat, nhung chi & muc Trung binh khi diém danh gia |a 3,41/5 diém. Cu
thé: du c6 dén 98,4% da tiing thuc hién, nhung chi c6 48,0% DN thuc hién thudng xuyén/
lién tuc; trong khi cé dén 38,9% DN va 11,2% DN thinh thoang va hiém khi thuc hién; bén
canh d¢, cling con 1,6% DN chua tung thuc hién.

- Phén tich hé qua cta rdi ro: thudng dugc hiéu la muc tac dong cda rdi ro dén doanh
nghiép nhu: tram trong, quan trong, vira phai hay khong dang ké. Phan tich hé qua cua
rdi ro cing chi dugc danh gia & mdc Trung binh khi diém danh gia chi la 3,34/5 diém,
du cling c6 ty l1é cao doanh nghiép da tung thuc hién (98,4% DN khao sat), nhung ty 1é
doanh nghiép thudng xuyén, lién tuc thuc hién khéng cao (chi cd 41,1% DN); trong khi ty
|é doanh nghiép thinh thoang va hiém khi thuc hién & muic kha cao, 1an lugt la 42,3% DN
va 11,9% DN; hon nira, con c6 1,6% DN chua tung thuc hién.

Hinh 63: Thuc trang thuc hién phan tich rai ro ctia doanh nghiép

Diém trung binh (thang diém 1-5) Murc do thuc hién (%)
3.45 3.41
3.40 Uéc lwgng va xép hang
3.34 cac rai ro 3I- 43.2 31.9 l
3.35
3.30 Phan tich hé qua cla rui
523 o ele 423 389 52
3.25
3.20 Phan tich kha nang xay ra
s I o 1812 389 407 16
3.10 0% 50% 100%
Phan tich Phan tich Uéc
khandng héqua luongva mKhéng bao gi ® Hiém khi Thinh thoang
xay ra rdi cla riiro xép hang
ro cac rii ro Thwdng xuyén  ELién tuc

Nguén: Khdo sdt doanh nghiép phuc vu xdy dung Bdo cdo thudng nién DNVN 2021

- U6c lugng va xép hang cdc rdi ro: bao gom viéc xac dinh mdc rai ro va xép hang rui
ro. Trong d6, muc rdi ro la muc do ctia mét rdi ro hay mot t6 hgp cac rdi ro, dugc biéu thi
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& dang t6 hap cac hau qua va kha nang xuat hién chiing. Can clt vao muc rdi ro tinh toan
dugc, doanh nghiép c6 thé xép hang rui ro theo thi tu uu tién tly thudc vao muc tiéu cla
doanh nghiép (thudng dugc uu tién tir cao dén thap theo cac muc rii ro). Theo két qua
khao sat, udc lugng va xép hang rui ro 1a hoat dong c6 s6 diém danh gia thap nhat trong
ba hoat déng clia phan tich rai ro (chi dat 3,23/5 diém, tuang tng muc Trung Binh) vai
96,9% DN khao sat da tung thuc hién v&i cac muc do khac nhau (trong d6: c6 38,4% DN
thudng xuyén, lién tuc thuc hién; 43,2% DN thinh thoang thuc hién va 15,3% DN hiém khi
thuc hién), trong khi c6 3,1% DN chua tung thuc hién hoat ddng nay.

(5) Vé thuc hién “Ddnh gid mirc dé rii ro”: 1a qua trinh so sanh két qua phan tich rui
ro Vi cac tiéu chi rui ro dé xac dinh xem rui ro va/hodc muc dd cia né ¢ thé chap nhan
hay cho phép doanh nghiép chiu dung dugc hay khong. Danh gia muc dé rui ro hé trg cac
doanh nghiép trong viéc ra quyét dinh vé nhing rui ro can dugc x( ly va uu tién thuc hién
x{ ly, dua trén két qua phan tich rdi ro. Danh gia muic do rui ro st dung hiéu biét c6 dugc
vé rQi ro tir qua trinh phan tich rdi ro dé ra quyét dinh vé cac hanh dong tuong lai. Cac xem
xét vé dao duc, phap ly, tai chinh va xem xét khac gém ca cadm nhan vé rui ro, cling la cac
dau vao cho quyét dinh (c6 thé bao gém: rui ro c6 can x( ly hay khong; tha tu uu tién xur
ly; mét hanh déng cé can dugc thuc hién hay khéng; 16 trinh can tuan theo). Quyét dinh
vé viéc c6 xUt ly hay khéng va cach thie xar ly rai ro ¢6 thé phu thudc vao chi phi va loi ich
cla viéc ti€p nhan rdi ro va cac chi phi va Igi ich cta viéc thuc hién nhiing kiém soat dugc
cai tién. Trong 9 budc clia quy trinh QTRR thi budc “Panh gia muc d6 rai ro” la mét trong
bén budc dugc nhiéu doanh nghiép da tiing thuc hién véi tan suat cao, khi co téi 98,4%
DN khao sat (chi 1,4% DN chua tting thuc hién), trong dé: c6 dén 55,1% DN thudng xuyén/
lién tuc thuc hién; 31,4% DN thinh thodang va 11,9% DN hiém khi thuc hién. Thuc trang
muc do rti ro ma cac doanh nghiép Viét Nam (theo nguon rui ro va theo nguyén nhan rai
ro) da va dang hing chiu dugc trinh bay cu thé & phan sau clia Bao céo nay.

(6) Vé thuc hién “Xir ly rdi ro”: 1a qua trinh doanh nghiép chon moét hoac nhiéu
phuang an dé thay dai rui ro (va thuc hién nhiing phuong én nay) theo hudng: tranh rai
ro bang cach quyét dinh khong bat dau hoac tiép tuc hoat ddéng lam phat sinh rui ro; d6i
mat hodc lam tang rdi ro dé theo dudi mét co hoi; loai bd nguén rui ro; thay déi kha nang
xay ra; thay d6i hé qua; chia sé rui ro véi mét bén hodc nhiéu bén khac; va kiém ché rai ro
bdng quyét dinh dung dan. Cac hoat dong pho bién trong trinh tu x( ly rdi ro gém: danh
gia viéc xt ly rai ro; quyét dinh muic d6 rui ro ton dong c6 chap nhan dugc hay khéng;
néu khong chap nhan dugc, tao ra mét xur ly rGi ro méi; va danh gia hiéu luc clia viéc xur ly
dé. Khi dugc thuc hién, cac xtt ly sé cung cap hoac thay déi cac kiém soat. Trong thuc té,
cac doanh nghiép Viét Nam cling da tap trung thuc hién xur ly rai ro. Theo két qua khao
sat, xU rdi ro nam bon budc dugc nhiéu doanh nghiép da tiing thuc hién vai tan suat cao,
khi diém danh gia dat 3,5/5 diém, tuong ing muc Kha. Cu thé: cé tai 98,0% DN khao sat
da tung thuc hién (chi 2,0% DN chua tiing thuc hién) véi tan suat khac nhau, trong do:
c6 dén 55,9% DN thudng xuyén/lién tuc thuc hién; 32,0% DN thinh thoang va 10,1% DN
hiém khi thuc hién.

Trong thuc té€ xu ly rdi ro, 6 nhiéu phuong én thuc hién khac nhau, trong d6 phé
bién la: Tranh né, chuyén giao, giam nhe va chap nhan. Khi thuc hién cac phuang an,



doanh nghiép khéng nhat thiét phai loai trir hoac thich hop trong moi tinh huéng. Doanh
nghiép co thé lua chon mot (hodc két hagp nhiéu) phuong an xu ly rai ro thich hgp nhat
lién quan dén viéc can déi gilra chi phi va no luc thuc hién cac lgi ich thu dugc vé cac yéu
cau luat dinh, ché dinh va céc yéu cau khac nhu trach nhiém xa hoi va bao vé moi trudng
tu nhién. Khi chon lua cac phuang an xt ly rdi ro, doanh nghiép nén xem xét cac gia tri
va nhan thic cla cac bén lién quan va nhiing cach thich hgp nhat dé trao déi thong tin
v&i ho. Khi phuang an xdr ly rdi ro c6 thé tac déng dén rui ro & noi nao khac trong doanh
nghiép hodc vai cac bén lién quan, thi nhiing phuong an nay can dugc tinh dén trong
quyét dinh. Mac du budc “Xur ly rdi ro” dugc danh gia & muc Kha nhung cac phuong an
lua chon dé thuc hién budc nay chi dugc danh gia & mic Trung binh tré xuéng. Cu thé:

- Giam nhe rdi ro, 1a viéc thuc thi cac bién phap dé giam thiéu kha nang xay ra rai ro
hoac gidm thiéu tac dong va chi phi khac phuc rdi ro néu cé xay ra. Trong qua trinh hoat
déng san xuat kinh doanh, doanh nghiép c6 thé phai gap rat nhiéu rdi ro dén tur cac
nguon hodc do nhiéu nguyén nhan khac nhau, viéc chuan bi tam thé QTRR véi phuong
an giam nhe rui ro dudng nhu la kha thi va thuc té nhat doi véi cac doanh nghiép. Bai
vay ma phuaong an nay da dugc nhiéu nhat doanh nghiép lua chon véi cac tan suat khac
nhau, khi diém danh gia dat cao nhat trong sé bén phuong én véi 3,42/5 diém, tuong tng
muc Trung binh. Cu thé c6 dén 96,9% DN khao sat da tiing lua chon, trong d6: ¢4 51,0%
DN thudng xuyén/lién tuc lua chon; 33,4% DN thinh thodng lua chon va 12,5% DN hiém
khi lua chon; trong khi chi 3,1% DN chua tuing lua chon.

- Chuyén giao rdi ro, 1a viéc gidm thi€u rai ro bang cach chia sé tac hai khi chiing xay ra,
hay rui ro dugc chuyén cho cac ca nhan, t6 chirc, don vi kinh té khac, théng qua hinh thirc
phi bao hiém (cong cu tai chinh phai sinh) va bao hiém. Phuong an nay khéng c6 nhiéu
doanh nghiép lua chon véi tan suat cao, du ty Ié doanh nghiép da ting lua chon khéng
thap. Diém danh gia chi la 3/5 diém, tuong Ung vSi muc Trung binh. Cu thé c6 89,2% DN
khao sat da ting lua chon, trong dé: c6 33,0% DN thuong xuyén/lién tuc lua chon; 39,6%
DN thinh thoang lua chon va 16,6% DN hiém khi lua chon; va 10,8% DN chua ting lua
chon.

- Trdnh né, 1a dung “dudng di khac” dé né trach radi ro, dudng di mai c6 thé khong ¢
ri ro, hay cé rdi ro nhe hon, hodc chi phi déi pho rui ro la thap hon. Phuong an nay khong
dugc nhiéu doanh nghiép lua chon, tham chi ty 1é doanh nghiép chua tiing lua chon
kha cao. Biém danh gia chi la 2,94/5 diém, tuong ting muc dudi Trung binh. Cu thé: chi
€6 78,9% DN da tung lua chon, trong d6: c6 38,0% DN thudng xuyén/lién tuc lua chon;
27,6% DN thinh thoang lua chon va 12,6% DN hiém khi lua chon; trong khi cé dén 21,9%
DN chua tung lua chon.

- Chdp nhdn, la viéc doanh nghiép “séng chung” véi rui ro trong trudng hgp chi phi
loai bo, phong tranh, lam nhe rdi ro la qua 1én (I6n hon chi phi khac phuc tac hai), hodc
tac hai cla rdi ro néu xay ra la nhé hay cuc ky thap. Phuong én dudng nhu khéng dugc
doanh nghiép Viét Nam thudng xuyén/lién tuc lya chon, du ty Ié doanh nghiép da tung
lua chon Ién dén 86,7% DN, trong d6: chi ¢ 34,2% DN thudng xuyén/lién tuc lua chon,
30,4% DN thinh thoang Iua chon va 22,2% DN hiém khi lua chon), do d6 diém trung binh
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chi dat 2,92/5 diém.
Hinh 64: Thuc trang lua chon phuong an xt ly rii ro ciia doanh nghiép

Piém trung binh (thang 1-5 diém) Muee do lva chon phwong an (%)

3.50
3.40
3.30
3.20
3.10

chépnhan [[EEIN2220 304 273 B9
Giamnhe 3281 334 416 94
Chuyén giao [[SIEINTEREN 39.6 283 47

3.42
3.00
300 294 2.92
2.90
- 0 Tranh e [ EHGIIT26 276 252 [128
2.70 0%  20%  40%  60%  80%  100%

2.60
Tranh Chuyén Giam Chép ® Khéng bao gio = Hiém khi Thinh thoang
né giao nhe nhan Thuwong xuyén ®Lién tuc

Nguén: Khdo sdt doanh nghiép phuc vu xdy dung Bdo cdo thudng nién DNVN 2021

(7) Vé thuc hién “Xem xét va ddnh gid két qua thuc hién”: |a hoat dong dugc trién
khai theo cac hoach dinh clia qua trinh quan ly rdi ro va theo tién trinh thuc hién cac
phuaong an x{ ly rdi ro, tir &6 cung cap thudc do viéc thuc hién quy trinh QTRR. Trong qua
trinh thuc hién quy trinh QTRR, doanh nghiép can chd trong béi cadnh va cac yéu té khac
c6 thé dugc du kién thay doi theo thai gian va co thé thay déi hodc lam mat gia tri. Nhiing
yéu t6 nay can dugc nhan biét cu thé dé viéc theo ddi va xem xét lién tuc, dé co thé dugc
cap nhat khi can. Dit liéu dugc theo déi dé cai thién cling can dugc nhan biét va dugc thu
thap. Pay la budc dugc nhiéu nhat doanh nghiép da tung thuc hién va co ty 1é cao doanh
nghiép thuc hién vai tan suat cao khi diém danh gia dat 3,53/5 diém, tuong ting véi muc
Kha. Cu thé : c6 dén 98,6% DN da tiing thuc hién buéc nay, trong do: c6 dén 57,6% DN
thudng xuyén/lién tuc thuc hién; 29,0% DN thinh thodng thuc hién; 12,0% DN hiém khi
thuc hién; va chi 1,4% DN chua ting thuc hién.

(8) Vé thuc hién “Bdo cdo cdc rii ro con lai”: |a viéc cac bé phan/ca nhan lién quan
(chli qua trinh) dinh ky bao cdo két qua thuc hién quan ly rui ro véi bé phan chiu trach
nhiém chinh ctia doanh nghiép; bd phan nay sé tong két va bao cao Téng Giam doc, Hoi
déng quan tri cing véi cac dé xuat cai tién dé giam thi€u céc rai ro va nhiing danh gia
vé tinh hiéu qua khi ap dung hé théng quan ly rai ro dé so sanh muc do tién b gilra cac
ky bao cdo. Bé phan chiu trach nhiém chinh c6 thé két hop cling cac bo phan tiéu chuan
khac trong doanh nghiép, t6 chiic danh gia ndi bo theo quy trinh danh gia noi bo va bao
cdo két qua tong thé cho Téng Giam d6c, HOi dong quan tri. Cac bao céo rui ro sé lam co
s& cho Ban giam déc ra cac quyét dinh vé san xuat va kinh doanh trong tuong lai va lam
nén tang cho viéc cai tién cac phuong phap xt ly rdi ro. Véi trinh tu nhiéu thao tac, co thé
hi€u tai sao ma van con nhiéu doanh nghiép Viét Nam chua quan tam dén thuc hién Bao
cdo cac rai ro con lai véi tan sudt cao. Theo két qua khao sét, budc nay chi dugc danh gia



& muic Trung binh véi 3,29/5 diém. Cu thé: c6 4,5% DN chua bao gi& thuc hién; 20,1% DN
hiém khi va 26,1% DN thinh thoang mdéi thuc hién, trong doanh nghiép thudng xuyén/
lién tuc thuc hién dudi 50% DN khao sat.

(9) Vé thu'c hién “Xem xét va diéu chinh”: |a viéc xem xét cac két qua thuc hién x{ ly
rdi ro, danh gia dé lam co s& diéu chinh cac hoat dong san xuat, kinh doanh cho phu hap.
Viéc thuc hién ndi dung nay con cung cap bé sung nguén luc khi can thiét dé xur ly cac
rai ro ton dong, dinh hudng x{ ly rdi ro theo cac cap nhat vé cong nghé ky thuat va kha
nang tai chinh ctia Doanh nghiép. Ngoai ra, tién hanh xem xét va diéu chinh con la co s&
dé doanh nghiép c6 t6 chiic thuc hién quy trinh QTRR trong nhiing nam tiép theo hay
khéng. Xem xét va diéu chinh trong thuc té clia cdc doanh nghiép Viét Nam con tuong
déi han ché khi chi dugc danh gia dat 3,18/5 diém, tuong (ng muc Trung binh. Cu thé:
¢ t6i 8,8% DN chua bao gid thuc hién, 17,8% DN hiém khi thuc hién va 28,6% DN thinh
thodng mai thuc hién; trong khi chi c6 44,9% DN thuong xuyén/lién tuc thuc hién.

3.3. PANH GIA MUC O RUI RO CUA DOANH NGHIEP

Muic d6 rai ro dugc xac dinh bang tich ciia Hé qua rui ro véi Kha nang xay ra rdi ro.
Trong d6, hé qua dugc hiéu la két qua ctia mot su kién (xay ra hoac thay déi mét tap hop
cac hoan canh) anh hudng dén muc tiéu. Mot hé qua co thé 1a chdc chdn hodc khéng chic
chdn va c6 thé cé tac déng tiéu chuc hodc tich cuc truc tiép hodc gian tiép dén cdc muc
tiéu, co thé biéu thi dinh tinh hoac dinh lugng. Mot hé qua c6 thé la ngudn con tao ra
nhiéu hé qua khac va cé anh hudng tich lay. Con kha nang xay ra dugc hiéu la co hdi mét
diéu gi do xay ra, dugc xac dinh bang cach st dung thuat nglt chung hay theo toan hoc
(xac xuat hodc tan suat trong moét khoang thai gian truéc dé6. Nhom nghién cliu dong thoi
phan chia Hé qua rdi ro va Kha nang xay ra thanh 5 muc, méi muc dé dugc gan véi mot
gia tri dé c6 thé udc luong muc dd tac ddng cla rui ro. Theo dé, thang diém uéc lugng
muc do rdi ro trong khodng tir 1 ~25, véi gid dinh cadc muc d6 tuang tng vdi s6 diém la:
Thap (1~4 diém), Trung binh (5~9 diém), Cao (10~12 diém) va Rat cao (15~25 diém).

Cu thé thé hién & gian do dudi day:

Kha nang xay ra
Khong Hiém Thinh | Thuong | Lién
xay ra khi thodang | xuyén tuc
(D) 2) 3) G (5

e | Khong co (1) 1 2 3 4 5
B |Khong déngké (2) | 2 4 6
% Vira phai (3) 3 6 9
b% Quan trong (4) 4 8
g. Tram trong (5) 5 ‘ .
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3.3.1. Mdrc dé rii ro cia doanh nghiép theo nguén rui ro

Nguén rdi ro dugc hiéu la yéu t6 ma tu than nd hodc trong su két hgp c6 thé lam phat
sinh ri ro. Trong thuc té hoat déng SXKD, cac doanh nghiép co6 thé gap phai nhiéu rdi ro
dén tir cdc nguén nhu: méi trudng vat chat (dong dat, han han, mua dam, v.v); moi trudng
xa hoi (su thay d6i clia cac chudn muc gia tri, hanh vi, cau trdc xa hoi, cac dinh ché, v.v);
moi trudng chinh tri; moi trudng phap luat (chuan muc luat phap quéc té, trong nudc);
moi trudng hoat doéng (ti€n trinh khuyén mai, tuyén dung, sa thai nhan vién, v.v.); moi
truong kinh té (thi trudng von, lao ddng, lam phat, suy thoai, v.v) va van dé nhan thuc
(nang lug, su hiéu biét cia nha quan ly, v.v.). Theo két qua khao sat, kha nang xay ra cac
rQi ro tUr cdc nguodn rai ro trén khéng cao, tham chi chi @ muc diém Trung binh va dudi
Trung binh. Chi c6 3/7 nguén rui ro bi danh gia kha nang xay ra rdi ro & muc diém hon
3/5 diém (diém cang cao, kha nang xay ra rui ro tir cdc nguén nay cang cao), trong khi cé
4/7 nguén rui ro c6 phé diém trung binh tir 2,58 dén dudi 3/5 diém. Mac du ty lé doanh
nghiép dong tinh kha nang xay ra rui ro tu cac nguén trén la kha cao (tur 83,9-94,2% DN),
nhung ty 1é doanh nghiép cho rang kha nang xay ra rui ro tir cdc nguén nay vai tan suat
cao la kha thap (chi tir 19,8% dén 41,4% DN, ngoai tri ngudn Moi trudng kinh té ¢4 50,4%
DN), han niia, con ¢6 tur 5,8-15,0% DN khong déng tinh véi quan diém cac ngudn trén
tao ra kha nang xay ra rdi ro. H& qua rui ro tir cdc ngudn gay ra cling kha thap, chi tir 3,29
dén 2,66/5 diém, trong dé cling c6 3/7 nguon rdi ro bi danh gia trén 3 diém (tdc la hé qua
trong khoang vlia phai dén quan trong, tuong iing muc Trung binh) va 4/7 nguén rdi ro
chibi danh gia hé qua trong khoang diém tir 2,66 dén dudi 3/5 diém, tuong (ng muc dudi
Trung binh. Tuong tu, du ty 1é doanh nghiép cho rang cac nguén rui ro trén dé lai hé qua
rGiro (t& mic Khéng dang ké dén Tram trong) la kha cao (tir 81,3-92,2% DN), nhung ty
|é doanh nghiép danh gia cac ngudn nay gay hé qua tir mic Quan trong dén Tram trong
khéng cao (chi tir 25,1% dén 44,5% DN, ngoai trir nguon Maoi trudng kinh té c6 50,6% DN).
Co su tuong déng nhat dinh vé thi hang cac nguon gilia kha nang xay ra rdi ro va hé qua
rdi ro ma cac nguon trén gay ra, tiic la nguén nao bi doanh nghiép danh gia kha nang gay
ra r{i ro cao thi déng thai cling bi danh gia la dé lai hé qua & muc cao va nguagc lai. Cu thé
kha ndng xay ra rai ro va Hé qua rui ro do tling nguédn rdi ro nhu sau:

(1) Trong s6 cac ngudn rui ro thi kha nang xay ra rui ro dén ti Méi trudng kinh té bi
cac doanh nghiép danh gia cao nhat, vai diém trung binh la 3,35/5 diém, tuong Ung cé
dén 94,2% DN khao sat xac nhan diéu nay (trong d6: cé 50,4% DN xac nhan kha nang xay
ra rdi ro tU nguon nay la thuong xuyén/lién tuc; 29,7% DN xac nhan la thinh thoadng; va
14,1% DN xac nhan hiém khi xay ra); chi c6 5,8% DN cho rang rui ro khéng xay ra tir Moi
trudng kinh té. Tuong tu, nguén rdi ro nay ciing bi cac doanh nghiép danh gia la dé lai
hé qua I6n nhat trong sé cac nguén khi diém trung binh 1a 3,29/5 diém, tuang tng c6
dén 92,2% DN khao sat xac nhan (trong d6: c6 50,6% DN xac nhan hé qua do nguén nay
gay ra la quan trong/tram trong; 25,4% DN xac nhan la vira phai; va 16,1% DN xac nhan
khong dang ké); chi c6 7,8% DN cho rang méi trudng kinh té€ khéng dé lai hé qua cho
doanh nghiép.

(2) Kha nang xay ra rui ro tu Moi trudng hoat déng dugc cac doanh nghiép danh gia
cao thu hai véi diém trung binh 1a 3,2/5 diém, tuong Ung c6 dén 93,0% DN khao séat xac



nhan diéu nay (trong do: c6 41,4% DN xac nhan kha nang xay ra rdi ro t& nguén nay la
thudng xuyén/lién tuc; 36,2% DN xac nhan la thinh thodng; va 15,4% DN xac nhan hiém
khi xay ra); va 7,0% DN cho rang rui ro khong xay ra t méi trudng nay. Méi trudng hoat
déng cling bi cadc doanh nghiép danh gia la dé lai hé qua 16n tha hai sau méi trudng kinh
té€ khi diém trung binh 1a 3,07/5 diém, tuong ng c6 dén 91,7% DN khdo sat xac nhan
(trong d6: ¢ 37,5% DN xac nhan hé qua do ngudn nay gay ra la quan trong/tram trong;
34,0% DN xac nhan la vira phai; va 20,2% DN xac nhan khéng dang ké); chi c6 8,3% DN
cho rang méi trudng hoat ddng khéng dé lai hé qua cho doanh nghiép.

(3) Khung khé phép luat kinh doanh da va dang dugc cai thién, nhung chua hoan
thién, van con nhiéu diém chong chéo va chua rd rang. Do do, theo danh gia clia cac
doanh nghiép kha nang xay ra rai ro ti Méi trudng phap luat ding tha 3/7 nguon rdi ro
dugc tham van doanh nghiép, vai diém trung binh 1a 3,07/5 diém, tuong tng c6 88,2%
DN khao sat xac nhan diéu nay (trong dé: c6 39,3% DN xac nhan kha nang xay ra rui ro
tU ngudn nay la thuang xuyén/lién tuc; 28,9% DN xac nhan la thinh thoang; va 19,9% DN
xac nhan hiém khi xay ra); va 11,8% DN cho rang rui ro khong xay ra tir méi trudng nay.
Nguén rai ro nay bi doanh nghiép danh gia dé lai hau qua cao thu ba, vai diém trung binh
la 3,06/5 diém, tuong Uing c6 dén 86,5% DN khao séat xac nhan (trong do6: c6 44,5% DN xac
nhan hé qua do nguén nay gay ra la quan trong/tram trong; 19,9% DN xac nhan la viia
phai; va 22,1% DN xac nhan khéng dang ké); c6 13,5% DN cho rang méi trudng phap luat
khong dé lai hé qua cho doanh nghiép.

(4) Kha nang xay ra rui ro ti van dé nhan thuc ding tha 4/7 nguén khi diém trung
binh dat 2,95/5 diém va c6 dén 92,8% DN xac nhan (trong dé: c6 27,4% DN xac nhan kha
nang xay ra rui ro t nguén nay la thudng xuyén/lién tuc; 40,8% DN xac nhan la thinh
thoang; va 24,6% DN xac nhan hiém khi xay ra), trong khi chi ¢ 7,2% DN cho rang rti ro
khong xay ra ti nguén nay. Van dé nhan thuc dé lai hé qua cho doanh nghiép dugc danh
gia cling duing tha 4/7 nguén, vai diém trung binh dudi 3 diém (cu thé 2,90/5 diém), tiic
la dudi muc viia phai. Tuy nhién, nguén nay c6 91,6% DN khao sat xac nhan dé lai hé qua
(trong d06: chi c6 29,2% DN xac nhan hé qua do ngudn nay gay ra la quan trong/tram
trong; 35,1% DN xac nhan la vira phai; va 27,3% DN xac nhan khong dang ké); chi cé 8,4%
DN cho rdng van dé nhan thic khong dé lai hé qua cho doanh nghiép.

(5) Rui ro cé kha nang xay ra tur Moi trudng xa héi la kha thap, & vi tri thi 5/7 nguén
vGi diém trung binh 2,91/5 diém. Tuy nhién, cling cé dén 93,8% DN khao sat cho rang rui
ro c6 kha nang ti Méi trudng xa hoi (trong do: chi cé 22,7% DN cho rang kha ndng xay ra
ri ro t nguén nay la thuong xuyén/lién tuc; cé dén 46,1% DN xac nhan la thinh thoang;
va 25,0% DN xac nhan hiém khi xay ra), chi cé 6,2% DN cho rang rdi ro khéng xay ra tu
ngudn nay. Trong khi do, theo danh gia ctia cac doanh nghiép, hé qua dé lai do nguén nay
gay ra clng la kha thap (dudi muc vira phai), ding thi 6/7 ngudn véi 2,77/5 diém. Mac
du vay, van c6 dén 90,9% DN khao sat nhan dinh rang moi trudng xa hoi co dé lai hé qua
(trong d6: c6 25,1% DN nhan dinh hé qua & muic quan trong/tram trong; 34,1% DN nhan
dinh & muic vira phai; va 31,8% DN nhan dinh l1a khong dang ké); chi ¢ 9,1% DN cho rang
moi trudng xa hoi khéng dé lai hé qua.
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(6) Khad nang xay ra rui ro tr moi trudng vat chat chi dugc cac doanh nghiép danh gia
ding thi 6/7 nguodn véi diém trung binh 1a 2,8/5 diém, tuang tng c6 85,0% DN khao sat
xac nhan diéu nay (trong dé: c6 32,5% DN xac nhan kha nang xay ra rdi ro ti nguén nay la
thudng xuyén/lién tuc; 24,8% DN xac nhan la thinh thoang; va 27,8% DN xac nhan hiém
khi xay ra); va 15,0% DN cho rang rti ro khong xay ra tir moi trudng nay. Moi trudng vat
chat cling khéng lai hé qua I6n cho doanh nghiép khi diém trung binh chi la 2,83/5 diém,
ding thar 5/7 nguén dé lai hé qua, véi 81,3% DN khao sat cho rang nguén nay c6 dé lai
hé qua (trong d6: c6 33,5% DN cho rang hé qua & mic quan trong/tram trong; 28,6% DN
nhan dinh & muic viia phai; va 19,8% DN nhan dinh 1a khéng dang ké); va ¢ 18,7% DN cho
rang nguén rai ro nay khong dé lai hé qua.

Hinh 65: Kha nang xay ra rui ro va hé qua rui ro theo nguén rui ro
Diém trung binh kha nang (thang diém 1-5) Kha nang xay ra rui ro (%)

4.00 335 Vén d& nhan thic  ERINZABIIN 4018 212 62
3.50 307 320 )
300 555 280 291 295 Mai trwong kinh t&  SIBHZANN129.7 39.8 10.5
2.50 M6i truong hoat dong  TBNIEEN36.2 336 78
2.00 Mbi treomng phap luat  EISISION " 289 282 M1
1.50
1.00 Moi trwong chinh tri - IIGEIINSZ2INT129.97 153455
0.50 Mbi trwong xa hoi GIRIN25.000 46.1 17.5 53
SRl ) Méi truong vat chat  ISIIIN27I8INN24:877 266 58
Méi  M6i Moi Vép Méi  Mbi Méi
truongtrwongtreong  dé  trudongtrwdngtruwdng 0% 20% 40% 60% 80% 100%
chinh vat xahodi nhan phap hoat kinh té ; . . : R
tri chét thie  luat  dong mKhong xay ra = Hiem khi Thinh thoang
Thwdng xuyén ®mLién tuc
Piém trung binh hé qua (thang diém 1-5) Hé qua rui ro (%)
3.50

Vén dé nhan thie  BEIN27800 35.1 239 52

3.06 3.07 829
300 pgp 277 283 290 Mi trwong kinh t&  EBIHEENT 254 408 98
25 Mbi trueng hoat dong  EBIEIN20020  34.0 308 67
2.00 Mo6i trwong phap luat  [(BIBIN22A00 19.9 334  A14
180 Moi treong chinh tri [FICIOININSSZN 195 271 3k
100 Méi treong xa hoi - SEINIISTIENN 34.0 23.0 200

o

0.50
Méi trwong vat chét  [ISHEINI9EN 2811 268 617
0.00
Mbi Mbi Méi Vandé Mai Mbi Mbi 0% 20% 40% 60% 80% 100%
tredng treong treong nhén  tredng treong truong
chinh xahoéi  vat thic phap hoat kinh te mKhong co u Khong dang ké Vlra phai
tri chat luat  dong Quan trong ® Tram trong

Nguén: Khdo sdt doanh nghiép phuc vu xdy dung Bdo cdo thudng nién DNVN 2021

(7) M&i trudng chinh tri la nguon rai ro it cé kha nang xay ra rui ro nhat theo danh gia
clia cac doanh nghiép (diing thd 7/7 ngudn rui ro) véi diém trung binh chila 2,58/5 diém,
tuong Uing c6 83,9% DN khao sat xac nhan diéu nay (trong do: c6 19,8% DN xac nhan kha
nang xay ra rui ro tu nguon nay la thuang xuyén/lién tuc; 29,9% DN xac nhan la thinh
thoang; va 34,2% DN xac nhan hiém khi xay ra); va cé dén 16,1% DN cho rang rti ro khéng
xay ra tir moi trudng nay. Tuong tu, day cing la nguon rdi ro dé lai hé qua thap nhat theo



danh gia ca cadc doanh nghiép, chi vai 2,66/5 diém va 83,1% DN (trong dé: c6 30,2% DN
cho rang hé qua & muc quan trong/tram trong; 19,9% DN nhan dinh & muic vira phai; va
33,4% DN nhan dinh la khong dang ké); va ¢ 16,9% DN cho rang nguén rdi ro nay khéng
dé lai hé qua. Piéu nay dugc ly giai la bai, Viet Nam dugc cong déng qudc té danh gia la
c6 su su 6n dinh vé chinh tri, |a co s& quan trong dé cac nha dau tu trong nudc va quéc té
coi day la moét trong nhiing lgi thé khi lua chon dau tu.

TU két qua danh gia thuc trang kha nang xay ra rui ro va hé qua rui ro tur cdc nguén
rai ro dem lai, muc dé rdi ro ctia doanh nghiép Viét Nam khong cao néu déi sanh vai bén
nhom thang diém tu: Thap (1~4 diém), Trung binh (5~9 diém), Cao (10~12 diém) va Rat
cao (15~25 diém). Theo thang diém nay, khdng cé nguén rdi ro nao bi danh gia dé lai muc
dé rui ro rat cao, chi cé 3 nguén rui ro bi danh gia dé lai mdc do rii ro cao la ti Moi trudng
kinh t&€ (11,9/25 diém), Méi trudng hoat dong (10,5/25 diém) va Méi trudng phap luat
(10,5/25 diém). Con cac nguédn rai ro dugc danh gia chi dé lai muc dé rui ro Trung binh, cu
thé: Van dé nhan thuic (9,2/25 diém), méi trudng vat chat (8,8/25 diém), méi trudng xa hoi
(8,6/25 diém) va moi trudng chinh tri (7,4/25 diém).

Hinh 66: Muic dé rui ro trong kinh doanh theo nguén géc
Don vi: thang diém 1-25

14.0
12.0
10.0 88 9.2
8.0 7.4
6.0
4.0

2.0

0.0
M@i trwong  Moi trwong MG treong Van dé nhan Méi trwong M6i trudng  Mai treong
chinh tri xa hoi vat chat thire phap luat  hoat dong kinh té

Nguén: Khdo sdt doanh nghiép phuc vu xdy dung Bdo cdo thudng nién DNVN 2021
3.3.2. Miic d6 rui ro cia doanh nghiép theo nguyén nhan

Trong thuc tién kinh doanh, doanh nghiép c6 thé gap rui ro do nhiéu nguyén nhan
khac nhau nhu: nang luc canh tranh kém; thi yéu khach hang thay déi; lam phat; thiéu
thong tin kinh té; trinh d6 ngudi quan ly han ché; tai san va co cau tai san; chinh sach
thi€u 6n dinh; thi€u kinh nghiém va ky nang quan ly kinh doanh; rui ro tai trg; thi trudng
bién d6i; bat 6n chinh tri; tham hoa thién tai; phap ly; v.v. Theo két qua khao sat, kha nang
Xady ra cac rui ro do cac nguyén nhan trén khéng qua cao khi chi cé 4/13 nguyén nhan

3In 43IH9N HNYOO

61-QIAOD HDId IVG HNYD [R24Au4rdr4NL '}

109 DNOYL d3IHON HNVOA OY INY 9L NYND

DNHL 0Y9 0YE

&

111 NVHd



PHAN 111

QUAN TRI RUI RO DOANH NGHIEP TRONG BOI

BAO CAO THUONG NIEN

CANH DAIDICH COVID-19 T NGHIEP VIET NAM 2021/2022

126

doanh nghiép danh gia & muc diém hon 3 diém trén thang diém 5 (diém cang cao, kha
nang xay ra rui ro do cac nguyén nhan nay cang cao), trong khi c6 9/13 nguyén nhan cé
khodng diém tir 2,52 dén dudgi 3 diém trén thang diém 5. DU ¢6 ti 80,8-95,3% DN dong
tinh rui ro cé kha nang xay ra do cac nguyén nhan trén, nhung ty 1é doanh nghiép danh
gia kha nang xdy ra rui ro tu cdc nguyén nhan trén la khéng cao (chi tur 20,0% DN - 47,1%
DN), ngoai ra, cling cé tir 4,7-19,2% DN cho rang rui ro khong c6 kha nang xay ra do cac
nguyén nhan nay. Cac doanh nghiép ciing cho rang, hé qua rui ro do cac nguyén nhan
cting khéng cao khi chi ¢6 5/13 nguyén nhan dé lai hé qua rdi ro 8 muc Via phai dén
Quan trong, 8/13 nguyén nhan dé lai hé qua rdi ro & muc Khéng dang ké dén Vira phai.
Két qua danh gia kha nang xay ra rui ro va hé qua rui ro do tiing nguyén nhan nhu sau:

(1) Trong s6 cac nguyén nhan c6 kha nang xay ra rdi ro, Thi trudng bién déi la nguyén
nhan ma cac doanh nghiép danh gia c6 kha nang cao nhat, véi diém trung binh la 3,34/5
diém, tuong Ung c6 dén 94,5% DN khao sat xac nhan diéu nay (trong dé: c6 47,1 % DN
cho rang kha nang xay ra rdi ro do nguyén nhan nay la thuong xuyén/lién tuc; 29,8% DN
nhan dinh la thinh thodng; va 17,7% DN cho rang rai ro hiém khi xay ra); chi c6 5,5% DN
cho rang rui ro khéng xay ra do nguyén nhan nay. Tuang tu, Thi trudng bién déi cling
dugc cac doanh nghiép danh gia la dé lai hé qua 16n nhat khi diém trung binh la 3,22/5
diém, tuong ung c6 dén 92,7% DN khéo sat xac nhan (trong dé: c6 47,7% DN xac nhan
hé qua do nguyén nhan nay gay ra la quan trong/tram trong; 22,4% DN xac nhan la vira
phai; va 22,6% DN xac nhan khong dang ké); chi cé 7,3% DN cho rang thi trudng bién ddi
khong dé lai hé qua radi ro cho doanh nghiép.

(2) Thi hiéu cta khach hang thay déi dugc cac doanh nghiép danh gia c6 kha nang
xay ra rui ro cao thur hai sau thi trudng bién doi, vai diém trung binh la 3,13/5 diém, tuong
Ung c6 dén 95,3% DN khao sat xac nhan diéu nay (trong dé: c6 33,9 % DN cho rang kha
nang xay ra rui ro do nguyén nhan nay la thudng xuyén/lién tuc; 44,8% DN cho rang
thinh thoang; va 16,6% DN cho rang rui ro hiém khi xay ra); chi c6 4,7% DN cho rang rdi ro
khong xay ra do nguyén nhan nay. Hé qua rui ro do nguyén nhan nay dé lai chi ding thua
3/13 nguyén nhan, véi 3,02/5 diém, tuang ing c6 dén 93,1% DN khao sat xac nhan (trong
dé: c6 34,4% DN xac nhan hé qua do nguyén nhan nay gay ra la quan trong/tram trong;
35,2% DN xac nhan la vira phai; va 23,5% DN xac nhan khéng dang ké); chi c6 6,9% DN
cho rang thi hiéu ctia khach hang thay déi khong dé lai hé qua rui ro cho doanh nghiép.

(3) Chinh sach thi€u 6n dinh la nguyén nhan cé kha nang gay ra rdi ro ding tha 3/13
nguyén nhan theo danh gia ca doanh nghiép, véi diém trung binh la 3,06/5 diém, tuong
ing c6 87,5% DN khao sét xac nhan diéu nay (trong do: c6 40,7 % DN cho rang kha nédng
xay ra rdi ro do su thi€u 6n dinh chinh sach la thudng xuyén/lién tuc; 26,5% DN cho rang
thinh thoang; va 20,3% DN cho rang rui ro hiém khi xay ra); va ¢6 12,5% DN cho rang
rti ro khong xay ra do nguyén nhan nay. Mac du ¢ kha nang gay ra rdi ro cao trong sé
13 nguyén nhan, nhung hé qua rdi ro ma chinh sach thi€u én dé lai chi ding thi 5/13
nguyén nhan, véi 3,0/5 diém, tuong (ing c6 85,7% DN khao sat xac nhan (trong dé: c6
41,2% DN xac nhan hé qua do nguyén nhan nay gay ra la quan trong/tram trong; 21,1%
DN xac nhan la viia phai; va 23,5% DN xac nhan khéng dang ké); c6 14,3% DN cho rang
nguyén nhan nay khéng dé lai hé qua rui ro.



(4) Tham hoa, thién tai nhu dich bénh, bao 10 dugc cdc doanh nghiép danh gia la
nguyén nhan c6 kha nang xay ra rui ro cao thit 4/13 nguyén nhan, véi diém trung binh la
3,0/5 diém, tuong ng c6 89,6% DN khéo sat xac nhan diéu nay (trong dé: c6 36,7 % DN
cho rang kha nang xay ra rdi ro do tham hoa, thién tai la thuong xuyén/lién tuc; 29,0% DN
cho rang kha nang xay ra la thinh thoang; va 23,9% DN cho rang rui ro hiém khi xay ra);
¢4 10,4% DN cho rang rui ro khéng xay ra do nguyén nhan nay. Mac du kha nang gay ra
rdi ro chi ddng thu 4/13 nguyén nhan, nhung hé qua rui ro ma tham hoa, thién tai dé lai
ding thi 3/13 nguyén nhan, véi 3,11/5 diém, tuong (ing ¢ 88,0% DN khao sat xac nhan
(trong do6: cb 46,2% DN xac nhan hé qua do nguyén nhan nay gay ra la quan trong/tram
trong; 20,3% DN xac nhan la vira phai; va 21,6% DN xac nhan khéng dang ké); c6 12,0%
DN cho rang nguyén nhan nay khéng dé lai hé qua rui ro.

(5) Bugc danh gia ding thi 5/13 nguyén nhan cé kha nang xay ra rdiro la thiéu thong
tin kinh té€, vai diém trung binh 1a 2,99/5 diém (dudi muc thinh thoang), tuong ting c6
88,2% DN khao sat xac nhan diéu nay (trong do: c6 37,3 % DN cho rang kha nang xay ra
rai ro do nguyén nhan nay la thudng xuyén/lién tuc; 31,5% DN cho rang kha ndang xay ra
la thinh thoang; va 19,3% DN cho rang rui ro hiém khi xay ra); c6 11,8% DN cho rang ri
ro khéng xay ra do nguyén nhan nay. DU kha nang gay ra rui ro do thiéu thong tin kinh
té€ diing thi 5/13 nguyén nhan, nhung hé qua rdi ro ma nguyén nhan nay dé lai chi ding
thi 6/13 nguyén nhan, vai 2,95/5 diém (thap han muc viia phai), tuong ting c6 87,0% DN
khdo sat xac nhan (trong d6: c6 37,1% DN xac nhan hé qua do nguyén nhan nay gay ra
la quan trong/tram trong; 27,0% DN xac nhan la viia phai; va 22,9% DN xac nhan khéng
dang ké); c6 13,0% DN cho rang nguyén nhan nay khong dé lai hé qua rai ro.

(6) Nguyén nhan cé kha nang xay ra rdi ro diing & vi tri tiép theo (th 6/13) la nguyén
nhan phap ly, véi diém trung binh 1a 2,8/5 diém (dudi muc thinh thodng), tuong tng co6
87,0% DN khao sét xac nhan diéu nay (trong dé: chi cé 25,1% DN cho rang kha nang xay
ra rdi ro do nguyén nhan nay la thudng xuyén/lién tuc; 37,9% DN cho rang kha nang xay
ra la thinh thodng; va 24,0% DN cho rang rui ro hiém khi xay ra); c6 13,0% DN cho rang rui
ro khéng xdy ra do nguyén nhan nay. Du kha nang gay ra rui ro do phap ly chi ding thu
6/13 nguyén nhan, nhung hé qua rdi ro do phap ly dé lai ding thi 4/13 nguyén nhan, vai
3,01/5 diém (trén muc vira phai), tuong ing c6 87,4% DN khao sat xac nhan (trong do: c6
42,5% DN xac nhan hé qua do nguyén nhan nay gay ra la quan trong/tram trong; 19,7%
DN xac nhan la vira phai; va 25,2% DN xac nhan khéng dang ké); c6 12,6% DN cho rang
nguyén nhan nay khéng dé lai hé qua rai ro.

(7) Buing th 7/13 nguyén nhan ¢ kha nang xay ra rui ro la lam phat, véi diém trung
binh 1a 2,78/5 diém (dudi muc thinh thoang), tuong tiing c6 90,8% DN khao sat xac nhan
diéu nay (trong doé: chi cé 20,1% DN cho rang kha nang xay ra rdi ro do nguyén nhan nay
la thuong xuyén/lién tuc; 43,0% DN cho rang kha nang xay ra la thinh thoang; va 27,4%
DN cho rang rti ro hiém khi xay ra); c6 9,2% DN cho rang rti ro khong xay ra do nguyén
nhan nay. Dong thai, dudng nhu rdi ro do lam phat gay ra cling khong dé lai hé qua ma
cac doanh nghiép lo ngai khi chi dugc danh gia ding tha 8/13 nguyén nhan, véi 2,81/5
diém (dudi muic viia phai), tuang ting ¢ 87,4% DN khao sat xac nhan (trong do: c6 27,7%
DN xac nhan hé qua do nguyén nhan nay gay ra la quan trong/tram trong; 34,8% DN xac
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nhan 1a vira phai; va 25,0% DN xac nhan khéng dang ké); cling ¢ 12,6% DN cho rang
nguyén nhan nay khéng dé lai hé qua rui ro.

(8) Nang luc canh tranh kém dugc cac doanh nghiép danh gia ding thu 8/13 nguyén
nhan cé kha nang xay ra rdi ro, v6i diém trung binh la 2,73/5 diém (duéi muc thinh
thoang), tuong Ung cd 85,9% DN khao sat xac nhan diéu nay (trong dé: chi cé 21,8% DN
cho rang kha nang xay ra rdi ro do nguyén nhan nay la thuong xuyén/lién tuc; 39,0% DN
cho rang kha nang xay ra la thinh thoang; va 25,0% DN cho rang rui ro hiém khi xay ra
b&i nguyén nhan nay); c6 14,1% DN cho rang rui ro khéng xay ra do nguyén nhan nay. Hé
qua rdi ro do ndang luc canh tranh kém gay ra dugc doanh nghiép danh gia ding th7/13
nguyén nhan, véi 2,93/5 diém (dudi muc viia phai), tuong Ung cé 84,7% DN khao sat xac
nhan (trong doé: c6 36,3% DN xac nhan hé qua do nguyén nhan nay gay ra la quan trong/
tram trong; 27,9% DN xac nhan la viia phai; va 20,5% DN xac nhan khong dang ké); va co
dén 14,1% DN cho rang nguyén nhan nay khong dé lai hé qua rui ro.

(9) Kha nang xay ra rdi ro do doanh nghiép thiéu kinh nghiém va ky nang quan ly kinh
doanh dugc danh gia ding tha 9/13 nguyén nhan, véi diém trung binh la 2,69/5 diém
(dudi muc thinh thodng), tuang tng c6 85,5% DN khao sat xac nhan diéu nay (trong dé:
chi c6 20,0% DN cho rang kha nang xay ra rdi ro do nguyén nhan nay la thudng xuyén/
lién tuc; 38,2% DN cho rang kha nang xay ra la thinh thodng; va 27,3% DN cho rang rui
ro hiém khi xay ra b&i nguyén nhan nay); c6 14,5% DN cho rang rui ro khong xay ra do
nguyén nhan nay. Hé qua rui ro do doanh nghiép thiéu kinh nghiém va ky nang quan ly
kinh doanh gay ra dugc doanh nghiép danh gia ding thi 10/13 nguyén nhan, véi 2,79/5
diém (dudi muc viia phai), tuang tiing cé 83,0% DN khao sat xac nhan (trong dé: c6 32,5%
DN xac nhan hé qua do nguyén nhan nay gay ra la quan trong/tram trong; 26,3% DN xac
nhan la vira phai; va 24,3% DN xac nhan khéng dang ké); va c6 dén 17,0% DN cho rang
nguyén nhan nay khéng dé lai hé qua rai ro.

(10) Kha nang xay ra rti ro do su han ché vé trinh d6 cldia ngudi quan ly dugc cac
doanh nghiép danh gia ding thi 10/13 nguyén nhan, véi diém trung binh la 2,67/5 diém
(dudi muic thinh thodng), tuong Uing c6 83,7% DN khao sat xac nhan diéu nay (trong dé:
chi ¢6 20,6% DN cho rang kha nang xay ra rui ro do nguyén nhan nay la thudng xuyén/
lién tuc; 38,6% DN cho rang kha nang xay ra la thinh thoang; va 24,4% DN cho rang rui
ro hiém khi xay ra b&i nguyén nhan nay); c6 16,3% DN cho rang rdi ro khéng xay ra do
nguyén nhan nay. Hé qua rui ro do su han ché vé trinh dé ctia nguai quan ly gay ra dugc
doanh nghiép danh gia ding thi 9/13 nguyén nhan, vai 2,8/5 diém (dudi muic viia phai),
tuang ung c6 84,0% DN khao sat xac nhan (trong d6: c6 30,7% DN xac nhan hé qua do
nguyén nhan nay gay ra la quan trong/tram trong; 28,1% DN xac nhan la vura phai; va
25,1% DN xéac nhan khong dang ké); va c6 dén 16,0% DN cho rang nguyén nhan nay
khong dé lai hé qua rdi ro.

(11) Kha nang xay ra rui ro do tai sdn va co cau tai san dugc cac doanh nghiép danh
gia dung thu 11/13 nguyén nhan, véi diém trung binh la 2,6/5 diém (dudi muc thinh
thoang), tuong ting c6 82,9% DN khao sat xac nhan diéu nay (trong dé: chi c 21,7% DN
cho rang kha nang xay ra rdi ro do nguyén nhan nay la thuong xuyén/lién tuc; 28,6% DN



cho rang kha nang xay ra la thinh thoang; va cé dén 32,6% DN cho rang rui ro hiém khi
xay ra b&i nguyén nhan nay); cé 17,1% DN cho rang rai ro khéng xay ra do nguyén nhan
nay. Hé qua rui ro do van dé tai san va co cdu tai san gay ra dugc doanh nghiép danh gia
ding tha 12/13 nguyén nhan, véi chi 2,55/5 diém (duéi muc vira phai), tuong tng cé
81,5% DN khao sat xac nhan (trong dé: c6 23,0% DN xac nhan hé qua do nguyén nhan
nay gay ra la quan trong/tram trong; 24,7% DN xac nhan la vira phai; va cé dén 33,8% DN
xac nhan khéng dang ké); cling cé dén 18,5% DN cho rdng nguyén nhan nay khong dé
lai hé qua rui ro.

Hinh 67: Kha nang xay ra va Hé qua rui ro theo nguyén nhan

Piém trung binh kha nang (thang diém 1-5) Mutc kha nang xay ra rui ro (%)

Rui ro do phap ly #8I0R24100° 37.9" 20.2510

Tham hoa, thién tai. . fOEI28I9029.0" " 28.8 8I0
Tinh hinh chinh tri b4t 6n  AESINSSIONN"27.5717 .32
Thi trwdng bién dbi FIBIZAA29.8° 31.1 60

RUi ro tai tro (tir co cAu.. MSIZINNS5I0MN 25.6°15.6I3
Thiéu kinh nghiém va.. [EESN27180'38:2" " 15.480

Thi trwdng bién ¢6i NG 3.34
Thi hiéu ctia khach hang.. N 3.13
Chinh s&ch thiéu 6n dinh NN 3.06
Tham hoa, thién tai (dich.. N 3.00
Thiéu théng tin kinh té NN 2.99

Rui ro do phap ly
Lam phat
Nang Iyc canh tranh kém

I 2.80
I 2.78
I 2.73

Thiéu kinh nghiém va ky.. NN 269
Trinh d6 cta nguwoi quan.. GG 2.67
Tl tai sdn va co cau tai san I 2.60
Tinh hinh chinh tri bat 6n NN 257
RUi ro tai tro (tlr co cAu.. IINIIEGEG 252
0.00 1.00 2.00 3.00 4.00

Chinh séch thiéu 6n dinh  128520181°26.5" 29.7 1D

Tir tai san va co cAu tai.. IlEliNs2i6m 28:6 16.55

Trinh d6 cla nguwoi.. iBIBN24140 386 17.34

Thiéu théng tin kinh t& EEBI9I8I"31.5" " 32,5 410

Lam phat GI2N27M""43.0°16.618

Thi hiéu ctia khach. 46161 44.8 29.2 47

Nang lwc canh tranh kém @EN25108  39.0  17.980
0% 20% 40% 60% 80% 100%

= Hiém khi Thinh thodng
mLién tuc

mKhong xay ra
Thuwdng xuyén

Piém trung binh hé qua (thang diém 1-5)

Murc hé qua rui ro (%)

Thi treong bién d6i NG 322
Tham hoa, thién tai (dich.. NG 311
Thi hiéu ctia khach hang.. JINENENEGQ@EN 302
Ruiro dophap ly [N o1
Chinh sach thiéu 6n dinh [N .00
Thiéu theng tin kinh t¢  [NNENEREGEE 295
Nang luc canh tranh kem [N 203
Lam phat [N s
Trinh d¢ cta nguoi quan ly.. [INIEIINGEEI 250
Thiéu kinh nghiem va ky.. | INENEE 279
Tinh hinh chinh tri b4t 6n [N 2.78
Tur tai san va co cu tai san [N 255
Rui ro tai tro (tv co cau.. NG 253

0.00 1.00 200 3.00 4.00

Rui ro do phap ly 2I6I25120119.7°  33.8 86

Tham hoa, thién tai.. J2I0276120:3° 358 1013

Tinh hinh chinh tri b4t 6n  [GISIN259120.3 28.0 78
Thi trwong bién d6i WB22160 22.4°  36.3 1A

Ri ro tai tro (v co cau.. JZMIZING2140 22.8 19.319
Thiéu kinh nghiém va.. Sill0i24581 263 27.6 49
Chinh sach thiéu 6n dinh TEEBI28150 21.1 29.9 18
Tir tai san va co cau.. lISIBINGSI8N 24.7 20.218
Trinh d6 clia nguoi.. SBION25MN 281" 24.6 6¥1
Thiéu théng tin kinh té¢ 18I0I2219% 27.0° 30.0 74
Lam phat {2I6I25100 34.8" 24.23

Thi hiéu cta khach. gIB2815135.2° | 29.8 416

Nang lwc canh tranh kém [SI820050 27.9  28.3 80
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Quan trong = Trdm trong
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(12) Khd nang xay ra rui ro do tinh hinh chinh tri bat 6n dugc cac doanh nghiép danh
gia chi ding th 12/13 nguyén nhan, véi diém trung binh 1a 2,57/5 diém (duéi mdc thinh
thoang), tuong Ung cd 82,2% DN khao sat xac nhan diéu nay (trong dé: chi cé 21,6% DN
cho rang kha nang xay ra rdi ro do nguyén nhan nay la thudng xuyén/lién tuc; 27,5% DN
cho rang kha nang xay ra la thinh thoang; va cé dén 33,0% DN cho rang rdi ro hiém khi
xay ra b&i nguyén nhan nay); cé 17,8% DN cho rang rui ro khéng xay ra do nguyén nhan
nay. Hé qua rdi ro do chinh tri bat 8n gay ra dugc doanh nghiép danh gia ding tha 11/13
nguyén nhan, vai 2,78/5 diém (dudi muc viia phai), tuong tng co6 80,5% DN khao sét xac
nhan (trong d6: c6 35,1% DN xac nhan hé qua do nguyén nhan nay gay ra la quan trong/
trdm trong; 20,3% DN xac nhan la viia phai; va c6 25,1% DN xac nhan khéng dang ké);
cling c6 dén 19,5% DN cho rang nguyén nhan nay khong dé lai hé qua rui ro.

(13) Bung cudi (tha 13/13) vé kha nang xay ra rdi ro la nguyén nhan rdi ro tai trg, véi
diém trung binh la 2,52/5 diém (dudi muc thinh thodng), tuong ting c6 80,8% DN khao
sat xac nhan diéu nay (trong do: chi c6 20,3% DN cho rang kha nang xay ra rui ro do
nguyén nhan nay la thuong xuyén/lién tuc; 25,6% DN cho rang kha nang xay ra la thinh
thoang; va c6 dén 35,0% DN cho rang rui ro hiém khi xay ra bdi nguyén nhan nay); cé
19,2% DN cho rang rti ro khong xay ra do nguyén nhan nay. Hé qua do rui ro tai trg gay
ra cing dugc cac doanh nghiép danh gia ding tha 13/13 nguyén nhan, chi véi 2,53/5
diém (dudi muc viia phai), tuang ting cé 78,8% DN khao séat xac nhan (trong dé: c6 23,6%
DN xac nhan hé qua do nguyén nhan nay gay ra la quan trong/tram trong; 22,8% DN xac
nhan la vira phai; va c6 32,4% DN xac nhan khéng dang ké); c6 dén 21,2% DN cho rang
nguyén nhan nay khéng dé lai hé qua rai ro.

Tu két qua danh gia thuc trang kha nang xay ra rui ro va hé qua rii ro tir cac nguyén
nhan, muc dé rdi ro ctia doanh nghiép Viét Nam khoéng cao néu déi sanh vaéi bén nhém
thang diém la: thap (1~4 diém), trung binh (5~9 diém), cao (10~12 diém) va rat cao
(15~25 diém). Theo thang diém nay, khéng c6 nguyén nhan nao gay ra mdc do rui ro rat
cao, chi c6 4 nguyén nhan gay ra muic dé rui ro cao la: thi trudng bién déi (11,55/25 diém),
chinh sach thiéu én dinh (10,27/25 diém), tham hoa, thién tai (10,04/25 diém) va thi hiéu
cta khach hang thay déi (10,04/25 diém). Cac nguyén nhan con lai chi gay ra muc dé
rdi ro trung binh, cu thé: thi€u théng tin kinh t& (9,73/25 diém), phap ly (9,12/25 diém),
nang luc canh tranh kém (8,73/25 diém), lam phat (8,35/25 diém), thi€u kinh nghiém va
ky nang quan ly kinh doanh (8,15/25 diém), trinh d6 cia ngudi quan ly han ché (8,06/25
diém), chinh tri bat 6n (7,77/25 diém), tai sdn va co cau tai san (7,34/25 diém) va rui ro tai
tro (6,96/25 diém).



Hinh 68: Muic d0 rii ro ciia doanh nghiép theo nguyén nhan
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4.1.TRIEN VONG PHAT TRIEN DOANH NGHIEP NAM 2022
4.1.1. Trién vong kinh té thé gigi

Rui ro trong kinh doanh xay ra mot cach thudng xuyén va rat kho kiém soat, da trg
thanTang trudng kinh té thé gidi dugc du bao gidm téc dang ké trong nam 2022, do dich
bénh c6 thé bung phat véi cac bién chiing méi nguy hiém hon trong tuong lai, ddng luc
thuc day tang trudng kinh té€ da bat dau cham lai va mot s6 van dé kinh té vi mé c6 thé
kéo dai. Tinh trang gian doan van chuyén, thi€u nguén cung va tang gia nang lugng tiép
tuc gay ap luc dén cac nganh san xuat trong nra dau nam 2022. Chinh sach tai chinh tién
té that chat ti€p tuc la xu huéng chinh ma cac NHTW I6n trén thé gidi sé ap dung. Chinh
sach tai khoda tré thanh dong luc thay thé tét nhat sau khi dong luc clia chinh sach tién
té suy yéu trong nam 2022, tang thém ky vong cho su phuc héi 6n dinh ctia nén kinh té
toan cau. Rai ro ng ctia mot s6 nén kinh té sé gia tang va co thé xuat hién cuc dién ngay
cang nghiém trong do chi phi trd ng tang lén dang ké. Téc do tang gia sé van & muc cao,
it nhat la trong thai gian dau cdia nam 2022. Xu huéng thuong mai sé dugc binh thudng
héa trong nam 2022 khi khong con su ho trg gia clia ca hang héa tang; thé gidi sé tiép tuc
ching ki€n mét nam bung né cda cac hiép dinh thuong mai song phuong va da phuong.
Thi trudng lao déng va viéc lam chua thé phuc héi nhu trudce dai dich. Trién vong tang
trudng clia mot s6 nén kinh té 16n trén thé gidi trong nam 2022 lac quan, hau hét dugc
du bdo tang truéng duong. Kinh té My sé phuc héi manh mé vao nam 2022, kinh té Trung
Qudc tién téi trang thai 6n dinh va viing chéc, kinh té EU-27 va Euzone dugc du bao tang
duong, kinh t&€ Nhat Ban tang trudng lac quan, kinh t& chau A du van bi che m& bdi dién
bién ctia dich bénh nhung dat toc d6 tang trudng duong.

4.1.2. Trién vong kinh té Viét Nam

Nam 2022 la nam c6 y nghia quan trong, tao nén tang thuc hién cadc muc tiéu cta Ké
hoach 5 nam 2021-2025. Du bao tinh hinh quéc té, trong nudc cé nhiing thuan lgi, co hoi
va khoé khan, thach thic dan xen, nhung khé khan, thach thiic nhiéu hon. Dich Covid-19
c6 thé dién bién phuc tap, nguy hiém hon. Kinh t€ Viét Nam nam 2022 c6 thé dién ra trong
bdi cdnh c6 nhiéu yéu t6 thuan Igi, cing nhu khé khan va dugc hau hét cac t6 chic du
béo tang trudng kha. Chinh pha dat ra ké hoach tang trudng kinh té khoang 6-6,5%, GDP/
ngudi dat 3.900USD/ngudi, CPI binh quan khoang 4%, téc dé tang tdng kim ngach xuét
khau dat khoang 8%, t6c dé tang NSLD xa hoi binh quan khoang 5,5%, téng vén dau tu
toan xa hoi so véi GDP dat khoang 35% GDP; ty & that nghiép khu vuc thanh thi dudi 4%.

4.1.3.Trién vong phat trién doanh nghiép

Trién vong ddng ky kinh doanh ném 2022 theo huéng dan xen giira tich cuc va tiéu
cuc. Vé s6 lugng DN: DN dang ky thanh 1ap méi dugc du bédo sé hoi phuc tang truéng
duong; tuong tu, DN tam ngung kinh doanh cé dang ky tang cao, xap xi muc tang nam
2021; DN ngling hoat déng chd giai thé tang duong, nhung thap hon nam 2021; DN giai
thé tang duong; DN quay trd lai hoat ddng héi phuc tang truéng duong, nhung muc tang
khéng cao. Vé vén va lao dong trong DN dang ky thanh lap mai, déu dugc du bao hoi
phuc murc tang truéng duong.
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Trién vong SXKD ctia DN trong ndm 2022 c¢6 nhiéu tin hiéu lac quan. Trién vong
SXKD ctia cac DN CNCBCT trong quy 1/2022 dugc nhan dinh kha quan han so véi quy
IV/2021. Cac DN dugc du bao sé tap trung vao 6 uu tién chién lugc dé vuot qua thach
thuic tang trudng la: Tang cudng dao tao va cai thién chat lugng nhan su; Xic tién ban
hang; Ung dung chuyén d&i s6 trong SXKD; Pam béo viéc lam, tién luong va quyén loi
cho nhan vién; Tang cudng hé théng quan tri rii ro; va Tang cudng hagp tac dau tu. Clng
theo cac DN nay, Cong nghé thong tin/Vién théng tiép tuc la nganh c6 nhiéu tiém nang
tang trudng tot trong nam 2022. Tuong tu, cadc DN thanh vién EuroCharm cling tu tin vé
viéc kinh doanh tai Viét Nam va lac quan vé trién vong héi phuc cling nhu tiép tuc phat
trién sau dai dich ctia nén kinh té Viét Nam trong nam 2022.

Ké hoach thuc hién QTRR cta cdc DN Viét Nam: phan 16n DN c6 su quan tam nhat
dinh dén QTRR, ké hoach thuc hién cac cong viéc cu thé tuong déi dong déu. Trong do,
“Nang cao hiéu biét, nhan thiic vé QTRR cho nhan vién” dugc nhiéu nhat DN dua vao ké
hoach thuc hién; tiép theo la “Xac dinh muc tiéu QTRR clia doanh nghiép”; “Xay dung
va phdé bién quy trinh QTRR”; “Tang cudng cam két cla lanh dao doanh nghiép”; “Danh
nguon kinh phi phu hop”; “Thudng xuyén thuc hién quy trinh QTRR”; va c6 it doanh
nghiép quan tam, dua vao ké hoach thuc hién nhat la hoat déng “Thanh lap b6 phan
chuyén trach/phan cong trach nhiém”.

4.2. DE XUAT VA KHUYEN NGHI
4.2.1. Khuyén nghi véi co quan nha nuéc

- Chinh phu, bd, nganh va dia phuong day manh nghién ctu, xay dung chinh séach,
chuong trinh nham hoi phuc va phat trién nén kinh t€ moét cach bén viing trong béi canh
“séng chung vai Covid-19”. Trong do, tap trung vao xay dung nhom chinh sach vé tai
khoa, tién té, bao ddm chudi cung ting, an sinh xa héi va nguoén lao déng. Trong béi canh
du dia chinh sach dan thu hep, cac chinh sach can hudng cac giadi phap cliing nhu nguén
lyc uu tién dén khu vuc doanh nghiép, tao diéu kién cho khu vuc doanh nghiép phuc hoi
va phat trién trong dai dich. Dac biét, can uu tién nhiing doanh nghiép c6 anh huéng lan
tda I6n dén cac doanh nghiép, cac khu vuc khac ctia nén kinh té; cac doanh nghiép hat
nhan cla cac chubi cung Ung. Diéu nay cling tao diéu kién dé tao cau lao dong, hé trg an
sinh xa héi (thong qua doanh nghiép), bdo dam 6n dinh cudc séng cho ngudi lao dong.

- Dong thai véi viéc phuc héi kinh té-xa hoi, nam 2022 Viét Nam cling can tiép tuc
ddy nhanh qua trinh hoan thién khung phap ly vé doanh nghiép, nhat la viéc hudng dan,
t6 chuic thuc hién Luat Doanh nghiép nam 2020 (diéu chinh, b6 sung Luat hé trg DNNVV
nam 2017). D€ déng b6, cac van ban luat, bo luat sira d6i bé sung da co hiéu luc nhu: Luat
Dau tu, Bo luat Lao dong, Luat Ching khoan, Luat Dau tu theo phuong thirc doi tac cong
tu, Luat Xay dung Luat, Dau thau, Luat Bau tu céng, Luat Canh tranh, v.v.. cling can dugc
ti€p tuc hudng dan thuc hién. Bén canh dé, mét sé du an luat lién quan tsi hoat déng
SXKD cuia doanh nghiép nhu: Luat Kinh doanh Bao hiém, Luat stra déi, bé sung mét sé
diéu cla Luat S& hitu tri tué, v.v.. cling can dugc thuc day xay dung, ban hanh va hudng
dan thuc hién thong nhat véi Luat Doanh nghiép 2020.



- Can duy tri sy uu tién cai thién moi trudng kinh doanh va nang cao nang luc canh
tranh quéc gia. Theo d6, can thudng xuyén tién hanh ra soat, thao g& cac rao can vé thé
ché, co ché, chinh sach, quy dinh phap luét can tré hoat déng san xuét, kinh doanh; day
nhanh 16 trinh thuc hién cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, cai thién maéi trudng
dau tu kinh doanh; tang cudng xt ly tha tuc hanh chinh trén nén tang truc tuyén; tiép
tuc nghién cuu, trién khai cac giai phap dot pha, khuyén khich d6i méi sang tao, thuc day
chuyén dai s6, phat trién kinh té s, kinh té xanh, kinh t& tuan hoan gan véi phat trién bén
viing; khan truong nghién clu, thao gé& kho khan, vudng méc vé co ché, chinh sach, phap
luat, quy hoach; tap trung nang cao nang luc quan ly nha nudc, quan tri xa hoi, trinh do,
nang luc ctia doi ngl can bd cac cap, cdc nganh, cac dia phuong; tang cudng giam sat,
kiém tra, xt ly nghiém sai pham.

- Day manh hé trg DNNVV trén co s& bam sat dinh hudng phat trién cia dat nudc da
dugc Pai hoi dai biéu toan quéc lan thua Xl ctia Pang va cac ndi dung Nghi quyét sé 50/
NQ-CP ngay 20/5/2021 cta Chinh pha vé Chuong trinh hanh déng ctia Chinh phu thuc
hién Nghi quyét Dai hoi dai biéu toan quéc lan thu XlIl ctia Dang théong qua. Cu thé: (i)
Cac Bo, nganh theo chiic ndng, nhiém vu sém ban hanh Théng tu huéng dan Nghi dinh
s6 80/2021/ND-CP ngay 26/8/2021, ddm bao dong bo cac van ban quy pham phap luat
dé trién khai trén thuc t&; uu tién bd tri kinh phi thudng xuyén dé trién khai Luat Ho tro
DNNVV; nghién ctu, trinh cap tham quyén ban hanh chinh sach thué ap dung déi vai
ho kinh doanh dam bao cong bang gilra cac thanh phan kinh té; ra soat, tdng két tinh
hiéu qua ctia chinh sach bao lanh tin dung cho DNNVV, dé xuat giai phap khac phuc; day
nhanh trién khai thuc hién Nghi dinh s6 55/2019/ND-CP ngay 24/6/2019 va Chuaong trinh
ho trg phap ly lién nganh cho DNNVV giai doan 2021 - 2025; huéng dan tiéu chi cong
nhan tu van vién phap luat ho trg phap ly DNNVV lam co s& dé cac Bo, ca quan ngang B
thuc hién cong nhan va cong bo theo quy dinh. (i) Cac dia phuong uu tién bo tri nguén
luc (vén, mat bang san xuat, cong nghé,...) dé day manh trién khai hiéu qua cac ndi dung,
Chuong trinh, K& hoach, Dé an hoé trg DNNVV da dugc phé duyét theo quy dinh clia Luat
H6 trg DNNVV; két hop véi d6i méi mo hinh hoat déng Quy Bao lanh tin dung DNNVV;
nang cao chat lugng hoat dong clia cac don vi tu van, hé trg doanh nghiép; tang cudng
vai trd clia cac té chiic Hiép hoi doanh nghiép trong hé trg DNNVV phat trién hiéu qua,
bén viing.

- Day nhanh tién trinh hoan thién chinh sach, co ché thuc day, hé trg doanh nghiép
nang cao nang luc thuc hién muc tiéu phat trién kinh té xanh (tang truéng xanh) va phat
trién bén viing. Theo d6, dé nang cao nang luc cla doanh nghiép trong viéc thuc hién
muc tiéu tang truédng xanh can thiét phai: (1) Tang cudng su tham gia ctia doanh nghiép
trong xay dung, hoan thién phap luat va thuc thi phap luat vé méi trudng. (2) Nang cao
hiéu qua cong tac phd bién cac chinh sach, quy dinh dé cac doanh nghiép thuan loi
trong ti€p can thong tin vé chinh sach, phap luat vé moi trudng, phat trién bén vimng. (3)
Xay dung va hoan thién chinh sach, phap luat vé tang truéng xanh; khuyén khich, uu dai
doanh nghiép dau tu vao cong nghé cao, cong nghé sach; xay dung cac bé tiéu chi dé
sang loc, lua chon, danh gia cac du an dau tu st dung cong nghé cao, céng nghé than
thién véi méi trudng...(4) Theo doi, danh gia thuc thi chinh sach vé bao vé méi trudng,
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phat trién xanh, phat trién bén viing & cap dia phuang. (5) Tang cudng kha nang tiép can
nguon von tang trudng xanh cho doanh nghiép. (6) Can dua ra thong diép manh mé vé
su cam két 8n dinh chinh sach trong nudc, 18y 6n dinh chinh sach trong nudc dé bu dép
cho nhiing bat 6n trén thé gidi.

- Nghién cuu, xay dung chinh séch, co ché hé trg, thic ddy doanh nghiép nang cao
nang luc quan tri ing pho véi khiing hoang, rui ro. Cu thé:

+ Tiép tuc cai thién moi trudng kinh doanh; 6n dinh kinh té vi mé; nang cao vai tro
cua doanh nghiép trong nén kinh té, vai tro ctia cac hiép hoi doanh nghiép. Trong do, cai
thién moi trudng kinh doanh va én dinh kinh té€ vi mé la giai phap vi mo va xuyén suét.
Trong khi danh gia dung vai tro ctia doanh nghiép, nhat doanh nghiép khu vuc kinh té
tu nhan dugc xem la dong luc, su khich & dé cac DN nang cao hiéu qua SXKD, tao gia tri
gia tang cho xa hoi va khong ngting cai tién, nang luc quan tri néi chung, nang lyc QTRR
ndi riéng. Tuong tu, doi véi cac hiép hoi doanh nghiép, khi vai trdo dugc danh gia ding sé
phat huy dugc tinh dai dién, tinh lién két trong céng déng doanh nghiép nadi riéng va su
gan két vGi cac co quan quan ly nha nudc ndéi chung.

+ Thudng xuyén cap nhat, cdnh bao DN nhiing rli ro c6 nguy co xay ra trong ngan
han. Cong dong DN Viét Nam véGi hau hét la cac DNNVV cé han ché nhat dinh vé nguén
luc lan nang luc quan tri, theo d6, hoat dong nghién clu, du bao ctia hau hét DN chua
dugc quan tam, dau tu, khién nang luc R&D clia DN chua dugc cai thién trong thai gian
qua, do dé, viéc thudng xuyén cap nhat, nghién cttu phat hién sém cac rdi ro gan nhu
chua dugc thuc hién. Trong khi, viéc nhan dién trudc cac rdi ro c6 nguy co xdy ra co y
nghia quan trong, gitp cac DN co ké hoach, cé tam thé chi déng ting phé véi cac khing
hoang, rui ro, gidm thi€u nguy ca xay ra cac “cti s6c”, hay hiéu ting “domino”.

+ Thudng xuyén cap nhat, du bao xu thé, dién bién kinh t&, xa hoi, méi trudng kinh
doanh trong va ngoai nudc dé théng tin t6i cdng dong doanh nghiép. Trong béi canh
ngay nay, DN nao ndm bat dugc, nhan dién dugc dung, trudc va sém céac xu thé, dién
bién kinh té&, xa hoi va moi trudng kinh thudng cé dugc lgi thé nhat dinh so véi déi tha.
Viéc nhan dién, xac dinh dugc cac xu thé, dién bién sé gitp cac DN chd dong xay dung ké
hoach kinh doanh phu hgp, quan trong han con la co s& dé€ DN tién hanh xay dung mot
chién lugc kinh doanh trong dai han. Ngoai ra, tuong tu nhu doi véi hoat déng cap nhat,
canh bao sém rdi ro, phan I6n cac DN Viét Nam khong dd ngudn luc, nang luc dé thuc
hién du bédo xu thé, dién bién kinh t&, xa hoi, méi trudng trong va ngoai nuéc mét cach
khoa hoc, c6 luan chung.

+ Nghién ciu, xay dung mé hinh quan tri doanh nghiép c6 su tich hgp quy trinh
QTRR, mé hinh kinh doanh, v.v. dé tu van, hudng dan DN. Quan tri doanh nghiép dudng
nhu la mét trong nhimng han ché ¢ hitu ctia DN Viét Nam, mac du quan tri t6t DN theo
tiéu chudn tién tién, hién dai trén thé gidi da dugc cac co quan nha nudc khuyén khich DN
ap dung ti nhiéu nam trudc day. Tuy nhién, véi nguén luc han ché, nang luc kinh doanh
c6 gidi han, chién lugc, muc tiéu kinh doanh khong ré rang; v...v... nén viéc ap dung cac
mo hinh quan tri tot, hién dai trong thuc tién (cé tich hop QTRR) ctia DN Viét Nam, nhat la
vGi cdc DNNVV gdp rat nhiéu khé khan. Dau vay, viéc nghién ctru xay dung mo hinh quan



tri c6 su tich hop QTRR, moé hinh kinh doanh hién dai, tién tién phu hop véi dac trung Viét
Nam |a can thiét va phu hgp véi xu thé phat trién chung.

+ Ban hanh Chuong trinh ho trg DN trong viéc xay dung va thuc hién quy trinh QTRR
doanh nghiép. Trong béi canh dai dich Covid-19 dién bién phtc tap, dudng nhu cac
nguon luc clia qudc gia dang dugc danh dé phong, chéng dich bénh va thuc hién cac
hoat dong phuc haéi kinh té-xa hoi. Véi vai trd quan trong clla minh trong nén kinh té
qudc dan, cac doanh nghiép cling nén dugc uu tién hé trg dé vugt qua dai dich. Bén canh
nhing hoat déng hé trg co tinh thai diém, viéc danh mét phan ngudn luc ngay tir bay gi&
dé xay dung, trién khai Chuong trinh t6ng thé ho trg DN xay dung, thuc hién quy trinh
QTRR sau bai hoc kinh nghiém tur dai dich Covid-19 la can thiét, ding thai diém va mang
tinh chién lugc. B&i nhu da phan tich, hoat déng SXKD nhat la trong béi canh nhiéu bat 6n
nhu hién nay, rui ro luén thudng truc, cé thé xuat hién bat ky thai diém nao, viéc duge hd
tro xay dung, thuc hién quy trinh QTRR khong chi gitip DN vugt qua dugc rui ro Covid-19
ma con chu déng d6i véi nhing rdi ro khac c6 thé ndy sinh.
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+ Tuyén truyén, tap huan, huéng dan nham nang cao nhan thic vé QTRR doanh
nghiép. Trai qua bién c6 dich bénh Covid-19, cadc DN van dang tiép tuc hoat doéng dugc
xem nhu la mét thanh cong. Tuy nhién, cac DN cling can phai nhan thuic ré vai tro cla
QTRR dac biét trong béi canh nhiéu bat 6n nhu hién nay. Khi thay dugc tam quan trong
ctia QTRR trong hoat ddng kinh doanh, cac DN sé chu ddng nghién ciu cac ndi dung lién
quan vé QTRR dé ap dung cho DN.

+ Khuyén khich lanh dao DN cam két thuc hién QTRR trong tha tuc dang ky kinh
doanh. Mét DN ¢ thuc su quan tam thuc hién QTRR hay khéng phu thuéc rat 16n vao
y chi, cing nhu nhan thuic ctia ngudi lanh dao DN. Do d6, viéc tao mét “rang budc” nhu
khuyén khich lanh dao DN cam két thuc hién QTRR trong thu tuc dang ky kinh doanh
cliing dang dugc xem xét, béi khi dé cac chi doanh nghiép luén nhé la van con nhiing
viéc ma ban than da cam két. Tuy nhién, cac co quan quan ly dang ky kinh doanh can cé
su nhan thic ding y nghia cla viéc dua ra “rang budc” nay, day la su khuyén khich chi 139
nhat thiét khong dugc xem day la mot diéu kién phat sinh, yéu cau DN phai hoan thanh
khi thuc hién cac thu tuc dang ky kinh doanh, nham tranh tao ra chi phi kinh doanh
khéng can thiét.
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4.2.2. Khuyén nghi véi doanh nghiép

- Chuong trinh phuc héi va phat trién kinh té-xa hoi dang dugc Chinh phu xay dung
va nhiéu kha nang sé dugc ban hanh, thuc hién tir nam 2022 véi nhiéu nhém nhiém vy,
giai phap, trong d6é c6 nhém nhiém vu, giai phap hé trg phuc héi doanh nghiép, hop tac
xa va ho kinh doanh vé: mién, giam thug, phi, 1& phi; gia han thai han nép thué thu nhap
DN, thué thu nhap ca nhan, thué gia tri gia tang, thué tiéu thu dac biét va tién thué dat;
ho trg 1ai suat, giam 1ai suat; gilt 6n dinh ty lé t6i da vén ngan han cho vay trung va dai
han; co cdu lai thai han trd ng, mién, giam lay vay; tang vén diéu lé tur lgi nhuén sau thug;
thao g& vudng mac trong quy dinh vé ndi dung chi va quan ly Quy phat trién khoa hoc va
cdng nghé ctia DN; gidm tién dién, nudc cho doanh nghiép; v.v.. Theo d6, cac DN can cha
doéng tim hiéu, cap nhat thong tin, kip thai ndm bat, tranh thi su hd trg ctia Nha nudc dé



PHAN IV

BAO CAO THUONG NIEN

'_
E.
>
(a8
E.
I
]
=z
I
=z
<
o)
(@)
zZ
g
oc
—
3
75
o
O
=z
O.
>
zZ
g
oc
—

NAM NAM 2022 VA BE XUAT, KIEN NGHI

DOANH NGHIEP VIET NAM 2021/2022

140

héi phuc san xuat.

- Dai dich Covid-19 van dang dién bién phtic tap trén pham vi toan cau va Viét Nam,
anh huéng tsi nhiéu nganh kinh té va DN. Do d6, d@m bao ké hoach thich (ng va duy tri
hoat déng, xem xét lai chién lugc va mé hinh kinh doanh, cling nhu xac dinh vi thé thi
truding la diéu DN can uu tién dé phat trién trong dai han. Chién lugc thich tng c6 thé
dugc xay dung theo ba nhém giai phap: a) Tap trung quan ly khiing hoang va quan ly
thanh khoan. b) Uu tién hudng dén tao ra nhiing gia tri ngan han thong qua viéc ra soat
va dua ra cac giai phap co thé thuc hién ngay dé tang hiéu qua hoat déng va tang dong
tién. ¢) Tap trung vao chién lugc tai dinh vi, bao gém cai t6 mo hinh kinh doanh, xem xét
lai mé hinh tang trudng, da dang hoa chubi cung Uing, va cai té phuang thic phan héi,
nham tuong tac tot va hiéu qua hon véi hanh vi va nhu cau khach hang. Bay la néi dung
c6t 16i trong giai doan “binh thudng méi”.

- Trong kho khan, cadc DN van can duy tri, ciing c6, tang cudng nang luc tai chinh,
nguén nhan luc ciing nhu d6i méi sang tao, triét dé khai thac, ing dung cac thanh tuu
cta cudc CMCN 4.0 dé rat ngan khoang cach vé trinh d6 cong nghé, quan tri, san xuat
va kinh doanh so véi cac DN nudc ngoai. Day la cac yéu t6 can ban cho su phat trién clia
DN Viét Nam trong dai han. Yéu cau nay xuat phat ti viéc DN luon phai d6i mai vé moi
phuong dién, dac biét la vé san pham khi ma vong ddi clia ching 1a hitu han va DN luén
phai d6i mat véi canh tranh. Tang cudng dau tu va iing dung cong nghé, tiép tuc thuc
hién manh mé qua trinh tai cau tric doanh nghiép, trong dé bén canh tap trung nguén
luc phong, chéng dich, cac DN ciing can quan tam dén viéc chuyén d6i mé hinh kinh
doanh, nang cao chat lugng nguén nhan luc, ing dung khoa hoc c6ng nghé trong san
xudt kinh doanh nham nang cao NSLD, cai thién chat lugng va ha gia thanh san pham.

2o

- Can d&i méi tu duy, o tu duy thi trudng toan cau, manh dan vuon ra“bién” ldn, ndm
bét cac co hoi kinh doanh tir bén ngoai. Can xac dinh ré, néu mai“quanh quan” thi trudng
trong nudc, DN sé gap khé khan, nhat la trong béi canh anh huéng cta dich Covid-19,
chudi cung tng bi dut gay, nhiéu nha san xuat trong chuéi cung ting di chuyén, khi d6 su
canh tranh cang gay gat, DN trong nudc cang bi chén ép. Trong su canh tranh va chén ép
3y, phai c6 mot 16i thoat, d6 chinh la tap trung phat trién thi trudng rong I6n clia cac nudc
ma Viét Nam da ky FTA. DN can thay d6i tu duy kinh doanh trudc bdi cdnh mdi, 1dy suc ép
canh tranh |a ddng luc dé d6i mai va phat trién. Bén canh do, trong dai han DN ciing can
dat ra muc tiéu xay dung, nang cap va ma réng quy mé khi du diéu kién, nhat la doi véi
cac DN siéu nho va nhé. Thuc té€ da chi ra, day la nhém thudng chiu su tén thuong nhat
khi cé bat ky su c6 nao xay ra, trong khi d6 nang luc phuc héi cia nhém doanh nghiép
nay khi bi tac dong cling chua cho thay tinh bén viing; ty 1é doanh nghiép thua 16, cling
nhu tam ngling hoat déng hoac gidi thé & khu vuc doanh nghiép nay thudng & muic cao
hon so véi cdc nhom DN khac; v.v. Do d6, dat muc tiéu nang cap quy mo DN chinh bdi lgi
ich cia DN.

-Tang cudng tinh lién doanh, lién két. Lién két trong kinh doanh giir vai trd quan trong
trong thai ky hoi nhap dé tao nén stic manh déng thuan trong méi nganh hang, linh vuc
cling nhu xay dung nén nhimng thuong hiéu vé san pham, nganh hang uy tin, nang cao



nang luc canh tranh & thi trudng trong nudc va quoc té. Van dé lién két du da dugc dé
cap G rat nhiéu van ban chi dao ctia Chinh phu, cac bao cao nghién ctu khoa hoc, cling
nhu da dugc dua ra & nhiéu dién dan/héi thao, nhung nhin chung, nhan thic ctia DN vé
y nghia clia su lién két trong kinh doanh con han ché, nhat la & cdéc DNNVV. Ngoai ra, do
nguén luc cé han, cac hiép héi doanh nghiép chua phat huy téi da vai tro, ciing nhu nang
luc trong diéu hanh, dinh huéng, chua tao dung dugc stic manh dai dién cho tap thé du
luc d€ canh tranh. Day la nguyén nhan khién nhiéu DN Viét yéu thé, khong thé canh tranh
VGi cac tap doan, coéng ty nudc ngoai ngay chinh trén san nha (chua néi dén thi truong
thé gidi). Nhirng DN I6n manh thi cé thé tu lo cho minh, con hau hét cdc DNNVV déu hoat
dong manh mun, thiéu doan két va cé lic canh tranh khéng lanh manh. Néu biét két hop
cac thé manh clia nhau, tao nén chuéi gia tri trong ting nganh hang, dua ra nhiing san
pham uy tin, chat luogng thi chac chdn trong tuong lai khdng xa, sdn pham mang thuong
hiéu Viét sé c6 tén trén ban do6 thuong hiéu thé gidi.

- Chu dbng cdi thién nang cao nang luc nghién cdu, du bao va cap nhat thong tin
bang cach uu tién t6 chic bd phan/nhém R&D trong DN. Thuc té hién nay, phan I6n cac
DN, nhat la & cdc DNNVV chua t6 chic bo phan nay, cling la nguyén nhan khién cac DN
gap kho khan trong viéc dua ra cac gidi phap t6 chiic hoat dong SXKD khi xay ra khuing
hoang, rdi ro (nhu dai dich Covid-19). Bay cling dugc coi la mét trong nhiing van dé noi
tai co hltu ctia DN Viét Nam, bai phan I6n cac DN c6 quy mé nhé va siéu nho, dugc thanh
lap va hoat dong mét cach tu phat, nham dat lgi ich trong ngan han ma chua quan tam
t&i muc tiéu dai han, hay tai viéc thuc hién trach nhiém xa hoi. Vi vay, té chiic bo phan
R&D la viéc lam can thiét dé tu van, giup cac doanh nghiép chi déng trong hoat dong
SXKD va dac biét 1a c6 su chudn bi dé€ iing pho va thich ting véi cac “ct s6c¢” cd thé xay ra.

- Tuy vao diéu kién cu thé ma DN c6 thé thuc hién, phat trién QTRR doanh nghiép &
muc d6 khac nhau. D€ thuc day thuc hién va tang cudng QTRR cac DN can:

+ Cha déng tim hiéu, nang cao nhan thuc ctia DN, cac thanh vién trong DN vé QTRR
va tam quan trong ctia QTRR. Thuc té cho thay, van con ty I& I6n DN chua nhan thic dugc
day du vai tro cla QTRR, dan dén hau qua la hoat dong nay tai cac DN bi bé qua hodc
khong dugc quan tam ding muc. Dé dat duoc muc tiéu nang cao nhan thiic vé QTRR, cac
DN can: (i) Tich cuc, cht ddng tham gia va tan dung stic manh ctia cac dién dan, héi thao,
bai viét. Cac hoi thao dién dan cé thé gitp cac DN c6 cai nhin day du, logic hon vé QTRR
dé tir do gitp cac DN 4ap dung thanh céng QTRR; (i) QTRR cling chi c6 thé thuc hién dugc
mot cach hiéu qud néu moi nhan vién trong DN c6 su hiéu biét nhat dinh vé hoat déng
nay. B&i trén thuc t&€, QTRR c6 thé anh hudng dén quyén lgi ctia mot s6 thanh vién trong
DN. Do d6, DN can phai phé bién cho moi thanh vién ctia minh vé QTRR néi chung va vai
trd khi thuc hién hoat déng nay noi riéng dé nhan dugc su déng tinh, ting hé thuc thién.

+ Khoéng ngling nang cao nang luc phat hién va do ludng rudi ro. Mot trong nhiing ly
do co ban khién QTRR chua dugc nhiéu DN (nhat la DN hoat déng kinh doanh quéc té)
quan tam la vi mirc d6 tham nhap clia cac DN Viét Nam vao thi trudng qudc té chua thuc
su sau, rong, chua da dé nhing tac dong do viéc thi€u quan tam tgi thuc hién QTRR bd
16 rd nét. Ngoai ra, viéc thi€u mot hé thong ho trg nhan biét, phat hién rui ro kinh doanh
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cling khién cac DN chua nhan thic dugc hét mic dé nghiém trong cia nhing rti ro do. Vi
vay, nang cao nang luc phat hién va do ludng nhirng rui ro la can thiét, bang cach: (i) Nam
bat day du thong tin vé méi trudng hoat dong cdia DN, nham gitp céc nha QTRR thau
hi€u moi hoat ddng cling nhu nhiing thay déi ctia méi trudng kinh doanh c6 anh hudng
dén DN. (ii) Thiét 1ap hé théng thong tin giam sat rdi ro lién tuc, giup cac DN dugc thong
bao day du, kip thai vé nhiing rai ro cé thé de doa t6i DN, doi héi tinh bao quat va kip thoi
théng qua: xay dung Cam nang vé Chinh sach QTRR, xdy dung Hé théng bao cao néi bd
vé rQi ro va thiét 1ap Hé théng béo cao, théng ké vé cac rui ro. (iii) Xay dung cac chuong
trinh danh gia, do ludng rui ro, c6 y nghia quan trong, chdng nhiing giup DN phan loai
muic do rui ro dé o cac déi sdch phu hop va con giup xac dinh loai rui ro.

+ Lién tuc cai tién, phat trién QTRR trong doanh nghiép. QTRR can dugc phat trién
thanh mét yéu cau bat budc, cé tinh quy chuan va tranh thuc hién mét cach tu phat. Tuy
nhién dé thuc hién dugc thi vai trd ctia lanh dao DN ¢6 tinh quyét dinh. Ban lanh dao DN
nén c6 cam két thuc hién QTRR lau dai va cu thé théng qua viéc: Té chiic mot bo phan/
nhém chiu thém trach nhiém vé danh gia rui ro; xay dung cac quy trinh QTRR dam bao
cac nguyén tac va cac budc thuc hién; phan bé nguén luc tai chinh mot cach hgp ly cho
QTRR, khong chi gigi han & viéc tai trg cho nhiing hoat ddng QTRR ma con tai trg cho
nhiing khodan muc ma QTRR yéu cau; tdng cudng kha nang van dung cac cong cu QTRR
tién tién; phat trién su hgp tac vai cac ca quan nha nudc, duy tri méi quan hé, théng tin
hai chiéu gitta DN va cac co quan nha nuéc la can thiét, khéng chi gitp han ché riro va
con dem lai nhiéu lgi ich cho DN; tién hanh cac lién doanbh, lién két, tham gia cac hiép hoi,
la cach thiic hiru hiéu gitip cac DN hé trg nhau cling phat trién; dao tao nguén nhan luc
thuc hién hiéu qua QTRR, dé thuc hién hiéu qua QTRR, cac thanh vién trong DN trudc hét
phai thuc hién tét cong viéc clia minh, bdi chinh diéu dé da gop phan dang ké vao viéc
giam thiéu rdi ro cho DN./.
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