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LOI GIGI THIEU

Bédo cdo Du bao ky nang nghé nganh logistics 2021-2023 duoc HOi dong tu van k§ nang nghé nganh
Logistics (LIRC) thuc hién ndm 2020 da nhan dugc phan hoi tich cuc trén nhiéu khia canh. Bao céo
khong chi lan tda céac gia tri thong tin nganh logistics ma con tac déng ca vé mat tham van chinh sach
lan (rng dung thurc tién trong céng tac phat trién kj ndng tai nha truong va hoach dinh nhan luc cho doanh
nghiép logistics. Dua trén dénh gid yéu cau vé k§ nang cho nguén nhan luc ctia nganh, LIRC d4 phat trién
bao cdo Du bao ky nang nganh cang Viét Nam 2024-2028. Bao cédo nay gop phan hién thuc hda Quyét
dinh s6 1579/QD-TTg ngay 22 thang 09 nam 2021 cta Thu tudng Chinh phi vé Quy hoach tong thé phat %

trién hé thong cang bién Viét Nam thai ky 2021-2030, tam nhin dén nam 2050. ;

Bao cao dugc thuc hién dudi su dan dat cua GS.TS Thai Van Vinh - Khoa logistics va chuoi cung tng '

cua Dai hoc RMIT. \

Céc thanh vién cia nhém nghién clru bao gom: %‘
1. Ba Bui Thi Ninh, Lién doan Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam — Chi nhanh khu vuc TP. H6

Chi Minh

Ba Cao Thi Quynh Giao, Tap chi Vietnam Shipping Gazette

Ba Chu Thi Hué, B6 mdn Logistics, Truong PH Su pham Ky thuat Tp.HCM \

Ong Nguyén Héng Hai, Cong ty Lita Express \

Ba Vi Thi Hai Van, Truong CD Hang Hai 1, Hai Phong . \

Ba Trinh Ngoc Thu Ha, Truong CD Hang Hai 1, Hai Phong

Ba Bui D6 Ngan Giang, Tap chi Vietnam Shipping Gazette

N o g s~ w DN

8. Ong Hoang Thai Son, Cuc Quan ly chat lugng, B6 Gido duc va bao tao
B4o cédo do B Ngoai giao va Thuong mai Uc (DFAT) tai trg théng qua chuong trinh Uc cung Viét Nam

phét trién nguon nhan luc (Aus4Skills); Tong cuc Gido duc nghé nghiép (DVET) va Lién doan Thuong mai \ \
va Cong nghiép Viét Nam - Chi nhanh khu vuc TP. H6 Chi Minh (VCCI-HCM) hé trg LIRC thuc hién bao \
cao nay.
t -
L ) 4
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HOI PONG TU VAN
KY NANG NGHE NGANH LOGISTICS (LIRC)

La mot co ché gan két va hop tac giira cac bén lién quan, cung thuc hién cac chirc néng cua Hoéi dong
ky nang nganh theo mo6 hinh cua Uc va phu hop véi béi canh cta Viét Nam.
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Héi déng tap trung vao viéc thic day hop tac toan dién va thuc chat gilra nha truong va doanh nghiép
trong GDNN bao gom dao tao, thuc hanh, danh gia va tuyén dung; xay dung tiéu chuan nghg, tiéu chuan
ky nang nghé; cung cap cac thong tin vé nganh va cac nhu cau kj nang ctia nganh théng qua cac bao céo
tap trung vao phat trién nguén nhan luc va k§ ndang cho nganh, trong tadm la cac du bdo ky nang.

MUC

e — e ————

DU’ BAO KY NANG NGHE NGANH CANG VIET NAM 2024-2028

TIEU

________________________________________________________

Thuc hién chirc nang cot 16i cua
Ho6i dong ky nang theo mo hinh
doanh nghiép dan dat

________________________________________________________

________________________________________________________

Cung cap thong tin thuc té yéu

cau vé ky nang cua lao dong I
trong nganh cang giai doan ]
2024-2028

________________________________________________________

Pap ung duoc su thay doi cua
’\f thi truong lao dong nganh cang
trong thoi gian téi

________________________________________________________

_______________________________________________________

Go6p phan dua ra nhirng dé xuat
mang tinh khuyén nghi cho dao
tao nguén nhan luc nganh cang
mot cach thuc té, hiéu qua

________________________________________________________
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PHUONG PHAP NGHIEN cUU

DE thuc hién bao cdo nay, nhém nghién ctru da dau tu nhiéu tam huyét, ap dung va tuan thu chéat ché
phuong phap luan khoa hoc theo 3 giai doan chinh nhu sau:

Giai doan 1: Khao cttu tai liéu

Thu thép va phan tich dif liéu thir cép nhdm dua ra nhitng nhén dinh tdng
quan vé nganh cang Viét Nam, cung cau nhan luc va xu hudng phat trién
cuia nganh.

Giai doan 2: Phong van sau

Phong van sau 9 chuyén gia nganh cang - la quan ly nhan sy va diéu
hanh cap cao cuta cac doanh nghiép cang va cang can (ICD), tao tién
dé thuc hién 3 phong van sau tai TP. HCM, Hai Phong va Can Tho véi
su tham gia cuta dai dién 20 don vi - 1a quan ly cap cao va c6 hon 10
nam kinh nghiém lam viéc trong nganh va ICD.

Chu deé chinh tai cac cuéc thio ————o 1. Danh gid thuc trang nhu cau nguén

luan nhém nhan luc nganh cang.
- TP H6 Chi Minh - 2. Pénh gid cdc xu hudng phat trién
12/4/2023 nganh cang va tac dong dén nhu cau
nhan luc.

- Hai Phong - 14/4/2023
.~ B 3. Xac dinh nhitng nang luc yéu cau
Can Tha - 10/5/2023 tuong thich véi cac xu huéng phat

trién nganh.
Giai doan 3: Khao sat bang bang hoi
Khéo sat 42 doanh nghiép vdi tat ca cac phan nganh céng nham kiém nghiém dinh lugng cac két qua

dinh tinh tlr giai doan 2, va phan tich du bdo nhu cau céc vi tri cong viéc cling nhu yéu cau nang luc tuong
thich.

DU BAO KY NANG NGHE NGANH CANG VIET NAM 2024-2028
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CAC KET QUA CHIiNH

Théng tin chung vé cac doanh nghiép tham gia khao sat
1. Loai hinh doanh nghiép

Cong ty lién doanh

14% Coéng ty TNHH

19%

Doanh nghiép tu nhan
5%

Cdng ty nha nudc
12%

Cong ty co phan
50%

2. Linh vuc hoat dong cua doanh nghiép

Doanh nghiép da nganh
10%

Cang can
14%

Cang
76%

DU BAO KY NANG NGHE NGANH CANG VIET NAM 2024-2028

3. Quy mo nhan lyc cua doanh nghiép tham gia khao sat

<50 ngudi
5%

<100 ngudi
17%

=100 ngudi
78%
4. Chirc danh ctia nguoi tham gia khao sat

Nhan vién
15%

Quan ly cap cao
28%

Quan ly cap phong

57%
5. Thoi gian lam viéc cta nguoi tham gia khao sat ¢ chirc danh hién tai
1-5 ném
29%
210 ndm
51%
6-10 nam

20%

9
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CAC VI TRi NHAN SU DANG THIEU HUT VA GIAlI PHAP

Ngudn nhan luc tai cac doanh nghiép (DN) cang bién cua Viét Nam dai vai khéi diéu khién phuong
tién thiét bi va khoi khai thac, ky thuat, béc xép (lao dong truc tiép) luén & trong tinh trang thiéu hut
nghiém trong.

Cac vi tri dang thiéu hut nhan su vi khé tuyén dung:

Dai véi khoi diéu khién phuong tién thiét bj

C4u quay (can Xe dau kéo/xe tai, cau
truc chan dé) khung banh 16p (RTG)

Cau khung Céc loai cau
(ship—to—shore  bo khac
gantry crane)

Doi vai khoi khai thac, ky thuat, boc xép

Giam dinh, Sura chita/ Stra chita
stra chira, vé bao tri thiét CSHT
sinh container bi xép dg,
container
Lap ké hoach Diéu do
(tau/cau bén, (tau/cau, bén,
bai, kho, bai, kho,
phuong tién) phuong tién)

Nhu cau tuyén dung trung binh cua DN cang bién d6i vdi 2 khéi lao déng truc tiép:

DG6i véi khoi diéu khién
phuong tién thiét bi

Doi vaoi khoi khai thac, ky thuat, boc xép

Xe dau kéo/xe tai Giao nhan (bai, kho)

Cau quay (can truc chan dé) Boc xép hang hoa

_ Cau khung banh 16p (RTG) Kiém dém

C4u khung

(ship-to-shore gantry crane) Gidm dinh, stra chira, vé sinh container

DU’ BAO KY NANG NGHE NGANH CANG VIET NAM 2024-2028 | 11

Céc ly do kho tuyén dung nhan sy (g vién thiéu kinh nghiém, kién thirc va ky nang chuyén mon; it co sé
GDNN dao tao nganh cang; thiéu ching chi nghé chuyén nganh; thai gian va méi truong lao dong khac
nghiét; muc luong canh tranh; yéu cau cam két lam viéc dai han.

Giai phap cho van deé thiéu hut nhan su khéi lao déng truc tiép ctia doanh nghiép cang bién:

Tuyén dung lao d6ng mua vu ngan han; luan chuyén néi bo va dao tao bd sung & nude ngoai khong phai
la giai phap duoc cac DN cang bién lua chon, ty 1é DN cang bién khong bao gio va hiém khi thuc hién giai
phap chiém trén 67%.

bao tao ndi bo 40.5% 7.1%

Luan chuyén néi bo

va dao tao bd sung 28.6% 4.8%

trong nudéc

Li,én '[UC‘:[‘Im kiém B Thudng xuyén
cac nguon 23.8% 9.5%

tuyén dung méi Ludn luén

Thué ngoai mét so vi tri cong viéc; sap xép nhan vién cé k§ nang lam viéc thém gio (tdng ca)

57-69%: thinh thoang

® 14-19%: thudng xuyén

2.4%: ludn ludn

0-2.4%: khéng bao gi¢
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TAM QUAN TRONG VA MUC PO SO HUU
KIEN THUC VA KY NANG
5 kién thirc/ ky nang quan trong nhat doi véi thanh cong trong cong viéc clia nhan su khai truc tiép tai
cang co su tuong dong & nhirng kién thirc/ k§ nang quan trong nhat:

Khoi khai thac, ky thuat, boc xép

Khai diéu khién phuong tién thiét bi

An toan lao dong va strc khoé nghé nghiép Phong chay chira chay

An toan giao thong va an ninh cang An toan giao thong va an ninh cang

. Van hanh phuong tién, thiét bi an toan theo An toan lao déng va sirc khoé nghe nghiép

ching chi

Phong chay chira chay X ly tinh hudng khan cap

Nghiép vu lién quan dén vi tri cong viéc va quy | Hoan thanh cong viéc theo chirc nang
trinh thyc hién nhiém vu

Khac biét giira tam quan trong va mitc do s6 hiru kién thirc/ky nang
Khai phuong tién/thiét bi

e T3m quan trong Mtrc d6 s6 hitu

K§ ndng st dung cong nghé thong tin va céng nghé sd Kién thirc chung vé an toan lao dong
. 45 va strc khde nghé nghiép

Ky nang s dung ngoai nglt

(vi du: doc hiéu thuat ngir)

43 . . N . ~ .
. Kién thie chung vé phong chdy chita chdy
39
37
35

33

Ky nang t?:é‘o trifﬁt')éo. dudng Kién thirc chung vé xtr Iy tinh hudng khan cap
phuong tién/thiét bi theo cam nang
K¥ nédng giai quyét sy co

vé phuong tién/thiét bi Kién thirc chung vé cép clru y t&

Ky nang van hanh phuong tién,

thiét bj an toan theo ching chi nghé s L
Kién thic ngoai nglr

Kién thirc vé nghiép vu lién quan
dén vi tri cong viéc va quy trinh

T ~ Kién thirc cong nghé thong tin
thuc hién cac nghiép vu

va céng nghé sd
Kién thirc vé an toan, gém ca . . .
an toan giao thong, va an ninh trong cang Kién thirc chung vé bao vé moi trudng
Kién thuc vé cac loai Kign thirc vé céc thong s6 ki thuat va
hang héa trong cang hoat déng ctia cang
Kién thurc vé thong sé ky thuat va nguyén ly

van hanh cta phuong tién, thiét bi trong cang

Kién thurc vé céc loai dich vu ma cang cung cap

Kién thirc vé hé sinh théi cia cang

DU BAO KY NANG NGHE NGANH CANG VIET NAM 2024-2028 | 13

Ba kién thirc/ k§ nang nhan su khéi truc ti€p dang sé hiru cé nhiéu diém tuong déng & mirc s& hitu cao
va thap.

Khai diéu khién phuong tién, thiét bi Khoi khai thac, ky thuat, boc xép

Van hanh phuong tién, thiét bi an toan
theo chirng chi

An toan lao dong va strc khoé nghé nghiép

Nghiép vu lién quan dén vi tri cong viéc . . - .
va quy trinh thuc hién Phong chay chira chay
An toan lao dong va strc khoé

ngh& nghiép An toan giao théng va an ninh cang

Kién thirc CNTT va CN so Kién thirc CNTT va CN so

Mic ..

théip St dung ngoai nglr (Doc hiéu thuat nglr) Ky nang giao tiép bang ngoai nglr

-~  Kién thirc ngoai ngir Kién thirc ngoai ngit

B6n kién thirc/ ky nang co6 su khac biét I6n gitra tam quan trong va mirc d6 s& hiru ciia nhan sy lao déng
truc tiép:

Khoi diéu khién phuong tién, thiét bj Khoi khai thac, ky thuat, boc xép

Kién thirc ngoai ngtr Kién thirc ngoai ngtr

X ly tinh huéng khan cap X ly tinh huéng khan cap

- An toan lao dong va strc khoé

nghé nghiép Giao tiép ngoai nglr chuyén nganh

Bao vé moi truong Bao vé méi truong
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TAM QUAN TRONG VA MUC PO sG HUU CAC THAI
~ - 9 - ”
DO VA KHA NANG KHAC
Két qua bdo cédo da chi ra rang, 6 thai do va kha niang duogc khéi lao dong tai cang danh gia cao (nhan
thire duge tam quan trong & muc cao).

Khoi diéu khién phuong tién thiét bj hién Khéi khai théc, ky thuat, bc xép

dang sd hitu 6 cac cap do khac nhau:

Tuan tha quy trinh lam viéc va ATLD Tuan tha quy trinh lam viéc va ATLD

Trung thuc trong cong viéc Trung thuyc trong cong viéc

Tuan thu quy dinh, chinh sach (bao mat

théng tin) Ton trong dong nghiép va cap trén

Tich cuc va trach nhiém trong cong viéc

Tuan thu quy dinh, chinh sach

Tich cuc va trach nhiém trong cong viéc (bdo mat théng tin)

Lam viéc chuyén nghiép Lam viéc chuyén nghiép

n Ton trong dong nghiép va cap trén

Ngoai ra, 3 thai do va kha nang ma nhan su lao ddng truc tiép tai doanh nghiép cang dang sé hiru:

Khai diéu khién phuong tién thiét bi Khoi khai thac, ky thuat, boc xép
Tuén tha quy trinh lam viéc va ATLD Tuan tha quy trinh lam viéc va ATLD

Ton trong déng nghiép va cap trén Ton trong déng nghiép va cap trén

Tuén tha quy dinh, chinh sach (bao mat  Tuén thd quy dinh, chinh sach (bdo maét
thong tin) thong tin)

-~  Thuong thuyét va dam phan Sang tao trong cong viéc

= >> Lam viéc da nhiém Phan doan cam xuc

>> Phan doan cam xuc Thuong thuyét va dam phan

DU BAO KY NANG NGHE NGANH CANG VIET NAM 2024-2028 | 15

Khac biét giira tam quan trong va mirc dd s6 hiru thai dé/kha ning
- Khoi phuong tién/thiét bi

Tam quan trong Mtrec d6 sé hiu

Thai do ton trong déng nghiép va cép trén Kha néng lap k& hoach céng viéc

50

Théi df) tu?n th quy mnhA Kha nang giao ti€p bang |oi ni va van bén
lam viéc va an toan lao dong

o Kha nang nang thich nghi va
Thai d6 tuan tha quy dinh, lam viéc doc lap véi cudng do cao
chinh sach (bao gém bdo mat

théng tin doanh nghiép) Kha nang quan sat, phan doan,
Thai d6 trung thuc danh gia tinh hudng va x ly van dé

trong cong viéc
Thai d6 tich cuc va Kha nang lam viéc da nhiém
trach nhiém trong cong viéc

Théi d6 cau tign hoc héi Kha nang lam viéc phéi hop nhém

Thai d6 lam viéc chuyén nghiép Kha n&ng quan Iy thdi gian

Kha néng thich nghi véi va

Kha nang Ung xtr tot véi khach hang st dung cong nghé méi

Kha naéng phén doan cam xuic Kha nang sang tao trong cong viéc
Kha nang thuong thuyét va dam phén Kha nang linh hoat trong cong viéc

Kha nang lam viéc kién tri va nhan nai

5 théi do va kha nang c6 su khac biét I6n gitra viéc nhan thirc dugc tam quan trong va mirc do s¢ hiru
hién tai cia khoi lao déng tai cang, bao gém:

Khoi diéu khién phuong tién thiét bj

Khoi khai thac, ky thuat, boc xép

1 Trung thuc trong cong viéc Lam viéc chuyén nghiép

Thich nghi véi va stir dung cong nghé méi | Lam viéc kién tri va nhan nai

Tuan tha quy trinh lam viéc va ATLD Lap k& hoach trong céng viéc

Cau tién hoc hdi Cau tién hoc hoi

n Tich cyc va trach nhiém trong cong viéc Linh hoat trong cong viéc

Trong qua trinh dénh gid viéc so sénh tdm quan trong va mirc d6 s& hiru céc kién thire va kj ndng vé hoat
dong cang ciing can céac thai do, kha nang thiét yéu khac.

Nhom nghién ctru cling chi ra rang doanh nghiép can chu trong:
1. Lién tuc duy tri bén viing nhom kién thire, k§ nang, thai dé va nang luc dugc coi la rat quan trong,
hién dang sd& hitu & murc trung binh va cao.

2. Xay dung nhém cé nhan thirc kha cao vé tam quan trong trong khi mirc d6 s& hitu hién tai chi ¢
murc trung binh thap, tai phan b6 nguén luc d6i véi nhom cé nhan thirc kha cao vé tam quan trong
va murc d6 s& hitu hién tai cling & mirc d6 trung binh cao.

3. Phét trién nhém c6 nhén thirc cao vé tdm quan trong nhung doanh nghiép hién dang sé hiru &
murc thap va trung binh.
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CAC XU HUGNG XA HOI, KINH DOANH, CONG NGHE
VA TAC BDONG DEN NHU CAU NHAN sU

Nhu mot xu hudng hoi nhép tat yéu vdi két qua rd rang trong bang khao sat céc cang tai Viét Nam, 5 xu
huéng phat trién nganh cang trong giai doan 2024-2028 c6 tac dong ro rét dén nhu cau nhan su & cap
van hanh céng bao gom:

1. Cang dién t&r va cang thong minh
2. Thiét bi xép d& tu hanh
3. Cang xanh (str dung nhién liéu sach)
4. Robot va ty déng hoa
5. Tritué nhan tao (Al)
Cac xu hudng xa hoi, kinh doanh va cong nghé cé tac dong Ion dén
nhu cau nhan su cap van hanh nganh cang
30
27
25 24
20
20 19
16
15
11
10 10 10
10
8
5
0
Cang dién Thiétbixép  Cang xanh, Robot va Tri tué Chu&n héa Diéu khién Bao tri Trao dGidlr  Coéng nghé
tlr va cang d& tu hanh bao gébmsr  tw déng hoa nhan tao dir liéu va hoat dong tir du béao liéu tir xa chudi khai
théng minh dung nhién phantich dr xathéng qua thiét bi thoéng qua
liéu sach liéu I6n nén tang nén tang
internet internet
van véat van vat
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Day la nhitng xu hudng céng nghé xanh phu hop véi chién luvge hdi nhap va phat trién cia Chinh phu véi
muc tiéu dua Viét Nam trg thanh quéc gia bién manh, trong dé nhiém vu phat trién hé théng cang bién la
mot nhiém vu quan trong. Céc xu hudng cong nghé trén sé tdc dong manh dén sy thay déi nhu cau nhan
su tai hé théng cang bién Viét Nam trong tuong lai.

Theo dénh giad cua cac doanh nghiép cang bién tai Viét Nam, tir nam 2024-2028 cdac khéi nhan su tai
cang bién sé co su thay déi manh vé nhu cau déc biét & céc cap van hanh thiét bi, phuong tién va cap
khai thac, k¥ thuat truc tiép tai cang do tac dong cua cac xu hudng cong nghé dap ing dugc nhiém vu
phat trién kinh té€ cang bién tai Viét Nam.

Tac dong cua cac xu huéng xa hoi, kinh doanh va cong nghé dén nhu cau nhan sy
- Khoi diéu khién phuong tién/thiét bi

Nhan vién diéu khién thiét bj (can, phéu, bang chuyén...) 17% 5% 12%

Xe dau kéo/ve G
Gac loi phvong tén xép d khsc IR

Xenang trong kho hang (forift) - I
xexio TR 0%

Xening container ring a7 T
Xe chup (reachstacken i 7. I
Cata khung bénh 16 (RTG) o

Cacloai cssborknac | 1%
Cats quay (can e chin 69 -
Gt Khung (ship-o-shore gantry crane) S 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Nhu cau khoéng dai Nhu cau tang Ién Nhu cau giam di ® Chua xac dinh

Tac dong cua cac xu huéng xa hoi, kinh doanh va cong nghé dén nhu cau nhan sy
- Khoi khai thac/ky thuat/boc xép

Céng nhan béc xép hang héa 14% 19%
Nhan vién k§ thuat (gidm dinh, vé sinh, stra chita container) 19% 14%
Nhan vién an ninh, an toan 7% 14%
Nhan vién kj thuat (stra chira bao tri co sé ha tang) 36% olEE
Nhan vién ki thuat (stra chita bao tri thiét bj x&p dé, container) 31% g 43% |
Nhan vién diéu do (tau/cau bén, bai, kho, phuong tién) 14% 21%
Nhan vién lap k& hoach (tau/cau bén, bai, kho, phuong tien) [ INIEIEEEEEE: ~ 19%
Nhan vien cong  [IEEEINS% 38%
Nhan vién thuong vu 17% 21%
Nhan vién giao nhan (bi, kho) 19% 26%
Nhan vién kiém dém 10% 21%
Nhén vién xép ca 31% 1% 12%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

® Nhu cau khong dai Nhu cau tang lén Nhu cau giam di B Chua xac dinh
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Véi khai van hanh thiét bi phuong tién ky thuéat, theo két qua khao sat cac vi tri nhan su ¢6 du bao thiéu
hut trong thai gian téi bao gom:

A

Nhén vién van hanh xe tai, dau kéo Nhan vién van hanh xe chup Nhan vién van hanh cau quay

I'Illul..,--IIIIIl
-
[
= —
S
Nhéan vién van hanh cau khung Nhan vién van hanh xe nang

(kho, bai)

Vi tri cong viéc vé6i nhu cau tang Ién - Khéi phuong tién/thiét bi

Céc loai caubokhdc [l 2%
Nhan vién diéu khién thiét bi (can, phéu, bang chuyén...) | N NN 5>
Céc loai phuong tién xép dé khéac _ 7%
xexic [ G 7
Xe nang container réng _ 12%
cau khung banh 16p (RTG) [ NG 2
Xe nang trong kho hang (forklift) _ 17%
C&u quay (can truc chan deé) _ 17%
C4&u khung (ship-to-shore gantry crane) _ 17%
Xe chup (reachstacker) _ 19%
Xe daukorxetsi N 5.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
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Vi tri cong viéc v6i nhu cau giam di - Khai phuong tién/thiét bj
Céc loai phuong tién xép do khac = 0%
Xe nang trong kho hang (forklift) [ G 7
Xe nang container rong | NG 7
Xe chup (reachstacker) [ R 7°:
xe xtc | NN 0
céc loai cau bo khdc | N ' 0
Cau khung (ship-to-shore gantry crane) | EGTNGNGNGEGENEEEEEEEEEE 0
Nhan vién diéu khién thiét bi o
NP = N 2
(can, phéu, bdng chuyén...)
Xe dau kéo/xe tai [ NG 2
C&u quay (can truc chan d&) (NN '
cau khung banh 16p (RTG) [ NG, 1 0°:

Két qua khao sat cho thay su tuong quan gilra cac xu hudng phét trién cang bién trong thai gian t6i déu
lién quan dén s6 ho4, tu dong hoa va cong nghé, dac biét trong cac phuong tién thiét bi van hanh tai cang.
Céc xu hudng nay da va dang dién ra nhanh chéng va doi hoi nguén nhéan luc phai duge dao tao trinh do,
ky nang phu hop, déc biét la ngudn nhéan luc tai cac cang dia phuong.

Vi khéi khai théc, ky thuat, bdc x€p trurc ti€p tai cang, du bdo cling chi ra céc vi tri nhan luc cé nhu cau
gia tang trong thoi gian téi bao gom:

Nhan vién ky thuat (stra chira bao tri co s& ha tang)

Nhan vién ky thuat (stra chira bao tri thiét bi xép dg, container)

Nhan vién giao nhan (kho, bai)

Nhan vién k§ thuat (gidm dinh, vé sinh, stra chira container)

o~ ©onp =

Nhan vién thuong vu
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Vi tri cong viéc vé6i nhu cau tang Ién - Khéi khai thac/ky thuat/boc xép
Nhan vién Iap k& hoach (tau/cau bén, bai, kho, phuong tién) [l 5%
Nhan vién c6ng - 5%
Nhan vién an ninh, an toan - 7%
Nhan vién xép ca - 7%
Nhan vien kiém dém || 0%
Co6ng nhan bdc xép hang hoa _ 14%
Nhan vién diéu d6 (tau/cau bén, bai, kho, phuong tien) || EG—_—. 2
Nhan vién thuong vu ||| T 7
Nhan vién k§ thuat (giam dinh, vé sinh, stra chira container) _ 19%
Nhan vién giao nhan (bai, kho) _ 19% P ’ .
1 et b 1 et Ry 1 W — ||||||i|| IR
(stra chira bao tri thiét bj xép d&, container) e _ . 4 ;A m“l
| ., ﬂllllliil
Tam, ;
el |

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Vi tri cong viéc véi nhu cau giam di - Khéi khai thac/ky thuat/boc xép

" | q
| il ' | il
Nhan vién ky thuéat (stra chira bao tri co s& ha tang) 0% e | i "

Nhan vién ky thuat - 2%
(stra chira bao tri thiét bi x&p d&, container) 1

Nhanviénxépca || NN 2>
o i somaine I 4
(gidm dinh, vé sinh, stra chita container) °
Nhén vién an ninh, an toan _ 14%
Cong nhan boc xép hang hoa | 19"
yeiulatiol itV
(tau/cau bén, béi, kho, phuong tién) ?
Nhan vién diéu do (tau/cau bén, bai, kho, phuong tién) _ 21%
Nhan vien thuong vu | N R NERER '
Nhan vien kiem dm | 2
Nhan vien giso nhan (oai ko) | 25
Nhanviencong [ 3¢
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%  40%
Tuong tu nhu khéi nhan sy van hanh phuong tién thiét bi ki thuat, cac vi tri cé nhu cau gia tang trong giai

doan 2024-2028 cua khoi nhan su khai thac, ky thuat boc xép truc tiép tai cang la nhiing vi tri nhan su cé
lién quan truc ti€p dén su thay d6i trong xu hudng cong nghé mdéi tai hé théng cang Viét Nam hién nay.
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NHU CAU NHAN SU NGANH CANG SG HUU
KIEN THUC VA KY NANG THIET YEU

Nhu cau nhan su s6 hitu kién thirc/ky nang - Khoi phuong tién/thiét bj

kién thic ngoai ngtr | N N : s
Ky néing str dung ngoai ng@ (vi du: doc hiéu thuat ngt) | R : -0
Kién thirc vé hé sinh thai cta cang | R : o°
Kién thire chung vé bao vé moi truong | N ¢
Kién thire cong nghé thong tin va cong nghé s¢ | E R :
Kién thurc vé céc loai dich vu ma cang cung cép [ R :
K§ nang str dung céng nghé thong tin va cong nghé s¢ | N GG : 7o
ién thire chung ve cap cqu y t - | N - -
Kieh thic ve céc loai hang héa trong cang - N : -
K§ nang bao tr, bdo dudng phuong tién/thiét bi theo cam nang | GGG : s
Kién thire chung vé xtr Iy tinh husng khan cap [ R : oS
Kieh thtc v& céc thong 56 ky thuat va host dang et céng [ : o¢
e O B K e bt ey o N /.00
clia phuong tién, thiét bj trong cang !
Ky néng gidi quyét su c6 vé phuong tien/thict bi | EGNNGNGG, 02
Kién thire chung vé phong chay chira chay | - 02
Kién thire chung vé an toan lao dong va stic khée nghé nghiep |GG
Fihong.va an nin tong céng. I N '+
an toan giao théng, va an ninh trong cang ’
K9 naing vin hnh phorg e | ¢
thiét bj an toan theo chirng chi nghé
Kigh thre v nghip vulén quan dénvi i cong viec - N .25
va quy trinh thuc hién cac nghiép vu
000 050 100 1,50 200 250 300 350 400 450
Két qua khao sat cho thay cac doanh nghlep nganh cang danh gla nhu cau nhan sy khoi véan hanh phuong

tién, thiét bi sa hitu 5 kién thirc va ky nang thiét yéu sau day & mirc vu tién cao va tién gan dén mdc rat
cao, bao gom:

Kién thirc vé nghiép vu lién quan dén vi tri cong viéc va quy trinh thuc hién cac nghiép vu
Ky ndng van hanh phuong tién, thiét bi an toan theo chirng chi nghé

Kién thirc vé an toan, gém ca an toan giao théng, va an ninh trong cang

Kién thirc chung vé an toan lao dong va strc khoe nghé nghiép

o > w0np =

Kién thirc chung vé phong chdy chira chay
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Nhu cau nhan sy sé hitu kién thirc/ky nang - Khai khai thac/ky thuat/baoc xép

Ky nang giao ti€p bang ngoai ngir chuyén nganh

w
a
o

Kién thirc ngoai nglr

K§y néng st dung céng nghé théng tin va cong nghé sé

w
a
o

w
(4]
~

Kién thirc vé hé sinh théi cGa cang

w
[N}
N

Kién thirc cong nghé thong tin va cong nghé sé 3,74

Kién thirc vé céc loai dich vu ma céng cung cap 3,76

Kién thirc chung vé cap cuu y té 3,86
Kién thirc vé cac théng so ky thuat va hoat déng clia cang 3,88
Ky nang str dung hé thdng/phan mém khai thac céng

Kién thirc chung vé bao vé méi truong

w
O
o

w
O
o

Kién thirc vé céc loai hang héa trong cang

>
o
N

>
Y
o

Kién thirc vé théng sé k¥ thuat va nguyén ly
van hanh cla phuong tién, thiét bj trong cang

K§ ndng hoan thanh cong viéc theo mo6 téa chirc nang nhiém vu

ES
i
IS

Kién thirc chung vé xtr ly tinh huéng khan cap

>
Y
~

K§ nang gidi quyét sy cd cdng viéc

P A - 419
theo mé ta chirc nang nhiém vu '

Kién thirc chung vé phong chdy chira chay

>
Y
O

Kién thirc chung vé an toan lao dong va sutc khde nghé nghiép 424

Kién thire vé nghiép vu lién quan dén vi tri cong viéc
va quy trinh thuc hién cac nghiép vu

D
w
a

D
w
a

Kién thirc vé an toan, gém ca
an toan giao thong, va an ninh trong cang

o
o
o

050 100 150 200 250 300 350 400 450

Nhu cau nhén sy khdi khai thac, k§ thuét va bdc x€p s hitu céc kién thirc va kj nang thi€t yéu trong 5
nam téi cling cho thay cé cung dang thirc nhu cau theo dé 4 trong 5 kién thirc va ky nang c6 mirc uu tién
kha cao:

Kién thirc vé an toan, gom ca an toan giao théng, va an ninh trong cang

Kién thirc vé nghiép vu lién quan dén vi tri céng viéc va quy trinh thuc hién cac nghiép vu

w Ny =

Kién thirc chung vé an toan lao dong va strc khde nghé nghiép
4. Kién thirc chung vé phong chay chira chay

Ngoal ra, Ky nang g|a| quyet su co vé phucng tién/thiét bi (khéi van hanh phuong tién, thiét bi) va Ky nang
giai quyet su co cong viéc theo mé ta chirc nang nhiém vu (khOI khai thac, ky thuat va béc xép) ciing co
nhu cdu uvu tién cao & cac doanh nghiép nganh cang.
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—~ ~ - 9 he J o ” ~
NHU CAU NHAN su NGANH CANG sa HUU THAI BQ Két qua khao sat cho thay diéu thu vi la 7 thai do va kha nang thiét yéu véi nhu cau uu tién cao va
X a X rf —f & tién dén rat cao trong 5 ndm téi ma nhan sy lam viéc & ca khoi van hanh phuong tién, thiét bi va
VA KHA NANG THIET YEU KHAC khoi khai thac, ky thuat va boc xép can phai cé bao gom:

. ~ L L . R o Thai d6 tuan tha quy trinh lam viéc va an toan lao dong
Nhu cau nhan su so hitu thai do/kha nang - Khoi phuong tién/thiét bi o en ar s o R A
Thai d6 tich cuc va trach nhiém trong cong viéc
Kha nang thuong thuyét va dam phan 348 Thai d6 trung thuc trong cong viéc
Kha nang phan dodn cam xuc 3,50

Thai do ton trong déng nghiép va cap trén
Kha nadng sang tao trong céng viéc I 3 62

Kha nang giao tiép bang 16i ndi va vdn ban I 3,69
Kha néng lam viéc da nhiém I 3,71
Khé ndng quan ly thoi gian I 3,74
Kha nang thich nghi véi va sir dung céng nghé méi I 3 53
Khd nédng lap k& hoach cong viéc I 3,53
Kha nang lam viéc kién tri va nhan nai I 3,36
Kha nang linh hoat trong cONg ViEC S 3,03 . !
 Kha ndng quan sdt, phan dodn, e —— 05 Diéu nay cho thdy cac doanh nghiép nganh cang coi trong tuyén dung nhan sy c6 tinh ky luat cao, la
danr} g|? tmh huc?rjg vaA>’<.u ly van’de ’ "céng dan cua t8 chure”.
Kha nang lam viéc ph6i hgp nhém I 4,00
Kha nang nang thich nghi va lam viéc doc lap véi cuong dé cao I /02
Kha ndng (g xtr t6t v6i khach hang N /12
Thai d6 cau tién hoc hdi I 4,10
Thai d6 1am viéc chuyén nghiép | /3 1 1
Théi d6 ton trong dong Nghiép va CAP e | 4, 3]
Thai do tich cuc va trach nhiém trong cong viéc N /36 2
Thai d6 trung thuc trong cong Viec N 48 3. Kha néng lam ViéC ph6| hdp nhém
(bao Z'S?A‘323”%25?#0?1%”dho;'?ﬁ”n“gi?&?) T 4,48 4. Kha nadng quan sat, phan doan, danh gia tinh hudng va xtr ly van dé
Thai d6 tuan thi quy trinh 1am viéc va an toan lao dong I 4.50

Thai d6 tuan tha quy dinh, chinh sach (bao géom bao mét théng tin doanh nghiép)
Thai d6 lam viéc chuyén nghiép

N o g ks~ wbd =

Thai d6 cau tién hoc hoi

Ngoai ra, céc thai d¢ va kha nang khéc ciing c6 mirc nhu cau uu tién cao 6 ca khéi van hanh phuong tién,
thiét bj va khoi khai thac, ky thuat va boc xép la:

Kha nang (rng x(r tét véi khach hang
Kha nang nang thich nghi va lam viéc déc lap cuong dé cao

000 050 100 150 200 250 300 350 400 450 500
Tam quan trong cua thai dé/kha nang - Khai khai thac/ky thuat/béc xép

Kha nang phan dodn cam x(ic I — N 3 52
Kha nédng thuong thuyét va dam phin . 3,62
Kha ndng sang tao trong cong viéc I 3 7O
Kha nang giao tiép bang 16i ndi va van ban N 3,70
Kha néng thich nghi véi va s dung cong nghé mdi  EEE  — T 3 56
Kha nédng lam viéc da nhiém I N 3,36
Khé nang quan ly thoi gian  EEEE - — N 3 05
Kha néng nang thich nghi va lam viéc déc 1ap v6i cuong d6 cao I 4,02
Kha nang 1ap k& hoach cong viéc I /07
Kha nang 1am viéc phai hop nhon om0/
Kha néng linh hoat trong cong viéc I £, |
Thai do cau tién hoc hdi T — S 4,12
Kha ndng lam viéc kién tri va nhan nai  p——— 17
Kha nang quan sét, phan dodn, '
dénh gia tinh hudng va x(r Iy van de /9
Kha nang (g x(r tot vGi khach hang 1 4,24
Thai d6 1am viéc chuyén Nghi D o 4,26
Thai do tuan tha quy dinh, chinh sach
(bao gom bao mat thong tin doanh nghiy) T 33
Thai d6 tich cuc va trdch nhiém trong cong viéc I 4,33
Thai d6 ton trong d6ng nghiép va cap trén I 4,36
Thai d6 trung thuc trong cong viéc I £, 40
Thai do tuan thi quy trinh [am viéc va an toan lao dong I 4,55

000 050 100 150 200 250 300 350 4,00 450 5,00
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SO SANH MUC PO SG HUU HIEN TAI VA NHU CAU
TUONG LAI BOI VI NHAN sU SG HUU KIEN THUC
VA KY NANG THIET YEU

Khac biét giira nhu cau va mirc do sé hitu kién thirc/ky nang - Khéi phuong tién/thiét bi

Nhu ciu Mtrc d6 s& hitu

Ky nang sir dung cong nghé thong tin va cong nghé sé Kién thirc chung vé an toan lao dong va surc khde nghé nghiép

43
Ky ndng str dung ngoai ngtr 41
(vi dy: doc hiéu thuat ng)

Kién thirc chung vé phong chay chira chay

K§ nang bao tri, bao dudng

NN e Kién thirc chung vé
phuong tién/thiét bi theo cam nang

x{ ly tinh hudng khan cép

Ky nédng giai quyét sy co
vé phuong tién/thiét bi Kién thirc chung vé cap ciru y té
K¥ nang van hanh phuong tién,

thiét bi an toan theo ching chi nghé Kién thirc ngoai ngir
Kién thirc vé nghiép vu lién quan dén vi tri

cdng viéc va quy trinh thuc hién céc nghiép vu Kién thirc cong nghé thong tin

va cong nghé s6
Kién thirc vé an toan, gém ca

an toan giao théng, va an ninh trong céng Kién thirc chung vé bao vé méi trudng

Kién thirc vé cdac loai hang hda trong cang Kién thirc vé céc thong so

, . . ky thuét va hoat dong cua cang
Kién thirc vé thong so k¥ thuat va

nguyén ly van hanh cta phuong tién, thiét bi trong cang Kién thirc vé hé sinh thai cia cang

Kién thirc vé céc loai dich vu ma céng cung cap

Két qua khao sat cho thay rang 6 kién thirc va ky nang ma cé su khac biét I6n nhat giira nhu cau va mic
dd sa hiru hién tai & nhan su khoi van hanh phuong tién, thiét bj la:

Kién thirc cong nghé théng tin va céng nghé s6

Ky nang str dung cong nghé thong tin va cong nghé sé

Kién thirc ngoai ngtr

Kién thirc chung vé bao vé méi truong

Ky nang str dung ngoai ngi

A T o

Kién thire chung vé xtr ly tinh huéng khan cap
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Khac biét giira nhu cau va mirc dd so hiru kién thirc/ky nang
- Khoi khai thac/ky thuat/béc xép

Nhu c3u sd hitu Mtrc d6 s6 hitu

K§ nang s dung hé thdng/phan mém khai thac cang Kién thirc chung vé an toan lao déng va strc khde nghé nghiép
Ky ndng st dung cong nghé 43

A S Kién thirc chung vé phong chdy chira chay
thong tin va cong nghé s6

Kién thirc chung vé
xt ly tinh hudng khan cap

Ky nang giao ti€p bang
ngoai nglr chuyén nganh

Ky ndng giai quyét su c6 cong viéc Kién thirc chung vé cap ctru y t&
theo mo ta chirc nang nhiém vu

Ky nang hoan thanh cong viéc Kién thdc ngoai ngir
theo mo ta chirc nang nhiém vu )
Kién thirc vé nghiép vu lién quan
dén vi tri cong viéc va quy trinh
thuc hién cac nghiép vu

Kién thirc cong nghé thong tin
va coéng nghé so

Kién thirc vé an toan, gém ca an toan Kién thite ch  bao vé méi trut
giao thong, va an ninh trong cang 1€n thue chung ve bao ve moi truong
Kién thirc vé cac loai hang hoa trong cang Kién thirc vé cac thong s6
Kién thirc vé théng sé k¥ thuat va ky thuat va hoat dong cua cang
nguyén ly van hanh cta phuong tién, thiét bj trong cang Kién thirc vé hé sinh thai cua cang

Kién thirc vé céc loai dich vu ma cédng cung cap

Trong khi dé, & khai khai thac, ky thuat va béc xép, 6 kién thirc va kj ndng ma cé su khac biét I6n nhat
gitra nhu cau va mirc do s hiru hién tai bao gom:

Kién thirc chung vé bao vé moi truong

Kién thirc chung vé xt ly tinh huéng khan cap

Kién thirc ngoai ngir

Kién thirc cong nghé thong tin va céng nghé s6

Ky nang giai quyét su c6 cong viéc theo mo ta chirc nang nhiém vu

o gk~ b =

Kién thirc vé nghiép vu lién quan dén vi tri cong viéc va quy trinh thuc hién cac nghiép vu

Nerng két qua nay dac biét nhan manh tam quan trong cua viéc dao tao nham trang bi kién thire va ky
nang vé cong nghe thong tin va céng nghe S0, ngoai ngtt, bdo vé moi truong, giai quyét su ¢o va tinh
huéng khan cép, cling nhu cac kién thirc va k§ nang chuyén nganh khac.
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SO SANH MUC PO SG HUU HIEN TAI VA NHU CAU R o Sodrebivin el
TUONG LAI BOI VI NHAN sU SG HUU THAI PO VA

KHA NANG THIET YEU KHAC e
Thai do ton trong déng nghiép va cép trén Kha néng lap ké hoach cong viéc
Khac biét gitra nhu cau va mirc do so hiru thai dé/kha nang -Khoi phuong tién/thiét bi Théi d6 tuan thu quy trinh 45 Kha nang giao tiép bang 1&i néi va van ban
lam viéc va an toan lao dong 43
5U 6 hif fo d6 sé hil . 41 Kha nang nang thich nghi va
Nhu cau soht Mtie d0 5o hau Théi d tuan thi quy dinh, chinh séch 39 (am viec doc 1ap véi cudng d6 cao
(bao gobm bao méat théng tin doanh nghiép) 3.7 o ’
Thai do ton trong dong nghiép va cap trén Kha néng lap ké hoach céng viéc o ) N 35 Khé néf],g quan 35“, ph‘én’do,énl' R
o ) 45 Thai dd trung thuc trong cong viéc 33 danh gia tinh hudng va xtr ly van dé
;ﬁlv?gctsgg;ht%grﬂ;gg%n 43 Kha nang giao ti€p bang |oi n6i va van ban 31
' °ng 4 Thai d6 tich cuc va 29 Kha néng lam viéc da nhiém

27

Kha nédng nang thich nghi va trach nhiém trong cong viéc o5

Thai do tuan tha quy dinh, chinh sach RSO .
lam viéc doc lap véi cuong do cao

(bao gém bao mat théng tin doanh nghiép) Khé, nang lam viéc
o o Kha nang quan sat, phan dodn, Théi d6 cau tién hoc hdi phoi hop nhom
Thai d6 trung thuc trong cong viéc danh gia tinh hudng va xu ly van dé o o
Thai do lam viéc chuyén nghiép Kha nang quan ly thai gian
Thai d6 tich cuc va

trach nhiém trong cong viéc Kha néng lam viéc da nhiém

s e e e bs s Kha nang thich nghi vai
Kha nang &rng xur tot v&i khach hang va str dung cong nghé méi
Kha nédng lam viéc

ph6i hop nhom Kha nédng phan doan cam xuc

Thai d6 cau tién hoc hdi Kha nang sang tao trong cong viéc

) ) Kha nédng thuong thuyét va dam phén Kha nang linh hoat trong cong viéc

Thai d6 lam viéc chuyén nghiép Kha nang quan ly thoi gian . s
; - - Kha nang lam viéc kién tri va nhan nai

Kha nang ting xtr ot v6i khach hang Khéging thich nghithdi y
va str dung cong nghé méi

Trong khi d6, thai do va kha ndng co su khac biét I6n nhat gitra nhu cau trong tuong lai va mic d6 sé hitru

Kha nang phan doan cam xtc Kha n&ng séng tao trong cdng viéc hién tai & nhan su khéi khai thac, k§ thuat va boc xép bao gom:
Kha nang thuong thuyét va dam phan Kha nang linh hoat trong cong viéc 1. Thai d6 cau tién hoc hdi
Kha nang lam viéc kién tri va nhan nai 2. Thai dé lam viéc chuyén nghiép
o ba - " A b e 2t el gt A s 2 x e m a i A 3. Kha nang lam viéc kién tri va nhan nai
Két qua khao sat cho thay nhu céu nhan su sa hiru tat ca cac thai d6 va kha nang thiét yéu ¢ ca khoi van o g ' ' T
hanh phuong tién, thiét bi va khai khai thac, ky thuat va béc xép déu I6n hon mirc dé sd hitu hién tai cac 4. Kha nang linh hoat trong céng viéc
thai do va kha nang nay. Cu thé, 5 thai dé va kha nang cé su khac biét I6n nhat giita nhu cau trong 5 nam Kha n3 : : th dAnh iA KU vy [0 vAn (A
e s e G T e e S, : ORI - ) nan n sat, phan n, danh gia tinh hudéng va xur ly van
t6i va mirc do so hitu hién tai ¢ nhan su khdi van hanh phuong tién, thiét bi bao gém: > andng quan sat, phan doan, danh gia t uong va xtrly van ge
Thai d6 cau tién hoc hoi Nhitng két qua trén déc biét nhan manh tam quan trong cua viéc dao tao nhdm trang bi kién thirc va tao
T i R . ra nhan su c6 thai dé cau tién hoc hoi, 1am viéc chuyén nghiép, trung thuc, tich cuc, man can va c6 trach
Thai d6 trung thuc trong cong viéc nhiém, linh hoat, thich nghi, hoc hdi va st dung cong nghé mdi, cling nhu cac théi dé va kha nang thiét
Thai d tich cuc va trach nhiém trong cong viéc yéu khac d€ hoan thanh t6t cong viéc & cap van hanh trong cac doanh nghiép nganh cang & Viét Nam.

Thai d6 lam viéc chuyén nghiép

a r w N -

Kha nang thich nghi véi va str dung cong nghé méi
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Khac biét vé nhu cau s6 hiru thai dé/kha nang
giira khoi phuong tién/thiét bi va khoi khai thac/ky thuat/boc xép

—@— Kh6i phuong tién, thiét bi ©— Khéi khai thac, ky thuat, béc xép =0
Thai d6 ton trong déng nghiép va cap trén Kha nang lap ké hoach céng viéc
4,6
Thai d6 tuan tha quy trinh m Kha nang giao tiép bang I6i ndi va van ban
lam viéc va an toan lao déng ) ’
o ' 4.2 Kha ndng nang thich nghi va
Thai d6 tuan thu quy dinh, 40 lam viéc ddc lap véi cudng do cao
chinh sach (bao gém bao mat 7 '
thong tin doanh nghiép) 38 Kha nang quan séat, phan doén,
Thai d6 trung thuc 3,6 \ danh gia tinh hudng va xu ly van dé
trong cong viéc 3.4 4
39 Kha nang lam viéc da nhiém

Thai d6 tich cuc va
trdch nhiém trong cong viéc 3,0

C» > Kha nédng lam viéc

phdi hgp nhém

Thai dé cau tién hoc hdi 7
k Kha nang quan ly thai gian
Thai d6 lam viéc chuyén nghiép Q p”
. Kha néng thich nghi véi
Kha nang Ung xUr tot véi khach hang s va str dung céng nghé méi
®
Kha nédng phan doan cam xuc Kha nang séng tao trong cong viéc
Kha nang thuong thuyét va dam phan Kha néng linh hoat trong cong viéc

Kha nang lam viéc kién tri va nhan nai

Nhom nghién ctru cling so sanh su khac biét vé nhu cau nhan su sd hiru cac thai do va kha néang thiét
yéu & khdi van hanh phuong tién, thiét bi va khai khai thac, ki thuat va boc xép. Két qua cho thay khong
c6 su khac biét dang ké nao vé nhu cau sé hiru cac thai do va kha nang thiét yéu ¢ 2 khoi nhan su nay,
dac biét vé:

Thai d6 trung thuc trong cong viéc

Thai do tuan tha quy trinh lam viéc va an toan lao dong

]
R -

Kha nang thich nghi véi va stir dung cong nghé méi
Thai d6 cau tién hoc hoi

e 4iv 1
i

oa LN -

et Tt

Kha nang thich nghi va lam viéc doc lap véi cuong dé cao

il

K&t qua nay ddc biét nhan manh tdm quan trong cua viéc dao tao nham trang bi cho nhén su nganh cang
nhirng thai d6 va kha nang thiét yéu nay dé ho cé thé hoan thanh t6t nhiém vu dugc giao bat ké & vi tri
cdng viéc nao.

e -"_'?*‘

rgal

Al

Trong viéc danh gid, so sanh vé nhu cau trong tuwong lai va mirc d6 s& hiru hién tai cac kién thirc, ky nang
cling nhu céc thai do va kha nang thiét yéu khac doi véi nhan su khoéi van hanh phuong tién, thiét bi va
khoi khai thac, ky thuat va boc xép, nhém nghién ctru ciing chi ra rang, cac doanh nghiép nganh cang can
chu trong duy tri bén virng nhom kién thire, k§ nang, thai dé va kha nang ma hién dang dugc s& hitu &
murc trung binh cao va cé nhu cau cao; chu trong xay dung nhém cé nhu cau kha cao trong khi mdc do
s6 hitu hién tai & mirc trung binh thap; tai phan bé ngudn luc déi véi nhdm cé mirc nhu cau wu tién vira
hoéc thap va mirc d6 sd hitu hién tai & mirc trung binh hodc cao; va chi trong phét trién nhom c6 nhu cau
uu tién kha cao trong khi doanh nghiép chi dang s& hiru & murc trung binh hodc thap.




MOT SO BE XUAT VA KIEN NGHI CHiNH
1. DGi véi co quan quan ly nha nudc
« Cap Trung uong:
B& sung va lam rd chi tiét nhiém vu cla céc bén lién quan trong nganh vé néi dung dao tao nguén
nhan luc va nang tam k§ nang lao déng nganh cang vao trong Quyét dinh sé 1579/Qb-TTg, ngay

22/9/2021 cutia Tha tudng Chinh phd Quy hoach téng thé phat trién hé théng cang bién Viét Nam
thoi ky 2021-2030, tam nhin dén nam 2050.

Xem xét dura ndi dung vé dao tao, dao tao lai, dao tao kj ndng vé cang va cang bién vao chuong 5 g . . .
trinh dao tao va phat trién ky nang tai cac co s gido duc nghé nghiép.
Thé ché& héa mo hinh gan két doanh nghiép trong hoat déng dao tao ky ndng va phat trién nguon X e '. y .' 2 g

nhan lyc théng qua Hoi déng ky ndng nghé.
« Cap dia phuong:

Nang cao nang luc du béo, thong ké va cé ké hoach phat trién nhan luc cé kj ndng nghé phu hop
yéu cau cua thi truong lao dong cla dia phuong, nhat la nhitng k§ nang tuong lai, nhirng nganh,
nghé mdi vé cang va cang bién.

Khuyén khich va tao diéu kién thuan loi d€ céc co sé gido duc nghé nghiép, cac doanh nghiép duoc
dang ky dao tao céc nganh, nghé vé cang phu hop véi yéu cau phat trién kinh té - xa hoéi cta dia
phuong.

2. Pa6i véi nha truong - cac co so giao duc nghé nghiép

Can xac dinh nhiing vi tri cong viéc ma doanh nghiép hién nay dang c6 nhu cau tuyén dung lao e . |
dong & muc cao lam co s& cho viéc xay dung dé an md& ma nganh dao tao va cap nhat cac ma diilll 1,
nganh dao tao hién c6 nham dap rng nhirng thay ddi cia moi trudng lam viéc. -

Can chud dong thic ddy viéc gan két trong dao tao véi doanh nghiép dé tao diéu kién cho sinh 'K
vién tiép can cong viéc thuc tién phu hgp vaéi nganh/nghé duoc dao tao va tham gia hoc ky doanh |
nghiép. '

i
3
T

il ' 3 i

=0 -
Khi xay dung/ cap nhat chuong trinh dao tao can chu trong cung cap nhirng yéu cau da chira trong . I L1 “ j A £ ' =
ho so nang luc cua bdo céo nay. Rt i

3. Doi véi doanh nghiép va cac hiép hoi nganh nghée -5 e " | ir

Doanh nghiép cé thé tham khao hod so ndng luc va xu huéng phat trién cia nganh trong bao céo : ; ' > ' .
nay dé xay dung chién lugc boi dudng, phéat trién nguén nhan luc phu hop véi chién lugc phét trién =% - : ' el '
chung cua doanh nghiép. '

"

Doanh nghiép nén chti déng hop tac véi céc co sd gido duc nghe nghiép trong viéc dao tao nguon M S L : |' ' T — 1
nhan lyc bang cach cung cap thong tin vé nhu cau tuyen dung, céc yéu cau ve kién thurc, ky nang, == L1 - R i p "]%_ r- .

thai do cho céc vi tri cong viéc cu thé. Tir d6 1am co s& gilp cho co quan quan ly nha nudc dieu o - A «'*'L‘ 5 3
E

chinh céc chinh séch, chi tiéu va céc chuén dao tao lién quan ciing nhu gidp céc truong diéu chinh L N T
chuong trinh dao tao dam bao chat lugng dau ra clia dao tao gan véi nhu cau thuc té ciia doanh E i 1B t““‘i

nghiép va xu hudéng phat trién clia nganh. B

nghé, gop y va xay dung chuong trinh dao tao tai doanh nghiép va danh gia chat lugng sinh V|en el 1y '}'FFT‘:‘ e o
dong thdi giup doanh nghiép chu dong giai quyét bai toan thiéu hut lao déng cho hoat déng san ELilis EH
i xuat va phat trién kinh doanh ctia doanh nghiép. SYMAY

=
: \
Viéc doanh nghiép tham gia sau vao cac hoat dong dao tao tir viéc tham gia xay dung tiéu chuan '[ Ny i = - 5 % I gcl E;
H a i 1
4
I
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