LIEN POAN THUONG MAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VA CONG NGHIEP VIET NAM Poc lap - Ty do - Hanh phiic

So: 733 /LDTM-BIZIC Ha Noi, ngayA 3 thang 4 ndm 2026
VAv: moi tham dy chuong trinh dao tao
chuyén sau “Quan tri va cai tién Quy trinh
kinh doanh”

Kinh gui: Ban lanh dao Quy doanh nghiép.

Trong bbi canh doanh nghiép Viét Nam dang ddy manh ting truéng, chuyén dbi
va mo 1ong quy mo, nhiing han ché trong van hanh nhu thiéu chuén hoa quy trinh, phéi
hop lién phong ban chwa hiéu qua, khoé kiém soat rii ro va chi phi... dang tr¢ thanh “nut
thit” can trd su phat trién bén viing. Viée xdy dung mot hé thdng quén tri theo quy trinh
bai ban, minh bach va c¢é khé niing cai tién lién tuc khong con 1a Ira chon, ma da tré
thanh yéu cau cip thiét ddi véi cac doanh nghiép.

Nham hé tro doanh nghiép xdy dung nén ting van hanh bai ban dé ting trudng
nhanh hon, kiém soat t6t hon va dé dang m¢ rong, Lién doan Thuong mai va Cong
nghi¢p Viét Nam (VCCI) hop tac cung Cong ty TNHH PwC Viét Nam (PwC Viét
Nam), don vi thudc mang luéi PricewaterhouseCoopers toan cau — mdt trong bon cong
ty kiém toan va tu van hang dau thé giéi (Big4) td chirc chuong trinh:

PAQ TAQ CHUYEN SAU: QUAN TRI VA CAI TIEN QUY TRINH KINH DOANH
(Business Process Management — BPM).

Thoi gian va dia diém: 1.5 ngay

o Thanh phd Ha N§i : ngay 04-05/06/2026
¢ TP. Ho Chi Minh :ngay 11-12/06/2026
BPM duoc truc tiép giang day boi cac chuyén gia tu van Chién lugc va Van hanh
ctia PwC Viét Nam — nhifng ngudi di c¢6 nhiéu nam kinh nghiém trién khai cac du an
chuyén d6i quy mé 1én cho cac tip doan trong va ngoai nuwde. VCCI va PwC tin tuéng
rang, chwong trinh s& mang lai gi4 tri thiét thuc, gitp Quy Doanh nghiép cai thién hidu
qua van hanh, t&i wu ngudn luc va ning cao ning luc canh tranh trong béi canh méi.
Théng tin chi tiét vé ndi dung chuong trinh va hoc phi giti kém theo cong van nay.
Tréan trong kinh moi Quy Doanh nghiép quan tdm dang ky tham duj/
Noi nhiin: KT. CHU TICH
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