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Téng quan

Gidi thiéu

Béo cdo ndy phén tich tdc dong ctia cdc cong nghé mdi, ching han nhu robot, tri tué nhin
tao (AI) va nén tang ki thuat sé d6i véi thi trudng lao dong & khu vic Dong A va Thai Binh
Duong (EAP). Tinh kha thi v€ mat ky thuat va kha nang kinh té1a yéu t6 quyét dinh miic do
phd bién clia nhiing cdng nghé nay. Ngoai tdc dong chung dén viéc lam, nhiéu nhém dén s6
6 thé chiu dnh hudng theo nhiéu cach khac nhau. Céc lua chon vé cong nghé & mét nganh
c6 thé€ anh hudng dén cac lya chon vé cong nghé & nhiing nganh nghé khac. Bao cdo nay
cing khuyén nghi cac diém céi cach chinh sach cé thé gép phan bién sy thay ddi vé cong
nghé thanh co hoi.

Khai quat vé thi truéng lao ddong & EAP

Nhin chung, ty 1é c¢6 viéc 1am & thi trudng lao dong tai khu vuc EAP van & mic cao.
Trong béi canh kinh t€ ting trudng, tién luong dang cé xu hudng ting nhanh hon so
v6i hiéu sudt lam viéc ctia ngudi lao ddng. Tuy nhién, cic thay d6i vé nhan khiu hoc
dang dinh hinh lai su dich chuyén cta luc lugng lao dong. ¢} Trung Qudc, Mong C6,
Théi Lan va Viét Nam, dan s6 dang gia hoa, hé qua la ngudn cung lao dong dang bi
thu hep lai. Xu huéng viéc lam va thu nhép cé thé khidc nhau ding ké gitia cdc nhom
xa hoi va nhan khiu hoc. Mic du ty 1é tham gia luc lugng lao dong ctia nit gi6i &
khu vuc nay cao hon & cac khu vyc dang phat trién khéc, nhung tién trién rit chim
va van thdp hon nam gidi, ngoai trit & Indonesia, Malaysia va Philippines. Khoang
cach mtic luong theo gidi tinh dang thu hep dan, nhung ni gii vAn nhin dugc mic
luong trung binh thip hon 10 - 15% so v6i nam giéi. Mic du luc lugng lao dong
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hién nay c¢6 trinh d6 hoc van trung binh cao hon so véi hai thap ky trudce, nhung
chét lugng gido duc khong dong déu va chi khoang mot phan ba s6 ngudi lao dong
c6 bang dai hoc hodc trén dai hoc. Nhin chung, ty 1é thit nghiép cta thanh nién &
khu vuc EAP thip hon so v6i cdc khu vic dang phat trién khac, con néu chi tinh
trong khu vuc, ty 1 nay ¢ Trung Qudc, Indonesia, Malaysia va Méng C6 cao hon cac
nudc con lai. Mic du ngudi lao déng 16n tudi co ty 1€ thit nghiép thdp hon, nhung
ho ciing it tham gia vao luc lugng lao dong hon.

Cung véi sy thay d6i vé nhan khiu hoc, cic thién huéng vé quy mo viéc lam theo
nganh cing c6 sy chuyén dich ddng ké. Trong vong mudi ndm trd lai ddy, phin
16n viéc lam da chuyén ti linh vic ndng nghiép c6 ning suét thip sang linh vuc
dich vu cling v6i nang suit tuong tu, trong khi chi mot s6 lugng nho viéc lam
chuyén dich sang cdc nganh san xudt va dich vu c6 niang suit cao. Mtc d6 ting
luong cao nhit thudc vé cac dich vu chuyén mén cling nhu cong nghé thong tin va
truyén thong (ICT). Mac du viéc 1am phi chinh thic nhin chung d4 giam, nhung
hinh thiic nay van phé bién, diac biét 1a trong nhiing nganh dich vy niang suit

thdp va & cac ddo Thai Binh Duong, khi ma hinh thiic nay chiém hon mét nita s6

viéc lam.1

Céac xu hudng nay dat ra cdu hoi cip thiét vé vai tro cta cong nghé trong viéc dinh
hinh thi trudng lao dong & cdc qudc gia dang phat trién & khu vuc EAP. Nhiing
céng nghé méi nay c6 lam tang nhu cau lao dong va thu nhép cua nguoi lao dong
khoéng? Liéu viéc ing dung robot va Al vao cac nganh cong nghiép sé lam giam
bét hay gia tang thach thic do su sut giam luc lugng lao dong & cdc xa hoi dang
gia hoa? Cdc nganh céng nghé s6 c6 thé giup thu hep khoang cach vé viéc lam

va muc luong, hay chung lam gia ting khoang cich nay? Su chuyén ddi vé co cdu
viéc lam va thu nhap sé dién ra nhu thé nao § cic quéc gia EAP khi ho ting dung
cong nghé mai? Bdo cdo nay tip trung vao viéc giai dap nhiing cau hdi nay va cac
van dé lién quan, ti d6 danh gid miic d¢ anh hudng cta viéc phd bién cong nghé
méi dén co hoi viée lam, tién luong va yéu cau vé ky nang trong khu vuc.

Muc do6 lan téa ciia cong nghé & khu vuc EAP

Céc cong nghé méi da va dang mang lai anh hudng dén thi truong lao dong ciing nhu thay
d6i ban chit ctia cdng viéc. Céc cai tién vé cong nghé dang mé rong pham vi cong viéc ma
mdy moc ¢é thé thuc hién. Robot sén sang thay thé ngudi lao dong trong cdc nganh nghé
cong nghiép ma & dé cac cong viéc chinh la viéc diing chan tay va cé tinh chat rap khudn.



TONG QUAN

Nguy co Al thay thé ngudgi lao ddng trong nganh dich vu khéng con gidi han & céc cong
viéc rdp khudén ma dang lan réng sang ca cac vi tri doi hoi tu duy va xu ly théng tin phic
tap. VGi stic manh cua tri tué nhén tao (AI), robot con c6 thé€ dam nhiém cac cdng viéc
chén tay khong 1ap lai ma con ngudi dang thuc hién trong ca linh vuc san xudt 1an dich
vu. Pham vi ctia sy thay d6i nay con tly thudc vao tinh kha thi vé mat ky thuat va hiéu
qua kinh té ctia cac cong nghé méi & tling quoc gia.

Tuy theo tinh khd thi vé mdt cong nghé, viéc lam & hiu hét cic quic gia EAP c6 thé
chiu anh huéng do robot va Al theo nhiing cach khac véi & cdc nudc phit trién. So
v6i khéi nude phat trién, cic nude EAP tuyén dung nhiéu lao dong hon trong cac
cong viéc chan tay va rap khuon, va tuyén dung it lao dong hon trong céc cong viéc
doi hoi tu duy (xem hinh O.1). Co cdu nghé nghiép nay la két qua clia qua trinh cong
nghiép héa & cac qudc gia nhu Trung Qudc, Malaysia, Thai Lan va Viét Nam, nhung
dong thoi ciing cho thiy sy phat trién chua tuong xting ctia nganh dich vy trong khu
vuc. So véi ngudi lao dong 6 cac nudc phat trién, ngudi lao ddng & cac nudc EAP
(tuong tu nhu ngudi lao ddng & cac thi trudng mai ndi va cac nén kinh t€ dang phat
trién khéc) d6i mit véi nguy co mit viéc lam do robot cong nghiép cao hon so véi
AL Ngugc lai, dit nguy co tii robot cé thé hién hitu, nhung pham vi tiém ning anh
hudng cua Al dén viéc lam & khu vyc EAP lai rong 16n hon. Pc biét, Trung Qudc va
Malaysia c6 ty 1é kha cao ngudi lao dong lam cac cong viéc doi hoi tu duy sang tao va
phén tich, ho 1a nhiing ngudi c6 thé dugc trang bi t6t d€ khai thdc nhiing lgi ich ma
AT mang lai.

Khd ndng kinh té cing 13 mot yéu t6 quyét dinh viéc ing dung cic cong nghé méi. Su phd
bién ctia cac cong nghé khéc nhau & cic qudc gia va nganh nghé khac nhau c6 thé dugc giai
thich mot phan bdi su khac biét vé chi phi va lgi ich cua viée ting dung cac cong nghé do.
Céc khodn chi phi ¢ thé ké dén bao goém chi phi cong nghé (diéu chinh theo chit lugng),
chi philao dong tai dia phuong, ciing nhu mtc d6 phan ting ctia nhu ciu tiéu dung trudec
thay déi vé gia ca.



EAP: Cong viéc chan tay chiém ti trong I6n hon cong viéc doi héi tu duy sang tao.

HINH 0.1 Co cau viéc lam, EAP va cac nudc phat trién
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HINH 0.1 Co cauviéclam, EAP va cac nudc phat trién (tiép)

b. Cac nudc phat trién
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Ngudi lao dong trong nganh dién va dién tu

Ngudi 13i xe ¥a ngudi van hanh tram di dong

C6 dinh

Khong ¢6 dinh

Cudng dd cong viéc c6 dinh

Nguén: Hinh minh hoa g6c cho dn pham nay dua trén dir liéu cta ILOSTAT (béng tdng quan), T8 chiic Lao dong Quéc té, Geneva, https://ilostat.ilo.org/; dirliéu vi mé tir cac khdo sét vé luc lugng lao
dong qudc gia: Khdo sat vé uc lugng lao dong (bdng téng quan), ILOSTAT, T8 chiic Lao dong Qudc té, Geneva, https:/webapps.ilo.org/surveyLib/index.php/catalog/LFS/?page=1&ps=15&repo=LFS;
O*NET truc tuyén, Mang thong tin nghé nghiép, Trung tam qudc gia vé phat trién, tuyén dung va quén ly dao tao cia O*NET, Bo Lao dong Hoa Ky, Raleigh, NC, https://www.onetonline.org/.

Luuy: Trycy do luong thanh phan cong viéc tri ndo tuong d6i so vdi cong viéc chan tay clia cac nganh nghé (cuong do cong viéc chan tay khong 1ap di ldp lai). Truc x do cuong d6 cong viec ldp

di 13p lai dugc tinh todn theo phuong phép ctia Autor va Dorn (2013). Cac chi sé cudng d6 cong viéc dugc st dung dé cung cap thi tu tuong ddi ctia cac nganh nghé theo ting chiéu. Kich thugc
clia bong bong biéu thi ty 1é trung binh ctia nganh nghé & EAP (9 qudc gia) va cac nén kinh té phat trién (36 quéc gia). Dt liéu dugc 1dy tir nam gan nhdt c6 sdn. EAP = Dong A va Thai Binh Duong;

ICT = c6ng nghé thong tin va truyén thong.

NYNO DNOL
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Dé€ khdi quit hoa cdc méi tuong quan ké trén, hay xem xét tinh hinh Gng dung robot
trong 3 phin nganh sin xudt: cao su va nhua, thiét bi dién, va ché tao va lap rép 6 to.
Hinh O.2, bang a cho thiy muc udc tinh vé chi phi robot dugc diéu chinh theo chét lugng
cho méi ngudi lao dong bi thay thé (cic dudng ngang) va kha ning tiét kiém chi phi lao
dong (dudng cong dbc 1én) trong tiing nganh, dugc biéu dién theo thu nhip binh quan
déu ngudi clia cac qudc gia trén thé giGi. Giao diém vdi cdc dudng thing diing biéu thi
diém hoa v6n ma tai d6 robot cé thé coi 1a ¢6 hiéu quéa vé mat kinh té dé thay thé nhan
cong. D6 thi chi ra ring st dung robot cho sdn xudt chi c6 hiéu qua vé mit kinh t€ § cac

Viéc cac cong nghé méi cé6 mang lai hiéu qua kinh té hay khong sé tuy thudc vao muc gia cta
chung so véi chi phi thué lao dong.

HINH 0.2 M@i tuong quan giifa chi phi lao ddng va gia robot véi chi philao déng va itng dung robot, EAP
va thé gigi

a. Chi philao dong va gia robot, theo phan b. Su tuong quan giiia iing
nganh san xuat va thu nhap binh quan dau dung robot va muc luong,
ngudi cila qudc gia, mau toan cau theo nganh, EAP
L Su thay ddi trong viéc ing dung robot/ngudi lao dong
Chi phi (log) trong giai doan 2014 - 2019 (log)
14 - 5 -
13 1
12 - 0
11 1
10
-5 4
9
8 -
T T T 1 _10 T T T 1
8 9 10 1 12 -1 0 1 2 3
GDP binh quén dau ngudi (log) Mdc luong trung binh nam 2014 (nghin USD, log)
= Lao dong - nganh 6 t6 = Lao ddng - nganh B Nong nghiép A Détmay @ Héa hoc
— Lao dong - nganh cao thiét bi dién % May tinh oDiéntd % May méc
suva nhya -==+ Robot -0 t6 +0t % Xaydung e Cacnganh

---- Robot nganh thiét --- Robot - nganh cao su khac

bi dién va nhua

Ngudn: Hinh minh hoa géc cho dn phdm nay dua trén dit liéu ctia TiM (Thuong mai viéc lam) (co s6 dit liéu), T6 chitc Hop téc va Phat trién
Kinh té, Paris, https://www.oecd.org/en/data/datasets/trade-in-employment.html; WDI (Chi s6 Phat trién Thé gidi) (bang tdng quan),
Ngan hang Thé gidi, Washington, DC, https://datatopics.worldbank.org/world-development-indicators/; Ca s& dit liéu Robot Thé gidi,
Lién doan Robot Qudc té, Frankfurt, https://ifr.org/about-world-robotics/.

Luuy: Bang a: Trucy hién thi muc udc tinh vé gia trung binh khi dung robot da diéu chinh theo chat lugng cho méi ngusi lao dong va
tong chi philao dong trong 3 phan nganh san xudt. Buding cong chi philao dong dugc udc tinh theo méu quéc gia toan cau. Bang b:
Biéu dién ty & (ing dung robot so v&i muc luong & nhiéu nganh tai cac nudc EAP va udc tinh muc héi quy phi hgp. DE biét chr viét tat
tén qudc gia, vui long tham khao trang web clia T6 chic tiéu chudn hoa qudc té (1ISO): https://www.iso.org/obp/ui/#search. Xem chuong
2 dé biét chi tiét vé phuong phap udc tinh gid robot va muc hoi quy.
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qudc gia c6 thu nhap thdp trong cac nganh nhu cao su va nhua, 13 nhiing nganh nghé
duing robot gia ré va co ban hon. Hinh 0.2, bang b biéu thi ty 1¢ ting dung robot thuc t&

(trung binh) so v6i miic luong & nhiéu nganh san xuit tai cic nudc EAP. Khi cic qudc gia

phét trién va chi phi lao ddng ting, ty 1é ing dung robot ting & moi nganh, nhung t6c do

tang nhanh hon & nganh thiét bi dién, la nganh nghé st dung robot c6 mtic d6 phtic tap

va mtuc gia tdm trung. Ngugc lai, cdc loai robot tinh xao va c6 chi phi dau tu 16n nhat nhu

trong nganh san xudt va ldp rap 6 t6 chi dugc st dung phd bién & cic qudc gia EAP noi ¢

muc chi phi lao dong cao.

Hinh O.3 phan anh mtc d¢ st dung cong nghé tu dong hda theo thdi gian, ciing nhu sy phan

phéi ctia ting dung robot theo nganh nghé & cdc qudc gia EAP. C6 thé théy rang di liéu thuc té

phtt hop véi cac dy dodn vé hiéu qua kinh té€ ctia ing dung cong nghé da thio luin & trén.

Viéc tiing dung robot dang ngay cang m& rong & khu vuc EAP, dac biét la nganh may tinh va dién tu,
cao su va nhua, cing nhu nganh 6 t6.

HINH 0.3 Suphan bd robot trong nganh cdng nghiép va xu huéng itng dung robot, EAP, 2000 - 2022

a. Xu huéng trong ting dung robot
trong nganh céng nghiép, 2000 - 2022
Su phan bé robot trén méi 1.000 nhan vién san xudt
18

16 ‘
14 +
12
10 +
8 -

4

F P
SPEOIRS
DA A AP

O > Ao

«"000 ~
)
2

—— Trung Quéc = Indonesia

— Malaysia —— Philippines

— ThaiLan —— Viét Nam

=== Thunhdp cao === Thunhap trung
(trung binh) binh (trung binh)

b. Su phan bé robot theo
€0 cau nganh, 2022

Trung Quéc
Malaysia
Thai Lan
Viét Nam

Indonesia

Philippines

0 2 4 6 8 10 12

Su phan bé robot cho méi
1.000 nhén vién san xuat (2022)

mOt B May tinh va dién ti
[ Thiétbidién W May moc cong nghiép
| Kim khi M Nhua va cao su

B Céc nganh khéc

Ngudn: Hinh minh hoa géc cho &n pham nay dya trén dt liéu clia (Thuong mai viec lam) (co s& dr liéu), T8 chic Hop tac va Phét trién Kinh té,
Paris, https://www.oecd.org/en/data/datasets/trade-in-employment.html; Co s& dit liéu Robot Thé gidi, Lién doan Robot Quéc té, Frankfurt,

https://ifr.org/about-world-robotics/.

Luu y: Bang a: Mic do viéc lam nganh san xudt dugc 8 dinh trong ndm co s6 (2000). Bang b: Su phan bé robot theo ca cau nganh tuong

Uing vai ndm gan day nhdt (2022).
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Céc nudc c6 thu nhéip cao trong khu vic nhu Malaysia va Théi Lan 1a nhiing nudc Ging
dung cong nghé tu dong hda sém nhét trong khu vuc, nhung Trung Qudéc va Viét Nam lai
14 nhiing nudc cé sy gia ting manh mé trong viéc ing dung robot ké tit nam 2010. Trong
khi d6, muc d¢ ting dung robot & Indonesia va Philippines van tuong d6i thip. V& mit cong
nghiép, viéc ting dung robot & Trung Qudc, Malaysia, Thai Lan va Viét Nam tp trung vao
cdc nganh nhu mdy tinh va dién tt, 13p rap 0 t6 va thiét bi dién, trong khi & Indonesia va
Philippines, viéc ting dung tap trung & nganh ché bién cao su va nhuya.

Cé su chénh léch gitta cic quéc gia EAP vé pham vi tu ddng hoa do khac biét vé co cdu
nganh nghé va su khac biét vé chi phi lao dong. Tai cac qudc gia nhu Lao, Papua New Guinea
va Timor-Leste, s6 lugng viéc lam dé bi tu ddng héa la khong nhiéu, diéu nay xudt phat tit
viéc da s6 ngudi dan lam cac cong viéc nong nghiép va dich vy mang tinh linh hoat, khong
l4p lai, va mtic luong nhin chung con thép (tham khéo hinh 0.4). C6 nhiéu ngudi lam viéc
trong nganh san xuét c6 dinh 6 Campuchia va Myanmar, nhung mtic luong thdp lam giam
lgi ich kinh t€ ctia ting dung tu dong hda. Ngugc lai, & cc quéc gia ¢é miic luong cao hon
nhu Malaysia va Thai Lan, nhiéu ngudi ¢ nguy co bi thay thé bdi quy trinh tu ddng hoa
trong nganh san xudt va dich vu. O céc nu6c EAP, cac cong viéc dich vu nhu cham séc khach
hang c6 tac vu 1ap di 1ap lai va dong thoi cé muic luong trung binh kha cao sé dé bi thay thé
bdi cong nghé tu dong hda hon so véi cac cong viée phic tap va khong theo khuon, thudng
do céc chuyén gia va nha quan Iy ddm nhiém. Khi cdc nudc EAP phat trién va chi philao
dong ting lén, ty 1é viéc lam chiu anh hudng bdi cac cong nghé mai sé ting 1én.

Tac dong ctiia cong nghé maéi

Viéc ting dung cong nghé méi dang cai thién ning suit ctia doanh nghiép va thay déi co hoi
viéc lam. Nhd yéu t6 ting ning suit cao dan dén ting trudng quy mo san xuét va phat trién,
su tién bo vé cong nghé thudng ho trg ting viéc lam va muc luong. Tuy nhién, néu tién b
vé cdng nghé dan dén viéc tiét kiém lao dong thi ¢ thé lam gidm téc d ting trudng viéc
lam va muic luong. Tuy thudc vao tac dong cu thé ctia cdng nghé cho cac nhém tudi, gidi
tinh, kj nang va tinh trang céng viéc ma viéc Ging dung cong nghé cé thé 1am trdm trong
héa hodc cdi thién tinh trang bit binh ding trén thi trudng lao dong 5 EAP.

Robot

Két qua nghién ctiu cho théy viéc ing dung robot nhanh chéng di kém v6i mé rong viéc
lam va thu nhap lao déng & khu vuc EAP. Vi dy, & Viét Nam, muic ting trudng viéc lam va
thu nhap lao dong trung binh l1an lugt la khoang 10% va 5% (xem hinh O.5). Tuy nhién, cac
tac dong la khong dong déu. Ngudi lao ddng c6 trinh d§ trung binh va cao dugc hudng loi,
nhung ngudi lao dong co trinh d6 thap, dac biét 1a nhiing ngudi lam céc cong viée ¢6 tinh
chat rap khuodn, d6i mét véi kha nang mét viéc va c6 thé phai tim ki€ém cong viéc khac trong
khu vuc phi chinh thtc.
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Khéng phai tinh kha thi vé mat ky thuat ma la hiéu qua kinh té la yéu t6 quan trong hon lam han
ché qua trinh tu déng héa trong khu vuc EAP.

HINH 0.4 Chi philao déng tuong quan véi viéc lam, theo miic d6 rap khuén cia cong viéc va quéc gia

Thu nhap binh quéan dau ngudi dugc diéu chinh theo ty & thué vén so véi lao dong
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Muic d6 rap khudn cta cong viéc trong toan bd nén kinh té
@EAP @ EMDE @ Cac nudc phat trién ---- Trung binh

Ngudn: Hinh minh hoa géc cho &n pham nay dya trén dr liéu tir Bachas va cac cong su. 2022; ILOSTAT (bang téng quan), T8 chuic
Lao dong Qudc té, Geneva, https://ilostat.ilo.org/; dit liéu vi mé tir khdo sat vé lyc lugng lao dong quéc gia: Khao sét vé luc lugng
lao dong (bdng téng quan), ILOSTAT, T6 chic Lao dong Qudc té, Geneva, https://webapps.ilo.org/surveyLib/index.php/catalog
/LFS/?page=1&ps=15&repo=LFS; O*NET tryc tuyén, Mang thong tin nghé nghiép, Trung tam qudc gia vé phat trién, tuyén dung va
quén ly dao tao cia O*NET, BO Lao dong Hoa Ky, Raleigh, NC, https://www.onetonline.org/; WDI (Chi s6 Phét trién Thé gidi) (bang
t6ng quan), Ngan hang Thé gidi, Washington, DC, https://datatopics.worldbank.org/world-development-indicators/.

Luu y: DG liéu tirnam 2023 hodc ndm gan day nhat cd san. Truc y la thudc do hiéu qua kinh té dua trén chi phi lao dong tuong déi clia
mot quoc gia (dugc dai dién bdi thu nhap binh quéan dau ngudi) va thué von so véi lao dong (duoc dai dién bai ty 1é thué von/lao
ddng). Truc x do mutc d6 rap khudn cda viéc lam téng thé trong mét qudc, tinh béng cach nhan ty 1€ lao dong cla céc nganh nghé
(muc 2 chirs6 1ISCO08) va mic d rap khudn clia mét nganh nghé dua trén dir liéu O*NET. DE biét chir viét tat tén qudc gia, vui long
tham khao trang web clia T8 chic tiéu chudn hoa quéc té (ISO): https://www.iso.org/obp/ui/#search. EMDE = thj trudng méi ndi va
cac nén kinh té dang phat trién. Xem chuong 2 dé biét thong tin chi tiét vé cach tinh.

Tai Indonesia, Malaysia, Philippines, Thai Lan va Viét Nam trong giai doan 2018 - 2022,
robot da thay thé khoang 1,4 triéu (3,3%) lao dong chinh thiic ¢6 kj ning thip lam cac cong
viéc chén tay 1dp di ldp lai. Tuy nhién, ning suét ting 1én nho quy trinh ty dong héa va quy
mod san xudt cao hon da giup tao ra khoang 2 triéu viéc lam (chiém 4,3% viéc lam c6 tay
nghé chinh thitic) cho ngudi lao dong cé tay nghé tham gia vao cac céng viéc chan tay hodc
tri ndo khong rap khuon. Lgi ich lao dong c6 dugc cac anh hudng theo quy mé dac biét
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Ung dung robot: Cai thién viéc lam va thu nhap cho ngudi cé trinh d6 hoc van cao, dong thai lam
tang kha nang tré thanh lao déng phi chinh thitc cho nhiing ngudi ¢ ky nang thap.

HINHO.5 Tacdéng cta viéc iing dung robot ddi véi viéc lam, miic luong va viéc lam phi chinh thirc, Viét Nam,

2014 -2020

a. Tac déng udc tinh cia viéc ing dung
robot ddi véi thi truéng lao déng

b. Tac déng udc tinh ciia viéc ting dung
robot d6i vai ty 1é viéc lam phi chinh thiic &

cac quan/huyén
Diém udc tinh (%) Diém udc tinh (diém phan tram)
20,0 - 4,0
15,0 1 3,0 1
2,0
1004 -+
1,0
5,0 1
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0 - - L. - .
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—5.0 1 -2,0
-10,0 +—— . i . . -3,0 .
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&) X > L C e . S & R¢
St ST é§+$°°q MRS SO OC S
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;\@3 O & -{\(\6 .{\(\60 S &;\\{\«\ &8 R & \5\"’ & @F
&R *6‘{\{\
Téng s6 viéc lam Muc luong theo gic Ldp dilap lai Ldp dilap | Khong
(log) (log) (chan tay) lai (trindo) | 1ap lai

Ngudn: Hinh minh hoa géc cho &n pham nay dya trén dt liéu clia Khdo st vé luc lugng lao dong 2011 - 2020, Téng cuc Théng ké, Ha
Noi, Viet Nam, https://www.gso.govvn/en/?s=Labour+force+survey&lang=en; Co s& di liéu Robot Thé gidi, Lién doan Robot Qudc té,
Frankfurt, https:/ifr.org/about-world-robotics/.

Luu y: Bidu dé trinh bay cac két qua udc tinh kinh té lugng, cho thdy anh hudng clia viéc st dung robot dén céc chi s6 cla thi truong lao
doéng & cdp dia phuong. Xem chuong 3 dé biét thong tin chi tiét vé ky thuat.

dugc quan sat thay trong cac nganh san xudt huéng dén thuong mai c6 gia tri gia tdng cao
nhu mdy tinh, dién ti hodc lap rap 6 to.

Ngudi lao dong 16n tudi dugc hudng loi it hon vé viéc 1am va thu nhép khi robot dugc

sti dung trong san xudt. Bang chiing thuc nghiém ti Viét Nam cho théy viéc lam ting

1én tich cyc & moi nhém tudi, nhung it hon ding ké & nhom ngudi lao dong 16n tudi

(xem hinh O.6). Ngoai ra, tdc dong tich cuc ctia viéc ting dung robot déi véi thu nhap

(tién luong theo gid), la mot thude do cho tac dong dén ning sudt lao ddng, chi c¢b ¥ nghia
théng ké trong nhém ngudi tré va trung nién nhung khéng c6 y nghia thdng ké v6i nhoém
ngudi lao dong trén 50 tudi. Nhiing phat hién nay cho théy viéc ting dung robot c6 thé giup
khéc phuc van dé sut giam luc lugng lao dong & cac quoc gia gia hoa trong khu vuc, nhung
do6ng thoi ciing c6 nguy co lam ting t6c do ngusi lao dong 16n tudi nghi viéc.


https://www.gso.gov.vn/en/?s=Labour+force+survey&lang=en�
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Lao ddng tré dugc huéng loi nhiéu hon vé viéc lam va mic luong tir ing dung robot.

HINH 0.6 Tacdéng udc tinh cla viéc iing dung robot déi véi viéc lam va miic luong trong doanh nghiép,

theo nhém tugi, Viét Nam

Diém udc tinh (%)

20,0
16,0
12,0 -
8,0
4,0 -
0 S--- - s 000 s . | _ ______1 | ______l ————
—4,0 T T T T
Lao dong Lao dong Lao ddng Lao dong Lao dong Lao dong
tré tuoi trung nién I6n tuoi tré tudi trung nién 16n tuoi
(15-32) (33-49) (50 - 65) (15-32) (33-49) (50 -65)
Téng s6 viéc lam (log) Muic luang theo gid (log)

Ngudn: Hinh minh hoa g&c cho dn pham nay dua trén dir liéu ctia Khao sét vé lyc lugng lao dong trong khodng 2011 — 2020, Ha Noi,
Viét Nam, https://www.gso.govvn/en/?s=Labour+force+survey&lang=en; Co s& dit liéu Robot Thé gidi, Lién doan Robot Qudc té,

Frankfurt, https://ifrorg/about-world-robotics/.

Luu y: Mitc udc tinh tir phuong phap binh phuong t6i thiéu hai giai doan vé dnh hudng cla viéc gia tang st dung robot 1én cac két qua clia
thitruong lao dong & cap dia phuong tai Vit Nam trong khoang thai gian 2014 — 2020. Xem chuong 3 dé biét thong tin chitiét vé ky thuat.

Tri tué nhan tao

Van con qua sém d€ udc tinh dugc nhiing anh hudng ctia viéc trién khai Al 1én thi trudng
lao dong, tuy nhién, nhiing bing chiing ban d4u cho thiy AI c¢6 kha nang viia thay thé mot
s6 cong viéc, vita tang viéc 1am cho cdc nganh nghé. M6t mit, tac dong thay thé lao dong
dang dan xudt hién & cdc nganh nghé cht yéu lién quan dén cdng viéc tri 6c mang tinh chét
ldp lai, doi hoi t6i uu hod theo chuéin muyc va han ché tuong tac xa héi (vi du nhu chuyén
vién dénh gid rti ro) va xuét hién chdm hon & nhiing nganh nghé lién quan dén cong viéc
tri 6¢c mang tinh chat khong ldp lai (nhu dich thuét). Mat khac, tdc dong ho trg cong viéc
dang xuit hién & cac nganh nghé, trong d6 phan tac vu chinh lién quan dén tuong tac xa
hoi, sang tao hodc chién lugc bat budc phai dugc ddm nhiém bdi con ngudi, con phan phu
clia cdng viéc c6 thé giao cho Al (vi du nhu gido vién, nha phan tich tai chinh). Udc tinh
chi ¢ khoang 10% viéc lam & khu vyc EAP 1a cong viéc cé thé tin dung stic manh ctia Al
dého trg con ngudi. Ty 1é nay tuong duong véi ty 1€ & cdc nén kinh t€ mai néi khac nhung
thép hon nhiéu so véi ty 1€ 30% & cac nude phat trién (xem hinh O.1). Thém vao d6, dii liéu
thuc té cho théy cic cong viéc & khu viic Pong A - Théi Binh Duong c6 xu hudéng it chiu
tac dong ctia AT hon so v6i cac nude phat trién, bdi 1€ cong viéc & day, tuong tu nhu cic nén
kinh t€ dang phat trién khéc, thuong bao gobm cac nhiém vy ma AT kho c6 thé ddm nhén.



https://www.gso.gov.vn/en/?s=Labour+force+survey&lang=en�
https://ifr.org/about-world-robotics/�
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Al tac dong khong giéng nhau 1én cac nhém lao dong khéc nhau. O khu viic EAP, phu nii
chiu tac dong thay thé bsi Al cao hon nam gidi, ddc biét la & Malaysia va Philippines. Trinh
dd hoc van cang cao, muc do tiép xuc véi Al trong cong viée cang 16n. Ngudi lao ddng co
trinh d6 hoc van béc cao chiu tic ddng ctia AI nhiéu hon ngudi lao dong c6 trinh d6 hoc
vén trung hoc. Néu kiém sodt tdc dong ctia pham vi nganh nghé rong hon (nganh nghé

c6 ma 1 chii s6), thi viéc chiu tdc dong ctia Al ty 1é nghich v6i mic thu nhap & hau hét cac
nudc EAP (xem hinh O.7). Diéu nay cho thdy nhiing nganh nghé chju tic dong manh cta

Nir giGi va ngudi lao ddng c6 hoc van cao ¢é nhiéu kha nang lam nhitng céng viéc chiu tac déng
thay thé caa Al.

HINH 0.7 Chiu tac déng cla Al: M&i tueng quan véi gidi tinh, trinh d6 hoc van va muc luong, EAP, trong
nam 2022

a. Gigi b. Gido duc
Su khéc biét vé muc d6 chiu tac Su khac biét vé muc d6 chiu tac dong cda Al so vdi
dong cla Al so véi phu nlr ngudi lao dong trinh dé ti€u hoc tré xudng
0,2 0,2
0,1
0.. a n l
] | N | J--nnll_ HERRA
-0,2 1
_0,3 T T T T 1 _0,1 T T T T | T T T T
£ S S & & &P L & LE PSS
s & & & @ S T ST
& - < & N\ T A& A\‘\Qq@ AN
Nam giGi Trung hoc Sau trung hoc
¢. Thu nhap lao déng
Su chénh léch vé thu nhap tir viéc lam chiu su tac dong cla Al (%)
’| -
0-- -
el
-2
_3 -
4 -
_5 T T T T 1
4%\’6 \QQ’ $’b® .\’,bQ Qé},b
X .QQ o > &
~ Q%\ N\ & \Qb

Nguén: Hinh minh hoa g6c cho dn phdm nay dua trén dir liéu tir Felten, Raj va Seamans nam 2021, dir liéu vi mo tir cac khao st

vé luc lugng lao dong quéc gia: Khao sat vé luc lugng lao dong (bang téng quan), ILOSTAT, T6 chic Lao dong Quéc té, Geneva,
https://webapps.ilo.org/surveyLib/index.php/catalog/LFS/?page=1&ps=15&repo=LFS; Pizzinelli va cdc cong sui. 2023.

Luuy: D liéu tir ndm 2022 hodc ndm gan day nhét c6 san. Bang a va b: hinh minh hoa nay cho thdy hé s6 tir mot phan tich hoi quy vé chi
s6 muc do chiu tac dong clia Al ddi vdi nghé nghiép da diéu chinh theo tinh bé trg (ma 1SCO08 2 chir s8) theo gidi tinh va trinh d6 hoc
van mot cach riéng biét, dong thai kiém soat cac yéu t6 nhom tudi va cac nganh kinh té. Bang c: hinh minh hoa hé s6 tir hoi quy log clia
thu nhap hang nam trén phép do muc do chju tdc dong clia Al da diéu chinh dua trén mic bé trg duge chuan hda. Cac phan tich héi quy
kiém sodt cac yéu t6 ¢6 dinh vé do tudi, gidi tinh, trinh d& hoc vén, nganh 1 chi s6 va nghé nghiép 1 chir 6.


https://webapps.ilo.org/surveyLib/index.php/catalog/LFS/?page=1&ps=15&repo=LFS�
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Al sé c6 mic luong thip hon, c6 thé1a do ban chdt clia cic cong viéc lién quan (cOng viéc
lap di 13p lai, it tuong tac xa hoi, v.v.). Tuy nhién, diéu nay cing 6 thé phan anh mic d¢
tham nhép ctia Al cling chua cao trong khu vuc.

S6 hoéa va nén tang ky thuat sé

St dung rong rai cong nghé s6 trong cong viéc con mang dén nhiing lgi ich kinh té r6 rét,
dac biét 13 muc luong thuéng hip dan hon, vi du nhu & Malaysia, Philippines va Théi Lan
Loi ich ¢6 xu hudng tang 1én d6i v6i phu nit & hdu hét cac nudc EAP. Vi du: mic ting phu
cdp luong & phu nii cao g&p doi so v6i nam gi6i tai Indonesia va Viét Nam. O Indonesia,
ngudi lao dong lam cic cong viéc st dung nhiéu cong nghé ky thuit s6 & ca khu vuc chinh
thiic va phi chinh thiic déu c¢6 thu nhép cao hon dédng ké so v6i ngudi lao ddng lam cac cong
viéc khong dung nhiéu céng nghé ki thuat s6. Ngudi lao dong lam cac cong viéc sti dung
nhiéu cong nghé ki thut s6 trong khu vyc phi chinh thic cé thu nhép gin bang ngudi lao
dong lam céc viéc khong dung nhiéu cong nghé ky thuét s6 trong khu vuic chinh thic, diéu
nay cho thély qua trinh s6 hda cé thé thu hep khodng cach tién luong gitia khu vuc chinh
thtic va phi chinh thic (xem hinh O.8). Hinh O.8b cho thdy d¢ tang thém trong thu nhap
dua vao tinh chét ky thuét s ctia cdng viéc dugc ning cao theo thdm nién lam viéc clia
nguoilao dong.

Cac cong nghé mdi da va dang khuyén khich su ra doi ctia mo hinh kinh doanh méi, bao
gom cac mo hinh dua trén nén tang ky thuét s6. Nhin chung, nén tang ky thuat s6 giap
tang hiéu qua ctia quy trinh trung gian va tu d6 tdc dong dén s6 lugng ciing nhu ban chét
viéc lam. Truéc tién, cdc nén tang hoat dong trén pham vi rong ro6i thic déy quy trinh tu
dong hoa va ting dung Al cling nhu cic tdc dong dén viéc lam. Quy moé nén kinh té dya
trén nén tang ky thuat s6 da dat miic tit 5 - 7% tong san phdm qudc ndi & hau hét cac
nudc EAP trong nam 2023. Su biing ng ctia cac nén tang ky thuat s6 da 1am ting ning
sudt ctia doanh nghiép ha ngudn, thudc nganh sau san xudt tai Philippines va Viét Nam.
Th hai, cic nén tdng tao diéu kién cho qua trinh tham gia luc lugng lao dong, tim viéc
pht hgp va su xudt hién clia cac cong viéc mdi. Tuy nhién, trong mot s6 trudng hgp, su
xudt hién nay la do chuyén d6i cong viéc tii viéc lam chinh thtic sang phi chinh thitc. Con
trong cac nganh dich vu sy tham gia truc tiép bdi cac nén tang ki thuit s6, két qua nghién
ctiu cho thdy tinh trang gidm viéc lam & mot s6 doanh nghiép khoi chinh thic, nhung lai
mang dén co hoi kinh doanh cho cdc doanh nghiép nhé va ngudi lao dong ty do, bao gém
ca phu nii.

Céc nén tang ky thuét s6 dang bién mot s6 lao ddng & khu vuc chinh thiic thanh lao dong
phi chinh thiic nhung lai gitip nhém lao dong yéu thé dé c6 viéc lam hon. Viéc trién khai
céc ting dung goi xe tai Viét Nam khong mang lai 1¢i ich 1au dai cho nhiing tai x€ taxi trudc
day lam viéc trong khu vuc chinh thiic nhung lai gitip ting 20% thu nhép cho nhiing tai xé
xe mdy da va dang lam viéc trong khu vuc phi chinh thic.
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Ngudi lao dong trong linh vuc ky thuat sé c6 miic lugng cao hon & ca khu vuc chinh thic va
phi chinh thic.

HINH 0.8 Tién luong va miic d6 si dung cong nghé sé trong cong viéc, theo trang thai chinh thiic va kinh
nghiém, Indonesia, 2023

a. Muc luong trung vi, theo tinh trang b. Pudng bi€u dién tién luong - kinh
lam viéc chinh thic ciia nguéi lao déng nghiém, theo sé nam kinh nghiém
Chi s6: 1 =mdc trung vi cia quéc gia Chi s6: 1 =mdc trung vi ciia quéc gia
2,5 1 1,4 -
1,2 1
2,0
1,0 1
157 08
1,0 0,6
0,4
0,5 1
0,2
0 T T T 0 T T T T 1
Kythudtsé  Phiky |Kythuitss  Phiky 1 2 3 4 5 6
thuat s thugt s6 S6 nam kinh nghiém
Chinh thic Phi chinh thic — Chinhthickj ~ ===-Phi chinh thuc
thudt s6 ky thuat s6
= Chinh thic phi -===Phi chinh thic phi
ky thuat s6 ky thuat s6

Ngudn: Hinh minh hoa géc cho dn phdm nay dua trén dix liéu trong khodng 2018 — 2024 clia Sakernas (Survei angkatan kerja nasional, Khdo sat vé
luc lugng lao dong qudc gia) (bang téng quan), Badan Pusat Statistik (Cuc Théng ké Indonesia), Cuc Théng ké Indonesia, MIT Dataverse, Hoc vién
Coéng nghé Massachusetts, Cambridge, MA, https:/dataverse.harvard.edu/dataset. xhtml?persistentld=doi:10.7910/DVN/OU8V2M.

Luu y: Hinh minh hoa cho thay muc luong trung vi thyc té. Bang a: Biéu do whisker cho thdy phan vi luong thi 25 va 75.

Tac déng déi véi toan bd nén kinh té

Pé danh gia tac dong chung ctia cdng nghé dén viéc lam, cin cin nhéc tinh doc lap va tac
ddng ctia cac lya chon cong nghé & nhiéu nganh. Vi dy, viéc ap dung ngay cang nhanh
chong cac cong nghé gidm thiéu nhu ciu lao dong & mot nganh nao dd, ching han nhu
robot trong nganh san xudt, c6 thé kéo giam mtic luong chung cta ca nén kinh té va lam suy
yéu dong luc ting dung céng nghé & cac nganh khac, nhu nong nghiép. Néu tién bd cong
nghé dién ra déng thoi 6 tit ca cac nganh, tdc dong tong thé€ 1én viéc lam sé phu thudc vao
tuong quan vé do 16n ctia ba tac dong chinh: tdc ddng thay thé viéc lam (thé hién qua hé s6
co gian thay thé gitia lao dong va cdng nghé tich hgp trong vén), tac dong tao viéc lam do
nhu ciu (thé hién qua hé s6 co gian vé€ nhu ciu san phim) va cc tac dong lién nganh ma
thoéng qua do cac yéu t6 dugce phén bé lai gitia cac nganh.


https://dataverse.harvard.edu/dataset.xhtml?persistentId=doi:10.7910/DVN/OU8V2M�
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Tac dong ctia co gidi héa nong nghiép d6i véi viée lam & EAP ciing tuong dong véi cac
nudc khac trén thé gidi, nhung tic dong clia robot hoéa trong cong nghiép & mot s6 nudc
EAP gan day lai khac. Qua trinh co gidi hoa gitp ting ning sudt nong nghiép va thay déi
mot chut vé s6 lugng viéc lam trong néng nghiép. Tuy nhién, co gidi hda trong néng nghiép
6 lién quan dén viéc gidm ty 1¢ viéc lam trong nganh nay trén toan ciu va & cac nuéc EAP
(xem hinh O.9). Theo két qua nghién ctiu, nguyén nhan khong phai do co gi6i hoa thay thé
lao dong trong ndng nghiép ma 1a do muc luong trong nganh sén xuat cao hon. Trén toan
cdu, ty 1¢ viéc lam trong nganh san xudt c6 xu hudng ting trong giai doan dau ting dung
robot va sau d6 bat dau gidm. Su suy gidm nay xay ra manh & cac nén kinh t€ ¢ thu nhép
trung binh bén ngoai khu vic EAP, diéu nay cé thé gip gidi thich hién tugng phi cong
nghiép héa sém. Tuy nhién, cac nudc dang phiét trién & EAP da di ngugc lai m6 hinh nay.
Ty 1é viéc lam trong nganh cong nghiép van tiép tuc ting ngay ca khi cic quéc gia ddy manh
tng dung robot. Ty 1é nay pht hgp véi bang ching cho thdy cic dia phuong & nhiing nuée
EAP ting dung robot nhanh hon ciing c6 t6¢c d6 tang trudng viéc lam nhanh hon.

Ty lé viéc lam trong nganh céng nghiép tiép tuc ting 8 mét sé nuéc EAP, khéng theo xu
huéng toan cau.

HINH 0.9 Co gidi héa néng nghiép, ing dung robot va viéc lam trong nganh néng nghiép va
cong nghiép, EAP va thé gidi, 1991 - 2021

a. Ty lé viéc lam trong néng nghiép va co giéi héa
%
100 -

0 T T T T T 1
-6 -4 -2 0 2 4

Log mdy mdc trong ndng nghiép trén 1.000 ngudi lao déng (1991)
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HINH 0.9 Ca gidi héa néng nghiép, iing dung robot va viéc lam trong nganh néng nghiép va
cdng nghiép, EAP va thé gidi, 1991 - 2021 (tiép)

b. Ty 1é viéc lam va iing dung robot trong nganh san xuat

%
50

40 -

e e

10 T T T T 1
-4 -2 0 2 4
Log su phan bé robot trén 1.000 ngudi lao d6ng (1995)
Toan cdu = Dudng ¢ dinh toan cdu === Dudng c6 dinh EAP —— Dudng c6 dinh cac EM khac

=@- Trung Quéc =M~ Indonesia =A= Malaysia —s— ThaiLan =@— Philippines =~ Viét Nam

Nguén: Hinh minh hoa géc clia &n phdm nay dua trén ditliéu ctia TiM (Thuong mai viéc lam) (co s& dr liéu), T6 chic Hop
tac va Phat trién Kinh té, Paris, https://www.oecd.org/en/data/datasets/trade-in-employment.html; USDA 2021; WDI
(Chibdo Phét trién Thé gidi) (bang tong quan), Ngan hang Thé gidi, Washington, DC, https:/datatopics.worldbank.org
/world-development-indicators/; Co s d(t liéu Robot Thé gidi, Lién doan Robot Quéc té, Frankfurt, https://ifr.org/about
-world-robotics/.

Luu y: Budng c6 dinh dugc vé bang mét da thic bac ba. EM = céc thi trudng mdi ndi.

Lai thé so sanh ctia cac nudc EAP trong nganh san xudt (mot phan dua trén ngudn lao
dong c6 trinh d6 trung binh tuong ddi cao) cé thé da ting nhd nang sudt ting khi ting dung
robot. B$ co gidn cao hon ctia ciu theo gid trén thi trudng toan cdu c6 thé da tao diéu kién
mo rong quy mo san xudt, buu ddp cho moi tac dong thay thé tiéu cuc d6i v6i nhu ciu lao
déng. Trung Qudc va Viét Nam la nhiing quéc gia chiing kién téc d6 ting trudng nhanh
nhit vé ty 1 ing dung robot, ciing 1a cac nudc c6 téc d ting trudng nhanh nhét vé ty 1é
viéc lam trong nganh cong nghiép. Hai quéc gia khac c6 miic thim nhép cao cho thdy két
qua da chiéu nhu sau: Malaysia c6 ty 1é gidm tli mtc cao ban d4u, sau d6 chiing lai va Thai
Lan c6 ty 1é viéc lam trong nganh cong nghiép tang lén réi chiing lai.

Thanh cdng trong viéc phét trién san xudt hudng dén xuit khiu nang dong dé thuc ddy qua
trinh chuyén dich lao dong tit n6ng nghiép sang san xudt, cic nudc dang phat trién & EAP


https://www.oecd.org/en/data/datasets/trade-in-employment.html�
https://datatopics.worldbank�
https://ifr.org/about-world-robotics/�
https://ifr.org/about-world-robotics/�
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cdn dam bao ring trong tucng lai, mot khu vyc dich vu phét trién manh sé mang dén nhiing
co héi viéc lam 6 nang sudt cao cho lyc lugng lao dong roi bo hai nganh trén. G Trung
Qudc, Malaysia, Théi Lan va Viét Nam, dong luc san xudt dugc thuc ddy bdi chinh sach mé
ctia thuong mai va thu hut dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) trong nganh san xudt va dau tu
& trinh d6 co ban cting nhu trung binh. Cac nudc EAP cén khai thac tiém nang ctia Al ddc
biét trong nganh dich vu. Céc co hoi sé dugc hién thuc hoa néu cac nude thuc hién cai cach
dé md ctia thuong mai va FDI cho nganh dich vy, dong thoi trang bi cho luc lugng lao dong
céc ky nang nang cao dép ting yéu ciu ctia cong nghé dua trén Al Ngan hang Thé gidi da co
nghién ctiu chi tiét cac cai cach trong khoi nganh dich vu pham vi rong (World Bank 2024).
Bdéo cdo nay dit trong tAm & mot vai linh vuc chi tiét hon.

Vai tro cta chinh sach

Céc nudc EAP sé cdn phai thuc hién cai cdch d€ bién su thay d6i cong nghé thanh co hoi
thay vi yéu t6 gy bat lgi. Mac du rdt khé d€ du dodn xu hudng vé cong nghé, nhung mot
s6 linh vuc trong thoi ky cai cach can dugc uu tién. Khu vyc cin trang bi cho ngudi dan
nhiing ky ning vugt trdi vé ky thuat, s6 hda va cam xuic xa hoi dé€ tuong thich véi cong
nghé mdi; tao dong chay von va lao dong linh hoat gitta cic nganh, nghé va viing mién;
giai quyét triét d€ tinh trang sai léch gid cdc yéu t8 san xuit dan dén viéc st dung cong
nghé khong hiéu qud; va m& rong béo hiém xa hoi cho ngudi lao dong trong nén kinh té
s6 phi chinh thitc méi.

Trang bi cho luc lugng lao déng cac ky nang can thiét

Ky nang s6 sé gitip moi ngudi tham gia vao noi lam viéc ngay cang s6 hoa, stt dung céc
thiét bi, ting dung va nén tang ky thuat s6. O Nhat Ban, Han Quéc va Singapore, gido
vién lién tuc dugc phat trién chuyén mon d€ ning cao ning luc su pham ky thuét s6.
Chuong trinh giang day chu trong vao cac ky néng s6, viéc st dung sach gido khoa ky
thuat s6, nén tang hoc truc tuyén va cac 16p hoc lap trinh.

« Cac ky nang xa hoi va cam xdc sé gitip con ngudi c6 1gi thé hon so v6i may moc trong
cac cong viéc lién quan dén tuong tdc xa hoi, ti gido duc dén cham séc stic khoe.
Nghién ctiu chiing minh ring cdc ky ning xa hdi va cdm xic hoan toan c6 thé dugc
hinh thanh va b6i duéng nho cac hoat dong can thiép trong méi trudng hoc duong.
O Indonesia, cac truong hoc tin rdng tri tué va cac phdm chit cdm xuc xa hoi khac
khong mang tinh ¢8 hitu ma c6 thé phat trién khi nd luc, do d6, bién phép can thiép
trén quy mo 16n dé phat trién “tu duy ciu tién” da dugc trién khai thong qua cac bai
hoc ¢6 cu tric va mang dén tac dong tich cuc vé thai d6 cling nhu diém thi.

o Cac ky nang vé€ ky thuat nang cao sé gitip moi ngudi cha déng tham gia vao viéc van
dung va phat trién cdc cong nghé méi nay. Cdc nudc dang phat trién & EAP thiéu
nhiing kj ndng nay. Tai Han Qudc, cac trudng trung hoc ctia Meister dap ting nhu cdu
ky nang ky thuat quan trong trong céc linh vuc uu tién, bao gém ICT, san xuét chét
ban dan va c6ng nghé sinh hoc, d6ng thai cung cép chuong trinh dao tao nghé tuy
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chinh dugc phat trién véi sy hgp tic ctia cac cong ty nhu Hyundai Motor Company va
Samsung Electronics.

Khuyén khich su linh hoat trong déng chdy ctia vén va lao déng

« Tinh linh hoat ctia thi trudng lao dong dang bi kim ham ba&i nhiing vin d€ ¢6 hitu ctia
thi truong va nhiing chinh saich méo mé. Yéu t6 dau tién bao gém tinh trang thiéu
thong tin vé co hoi viéc lam, thi trudng dit dai va nha & kém phat trién ciing nhu khé
ning két néi khong ddy du. Yéu t6 thi hai bao gom cac thé ché thi trudng lao dong
cting nhéc va cac phuc lgi thiéu linh hoat. Vi dy, & Trung Qudéc va Viét Nam, hé théng
dang ky ho kh&u diéu chinh viéc ti€p cin nha & va cac dich vu xa hoi cdng da han ché
viéc di cu tii nong thoén ra thanh thi, budc nhiéu noéng dan phai lam nhiing cong viéc
nong nghiép ning suit thip. O Indonesia, néu g& bo nhiing rao can dsi véi viéc di
chuyén trong nudc, nang suit va thu nhip ctia ngudi lao dong cé thé ting trudng téi
khoang 20%. Céc san giao dich viéc lam ky thuét s6 tu nhan, nhu cdc trang tuyén dung
truc tuyén va cac chg viéc lam tu do, cé kha nang két néi hiéu qua ngudi tim viéc va
nha tuyén dung, dong thai thuc ddy sy di chuyén lao dong. Tinh di dong ctia lao dong
ciing phu thudc vao tinh linh hoat ctia von. Nhiing tré ngai cho dong vén, vi du nhu
cac quy dinh han ché viéc thanh lap va gidi thé doanh nghiép thong qua cac thu tuc
cp phép va pha san rudm ra, cing cin phai dugc khic phuc (tham khéo tai liéu ctia de
Nicola, Mattoo va Timmis 2025).

Giai quyét triét dé tinh trang sai léch gia yéu té san xuat

« O nhiéu nén kinh té€ phét trién va dang phat trién, s6 lugng robot cong nghiép (trén
1.000 ngudi lao dong) cé tuong quan nghich véi miic thué tuong doéi danh vao von va
lao dong. Cac nghién ctiu thuc té & Hoa Ky va cdc nu6c phat trién khac chi ra ring cc
khoan mién thué va vu dai (vi dy, khdu hao) khién thué sudt thuc t€ ddnh vao lao dong
cao hon so v6i von ho trg cong nghé tu dong hda, tit d6 thuc ddy tu dong hoa thai qua
va géy ra tinh trang thiéu viéc lam so v6i ti€ém ning. Viéc giai quyét triét d€ tinh trang
sai léch nay sé dua viéc ting dung cong nghé tu dong hoa tién gan hon dén miic t6i uu
vé mit xa hoi va ning cao s6 lugng viéc lam. C6 thé thuc déy sy tién b vé cong nghé
thong qua céc lya chon chinh sich dung din (tham khéo tai liéu ctia de Nicola, Mattoo
va Tran 2025).

Mé réng bao hiém xa héi cho ngudi lao déng trong nén kinh té
56 phi chinh thuc méi

 Nhiing ngudi lao dong tu do & Malaysia sin sang danh d6i mét phan nho thu nhap dé
dugc déng gép déu din vao cac quy bao hiém xa hoi, vi du nhu bao hiém thit nghiép
va huu tri. Tt cdc du 4n cong (& Colombia va An Do), hgp tac cong-tu (6 Malaysia),
dén cic sdng kién tu nhan hoan toan (& Pan Mach), nhiéu mo hinh béo hiém x4 hoi
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trén thé gidi da trién khai thanh cong cdc cach tiép cin hiéu qua, bao gdbm cung cdp
thong tin vé€ chuong trinh va lgi ich (nhu & An Do), uu dai tai chinh (nhu & Colombia
va Malaysia) va cac dong thai thuc ddy hanh vi dé mé rong bao hiém xa hdi cho lao
dong phi chinh thtic.

Luuy

1 Phan viing Ddo Théi Binh Duong EAP ctia Ngan hang Thé giéi bao gém Fiji, Kiribati, Quan déo
Marshall, Lién bang Micronesia, Nauru, Palau, Samoa, Quén dédo Solomon, Tonga, Tuvalu va
Vanuatu.
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Trong vai thap ky qua, ngudi dan & cac nuéc Dong A va Thai Binh Duong (EAP) da c6 cudc
séng sung tuc hon nha su gia tang clia cdc nganh nghé tao ra nang suat cao. Liéu robot cong
nghiép, tri tué nhan tao (Al) va cac nén tang ky thuat s6 c6 de doa dén mé hinh phét trién do
khong?

Béo cdo Tuong lai viéc lam dua ra bang chiing cho thdy cac cong nghé méi da va dang tao ra
nhiéu ca hoi viéc lam hon. MUc tdng trudng vé nang suat va quy mo san xuat da lan at nhimng
anh hudng gay ra tinh trang that nghiép do cong nghé tu dong hoa. Mac du vay, nhimng lgi ich
nay lai khong duoc phan b6 dong déu, ma nghiéng vé phia ngudi lao déng cé tay nghé cao,
trong khi d6, mét bé phén lao dong trinh d6 thap hon, lam cac cong viéc thudng nhat va chan
tay, da budc phai chuyén sang khu vuc kinh té phi chinh thic. Cac nén tang ki thuat s6 mang dén
nhiing co hoéi viéc lam mai cho nhém ngudi truc day gap tré ngai trong viéc tham gia thi trudng
lao dong, nhung déng thoi chiing cling tao ra su bap bénh cho luc lugng lao déng hién tai.

Trong tuong lai, qua trinh s6 héa sé mé rong kha nang thuong mai héa ctia cac dich vu va Al
sé lam chuyén d6i quy trinh san xuat. Cac quéc gia & khu vuc EAP ¢é thé thu dugc nhiéu Igi ich
néu chu trong dén viéc trang bi cho lyc lugng lao dong ctia minh nhiing ky nang can thiét va
md rong clfa cho thuong mai va dau tu vao cac nganh dich vu ma trudc day dugc bao hé.

Cudn sach nay cung cap cho cac nha hoach dinh chinh sach, nha nghién ctu va gidi doanh
nghiép nhimng thong tin chuyén sau cling nhu cac van dé can suy ngam vé phuaong thuc téi uu
dé tan dung tiém nang ctia cdng nghé mdi, hudng téi duy tri su thinh vugng cho cac quéc gia
& khu vuc EAP.

Quét ma dé xem
toan bo tua sach
trong loat sach nay.
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