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Trong b8i canh nén kinh t&€ Viét Nam khéng ngling mé rong va dat tang truéng
duong trong va sau dich COVID-19, cdc doanh nghiép siéu nho, nhé va viia do
phu nit lam chd (DNNVV-PNLC) tiép tuc c6 nhiing dong gép tich cuc cho phat
trién kinh t& xa hdi, tuy nhién van con chiém tilé nho va chua phat trién tuong
xding véi tiém ndng cla khu vuc nay. Ndm 2020, trong s6 523.124 doanh nghiép
siéu nho, nho va viia dang hoat dong, cé khoang 20% (105.876 doanh nghiép) la
do phu ni lam chu.

Trong b6i canh d6, ching téi rat han hanh gigi thiéu cuén sach Thiic ddy Tdng
tridng Doanh nghiép thong qua Thdo g& cdc Rao can: Sdch Trdng vé Doanh nghiép

nhé va viia do Phu nit lam chii 6 Viét Nam. Day 1a &n pham do ADB du thao, véi su
hop tac chit ché ti Cuc Phét trién Doanh nghiép, B K& hoach va Dau tu. Cudn
S4ch trdng nay 1a san phdm cua “Chuong trinh Tang téc Phat trién manh mé Doanh
nghiép cta Phu nit 8 Déng Nam A va Thai Binh Duong (WAVES)”, do Quy Sang
kién Tai chinh danh cho N{i doanh nhan (We-Fi) tai tro.

Sach Trang phan tich tinh hinh hoat déng cia DNNVV-PNLC & Viét Nam va cac
rao can ma ho dang gip phai. Sach ciing ra soat khung phap ly hién tai, bao gobm
céc chinh sach hé trg, khoang tréng phép ly, va mot s& ton tai trong thuc thi da anh
hudng t&i hoat ddng va tang trudng cua cac DNNVV-PNLC.

Luat HS tro DNNVV ndm 2017 dua ra dinh nghia vé DNNVV-PNLC la nhém doanh
nghiép dic thi, va cdc doanh nghiép nay duoc uu tién tiép can cac chinh sach ho
trg ciia Chinh phu, tuy nhién trén thuc t&€ cic DNNVV-PNLC con gip nhiéu rao can
xa hoi, thach thuc, va han ché trong dé cé khé khan vé tiép can vén. Khung phap ly
can tiép tuc dudc ra sodt, hoan thién theo huéng quy dinh r& rang hon cho déi tuong
doanh nghiép do phu ni lam chu.

Dua trén kién thuic va thong 1é quéc té, Sach Trang dua ra cac khuyén nghi giup

gidi phéng tiém nang chua dugc khai pha cuia DNNVV-PNLC 6 Viét Nam. Nhiing
khuyén nghi nay bao gom: (i) xay dung co sé dit liéu phan tach theo gidi, (i) dua
khai niem DNNVV-PNLC vao mét s& vin ban quy pham phdp luat cu thé, bao gdm
Luat Binh dang Gidi, (iii) cac bién phap kha thi véi ling kinh gii dé thi hanh Luat
HG& tro DNNVV, va (iv) tap trung nhiéu hon vao cac hoat déng pho bién kién thiic
va nang cao nhan thtic, bao gdm thuc diy tinh than doanh nhan va thic day hinh
mau clia cac nit doanh nhan thanh cong. Tuy da cé nhiéu nd luc nham giai quyét
cac van dé vé gidi va thach thic dic thu cia DNNVV-PNLC, song van can nhiéu



Loi tua

nd luc hon nita dé tao méi trudng thuan lgi cho phu nii kinh doanh tai Viét Nam,
giup doanh nghiép cta ho ngay cang I6n manh.

Céac doanh nghiép do phu nii lam chi déng vai trd hét stic to 16n trong nd luc cta
quéc gia nham thuc hién muc tiéu vé phat trién bao trum va bén viing. Ching t6i hy
vong cudn Sach Trang khong chi cung cap céi nhin siu sic hon vé nhiing co hoi va
thach thic cia cdc DNNVV-PNLC ma con dit nén tang cho cac sang kién nghién
ctiu va hoach dinh chinh sach trong tuong lai, nham thic ddy su ting trudng va phat
trién cia DNNVV-PNLC. Ching téi mong rdng cac co quan quan ly nha nudéc &
Trung uong va dia phuong, cac t6 chiic hiép héi doanh nghiép, cac t6 chiic tai chinh
phat trién, cdng dong doanh nghiép, va cac bén lién quan khac s& st dung Sach
Trang nay dé gilp phat trién cic DNNVV-PNLC - nhiing doanh nghiép s& c6 thé
tao dong luc to I6n hon cho tang trudng, tao viéc lam va thinh vugng cltia Viét Nam.

MY Jud .

Winfried Wicklein Tran Duy Pong
Téng Vu Trudng Thu Trudng
Vu Déng Nam A B& K& hoach va Dau tu

Ngan hang Phat trién Chau A
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Nghién ctu nay la mot phan clia Chuong trinh Téng téc Phét trién manh mé
Doanh nghiép cta Phu nit  Déng Nam A va Thai Binh Duong (WAVES) cua
Ngan hang Phat trién Chau A (ADB), do Quy Sang kién Tai chinh danh cho Nt
doanh nhan (We-Fi) tai tro.

ADB da uy quyén cho Palladium, phé&i hop véi Mekong Economics, thuc hién
nghién clu va viét bdo cdo nay. ADB ghi nhan déng gép ciia nhém nghién ctiu
gdm: Adam McCarty, Nguyén Thanh Ha, Pham Hoang Ngan, Nguyén Thi Xuan
Mai, Tran Thi Ngoc Diép, Lé Thanh Tam va Nguyén Thj Thu Hién (Mekong
Economics), Janske van Eijck va Diana Bialus (Palladium), cling nhu gép y

ctia Aurica Balmus (Ban Thu ky We-Fi), Nishikawa Naotaka (JICA), Nguyén
Thanh Giang (Can bé Cao cap vé Phat trién X hoi - Gisi ctia ADB), Veronica
Mendizabal Joffre (Chuyén gia Cao c&p vé Gidi va Phét trién Xa hoi cia ADB),
Gisela Garzon De La Roza, Amanda A. Satterly (Chuyén gia Chinh vé Phat trién
xa hoi - Gisi va Phat trién cua ADB) va Kelly Hatell (Chuyén gia Cao cip vé
Nganh Tai chinh cia ADB). Donald Lambert (nguyén Trudng ban Phat trién Khu
vuc Tu nhén, Van phong Dai dién Thuong tri ctia ADB tai Viét Nam) va Keiko
Nowacka (Chuyén gia Cao cap vé Phét trién X3 hoi - Gidi va Phat trién) cia ADB
da cé nhiéu déng goép chuyén siu cé gia tri. Cac chuyén gia ti Van phong Dai
dién Thuong trd ctia ADB tai Viét Nam do Chu Hong Minh (Can bé Cao cap vé
Nganh Tai chinh) lam truéng nhém da diéu phdi, huéng dan va gidm sat téng thé
nghién ctu nay. Xin cdm on Tom Anderson, Aparna Rao, Harry Hill, Hoang Thi
Ngoc Ha va Victor Munagala (Chuyén gia Kinh t& cua Mekong Economics), Sara
Selleri va James Sparrow (Chuyén gia vé Gidi va Hda nhap cla Palladium) di ra
soat ky ludng bao cado nay.

Céac tac gia xin chén thanh cam on Ba Trinh Thi Huong, Phé Cuc trudng, Cuc Phat
trién Doanh nghiép (B6 K& hoach va Dau tu), Giam déc Hop phan 2 cua du an, va
Ba Nguyén Thij Bich Thuy, Phé Trudng phong, Phong Hb trg Doanh nghiép Nho
va Viia, Cuc Phét trién Doanh nghiép (Bé K& hoach va Dau tu) da cé hudng dan
quan trong va kip thaoi trong qua trinh thuc hién nghién ctiu. Ching toi xin gui loi
cam on dén S& K& hoach va Dau tu clia cac tinh Lao Cai, Thiia Thién Hué, Lam
Déng va Can Tho d4 ho tro thuc hién nghién ctiu nay. Ngoai ra, cac tac gid xin
chan thanh cadm on Téng cuc Théng ké da cung cap dii liéu Tong diéu tra kinh té
nam 2021, va xin cadm on cac ni doanh nhan da tham gia khao sat phuc vu nghién
clu nay.
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DNNVV-NGLC doanh nghiép nho va viia do nam gidi lam chu

DTPT DPau tu Phat trién

EU Lién minh chau Au

GDP Téng san pham trong nuéc
GSO Téng cuc Théng ké (TCTK)
HKD Ho kinh doanh

HTX Hop tac xa

KHDT K& hoach-Pau tu
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TU viét tit

IFC
ILO
MIWE
NHNN
PTDN
SMEDF
SMEs
TCTK
Tk

UN
UNDP
VBQPPL
VCCI

WAVES

WBL
We-Fi

$

Céng ty Tai chinh quéc té

T6 chuc Lao dong Quéc té

Chi s6 Nt doanh nhan clia Mastercard
Ngan hang Nha nuéc

Phat trién Doanh nghiép

Qu¥ Phat trién doanh nghiép nhé va viia (PTDNNVV)
doanh nghiép nhé va vita (DNNVV)
Téng cuc Théng ké

Taka Bangladesh

Lién Hop Quéc

Chuong trinh Phét trién Lién hop quéc
Van ban Quy pham phép luat

Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam

Chuong trinh Tang tc phat trién manh mé doanh nghiép cua phu nii

& Dong Nam A va Thai Binh Duong
Chi s6 Phu nii, Doanh nghiép va Phap luat

QuY Séang kién Tai chinh danh cho Nt doanh nhan

D6-la My



Tém tat

Nam 2020, Viét Nam c6 523.124 doanh nghiép siéu nho, nhé va viia (DNNVV)
dang hoat déng, trong dé c6 105.876 (20%) doanh nghiép do phu nii s& hiiu. Tinh
trung binh, cac doanh nghiép siéu nho, nhé va vua do phu ni lam chd (DNNVV-
PNLC) nay st dung it lao ddng hon va cé it doanh nghiép 1a cong ty c6 phan hon.
Viét Nam cé nén kinh t& phat trién nhanh, tao déng luc ting trudng nhanh chéng
trén moi linh vuc; tuy nhién, DNNVV-PNLC van chi chiém ti |& nhoé. Sach Tréng -
&n pham nghién ctiu dau tién - dua ra tdng quan vé DNNVV-PNLC (d&c diém, tinh
hinh hoat déng va cac rao can) va ra soat khung phap ly (chinh sach hé trg, khoang
tréng vé quy dinh hoc tinh hiéu qua) anh huéng dén DNNVV-PNLC tai Viét Nam.
Cau hoi then chét dinh hudng phan tich trong cudn sach nay la yéu t& nao dan dén
viéc phu nit 6 Viét Nam hién chi sé hiiu 20% s6 DNNVV dang hoat déng, va hon
nita chi sé hitu 11% s6 doanh nghiép I&n. Phan tich nay nham xac dinh c4c tré ngai
va khoang tréng phap ly d&i véi DNNVV-PNLC, tii dé dua ra khuyén nghi vé cac
bién phéap hiéu qua nhdm ho trg cac doanh nghiép nay. Sach Tring st dung dinh
nghiia vé DNNVV dugc quy dinh trong Luat H6 trg DNNVV. Cudn sach nay chd
yéu st dung dit liéu tii co s& dii liéu quc gia dau tién vé DNNVV-PNLC cua Tong
diéu tra kinh t&€ ndm 2021 do Téng cuc Théng ké (TCTK) Viét Nam thu thap, déng
thoi cdn cli vao két qua nghién cuu tai liéu, khao sat, phdng van va tham van.

Mé&c du khung phép ly can dugc tiép tuc cai thién, phan 16n cac trd ngai déi véi su
ting truong cia DNNVV-PNLC can dugc thdo g& déu khong lién quan dén khung
phap ly ctia Viét Nam. Hau hét cac van ban quy pham phap luat (VBQPPL) va
chinh sach lién quan d&n DNNVV duogc ra soat trong khudn khé nghién ctiu nay
chua tich hgp mét cach day du quy dinh va tham chiéu rd rang vé phu ni, gisi va
cac doanh nghiép do phu ni 1am chud. Diéu nay cé thé giai thich mot phan ly do tai
sao doanh nhan nii khi dugc khao sat chua cadm thay dugc ho trg tét tif phia cac
chuong trinh va chinh sach cta Chinh phd. Vidy, chicé 4 VBQLPL (Luat Hb tro
DNNVV 2017, Chién lugc Quéc gia vé Binh dang gidi giai doan 2021-2030, Luat
Binh dang gisi 2006 va Quyét dinh s6 939/QD-TTg ngay 30 thang 6 ndm 2017 phé
duyét Dé 4n Hé trg Phu nit Khéi nghiép giai doan 2017-2025) trong s8 11 VBQPPL
dugc ra soat dé cap cu thé dén phu nit. Trong khi d6, nhiéu rao can lai bit ngudn

tU cac chudn muic (gid tri) xa hoi sau xa, chdng han nhu su phan chia trdch nhiém
trong gia dinh khéng déng déu gitta nam va nii. Ngoai ra, nam giéi ndm gilt phan 16n
co hdi két néi kinh doanh, va tao ra mot mai trudng khién phu nii cam thay it thoai
mai va it dugc don nhan hon so véi nam giéi.



Xiv

Tém tat

Cubn sach nay dua ra cac khuyén nghi vé viéc tiép tuc xay dung cac co s& dii liéu
phan tach theo gidi, 16ng ghép DNNVV-PNLC vao mét s6 VBQPPL cu thé nhu Luat
Binh dang gidi, d6i méi phuong thic thuc thi Luat H6 trg DNNVV véi ling kinh vé
gidi, va tap trung nhiéu hon vao cac hoat ddng phé bién kién thiic va nang cao nhan
thiic, bao gdbm thuc day tinh than khdi nghiép kinh doanh va hinh miu cta doanh
nhan nit thanh cong. M3c du hién da cé nhiéu hoat dong trién khai dé giai quyét cac
van dé vé gidi va cac thach thiic dic thu cia DNNVV-PNLC, song van can nd luc
nhiéu hon nita dé tao méi trudng thuan loi cho phu nit kinh doanh tai Viét Nam.



Doanh nghiép siéu nho, nhé va viia (DNNVV") déng vai trd quan trong déi véi tang
trusng kinh té& ctia Viét Nam. Cac doanh nghiép nay chiém hon 97% téng s6 doanh
nghiép? va tao ra 36% tong sé viéc lam.2 Trong s6 DNNVV dang hoat déng tai Viét
Nam, phu nit s& hitu 20% (105.876 doanh nghiép), trong khi nam gidi s6 hiiu 80%
(417.248 doanh nghiép). Phan 16n DNNVV-PNLC dang hoat déng c6 quy mé siéu
nho (69%) va nhd (28%). DNNVV-PNLC cé quy mé viia chi chiém 3% trong téng
s6 cac DNNVV-PNLC (trong khi DNNVV do nam gisi lam chu c6 quy mé via thi
chiém 5% téng s6 cac DNNVV do nam gisi lam ch(). Khoang 46% DNNVV-PNLC
hoat dong trong nganh ban buon, ban 1é va stia chlta mo t6, xe may. Mdc du bao cao
doanh thu va lgi nhuan binh quan tuong déng véi cac doanh nghiép nho va vita do
nam gidi lam chi (DNNVV-NGLC), nhung tinh trung binh, DNNVV-PNLC st dung
it lao dong hon va it trudng hop la cdng ty c6 phan hon. DU déng vai trd quan trong
nhung hién cé rat it nghién ctu vé su khac biét gitta DNNVV do nam gigi lam chud va
phu nit lam chd tai Viét Nam.

Cac nili doanh nhan gap hang loat tré ngai tai chinh va phi tai chinh. Nhiing tré

ngai nay can tré ho phat huy hét tiém ning kinh doanh ctia minh. Tiép can tai

chinh la mét trong nhiing tré ngai I6n nhat d&i véi cac nii doanh nhan va DNNVV-
PNLC.* Diéu nay la do DNNVV-PNLC g&p phai nhiing thach thtic khac biét so

v6i DNNVV-NGLC ma chua dugc cac t6 chuic tai chinh dap ting mét cach day du
thong qua cac san phdm va dich vu pht hgp. Theo két qua khao sét tai 190 quéc gia
ctia Ngan hang Thé gidi ndm 2020, 90% trong sb cac qudc gia nay cé it nhat mot
quy dinh can tré tiép can tai chinh cia DNNVV do phu nii Ianh dao. Dong thoi, tai
18 quéc gia, nam gidi dugc phéap luat cho phép ngin can vo minh dilam viéc bén
ngoai.® Vi vay, thao g& cac rao can déi véi DNNVV-PNLC, dic biét la tiép cén tai
chinh, 1a giai phap truc tiép dé dat dugc binh dang gidi, giam nghéo va ting trusng
kinh t&-x4 hdi cé tinh bao trum. Theo chi s& téng hop Phu nii, Doanh nghiép va
Phdp luat trong b4o cdo néi trén cuia Ngan hang Thé gisi, Viét Nam dat 79 diém,
x&p thi 97. Nhiing rao can khac d8i véi cac nii doanh nhan bao gébm bao luc trén co
s& giGi va han ché vé thai gian do phan cdng trach nhiém trong gia dinh cé su bat
binh d3ng gidi va cong viéc chdm séc gia dinh khéng luong. M3c du ca nam va nii
déu bi han ché& bsi nhiing chuin muc vé gisi, nhung & Viét Nam, phu nit phai chiu

1 Trong tai liéu ndy, cc doanh nghiép vira va nhé (DNNVV) & Viét Nam con bao gdm ca cac doanh nghiép
siéu nhé (micro-enterprises). Xin xem Phu luc 1dé tham khao dinh nghia chi tiét.

2 Téng cuc Théng ké. Téng diéu tra kinh téndm 2021 ctia Viét Nam. Ha Noi: Viét Nam.

3 Téngcuc Théng ké. Sach Trang doanh nghiép ndm 2022 (trang 91).

4 Alliance for Financial Inclusion (AFI). 2021. A Policy Framework for Women-Led MSME Access to Finance.
Kuala Lumpur. p. 5.

> Footnote 3, p. 3.
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ganh n3ng clia bat binh dang gisi Ién hon. Trong khi d6, hd tro cia cac nha hoach
dinh chinh sach, cac t6 chic ho trg kinh doanh, ngan hang va cac t8 chlic tai chinh
khac ddi vsi cac DNNVV-PNLC bi han ché do thiéu dif liéu chinh xac hodc thiéu
dit liéu hitu ich phan theo gidi, dé tudi va ning luc. Diéu nay dic biét gay khé khin
cho viéc x4c dinh cac nhu ciu va d3c diém cu thé ctia cdc doanh nghiép do phu ni
s& hiiu va phat trién cac chién lugc tiép thi cé muc tiéu danh cho phan khtc nay.

Trong bdi canh dai dich COVID-19 va su phuc hoi tiép dién trén toan cau, diéu
quan trong la can hiéu rd nhiing rao can déi véi phu nit va DNNVV-PNLC & Viét
Nam. Ngay cang cé nhiéu tai liéu cho thdy DNNVV-PNLC chju &nh huéng ning né
hon va cé kha nang phai déng clia nhiéu hon trong ndm dau tién xay ra dai dich.®
Khi cac trudng hoc déng ctia va hoc sinh chuyén sang hoc truc tuyén, phu nit lam
cong viéc chdm séc tré em phai chiu 4p luc gia ting. Ho cé thé phai ra ngoai nhiéu
hon dé mua do tap héa va lam cac cong viéc thiét yéu khac cho gia dinh, tir d6 lam
ting nguy co nhiém bénh cho ho. Ngoai ra, tac dong clia cac dot gidn cach xa hoi
trén pham vi toan quéc da lam trAm trong thém cac van dé bao luc gia dinh va gidi.
Méc du cling thudng xuyén phai d6i mat véi nhiing trd ngai vé tang trudng giong
nhu cac doanh nghiép do nam gidi lam chu, nhung DNNVV-PNLC chiu ap luc [6n
hon do nhitng hanh vi phan biét d&i xti va dinh kién gidi ndi tai. Diéu quan trong la
cac chuan muic xa hoi va thién kién tu chon (self-selection bias) noi tai thudng dugc
biéu hién tui khi con rat nho tudi & Viét Nam. M3c du Hién phap céng nhan binh
dang gidi va ngay cang cé nhiéu stia di vé luat phap va quy dinh nhdm dam bao
binh dang gidi’cac nit doanh nhan & Viét Nam van phai chiu dung cac chuan muc va
gid tri xa hdi ma trong d6, phu nii cé vi tri va vai tro thap hon nam gidi.

Nham hé tro DNNVV-PNLC tai Viét Nam va Khu vuc Thai Binh Duong tiép can tai
chinh va dao tao, ADB dang trién khai Chuong trinh Tang t8c Phat trién manh mé
Doanh nghiép ctia Phu nit 8 Déng Nam A va Théi Binh Duong (WAVES) do Quy
Sang kién Tai chinh danh cho Nt doanh nhan (We-Fi) tai trg. Sach Trdng nay - an
pham dau tién thudc loai nay - dugc hoan thanh trong khudn khé hop phan 2 cua
chuong trinh WAVES, TA 9660 REG: “Thuc ddy Chuong trinh cai cach binh dang
gidi tai khu vuc Chau A va Thai Binh Duong”. Cudn sach nay cung cap nhiing hiéu
biét toan dién vé thach thuic va co hdi déi véi DNNVV tai Viét Nam, dic biét [a
nhiing doanh nghiép do phu nit lam chu, déng thdi dua ra cac khuyén nghi déi véi
cac nha hoach dinh chinh sach vé céch thtic hé trg phat trién DNNVV-PNLC mot
cach hiéu qua. Cuén sach nay dugc ky vong sé tré thanh nén tang cho cac sang kién
nghién ctiu va hoach dinh chinh sach trong tuong lai nhdm thic day ting trudng va
phat trién khu viic DNNVV.

Sach Tréng nay st dung dinh nghta vé DNNVV quy dinh trong Luat H6 trg
DNNVV 2017, trong dé bao gdm DN nho va vita va siéu nho. Cudn sach nay chu
yéu st dung dii liéu clia Téng diéu tra kinh t& ndm 2021 - co s& dif liéu dau tién vé
DNNVV-PNLC dugc thu thap trén ca nuéc, do We-Fiva ADB hd tro va Cuc Phat
trién doanh nghiép (B K& hoach va DAu tu) huéng dan kj thuat. Bang cau hai
Q1.15 clia Téng diéu tra nay la danh rieng cho DNNVV-PNLC. Ngoai ra, cudn sach

¢ Katie Sproule va Nguyén Thanh Huong. 2021. USAID/Vietnam COVID-Specific Gender Analysis. Banyan
Global thuc hién.

7 Theo dinh nghia néu trong Luat Binh dng gi¢i 2006, “binh déng gidi la viéc nam, nii cé vj tri, vai trd ngang
nhau, dugc tao diéu kién va co hdi phat huy ndng luc ctia minh cho su phét trién clia cong déng, cta gia dinh
va thy hudng nhu nhau vé thanh qua clia sy phét trién d6.”



Gidi thiéu

nay dua trén nghién cuu tai liéu, ra soat chinh sach va khung phép ly, nghién ctiu vé
rao can va cac cudc khao sat, phong van, tham van DNNVV-PNLC, Hai Lién hiép
Phu nit Viét Nam, c4c hiép hoi doanh nghiép va céc bén lién quan chu chét khac 6
bén tinh/thanh phé: Lao Cai (mién Bac), Thua Thién Hué (mién Trung), Lim Dong
(Tay Nguyén) va Can Tho (mién Nam). Cudn sach nay chi phan tich cac doanh
nghiép dang hoat dong nham cung cdp mét buic tranh cip nhat vé DNNVV-PNLC
tai Viét Nam.

Dt liéu phan theo gidi ti cudc Téng diéu tra ndy mang lai gia tri gia ting ddc ddo
cho cudn Sach Trang dau tién vé phu nii kinh doanh tai Viét Nam, cho phép tap
trung vao cac dii lidu lién quan dén cac van dé vé giéi trong kinh doanh & Viét Nam.
Tuy nhién, cé6 mét han ché la cudc Téng diéu tra nay (Bang Cau hoi Q1.15)8 chi hoi
DNNVV-PNLC vé hé trg ctia Nha nudc déi véi DNNVV ndng déng (do vay di liéu
nay khéng cho phép so sanh véi DNNVV-NGLC). Ngoai ra, dii liéu clia cudc Téng
diéu tra nay do ludng hau qua cé thé do dinh kién va phan biét d&i xui gay ra, nhung
lai khdng cung cip théng tin chi tiét hodc do ludng ban chat cua cac dinh kién va
phan biét d&i xti. Chang han, chi c6 20% DNNVV-PNLC cho ring cé ton tai dinh
ki€n va dong y véi nhan dinh “cé su thién vi”, nhung day khong phai la thudéc do dinh
ki€n néi chung chii chua néi dén dinh kién cu thé. Chuong 4 trinh bay céc loai dinh
kién va két qua Khao sat 118 DNNVV-PNLC vé quan diém cla ho vé nhiing dinh
kién nao la quan trong hodc khéng quan trong. Mau khao sat nay kha khiém tén do
bi han ché& bai ngan sach va dai dich COVID-19 (d6i véi cudn Sach Trang tiép theo,
nén khao sat mau 16n hon va bao gdm ca DNNVV-NGLC). Tuy mau khao sat nay
nho nhung day 1a di liéu duy nhat chi ra loai dinh kién nao la quan trong nhat. Nén
c6 thém nghién clu dinh lugng vé ndi dung nay trong tuong lai.

Cubn sach nay cé cau tric nhu sau: Chuong 1 gidi thiéu chung vé Sach Trang va bé
cuc ctia cudn sach nay. Chuong 2 trinh bay téng quan vé doanh nghiép nit & Viét
Nam cling véi s8 liéu thong ké vé gidi va phan tich thuc trang sé hiiu va dic diém
cta doanh nghiép & Viét Nam trong m&i quan hé so sanh véi cac doanh nghiép

& Dong Nam A va cac khu viic khac. Chuong 3 trinh bay téng quan vé DNNVV-
PNLC & Viét Nam. Chuong 4 tém lugc cac rao can chinh vé gidi déi véi DNNVV-
PNLC 6 Viét Nam. Chuong 5 ra soat khung phap ly va chinh sach anh hudng téi
DNNVV-PNLC & ca cap trung uong va cap tinh. Chuong 4 va Chuong 5 déu bao
gdm thao luén vé anh hudng clia dai dich COVID-19 va hiéu qua cla cac chinh
sach tuong ting. Chuong 6 tém lugc cac théng |é t6t clia quc té va chuong cudi
trinh bay cac két luan cung khuyén nghi chinh sach muc tiéu.

& Bang Cau hai Q1.15 dugc tém tt & Phu luc 2.



Doanh nghiép nii tai Viét Nam va

Nuéc ngoai: So sanh Quéc Té

Chuong nay trinh bay su so sanh & pham vi quéc té va khu vuc vé tinh than khéi
nghiép va kinh doanh cuia phu nit Viét Nam so véi cac nudc khac. Nhin chung, Viét
Nam dat dugc thanh tich tuong déi tét lién quan dén cac cac thudc do vé binh
dang gidi, dic biét 1a vé mai trudng phap ly va quy dinh.

Doanh nghiép nii tai Viét Nam va quéc té

Phu nii chi sé hitu khoang 1/4 s& doanh nghiép tai Viét Nam, song ti I& nay la
tuong ddi ngang bang so véi nhiéu qudc gia khac.® Theo Chi s& Nii doanh nhan
cua Mastercard (MIWE) dugc céng bd vao ndam 2020, Viét Nam xép thii 23 trén
tong s6 58 qudc gia dugc chon dé danh gia vé ti lé phu nit Iam chd doanh nghiép. Tai
Viét Nam, phu nii s& hiiu 26,5% téng s& doanh nghiép, va ti & nay 1a tuong déi cao
so véi cac nudc trong khu vuc nhu Thai Lan (23%), Indonesia (21%) va Singapore
(24%). Ti1é nay cling tuong ddi cao so véi cac nudc trén thé gii nhu Phap (24%), va
Thuy Dién (20%). Tuy nhién, ti 1& nay thap hon so véi cac nuéc nhu Ghana (36%),
Malawi (31%) va Philippines (27%).°

Dit liéu vé hoat dong khéi nghiép va kinh doanh cho thay vai tro din dau cia
phu nif tré tai Viét Nam. C6 nhiéu phu n{t hon so véi nam gigi tham gia hoat déng
kinh doanh & giai doan khdi nghiép tai Viét Nam: ti |é nay cao hon so véi cac nudce
phat trién hon nhu Israel va My (Hinh 1)."

Phu nii chiém ty 1& cao trong luc lugng lao déng (chinh thic) & Viét Nam. Nam
2021, ti l& nit giGi trén 15 tudi tham gia luc lugng lao dong tai Viét Nam 1a 68% (73%
& khu vuc néng thén va 61% & khu vuc thanh thi), trong khi do, ti 1é nay la 57% & My,
66% & New Zealand, 52% & Indonesia va 44% & Philippines. Vé tiép can gido duc

& Viét Nam, c6 su khac biét nhé gitia nam va nii (ILO, 2021) va ti | tré em ni t6t
nghiép trung hoc phd théng cao hon so véi tré em nam (UNICEF, 2021).2

Béo cdo MIWE chira 26,5% doanh nghiép & Viét Nam Ia do phu nii s hitu (khoang mdt phén tu), trong khi
Téng diéu tra kinh t& 2021 st dung mét dinh nghta khac va ngudn dii liéu khac, cho thdy phu nit chi sé hitu
20% 6 DNNVV. Chuong nay st dung ti 18 26.5% dé dam bao nhat quan vé& phuong phép luan khi so sanh
gilia cdc quéc gia, nhung tat ca cac chuong con lai déu st dung di liéu ctia Téng diéu tra kinh t& ndm 2021
(tri khi dugc dé cap khac).

10 The Mastercard Index of Women Entrepreneurs 2020 Report.

T Tilé tham gia luc luong lao dong & day dé cap dén ti & phan trdm nii gidi tir 15 tudi trés [én tham gia luic luong lao dong.

2 Ngudn: Co s¢ dii liéu ILOSTAT (truy cap vao Thang 1 ndm 2023).


https://www.mastercard.com/news/media/1ulpy5at/ma_miwe-report-2020.pdf

Doanh nghiép ni tai Viét Nam va Nuéc ngoai: So sanh Quéc Té

Hinh 1: Ti I€ néi-nam tham gia kinh doanh tu giai doan khéi nghiép
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Hoa Ky

Ghi cht: Ti lé Hoat dong Kinh doanh & Giai doan Khai nghiép dé cap dén tilé phan trim dan s& trong dé tudi tii 18-64 1a doanh
nhan méi khai nghiép hodc da bit ddu mét co sé kinh doanh (doanh nhan méi khdi nghiép hodc chti sé hitu-quan ly ctia mot co
s& kinh doanh md&i) ma co s& kinh doanh nay cé tudi doi it hon 42 thang.

Ngudn: Global Entrepreneurship Monitor, 2017.

Tuy nhién, c6 bang chiing rd rang cho thay phu nii van gip phai cac rao can
trong kinh doanh (Chuong 4). Nam 2021, ti Ié phu n{t ddm nhiém cac vi tri quan
ly chi la 25%. Ngoai ra, ti 1& phu nii d&m nhiém vj tri quan ly cp cao va cip trung da
giam tl 23% ndm 2020 xudng 16% ndm 2021.2 M3c du cao hon so véi nhiéu quéc
gia khéc trén thé gidi, cac ti 1& nay |a tuong ddng véi cac nudc trong khu vuc.

Khung phap ly va quy dinh

Viét Nam c6 khung phap ly toan dién tao diéu kién thuan Igi cho phu nii tham
gia vao nén kinh t& rdng mé hon. Luat Binh ding gidi s6 73/2006/QH11 ngay 29
thang 11 nam 2006 cé hiéu lyc tt ndm 2007 quy dinh cac co quan nha nudc co trach
nhiém thuc hién binh dang gidi va xti ly cac vi pham. Ngoai ra, luat nay cé rat nhiéu
quy dinh bao vé phu nii ma khéng phé bién & cac nudc khéac trong khu vuc hodc

trén thé gisi. Diéu dang luu y 1a khdng giéng nhu cac nudc Indonesia, Malaysia va
Singapore, Viét Nam quy dinh tra luong binh dang cho cong viéc cé gié tri nhu nhau.
Hon nita, Viét Nam &p dung chi tra trg cap thai san cao hon mdic khuyén nghi t&i
thi€u 14 tuan cua ILO, trd thanh mét trong nhiing quéc gia cé mlic trg cap nghi thai
san cao nhat trong s6 cac quac gia chon mau (Bang 1).

B Ngudn: Co s dii liéu ILOSTAT (truy cip vao Thang 1 ndm 2023).
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Bang 1: Quy dinh phap ly bao vé ngudi lao ddng & cac qudc gia

_

Phap luat co nghlem cdm Khéng Khéng

phan biét dai xu vé gisi trong

lao déng khong?

Phap luat cé quy dinh tra Khoéng Khéng Khéng Co Co

luong binh dang cho cong
viéc cé gia tri nhu nhau
khong?

Cac ba me c6 dugc nghi thai Khéng Khéng Co Khéng Co
san cé dugc nhan luong it
nhat cho 14 tuan khong?
Thaoi gian nghi thai san c6 90 60 84 90 180
huong luong (ngay)

Chinh phti cé chitra 100%

trg cap nghi thai san khéng? Nt Ktz Sens Kbons Cé
Viéc sa thai ngudsi lao dong
dang mang thai cé bj nghiém Cé Khéng Khéng Cé Cé

cadm khéng?

Phap luat c6 nghiém cam
phan biét d6i xu vé gisi trong Cé Cé Cé Cé Cé
tiép cén tin dung khéng?

Phu nii c6 thé ding ky kinh

doanh gidng nhu nam gisi Cé Co Cé Cé Co
khong?

Tudi nghi huu ctia nam va ni

trong diéu kién lao déng binh Cé Cé Cé Cé Khéng
thudng cé bang nhau khéng?

Igm L GV B Gl 58 60 63 (b4t busc) 55 56 (b4t budc)
el il R PO o 58 60 63 (b4t budc) 55 61 (bt budc)

nam

Nguén: The World Bank Gender Data Portal, Trading Economics.

Cac Chi s6 vé Khoang cach Gidi

Mac dui ¢6 nhiéu viéc can Iam thém dé hiéu rd tinh hinh thuc hién phap luat vé
binh ding gi6i, nhung bang chiing ban diu cho thiy nhin chung viéc thuc thi
nay da c6 anh hudng tich cuc trong viéc tao co hoi khéi nghiép va kinh doanh
cho phu nii. Hinh 2 so sanh dit liéu ctia B6 chi s6 ctia Mastercard vé Phu nit khai
nghiép va kinh doanh (Mastercard Index of Women Entrepreneurs - MIWE) vé ti

|& doanh nghiép do phu nit lam ch véi chi s& Phu nii, Doanh nghiép va Phap luat
(Women, Business and Law - WBL)™ ctiia Ngan hang Thé gigi. Chi s6 WBL c¢é tuong

% Phuong phap luan tinh gid tri cho Chi s6 WBL khong thuc su phuc tap, va Viét Nam sé& dat diém gan 100 diém
néu khong cé su khac biét vé dé tudi nghi huu gitia nam va ni.



Doanh nghiép ni tai Viét Nam va Nuéc ngoai: So sanh Quéc Té

quan thuan véi ti [& phan trdm phu nit lam chi doanh nghiép. Cac quéc gia c6 phan
biét d6i x( véi phu nii chinh thiic vé mat phap ly (vi du: Iran) cé xu hudng cé ti 1é phu
ntt s& hitu doanh nghiép dudi 10%. So véi cac quéc gia chau A khéc, Viét Nam c6 chi
s6 cao hon theo ca hai thudc do (va chi s cao hon khéng nhat thiét la mét quéc gia
giau co).

Théng qua cac thudc do so sanh gilia cac quéc gia, di liéu trén tiép tuc cho thay
phu n(i kinh doanh & Viét Nam dugc phap luat bao vé t&t hon so véi nhiéu quéc
gia khéc trong khu vuc. K&t qua Ia phu nii tich cuc tham gia vao luc lugng lao déng,
va theo tiéu chudn quéc t&, phu nit it #@m nhiém vai trd 13nh dao chinh tri va s&
hiu doanh nghiép. Do dd, hién chua cé dap an ré rang cho cau héi vi sao phu nit
Viét Nam chi s hiiu 20-25% s6 DNNVV. Chuong tiép theo phan tich dii liéu clia
cudc Téng diéu tra kinh t& dé 1am rd cac dic diém, ban chat va su khéc biét gitia
DNNVV-PNLC va DNNVV-NGLC, tii d6 gitp hiéu rd hon vé cac rao can va thach
thiic d6i véi DNNVV-PNLC tai Viét Nam.

Hinh 2: Chi sé Phu ni, Doanh nghiép va Phap luat va ti Ié doanh nghiép do phu nit lam chu
(%)
40
Ty Ié Doanh nghiép
do Phu nii s& hitu Hoa.Ky
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WBL = Phu ni, Doanh nghiép va Phap luat.
Ghi cht: Diém s8 WBL |a thudc do tng hgp ctia tdm yéu té lién quan dén su tuong tac clia phu nii véi phap luat: Tinh luu déng,
noi lam viéc, tién luong, hén nhan, lam me, tinh than doanh nhan, tai san va luong huu.
Ngudn: Mastercard Index of Women Entrepreneurs. 2020. Ngan hang Thé giéi, Phu nii, Doanh nghiép va Phap luat (2023).




Tong quan vé Doanh nghiép Nhé va Viia

do Phu ni{i Lam chu tai Viét Nam

Chuong nay phan tich DNNVV-PNLC tai Viét Nam theo quy md, dia phuong hoat
déng va nganh kinh t&, déng thdi phan tich nhu ciu can hd trg va ning luc clia cac
doanh nghiép nay dua trén dii liéu cia Téng diéu tra kinh t&€ ndm 2021 ctia Téng cuc
Théng ké Viét Nam (TCTK)."® Cudn sach nay chi tap trung vao DNNVV va DNNVV-
PNLC dang hoat déng. Trong chuong nay, cac bang s6 liéu khdng mang tinh toan dién
~ 56 liéu c6 thé chi vé mot s6 cac khu vuic va cac nganh duoc trich dan.

Doanh nghiép nhoé va vira do phu nit lam chu tai
Viét Nam
Tinh dén ngay 31/12/2020, Viét Nam c6 540.909 doanh nghiép “dang hoat déng”,

trong d6 c6 523.124 DNNWVV. Phu n{i sé hitu 105.876 (20%) DNNVV dang hoat
doéng (Bang 2).

Bang 2: Doanh nghiép dang hoat déng tai thoi diém 31/12/2020

DNNVV-PNLC
Loai hinh Siéu nho . U Tong  Siéunhd
Ca nudc 478.601 | 163.760 | 23.895 | 666.256 | 94.581 29.828 | 3589 | 127.998
Trong d6, dang 340900 | 158.670 | 23554 | 523.124 | 72.874 29.425 3.577 | 105.876
hoat dong
Trong do, dang 71 97 99 79 77 99 100 83
hoat dong (%)

DNNVWV = doanh nghiép nho va viia, DNNVV-PNLC = doanh nghiép nho va vita do phu nit lam chu.
Ngudn: Téng cuc Thdng ké. Téng diéu tra kinh t& ndm 2021.

Theo dinh nghia DNNVV néu trong Luat H6 trg DNNVV (Phu luc 1), doanh nghiép
c6 quy md “siéu nhd” chiém 2/3 s6 DNNVV cua Viét Nam, va doanh nghiép c6

quy md “viia” chiém it hon 5%. Tinh trung binh, DNNVV-PNLC cé quy mé nhé

hon so véi DNNVV-NGLC (vi du: chi 3% s6 DNNVV-PNLC c6 quy mé “viia”). 71%
s6 DNNVV (va 72% s6 DNNVV-PNLC) tap trung tai hai trong s6 sdu khu vuc dia

ly ctia Viét Nam: viing Dong bang séng Hong (mién Bac) va ving Déng Nam Bo

5 S8 lieu Téng diéu tra kinh t& ndm 2021 tinh dén ngay 31/12/2020.



Téng quan vé Doanh nghiép Nho va Viia do Phu nii LAm chd tai Viét Nam

(mién Nam). M&c du vung Déng Nam B6 c6 nhiéu DNNVV hon nhung DNNVV &
ving Déng bang séng Hong c6 quy méd 16n hon mot chit. 44% s6 DNNVV-PNLC
hoat déng trong nganh “ban buén va ban 1&” (Bang 3).

M3c du DNNVV-PNLC chi chiém 20% t6ng s6 DNNVV, nhung khi xét riéng tiing
nganh, ti 16 DNNVV-PNLC trong nganh “gido duc va dao tao” (vi dy: van hanh
trudng mam non tu thuc) chiém 37% trong téng s6 cac DNNVYV trong nganh

nay; va trong nganh “dich vu luu trd va &n udng” ty 1 nay 31%. Diéu dang luu y 1a
DNNVV-PNLC chi chiém tilé nho trong tong s6 cac DNNVV trong nganh “xay
dung” (10%) va khai khoang (12%) (Bang 4).

Bang 3: Doanh nghiép nhé va viia phan theo quy mé, viing va nganh kinh t&

DNNVV-NGLC DNNVV-PNLC

Siéu nhé Siéu nho

Hang muc

Ca nudc (s6 lugng) 268.026 | 129.245 | 19.977 | 417.248 | 72.874 | 29.425 | 3.577 | 105.876
Canudc (%) 64 31 5 69 28 3

Phan theo vung

Péng bing séng Hang 61 34 5 | 137.278 66 30 4| 31057
Dbéng Nam bd 67 28 5 [158.742 71 26 3| 45.337
Péng bing séng Citu Long 67 29 4 | 33159 67 29 4| 8767
Phan theo nganh kinh t&

Néng nghiép, lam nghiép 53 39 8 3.448 49 48 3 673
va thuy san

Khai khoang 34 56 10 1.972 38 54 8 267
Céng nghiép ché bién, 48 42 10 | 67136 51 42 7| 14.466
ché'tao

San xuat va phan phéi 66 24 10 2.713 77 18 5 537

dién, khi d6t, hoi nudc,
diéu hoa khéng khi
Cung cdp nudc, thoat 54 39 7 1.712 69 28 3 331
nudc, quan ly va xt ly rac
thai, nudc thai

Xay dung 49 45 6 | 64.648 51 44 5| 7.099
Ban budn va ban lé, stia 70 27 3 | 155.216 70 27 3| 49.055
chiia 6 t6, m6 t6, xe may
va xe c6 dong co khac

Trong do, ban buén va 71 26 3 | 145.839 70 27 3| 47.028
ban lé

Van tai, kho bai 66 30 4 | 25.234 72 26 2| 6.752
Dich vu luu tri va &n uéng 79 19 2 13.165 84 15 1 5.977
Théng tin va truyén thong 72 24 4 | 9.468 80 18 2| 1562

tiép & trang sau
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DNNVV-NGLC DNNVV-PNLC

Hang muc Siéu nho

Hoat déng tai chinh, ngan 71 24 5 1.608 76 22 2 632
hang va bao hiém

Hoat déng kinh doanh bat 68 26 6 9.359 76 21 3 2.296
doéng san

Hoat dong chuyén mon, 79 19 2 36.421 84 15 1 7157
khoa hoc va cong nghé

Hoat déng hanh chinh va 77 19 4 15.470 82 16 2 4.842
dich vu hd tro

Gido duc va dao tao 70 25 5 3.844 71 25 4 2.283
Y té€ va hoat déng trg gitp 53 38 9 1.569 56 36 8 540
xa hoi

Nghé thuét, vui choi va 80 17 3 1.717 83 14 3 530
giai tri

Hoat dong dich vu khac 85 14 1 2.548 88 1 1 877

DNNVV-PNLC = doanh nghiép nho va viia do phu nii lam chu.
Ngudn: Tong cuc Théng ké. Tong diéu tra kinh t& ndm 2021,

Bang 4: Tilé Doanh nghiép Nho va Viia do Phu nii Lam chu
so0 véi tong sd doanh nghiép nhé va viia, trong tiing Nganh kinh t& (%)

Nganh kinh t& | Tile
Ca nuéc 20
Néng nghiép, [am nghiép va thiy san 16
Khai khodng 12
Cong nghiép ché bién, ché tao 18
San xuit va phan phdi dién, khi dét, hoi nuéc, diéu hoa khong khi 17
Cung cp nudc, thoat nudc, quan ly va x{ ly rac thai, nudc thai 16
Xay dung 10
Ban buén va ban &, stia chita 6 t6, mo to, xe may va xe c6 déng co khac 24
Trong do, ban buén va ban lé 24
Van tai, kho bai 21
Dich vu luu trd va &n uéng 31
Théng tin va truyén théng 14
Hoat dong tai chinh, ngan hang va bao hiém 28
Hoat dong kinh doanh bat déng san 20
Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va cong nghé 16
Hoat dong hanh chinh va dich vu hé tro 24
Gido duc va dao tao 37
Y té€ va hoat déng trg gilip xa hoi 26
Nghé thuat, vui choi va giai tri 24
Hoat dong dich vu khac 26

Ngudn: Téng cuc Théng ké. Téng diéu tra kinh t& ndm 2021.



Téng quan vé Doanh nghiép Nho va Viia do Phu nii LAm chd tai Viét Nam

DNNWYV thudng la cac cong ty trach nhiém hiiu han tu nhan (71% DNNVV-NGLC),
trong khi d6, 20% DNNVV-NGLC Ia cac cdng ty c6 phan (so véi ti 16 12% DNNVV-
PNLC la cac cong ty c6 phan). Diéu thu vi 1a hinh thiic cong ty c6 phan & mién Bic (36%
DNNVV-NGLC va 25% DNNVV-PNLC) [a phé bién hon nhiéu so véi & mién Nam (12%
DNNVV-NGLC va 7% DNNVV-PNLC). Hinh thtic céng ty c& phan phd bién nhat & ba
nganh: ban buén va ban 1&, xay dung va céng nghiép ché bién, ché tao (Bang 5).

Bang 5: Cac hinh thiic thanh l1ap doanh nghiép chii yéu dai véi doanh nghiép nhé va vira

DNNVV-NGLC (trong s6 417.248) | DNNVV-PNLC (trong sé 105.876)

Céng ty TNHH Céng ty TNHH
tu nhan khong tu nhan khong
c6vonNhanuéc| Congtycd |c6vonNhanuéc| Congtyco
hoic c6 von Nha | phan khong cé | hodc c6 von Nha | phan khéng cé
Hang muc nuéc <50% vén Nha nuéc nuéc <50% vén Nha nuéc
Ca nuéc 296.018 85.065 84.481 13.047
Phan theo vung
Péng bing séng Hang 80.520 48.888 22.329 7.862
Dong Nam bo 127.946 18.392 39.670 2.989
Déng bang séng Cliu Long 23.250 2277 6.120 329
Phan theo nganh kinh t&
Néng nghiép, [am nghiép va thay san 2.058 640 420 101
Khai khoang 1.226 609 181 57
Céng nghiép ché bién, ché tao 47.907 11.105 12.065 1.549
San xuat va phan phéi dién, khi dét, hoi nuéc, 1517 931 405 78
diéu hoa khéng khi
Cung cap nudc, thoat nudc, quan ly va xd ly 1.076 451 260 40
rac thai, nuéc thai
Xay dung 45.065 17.610 5.621 1.336
Ban buén va ban &, stra chita 6 t6, md td, xe 116.933 23.916 39.672 4.735
may va xe c6 dong co khac
Trong d6, ban budn va ban lé 109.368 22.629 37.944 4569
Van tai, kho bai 19.737 4.034 5768 686
Dich vu luu trd va &n udng 9.556 1.788 4.640 463
Théng tin va truyén thong 5.120 3.189 1146 369
Hoat déng tai chinh, ngan hang va bao hiém 1.000 367 508 66
Hoat dong kinh doanh bat déng san 4525 3.917 1.487 622
Hoat dong chuyén mén, khoa hoc va cong nghé 22.512 10.596 5.324 1323
Hoat dong hanh chinh va dich vu hé tro 11122 3.604 3.829 840
Gido duc va dao tao 2.339 1.215 1.585 536
Y t&€ va hoat ddng trg gilip x4 hoi 1.061 429 412 17
Nghé thuat, vui choi va giai tri 1.225 334 407 60
Hoat dong dich vu khac 2.039 330 751 69

DNNVV-NGLC = doanh nghiép nho va vita do nam gidi lam chiu, DNNVV-PNLC = doanh nghiép nho va viia do phu nti lam chd,
TNHH = trach nhiém hdu han.
Ngudn: Téng cuc Théng ké. Téng diéu tra kinh t& ndm 2021.

1
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Téng diéu tra kinh té& clia TCTK thu thap nhiéu dii liéu tha vi phan dnh dic trung cta
DNNVV & Viét Nam. Gan 1/4 téng s6 DNNVV tham gia téng diéu tra nay cho biét
ho co trang web riéng — va xét trong tuing nganh, ti 1€ DNNVV cé trang web riéng &
hau hét cac nganh la trén 20%. Dong thai, hon 2/3 DNNVV c¢é cac khoan vay kinh
doanh can chi tra 1ai dinh ky va ti [& nay |a tuong déi giéng nhau gitta DNNVV-NGLC
va DNNVV-PNLC. Viéc s& hiiu trang web 1a phé bién d&i véi DNNVV & mién Bic
nhiéu hon so véi DNNVV & mién Nam, trong khi d6, ty &6 DNNVV & ving Déng
Nam B c6 xu huéng di vay vén can chi tra I4i nhiéu hon chit it so véi DNNVV &
mién Bc (Bang 6). Diéu nay cho thay méc du phan Ién DNNVV cé thé cé hoat
doéng khiém tén, cé it tham vong hodc it st dung cdng nghé, nhung van cé nhiéu
DNNVWV “nang déng™® va dang tim cach hoc hoi va tang truong.

Bang 6: Xac dinh doanh nghiép nhé va vira “nang dong” (%)

Co trang web Co chi tra lai vay

Hang muc

Ca nudc 25 22 69 68
Phan theo vung

Déng bang séng Hong 35 32 71 69
Dong Nam bo 24 21 75 75
Déng béng séng Cuiu Long 1 10 54 53
Phan theo nganh kinh t&

Néng nghiép, [am nghiép va thiy san 20 18 63 63
Khai khodng 15 13 65 64
Céng nghiép ché bién, ché tao 26 23 70 69
San xuit va phan phai dién, khi dét, hoi nudc, 10 7 70 66
diéu hoa khéng khi

Cung cdp nudc, thoat nudc, quan ly va xt ly rdc 24 17 69 69
thai, nudc thai

Xay dung 22 19 68 67
Ban budn va ban [, stia chiia 6 t6, mo to, xe 23 21 70 69
may va xe c6 dong co khac

Trong do, ban budn va ban lé 23 21 69 69
Van tai, kho bai 22 22 72 72
Dich vu luu trd va &n uéng 22 20 66 65
Théng tin va truyén thong 44 35 68 67
Hoat déng tai chinh, ngan hang va bao hiém 30 19 57 57

tiép & trang sau

6 “Ning dong" 1a mét dinh nghia ‘16ng’ dua trén cac thudc do sén cé dé do muc d6 ndi bat va sang tao cliacac
DNNVV-PNLC. Trudc tién, ho chi la DNNVV-PNLC cé vay vén hoic c6 trang web, nhung sau dé b6 sung cac
yéu t6 khac nhu tham gia chudi gia tri. Phan nay cin cli vao dii liéu thu dugc tit Bang cau héi 1.15 danh riéng cho
DNNVV-PNLC (Bang hai nay khong héi cac DNNVV-NGLC) clia Téng diéu tra kinh té ndm 2021. Bang 6 dua
ra khai niém vé DNNVV “ning dong” véi mét s chi s dai dién bao gdbm c6 trang web va c6 chi tra lai cho mot
ho3c nhiéu khoan vay. Bang hoi 1.15 ctia cudc Téng diéu tra Kinh t& ma rong khai niém nay thong qua viéc xac
dinh DNNVV-PNLC tham gia chudi cung ting hogic chudi gia tri, c6 san phdm dat thuong hiéu hodc dugc chiing
nhan, thuc hién cac hoat dong di méi hoéc chuyén déi s6, hodc tich cuc cling c6 ngudn nhan lyc.
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Bang 6 tiép theo

Co trang web Co chi tra lai vay

Hang muc

Hoat déng kinh doanh bat déng san 30 25 72 72
Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va cong nghé 27 26 67 68
Hoat dong hanh chinh va dich vu hé tro 29 27 69 67
Gido duc va dao tao 36 32 65 62
Y t€ va hoat dong trg gilip xa hoi 30 32 67 68
Nghé thuat, vui choi va giai tri 23 22 67 63
Hoat dong dich vu khac 22 20 65 66

DNNVV-NGLC = doanh nghiép nho va viia do nam gidi lam chu, DNNVV-PNLC = doanh nghiép nho va viia do phu ntt lam chd.
Ngudn: Tong cuc Théng ké. Tong diéu tra kinh t& ndm 2021,

M&c du xay ra dai dich COVID-19, nhiéu DNNVV d3 ting trudng trong ndm 2020,
it nhat 1 vé s6 lugng lao dong. Nhin chung, téng s6 lao dong ciia DNNVV-NGLC
va DNNVV-PNLC & thdi diém cudi ndm déu tdng 3% so vdi thdi diém dau ndm
2020 (Bang 7). Tuy nhién, khi phan theo quy mo, toan bd su gia tang nay tap trung
& doanh nghiép cé quy mé nho va viia, tham chi cé su sut gidm nhe vé viéc lam &
cac doanh nghiép cé quy mé “siéu nhd”. DNNVV & mién Bic, dic biét [a DNNVV-
PNLC, tdng trudng manh hon so véi DNNVV & mién Nam. C6 nhiéu lao dong trong
nganh “dich vu luu trd va 3n udng” bj sa thai, trong khi d6, s6 lugng viéc lam lai gia
ting manh & cac nganh san xuit va phan phéi dién, khi dét, hoi nudc, diéu hoa
khéng khi; xay dung va giao duc va dao tao.

Mat diém thi vi khac déu cé & cac doanh nghiép mién Bic va mién Nam |a phuy-
ni-tuyén-dung-phu-ni (d&c biét 1a d6i véi DNNVV-PNLC “siéu nho”) (nhu thay
trong Bang 7). M3c du phu nii chi s hitu 20% DNNVYV, nhung lao déng nit chiém
hon 38% luc lugng lao déng cua tat ca cdc DNNVV. Nhu cé thé du doan, ti 1é lao
déng nii la khac nhau gilia cac nganh, trong dé nganh xay dung, khai khoang cé ti
1& lao déng nit thap nhat va nganh gido duc va dao tao cé ti 1é lao ddng nit cao nhat
(Bang 7).

Cudc Téng diéu tra ctia TCTK con thu thap thém nhiéu di liéu tai chinh ctia doanh
nghiép, nhung cac dii liéu tai chinh nay can phai dugc xem xét thém (vi du: ndm
2020, mic du téng s6 viéc lam cia DNNVV ting Ién nhung 49% DNNVV-NGLC
va 52% DNNVV-PNLC béo cao thua 16 rong). Ngoai ra, dai dich COVID xay ra

vao nam 2020 nén dii liéu tai chinh khéng phan anh tinh trang “kinh doanh binh
thudng”. Tuy nhién, dii liéu tai chinh vé lao déng, tién déng thué va téng doanh thu
duogc trinh bay trong Bang 8 va 9.
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Bang 8: Binh quan tién luong tra cho ngudi lao dong nim 2020
(triéu dong)

DNNVV-NGLC DNNVV-PNLC

Siéu
nhé Viia | Téng Via | Téng

Ca nuéc 63 924 112 93 59 87 928 81
Phan theo vung ‘
Déng béng séng Hong 67 97 13 95 63 90 99 84
Déng Nam bd 69 110 133 108 66 99 13 923
Dong bang séng Cuiu Long 51 75 97 75 46 70 81 66
Phan theo nganh kinh t&

Néng nghiép, lam nghiép va 49 81 85 79 53 80 72 75
thay san

Khai khodng 56 78 105 86 42 80 110 84
Céng nghiép ché bién, ché tao 55 86 108 93 56 81 96 83
San xuat va phan phéi dién, khi 53 91 138 102 33 74 103 64
dét, hoi nudc, diéu hoa khong

khi

Cung c&p nudc, thoat nudc, 59 90 110 924 52 75 82 70
quan ly va xt ly rac thai, nudc

thai

Xay dung 59 84 93 83 57 79 78 75
Ban budn va ban |é, stia chiia 6 58 97 122 86 55 90 110 80
t6, mo to, xe may va xe c6 dong

co khac

Trong do, ban buén va ban lé 59 97 125 87 55 91 111 80
Van tai, kho bai 69 102 122 97 67 95 105 87
Dich vu luu trd va &n uéng 53 70 82 66 51 63 76 59
Théng tin va truyén théng 99 177 204 166 87 135 198 130
Hoat dong tai chinh, ngan hang 95 150 364 197 74 110 102 95
va bao hiém

Hoat déng kinh doanh bat 79 129 150 123 75 n7 144 107
dong san

Hoat dong chuyén mon, khoa 79 135 175 119 73 120 19 97
hoc va cong nghé

Hoat dong hanh chinh va dich 65 96 94 86 64 89 84 79
vu hd trg

Gido duc va dao tao 63 86 94 83 58 73 91 74
Y t& va hoat déng trg gitip xa 69 85 13 93 66 82 100 86
hoi

Nghé thuat, vui choi va giai tri 57 93 121 89 51 94 67 VAl
Hoat dong dich vu khac 55 75 93 69 49 71 105 65

DNNVV-NGLC = doanh nghiép nho va vita do nam gidi lam chi, DNNVV-PNLC = doanh nghiép nho va viia do phu ntt lam chd.
Ngudn: Tong cuc Théng ké. Téng diéu tra kinh t& ndm 2021,



Téng quan vé Doanh nghiép Nho va Viia do Phu nii LAm chd tai Viét Nam

MUc luong binh quéan tra cho nguoi lao déng tang theo quy mo cta doanh nghiép,
trong d6 DNNVV c6 quy moé “viia” tra luong cao hon cho nguci lao dong. DNNVV-
PNLC tra luong cho ngudi lao déng thap hon so véi DNNVV-NGLC, dic biét la
DNNVV cé quy mé “viia” (Bang 8). Van dé nay can dugc nghién ctiu thém, nhung
céc dic diém cia DNNVV-PNLC cé thé giai thich phan 16n su khac biét nay (quy
md doanh nghiép nhoé hon, hoat déng 6 c4c linh vuc it tham dung vén hon, vv.).
Tuong tu, nam 2020, so véi cac DNNVV-NGLC, tinh trung binh cac DNNVV-
PNLC dang ndp tong s8 thué thap hon dang ké nhung lai bao cdo doanh thu cao
hon mét chut, do d6 diéu nay cling can dugc phan tich thém (Bang 9).

Phan tich trén cho thdy theo tiéu chuin thé gigi, phu ni Viét Nam s& hitu mot ti lé
dang ké trong s6 DNNVV va phu nii chiém 38% luic lugng lao dong ctia DNNWV.
Tuy nhién, dudng nhu phu nii s& hiiu va diéu hanh DNNVV cé quy mé nhé hon
mot chit so véi nam gidi va cé xu huéng tap trung & cac nganh it thAm dung vén
hon (va chd yéu la nganh gido duc va dao tao truyén théng). Ngoai ra, con cé
nhiing diém khac biét thi vi vé ban chat gitta DNNVV-PNLC & mién B3c va & mién
Nam ciing nén dugc nghién ctu thém.

Bang cach phan loai dii liéu theo quy mé, nganh, va dia diém, chuong nay da cung
cip médt céi nhin téng quan vé tinh hinh ciia cac DNNVV-PNLC & Viét Nam.
Chuong da nhan manh mét s6 khéac biét chinh gitta DNNVV-NGLC va DNNVV-
PNLC va dit ra cac ciu hoi vé nguyén nhan cua nhiing khac biét nay. Chuong 4 sé
cung cAp mot s8 cau tra 16i cé thé cho nhiing cau hoi nay bing cach xem xét cac
rao can d&i vdi su phat trién va ting trudng ma DNNVV-PNLC & Viét Nam phai
dai mat.

17



a0 can

Thuc day Tang truéng Doanh nghiép thong qua Thio g& cac R

18

nps 3up.y o dan

e 03 Sugp
0D 9X BA AeWw X ‘03
Qw ‘@10 enydens

YLE8L | LOLS6L | 60607 | L8'T |800°8L | 8IS'L6L | YOS6S| 928C | € | S€€ | 06 vl | 29 | S8 | szl | oL ‘9] ueq BA UONQ UBY
obb'OL| 6596/ | 2I8CL | 1T | ZOLLL | L6E€ES GSSZL | 89LL | OOL | 627 | 9Pl SZ | ¥9L | 068 | 90T | (L& Sunp Aex
rey: oonu

‘fey3 ovd Al X BA 4|

uenb ‘oonu jeoy)

v8LY | 81619 | 1606 | OL8 86S°'LL| 697/8 | 00LZL| 0S8 | £9 | /gL | 66 LL gL | 6L |l | vl ‘oonu ded un)
1y} Suoupy

BOY N2Ip D0nu 1oy

0P Iy ‘uip loyd

T0S'L | TSSE0L| €81l | SL9 LOY'SL| LOS'SLL | S8EEL | 8/ | 62L | spLT | 8LL S 0¥ | 0SLT|95¢ | 69 ueyd eAjenx ueg
0®} 9Ud ‘ualq

L69°EL | 086V6 | SSLPL | ZLLL | 8ZE9L| L61'S6 oSyl | S8lL | ¥L | €1E | 90L ¢l | 80L |£0S |6l Sl 2yo darydu Sug)
918'9L | ZZZ90L | LOOYL | 8/¥'L | LVE8L| 29826 | 00E¥L| 08Z'L | 99% | S¥O'L | SS9 /L | 8EO'L|9S/Y | S¥8 | S¥T Sueoy reyy
ues Anya eA doiysu

00S°'LL | £98GLL | 090'SL| 950°L | LSO'ZL| #8908 | 06S€EL | 8LOL | 9€ | 00 | 8 8 WL | 168 | Zpl | €€ we| ‘dorysu SugN
23yuny

yuesu oay ueyd

guo

LL6'SL | 008'6SL | L8YLE | 829C | €LLYL | S68°€TL | 8£L£9C| €SvT | 98 | 8/ | 06l Iz | 86 |88 |zl | zg | nnD8ugsdueqsueg
LSO'ZL | S6S'ECL | 0509 | L1Z6'L | OLE'EL | 8s€¥LL | ZSEve | ¢/8L | 9 | vIS | 9zl Iz | 26 | /9. |99 | Tz 0q weN 8uogd
LEZPL | 00Z'8ZL| LI8'ST | 850°C | 92 ¥L | 69560l | ¢S6'LZ | 698 | ¥9 | ¥0E | 621 6L | €L | /¥8 |G/l | 0¢ | SuoHBugsdueqsuog
| 8una oayy ueyq
986°CL | 04S°SCL | ¥L¥'9Z | 8€0°C | €LV'EL| LVEOLL | T6ETT | TS6'L r4:] spnue)

EEE@EEE@&HE@

daiysu yueop 1ow end

A yoip des Sund eA egy Suey ueq N3 uenyy ny3 yueop uenb yuig

2onu eyN oyd dou reyd ueoyy 5> BAD

(8ugp na1)
eNA gA oyu daiysu yueop 52 end yuiyd re3 yuly yui] :6 Sueg

LLL
m:mn—- H

da1ysu yueop 1ow end

2TINd-AANNG JD19N-AANNQ 2TINd-AANNG E

ny3 uenb yuig




19

2

Tong quan vé Doanh nghiép Nhé va Vua do Phu nii Lam chd tai Viét Nam

"LZ0Z Weu 93 yupy ei3 ngip ug | "3 8ugy | ond Sug | :uonsN

"nyo we| pu nyd op ena A oyu dyiysu yueop = ITNJ-AANNQ Y2 wej 1013 weu op ena eA oyu daiydu yueop = HTON-AANNG

oeyy

6CLT | [vT/9 | LETL | 999 | SOLE |S/S1S LT61L | 106 | €T |78 | 6F oL | 8 |10z |€sL | Tl NA yDip SuQp 180
1 eig ea

9SL'T | sszer | ¥IS6 | LwL 899'S | 5169 G979l | 6¥6 | b¥ |9l | 65l 6L | LLL | 6897 | 00V | ¥2 | 1042 INA9eny1 QSN
10y exdnig

YTy | €508l | 0299 |87 | 619'9 | geSse vOv'8 | 1/8 | 62 | v6 €9 14 o |81z |S¥ 9 011 3uUQp 180y BA 91 A
sb0'T | GISSL | €8¢y | 86% | 0SS°T | 6¥¥8L | LlOS | S6S | §§ | 9lL | /8 L 6 | /T | VL Sl 0¥] Oep BA DN OBID)
on

QY NA Y2ip A yulyd

9Ly | 90V Ty | SPO'EL | L8TL | LO6'Y | 888'SE | 0/E€L | 06EL | 8 | 06C | 8l T | T6 |<€L6 | /8L | 8C yuey 3uop 1eoH
2ysu Sugd

BA DOy BOYY| ‘UQW

o9l¥'E | 0ZE€'SS | 8ET€EL | 8OLL | 9T¥'P | 78E'L9 | 89€ZL | 9ST'L | 6S | 966 | 88l Sz | 96 |0zl | 29T | ce ugAnyd Sugp 1eoH
ues Suop 1eq yueop

82€'6 | 0CO9LL| OL9'LT | LS9l | ST8'EL| ¥8O6LL | £LT8TC| 8641 | Ly | €80T | 6¥¥L| L6 | OL8 | 6269 | #El'L | 931 yury Sugp 1eoH
w1y

oeq eA guey uesu

L6L'E | Z8¥'6S | ¥Ce8 | l6LL | 968°0L| 6¥Llcl | 8/99L | €8TL | 98 |6C0°C | S9L 6L | OEL | 029 |¥8T | ¥¥ | ‘YuyorerSugpreoy
Suoys

T08'S | LTSV9 | 6£T8L | ISEL | TZ6'9 | OF0'9S | SELSL | 8lEL | L9 | 788 | S8l 8L | 90L [€88 |€zT | It ugAniyea un guoy |
m:m:

99%°€ | LSOy | ELLEL | SPLL | €SSV | €88¥F1 | 9TvTl | 64EL | 68 | 0LV | ¥6 [y | LS |1¥S | 0SL | 0T | ueeAnanninaydig
L60'LL | 878'€EL | L€6'ET | 8CST | T8YCL| €¥090L | +CS¥C| 9C€T | 19 | €SS | Cal vC | 86 |8l8 |69l | /T I'eq oy ‘11 UBA
9| ueqgeA

OLI'8L | 6EV'E6L| €89°0F | LEB'T | OL8'LL | 61E88L | T6L6E | T98C vl £zl | /L uonq ueq ‘op Suoi|

EHE@H.E@EHE

JTINd-AANNA

da1ysu yueop 1ow end
A yoip des Sund eA eoy Suey ueq N3 ueny} ny3 yueop uenb yuig

JT19N-AANNA JTINd-AANNA

EHE

JTON-AANNA

da1ysu yueop 1ow end
spnu eyN oyo dou reyd ueoypy umu 'A 9ny3 uenb yuig

oay1 da1 6 Sueg




20 Thuc ddy Tang truéng Doanh nghiép thong qua Thao g& cac Rao can

H6 tro cia Nha nudéc dai v6i doanh nghiép nhé
va via do phu nit lam chu

Tiéu muc nay st dung dii liéu ti Bang cau hai 1.15 danh cho DNNVV-PNLC (khéng
hai DNNVV-NGLC) ctia Tong diéu tra kinh t& ndm 2021. Bang 6 & trén dua ra khai
niém vé DNNVV “ndng dong” véi mét vai chi s6 dai dién bao gébm cé trang web va
c6 chi tra 1ai cho mét hodc nhiéu khoan vay. Bang cau hai 1.15 ctia cudc Tong diéu

tra md& rong khai niém “nang dong” nay thdng qua viéc xac dinh cac DNNVV-PNLC
tham gia chudi cung ting hodc chudi gia tri, c6 san pham dat thuong hiéu ho3c dugc
chting nhan, thuc hién cac hoat dong déi méi sang tao hodc chuyén déi s6, hoic

tich cuc cling c& ngudn nhan luc. Day 1a cac yéu t8 then chét gitip DNNVV-PNLC
cuing ¢ va ma rong quy md tai Viét Nam. Tuy nhién, phan I6n DNNVV-PNLC khong
“nang déng” theo nghia nay. Ho chi don gian la hoat dong kinh doanh hang ngay,
khong cé k& hoach mé rong va ho dua chu yéu vao vén tu cé. Dé 1a diéu binh thusng.
DNNVV-PNLC “nang déng” chi la thiéu s6, nhung lai la thiéu s& rat quan trong doi
véi tang trudng va hién dai héa. Tiéu muc nay phan tich cac dic diém cia DNNVV-
PNLC “ning dong” va xem xét muic do ho tro ctia Nha nudc déi véi cac doanh nghiép
nay. Do phan bang cau hdi ndy ctia cudc Téng diéu tra khong thu thap thong tin cta
DNNVV-NGLC nén khéng cé dit liéu dé so sanh véi DNNVV-NGLC.

Chi c6 4% tong s6 DNNVV-PNLC tu danh gia 1a ning dong tham gia chudi cung ting
va chudi gia tri, va gdn mot niia trong s6 dé nhan duoc it nhat mot loai hd trg ciia Nha
nudc. Ty lé DNNVV-PNLC & viing Déng bang song Hong nhan dugc hd tro nhiéu
hon so vdi ty |8 DNNVV-PNLC 6 viung Déng Nam B& va Dong bang séng Ciiu Long
(c6 thé do lién két véi cac chudi san pham luong thuc-ndng nghiép). Dudng nhu
DNNVV-PNLC cé quy md viia nhan dugc nhiéu hd tro hon so véi DNNVV-PNLC
khac. M3c du DNNVV-PNLC thudc nganh céng nghiép ché bién, ché tao nhan dugc
hd tro nhiéu hon mot chit nhung nhin chung cac nganh déu nhan dugc ho trg. Hinh
thiic ho trg clia Nha nudc phé bién nhat [ “két néi kinh doanh”, “phat trién thuong
hiéu”, va “tu van tiéu chuan va quy chuin ky thuat” (Bang 10).

Chi c6 3% téng s6 DNNVV-PNLC c6 san pham hodc dich vu dat thuong hiéu quéc
gia va 1% tong s6 DNNVV-PNLC cé san pham hoic dich vu dat thuong hiéu quéc
t& (Bang 11). Cac doanh nghiép nay tap trung & viing Déng bang séng Hong (mién
B3c) nhiéu hon so véi 6 viing Dong Nam Bo (mién Nam). Khoang 6% DNNVV-
PNLC quy mé viia cé san phadm hodc dich vu dat thuong hiéu quéc gia, va 2%
DNNVV-PNLC quy mé viia c6 san phdm hoéc dich vu dat thuong hiéu quéc té; va
cac doanh nghiép nay chu yéu thudc nganh “ban buén va ban 1&”. Doanh nghiép
c6 san pham duogc chiing nhan chat lugng 1a phé bién hon, trong d6 10% DNNVV-
PNLC cé san pham dugc chiing nhan chat luong quéc gia hodc qudc té. Mot 1an
niia, ti 18 nay 14 cao hon d6i véi DNNVV-PNLC quy mé viia (19%), va ti lé nay &
mién B3c |a cao hon so v6i & mién Nam. Cac doanh nghiép cé san pham dat chiing
nhan chat luong qudc gia tap trung nhiéu nhat & nganh céng nghiép ché bién, ché
tao, dong thdi cling tp trung nhiéu & cac nganh thuong mai, dich vu luu trd va gido
duc, dao tao.
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Bang 12 trinh bay c4c hinh thiic hd trg phat trién thuong hiéu ctia Nha nudc danh cho DNNVV-
PNLC. C6 5.381 DNNVV-PNLC nhan dugc 7.552 lugt hd trg (trung binh méi DNNVV-PNLC nhan
duoc 1,4 luot hd trg). Mic du “dao tao” la hinh thiic hd trg phé bién nhat, nhung hd trg ctia Nha nudc
phan bé tuong déi dong déu gitta ndm hinh thiic hd trg. DNNVV-PNLC thudc nganh thuong mai va
cong nghiép ché bién, ché tao la cac nhém huéng lgi chinh.

Khoang 13.040 DNNVV-PNLC (12%) thuc hién déi méi sang tao, trong d6 19% nhan dugc mot
hodc nhiéu loai hinh hd tro tir Nha nudc. M3c du thuic hién déi méi sang tao nhiéu hon (26% s6
DN d3 thuic hién), nhung DNNVV-PNLC quy mé viia chi cé kha ndng nhan dugc ho tro ctia Nha
nudc nhiéu hon chit it so véi cdc DNNVV-PNLC khac. M6t lan niia, ty 18 DNNVV-PNLC & ving
Déng bing séng Cliu Long nhan dugc hé trg clia Nha nuéc nhiéu hon ty 1€ ndy & cac viing khac.
Méc du viéc thuc hién d6i méi sang tao la khac nhau gitta cac nganh (phé bién & nganh céng
nghiép ché bién, ché tao va gido duc), nhung hd tro ctia Nha nudc dugc phan bé tuong déi dong
déu giia tat ca cac nganh. Cé thé nhan biét cach thiic Nha nudc hd trg DNNVV-PNLC tai Viét
Nam thuic hién déi mdi sang tao thong qua viéc xem xét sau loai hinh hé tro ctia Nha nudc, trong
d6 c6 478 DNNVV-PNLC nhan duoc hé trg vé “tin dung uu dai” (Bang 13).

Bang 14 cho thay chi c6 2% DNNVV-PNLC tham gia vao cac chuong trinh dao tao cia Nha nudc
dé cting c& ngudn nhan lyc. Trong s6 cac DN nay, khodng mét nlia trong s6 dé nhan dugc hé trg
ctia Nha nudc (vi du: hoc phi thap hon). Trong nhiing ndm gan day, Nha nuéc ddy manh dao tao
tai chd/ndi bd va dao tao theo nhu cau cho DNNVV, d3c biét 1a cac doanh nghiép thudc nganh
céng nghiép ché bién, ché tao. Nén mé réng ap dung hinh thiic dao tao tai chd/ndi bd nay déi véi
céc chuong trinh dao tao nhu vay trén toan quéc, dong thdi can cé su két néi tot hon gidia cac khoa
dao tao ctia Nha nuéc va cac chuong trinh dao tao nghé khac hodc can cé su phéi hop t&t hon véi
céc cong ty chuyén vé dao tao trong qud trinh thiét ké va trién khai dao tao. Khi trién khai dao tao
két hop, can cé thém céac khéa hoc truc tuyén vi chu sé hitu/quan ly DNNVV-PNLC thudng ban
ron. Hon niia, ngoai dao tao truyén théng, can tich hop hinh thiic huan luyén ca nhan dé dap (ng
nhu cau riéng ctia DNNVV-PNLC, tii d6 tang cudng nang luc cho cac doanh nghiép nay.

Nhiéu DNNVV-PNLC (28%) thuc hién mét hodc nhiéu hinh thic “chuyén déi s&” (Bang 15)
mac du chua d&n mét niia trong s6 dé cé mot “ké hoach chuyén doi s6”. Viéc thuc hién chuyén
déi s& nay thuong dién ra nhat & cac DNNVV-PNLC quy mé viia, va phé bién & cac doanh
nghiép & mién Bac hon so véi 6 mién Nam. Tuy nhién, viéc chuyén déi s6 dién ra tuong ddi dong
déu gilta tat ca cac nganh. Diém thu vi 1a c6 gan 9.000 DNNVV-PNLC dang phat trién cac md
hinh thuong mai dién ti hodc kinh doanh truic tuyén. Tuy nhién, hinh thiic chuyén déi sé pho
bién nhat lai lién quan dén “tai liéu quan tri doanh nghiép” va phan mém méi.

Bang cau hoi 1.15 danh cho DNNVV-PNLC ciing thu thap dii liéu vé cac doanh nghiép da chuyén
déi tii ho kinh doanh sang doanh nghiép (Bang 16) va vé kha ning tiép can cting nhu nhu cau déi
v6i khoan vay méi va nha du tu (Bang 17). Chi c6 3% DNNVV-PNLC d3 tiing chuyén déi ti hd
kinh doanh truéc day. Diéu nay cho thay nhin chung chi phi d&i véi mét doanh nghiép la 16n hon
s0 véi lgi ich cé duoc khi duy tri & hinh thiic ho kinh doanh. Nha nudc da hé trg 62% trong s6 2.863
doanh nghiép da chuyén déi ti ho kinh doanh, trong dé hinh thtic hd trg phé bién nhat |a hudng
dan th tuc va tu van tai chinh. M3c du theo Nghi dinh s6 39/2018/ND-CP, DNNVV chuyén déi
ttrhé kinh doanh dugc mién 1& phi mén bai trong thai han 03 ndm ké tii ngay dugc cap Gidy chiing
nhan d3ng ky doanh nghiép 1an dau va dugc tu van huéng dan mién phi vé tha tuc hanh chinh
thué.” viéc chuyén déi tir hé kinh doanh sang doanh nghiép van dién ra cham. DNNVV-PNLC
thudc nganh cong nghiép ché bién, ché tao va thuong mai cé xu hudng chuyén déi ti ho kinh
doanh sang doanh nghiép nhiéu hon so véi doanh nghiép & cac nganh khac.

7" Research Report of Facilitation Solutions for Production and Business Activities for Vietnamese Business Households (Béo
cdo nghién cliu gidi phap thuan lgi hod hoat déng san xut, kinh doanh cho hé kinh doanh Viét Nam). Vién Nghién cdu
Kinh t&€ va Chinh sach (VEPR) va Vién Dao tao va Nghién ctu BIDV. Ha Noi, 2021.
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Khéac biét 16n gilta ho kinh doanh va doanh nghiép la doanh nghiép la “cong ty” cho
phép tiép can tai chinh vdi tu cach 1a moét cong ty. Bang 17 cho thdy 20% DNNVV-
PNLC cé du ng vén vay tai thoi diém thuc hién tong diéu tra. Ty 18 DNNVV-PNLC
& mién Bac thudng vay von nhiéu hon ty 1é nay & mién Nam, va 52% trong tong s&
DNNVV-PNLC quy mé viia cé vay vén. C6 4 nganh dau tién trong Bang 17 cé ti lé
doanh nghiép vay vén cao. Chi cé 6% trong téng s6 DNNVV-PNLC (va 20% trong
s6 cdc DNNVV-PNLC quy mé viia) tiép can dugc tin dung uu dai.

C6 26% DNNVV-PNLC c6 nhu cau vay v8n, dic biét Ia cdc doanh nghiép trong
nganh xay dung va céng nghiép ché bién, ché tao. C6 20% DNNVV-PNLC (va chi
c6 35% trong tong s6 cac DNNVV-PNLC quy mé vita) béo cdo la ho cé nhu cau vé
vén dau tu. Nhu cau vay vén va vén dau tu ctia DNNVV-PNLC & mién Bic a cao
hon so véi DNNVV-PNLC & mién Nam. DNNVV-PNLC & tat cd cac nganh déu cé
nhu cau vé vén dau tu.

Céac bang biéu ti Bang 6 dén Bang 17 st dung s6 liéu tong hop ti Bang cau hoi 1.15
d3 cung cap thém thong tin chi tiét vé s& lugng va dic diém cta DNNVV-PNLC
nang dong & Viét Nam. Cac chi s& vé DNNVV-PNLC ning dong nay dudng nhu la
kha tét: 28% DNNVV-PNLC dang thuc hién chuyén déi s8,12% dang thuc hién doi
méi sdng tao, 22% c6 trang web, 10% cé chiing nhan vé san pham hoic dich vu. S6
lidu nay cting cho thay nhiéu diém khéc biét gilia cac viing va nganh kinh t&, dong
thoi cling cho thdy Nha nudc di cé nhiéu ho trg di véi DNNVV-PNLC ning déng.
C6 18 khoang hon 50% DNNVV-PNLC ning dong da nhan dugc it nhat mot loai hd
trg ctia Nha nudc.

Sé liéu tai chinh (6 Bang 17) cling dit ra cu hai thi vi vé su khac biét vé sé liéu va
nguyén nhan dan dén su khac biét d6. Nhu cau vay vén “trong thoi gian téi” (26%)
chi cao hon mét chdt so véi hién tai (20% doanh nghiép dang vay), dong thoi

cling chi cao hon mét chit so véi nhu cau vé vén dau tu (20%). Dii liéu nay cling
tuong dong véi két qua khao sat ctia nghién cliu clia Hop phan 1 cua Chuong trinh
WAVES, TA 9660 REG: “Thuc day Chuong trinh cai cach binh dng gidi tai khu vuc
chau A va Théi Binh Duong”, trong d6 14% cong ty do phu nit 13nh dao “chua duoc
dap ting nhu cau tiép can tai chinh”.’® Khao sat clia nghién ctiu nay cling cho thiy

ti 18 ng qua han cia DNNVV-PNLC chi chiém 2% so véi ti |&é nay 8 DNNVV néi
chungla 3%.

Sé& lieu nay cho thay cac t6 chuc tai chinh va Nha nudc can ap dung mét phuong

phap ti€p can sdng tao va cé muc tiéu hon nham dap ting nhu cu tiép cén tai chinh
cua DNNVV-PNLC nang déng.

'8 B4o cdo clia Hop phan 1 ndy c6 tya dé: Tiép can tai chinh ctia cdc doanh nghiép nhé va viia do phu nii lam
cht tai Viét Nam (ADB, thang 12/2022). Béo c4o nay cling la mét dau vao quan trong clia Sach Trang nay.
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Céac Rao can dadi véi Doanh nghiép

Nho va Viua do Phu nii Lam chu

Chuong nay trinh bay céc rao can I6n nhat d6i véi su tang trudng va phat trién ctia
DNNVV-PNLC tai Viét Nam dua trén két qua khao sat mdt s6 DNNVV-PNLC tai

Viét Nam.” M3c du dit liéu duoc thu thap vé quan diém clia cac doanh nghiép nay vé
céac dang dinh kién gidi chu yéu lay kién ca nhan va mang tinh dinh tinh, nhung két qua
khao sat nay tuong dong va dbi khi giai thich cho dii liéu ciia Téng diéu tra kinh t& ndm
2021 ctia TCTK. Nhu vay, cudc khao sat nhé nay b sung hiu ich cho dit liéu cia TCTK
vi cudc khao sat nay gidip lam rd cac dinh kién va nguyén nhan clia cac rao can trong
kinh doanh d6i vé&i phu nit. Tuy nhién, can than trong khi rut ra két luan bai cé su thién vi
khi cac doanh nhan tu trinh bay quan diém clia ho va quy mé mAu khao sat nhd.

Céc rao can vé ngudn luc

Trudc tién Ia nhiing rao can vé tiép can ngudn luc ddi véi cac nit doanh nhan. Day 1a nhiing
trd ngai thuc t& va d& nhan thay déi véi su ting trudng va phat trién ciia DNNVV-PNLC.

Han ché vé tiép can ho tro tai chinh va tin dung

DNNVV-PNLC cho rang han ché vé tiép can tai chinh 1a rao can 16n d&i véi su ting
trudng clia cac doanh nghiép nay. Diéu quan trong 1a cdc doanh nghiép tham gia
khao sat nay cho rang nhiing khé khan nay khéng nhat thiét 1a do cac ngan hang va
t6 chuic cho vay tai chinh khac cé hanh vi phan biét déi xu gitta doanh nghiép do nam
gidi lam chd va do phu nii lam cha. Ching han, khi dugc hdi liéu rang cé su khac biét
giia nam cht doanh nghiép va nit cht doanh nghiép khi di vay vén ngan hang khéng,
89% s6 doanh nghiép dugc khao sat dong y hodc hoan toan dongy rang “khéng cé
khac biét” gitta nam va nit (Hinh 3). Theo Téng diéu tra kinh t& ndm 2021 ctia TCTK,
ty trong tong gia tri cac khoan vay cia DNNVV-PNLC so véi téng gia tri cac khoan
vay cla tat ca cac DNNVV tuong duong véi ti &6 DNNVV-PNLC trong téng s6 s6
luong DNNVV (20%), va 68% ca DNNVV-NGLC va DNNVV-PNLC déu dang cé
mot hodc nhiéu khoan vay can chi tra 13i. C6 thé thii nghiém ma réng cac cong cu
cho vay ctia ngan hang va hudéng dén DNNVV-PNLC nhu mét phan phtic thi trudng
cho vay 16n hon (va mang lai loi nhuan t6t hon).

Chi dua vao cac phan hdi cua doanh nghiép thi khéng thé cé duoc cau tra 16i cé
tinh k&t luan vé viéc liéu cé trong thdng 1& clia ngan hang cé su phan biét di xu véi
DNNVV-PNLC hay khéng. Dé tra 16i chinh xac ciu hai nay, can danh gia k¥ tat ca

9 C6118 chti sé httu DNNVV-PNLC tham gia khao sat nay (n=118).
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céc yéu t6 anh hudng dén viéc phan bé tin dung. Tilé phan trdm vé khoang tréng
tai chinh khong thé giai thich dugc bang cac yéu t& khac nhu nganh kinh té&, cac yéu
t6 rdi ro di kem véi diéu kién kinh doanh, va thai gian déo han clia khoan vay can
duogc xac dinh théng qua danh gia chinh xac.

Hon niia, cac t6 chuic tai chinh khi cho vay khéng thé bo qua nghia vu clia ho béi
khi ho &p dung diéu khoan chung cho tat ca khach hang, diéu khoan chung nay sé
khéng dap ting dugc nhu cau dic thu cia DNNVV-PNLC. Diéu nay di ngugc lai véi
muc tiéu tao diéu kién thuan loi cho DNNVV-PNLC tiép cén tai chinh. Vi vay, cé
thé xem xét diéu chinh lai cac quy dinh dé 4p dung trong céc trudng hop dic thu

va phu hop véi dic diém kinh doanh cta cadc doanh nhan nit nham ting cudng kha
nang tiép can ngudn luc tai chinh cia DNNVV-PNLC.

Hinh 3: Ti & nhan thay c6 su khac biét giita nam va nit khi dang ky vay vén ngan hang

Déngy hay khéng déng y: “Cdc ngdn hang tudn theo cdc hudng ddn va tiéu chi nghiém ngét khi cho cdc
doanh nghiép vay vén, vi vdy khéng quan trong viéc chii doanh nghiép la nam hay nii déng ky vay vén”.
» Rat khong dongy
Khong déngy, . o;é ongy,
9%

Rat dongy,
21%

Ngudn: Palladium-Mekong Economics. 2022. Khdo sat DNNVV-PNLC nim 2022 (n =118).

Tuy nhién, khi cé san hd trg tai chinh danh riéng cho DNNVV-PNLC, ti |6 DNNVV-
PNLC nhan dugc hd trg thudng thap hon ky vong, chti yéu la do su khong chic
chén, thu tuc rudm ra, va ho it biét dén su ho trg va thién kién tu chon (self-selection
bias). Vi du: tai tinh Thiia Thién Hué, ca Qu¥ Phét trién doanh nghiép nho va viia
(PTDNNVV) va Qu§ DAu tu va Phét trién (DTPT) déu cung cap khoan vay uu dai
danh cho DNNVV véi miic 13i sudt 5%-6% thap hon so véi ldi sudt cho vay cua cac
ngan hang thuong mai. Tuy nhién, rat it DNNVV-PNLC nhén dugc tai trg cua Quy
PTDNNVV hodc Quy DTPT. DNNVV-PNLC tai day cho rang diéu nay la do ho
khéng ndm rd quy trinh cho vay uu d3i va thudng nghi rang don xin vay vén cé kha
nang bi tii ch&i. Phan 16n DNNVV-PNLC déu nhan thay, du ding hoc sai, rang rao
can dé cé dugc mét “suat” tin dung uu dii la qua Ién. Cu thé, vé phia ciu, nhiing rao
can nhu vay bao gdm thiéu tai san thé chap, ning luc tai chinh khéng du, hodc chi phi
vay cao, dong thoi cdn cé cac rao can phi tai chinh nhu chuan muc xa héi va van héa
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an sau cac dinh kién gidi, cting nhu DNNVV-PNLC c6 xu huéng nhé hon vé quy mé,
it ti€p can duoc cac co hoi dao tao va tiép cin cac mang ludi kinh doanh. Ngoai ra,
can cé mang luéi kinh doanh thi cé thé méi tiép can duoc cac khoan vay i suat thap
véi 6 lugng hiiu han, trong khi d6, DNNVV-NGLC lai chiém uu thé trong cac mang
ludi nay (trii khi c6 han muc vé khoan vay danh riéng cho DNNVV-PNLC). Céc rao
can phia cung bao gom thiéu chién lugc dap ing nhu cau riéng cua tling gidi va thiéu
dit liéu phan tach theo gidi.*°

Tai tinh LAm Ddng, cac cong ty khéi nghiép do phu nit Ianh dao cé thé tiép can
ngudn tai chinh |6n gap 2,5-5 1an so vdi sé tién cho vay hién cé cta cac ngan hang
thuong mai théng qua chuong trinh do Quy Hb tro Phu nit. Quy dugc quan ly véi
su phéi hop cua Hai lién hiép phu nit tinh. Tuy nhién, mét lan nita, mét s6 DNNVV-
PNLC lai chia sé rang ho khéng hiéu rd cach thic ndp don vay vén cua quy nay.

Ngoai ra, mic du cé nhiéu quy dinh hd tro DNNVV-PNLC tiép can tin dung.?
nhung DNNVV-PNLC van khé cé dugc khoan tin dung ho can. Tuy phan tich nay
khong thé so sanh truc tiép véi DNNVV-NGLC, trong khi chinh phi da cung cap
uu dai tin dung cho DNNVYV, cac uu dai nay chd yéu dugc phan bé cho cac linh vuc
uu tién va khong danh riéng cho DNNVV-PNLC. Luat Hb trg DNNVV ciing dua ra
nguyén tac uu tién hd trg DNNVV nhung khong cé quy dinh cu thé vé ho tro tiép
can tin dung déi véi DNNVV-PNLC va DNNVV néi chung.

Han ché vé cung cap thdng tin lién quan dén ho trg phat trién
doanh nghiép nhé va viia

DNNVV-PNLC tham gia khao sat nay cho rang han ché vé tiép can théng tin hé trg
phat trién doanh nghiép 1a rao can 16n nhat ctia cdc doanh nghiép nay, chi xép sau

20 Céngty Tai chinh quéc té (IFC). 2017. Doanh nghiép do phu niilam cha tai Viét Nam: Nhan thiic va Tiém ning.

7 Bao gdbm luat (vi du: Luat 04/2017/QH14 va Luét 73/2006/QH1T), cac Nghi dinh ctia Chinh pht (vi du: Nghi
dinh 80/2021/ND-CP va Nghi dinh 34/2018/ND-CP) va Quy&t dinh ctia Thi tuéng Chinh phti (vi du: Quyét
dinh 149/2020/QD-TTg va Quyét dinh 2351/2021/QD-TTg), cac Thong tu ciia Ngan hang Nha nudéc (Théng
11 45/2018/TT-NHNN, Théng tu 39/2016/TT-NHNN, Théng tu 05/2020/TT-NHNN va Théng tu 10,2021/
TT-NHNN), cc chinh sach va chuong trinh danh cho DNNVV, bao gdm DNNVV-PNLC, tap trung hd trg doanh
nghiép tiép can tin dung thdng qua cac bién phap uu dai nhu bao 1nh tin dung, tran 13i suat, hd trg quan Iy, v.
Hién c6 mét s6 co ché quan trong da duoc 4p dung dé thic déy su phat trién ctia DNNVV va tinh hinh tiép can tai
chinh clia cac doanh nghiép nay. Tuy nhién, hién nay sé lugng chuong trinh danh riéng cho DNNVV-PNLC con
kha han ché. Can luuy rang phan l6n cac chuong trinh nay déu khong cé kinh phi, va do d6 khé thu hit cac ngan
hang thuong mai tham gia. Co ché thi nhat [a viéc tiép can von vay dé dang hon tii cac t6 chtic tin dung. NHNN
da chi dao cac t6 chic tin dung don gian héa thu tuc cho vay déi véi DNNVV vay v&n phuc vu muc dich san xut
kinh doanh (Chi thi cia NHNN s6 6627/NHNN-TD ngay 4 thang 9 ndm 2018). Chuong trinh K&t n&i Ngan hang-
Doanh nghiép dugc xay dung vao ndm 2014 nhim tao ra mét dién dan cho phép ngan hang va doanh nghiép cé
thé trao d&i kinh nghiém, va thach thtic lién quan dén viéc ti€p can vén vay ngan hang va nd Iuc tim ra cac giai phap
kha thi. Co ché thi hai la théng qua viéc 4p dung cac yéu cau linh hoat vé tai san thé chap. Chinh phti da dua ra cac
uu d3i vé tai san thé chap cho cac doanh nghiép vay von (cac doanh nghiép hoat déng trong mét sé nganh va cac
doanh nghiép & néng thén dugc uu tién)(Nghi dinh s6 55/2015/ND-CP, va Nghj dinh s6 116/2018/ND-CP).Do
DNNWV it c6 kha ndng dam phan véi ngan hang vé tai san thé chap nén NHNN cé mét s6 chinh sach khuyén khich
cac ngan hang cung cap céc khoan vay tin chap. Co ché thi ba 1a tiép cin I4i sudt vay uu dai. Vi du: theo Théng tu
39/2022/ND-CP cia NHNN, DNNVV |2 mét trong ndm nhém uu tién dugc nhan I4i sudt cho vay ngén han bing
dbng Viét Nam nhung khdng vuot qua mtic 13i suat cho vay t&i da do Thong déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam
quyét dinh trong tling thai ky nhdm dap ting mdt s8 nhu ciu vén. Nghj dinh s6 31/2022/ND-CP cta Chinh ph,
d6i véi mdc 13i sudt hé trg ddi véi khch hang 12 2%/n&m do ngan sach Nha nuéc hd trg cho khoan vay clia mét s&
doanh nghiép, HTX, va HKD trong giai doan 2022-2023. Co ché cudi cling la trién khai céc san pham, dich vu danh
riéng cho DNNVV-PNLC. Vi dy, Chuong trinh hop tac ndm 2016 gitia NHNN, Héi Lién hiép Phu nt Viét Nam,
Héi Nong dan Viét Nam va cac t6 chuic tin dung da tao dung mét khudn khé hop tac dé thuc hién cac chuong trinh
nhim hé tro tiép can von va k§ ning tai chinh cho cac hai vién Hai Lién hiép Phu nit Viét Nam.



Céc Rao can dai v6i Doanh nghiép Nho va Viia do Phu nit Lam cha 43

rao can vé thdi gian can danh cho gia dinh. Cac cudc thao luan véi co quan chinh
quyén dia phuong tai bén tinh ciing c6 chung nhan dinh vé van dé nay.

N&i chung, DNNVV-PNLC cho biét ho cé it thong tin vé co ché hd trg va quy trinh
phat trién kinh doanh néi chung. Diéu nay anh husong dén viéc lap k& hoach kinh
doanh dai han va quan ly cong viéc hang ngay. Chang han, mét DNNVV-PNLC
mudn ndp don vay vén, tham gia vao mét mang ludi kinh doanh hodc dang ky doanh
nghiép chinh thic, nhung khéng biét phai bat dau ti dau hodc nhu thé nao. Mot s6
doanh nghiép cho biét viéc thi€u hudng dan vé thué va cac van dé tai chinh nhu thoi
diém ndp bao cao thué, da dan dén tinh trang doanh nghiép bi phat do nép muon.
Tinh trang it ti€p can dugc Ho trg phat trién DNNVV giai thich mot phan ty 18 cac
DNNVV-PNLC nhan dugc hd trg ctia Nha nudc khi chuyén déi ti hd kinh doanh
sang doanh nghiép theo két qua Téng diéu tra kinh t& ndm 2021 ctia TCTK. Theo két
qua ctia cudc Téng diéu tra nay, trong s6 2.863 DNNVV-PNLC tham gia khao sat da
tling chuyén déi tir ho kinh doanh sang doanh nghiép, chi cé 52% duaoc huéng dan
chuyén déi sang doanh nghiép véi 33% nhan duoc hd trg ciia Nha nudc vé thu tuc
thué; ddng chi y 38% khéng nhan duoc bat ky hé tro ndo ctia Nha nudc (Bang 16).

Tuong tu, déi véi cac chuong trinh dao tao va c6 van hién cé, DNNVV-PNLC cho
biét ho thudng nghe néi vé cac chuong trinh hd tro nay nhung lai nhan duogc rat it
thoéng tin chinh thic vé cach thiic ding ky hodc gdp khé khan do thi tuc hanh chinh
va quy dinh vé tiéu chi hgp |é phtic tap. Day c6 thé [a mét trong nhiing nguyén nhan
dan dén tinh trang c6 rat it DNNVV-PNLC tham gia vao cac khéa ddo tao nang cao
chat lugng ngudn nhan luc do Nha nudc trién khai. Cu thé, theo Téng diéu tra kinh té
nam 2021 ctia TCTK, chi c6 2% trong tong s6 110.667 DNNVV-PNLC duoc khao sat
c6 tham gia vao céc chuong trinh dao tao do Nha nuéc té chiic (Bang 14).

Cac doanh nghiép nay cho biét cic co quan chinh phu thudng khéng cung cap théng
tin r rang va rong rdi vé cac chinh sach hd trg DNNVV hién c6, diic biét Ia cac chinh
séch danh cho cac doanh nhan nii. Chang han, tai tinh LAm Déng, DNNVV-PNLC cho
biét ho khéng biét dén cac sang kién hién cé vé dao tao tiép thi s danh cho cac nha
lanh dao doanh nghiép. Diéu nay cé thé Ia do cac co quan clia chinh pht khéng duoc
cap dl ngan sach dé quang ba thong tin rong rdi. Hon niia, cac ngan hang thuong mai
khéng cong bé thong tin chudn héa vé cac san pham tai chinh hodc |3i suat.??

Han ché vé ky nang quan ly, tiép thi va quan tri kinh doanh

DNNVV-PNLC va c4c bén lién quan khac c6 chung nhan dinh rang k§ nang yéu kém
trong quan ly, tiép thi va quan tri kinh doanh 1a rao can d6i véi su phat trién ctia doanh
nghiép. Ngoai ra, ho ciing chi ra tinh trang thiéu co hdi dao tao va nang cao ning luc
danh riéng cho cac doanh nhan ni dang tim cach cai thién ki nang quan ly.

Céac cudc trao doi véi Hoi Lién hiép Phu nii tinh Thiia Thién Hué cho thay hién con
khoang tréng vé dao tao va nang cao ning luc cho cac hdi vién vé quan tri doanh
nghiép, chuong trinh dao tao ho trg khoi nghiép kinh doanh, chuong trinh hé tro hd
kinh doanh chuyén d6i sang doanh nghiép, chuong trinh vudn uom doanh nghiép va
nén tang tang t&c, ho trg phat trién san phdm va chuong trinh ¢8 van cho cac hoat
déng lién két va hop tac gitta doanh nghiép véi doanh nghiép (B2B). Dé minh hoa,

2 Cosddiliéu IMF (truy cap thang 9 ndm 2022). Truy cap tai dia chi: https://data.imf.org/regular.
aspx¢key=61545855.
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Téng diéu tra kinh t& ndm 2021 ctia TCTK cho thay c6 41% s6 “hé kinh doanh do phu
nit lam chd d& chuyén déi thanh doanh nghiép” tham gia khao sat & tinh Thiia Thién
Hué khong nhan dugc bat ky ho trg nao ctia Nha nudc so véi ty 1& trung binh cua
vung Bac Trung Bé 1a 29%. Dang chi y, DNNVV-PNLC tham gia Téng diéu tra & tinh
Thta Thién Hué khéng nhan dugc bat ky hd tro nao ctia Nha nudc vé co sé ki thuat
va vudn uom khi thuc hién cac hoat déng d6i méi sang tao (Phu luc 3, Bang A3.2).

Tai tinh LAm Déng, Hoi Doanh nhan Tré ciing cé y kién tuong tu, nhan manh viéc
thi€u mot hé sinh thai khai nghiép”danh cho DNNVV-PNLC.

Mbt s6 doanh nghiép tai bén tinh cho biét viéc thiéu kj ndng quan ly va quan trj doanh
nghiép gy khé khin cho doanh nghiép trong viéc dao tao va phéat trién ngudn nhan
luic. Trong nhiéu trudng hop, cac nit chti doanh nghiép thiéu ngudn luc dé dao tao va
cai thién k§ ndng cho cac nha quan ly cap trung, tii d6 dan dén ning suat lao dong thap
va ti & nhan vién nghi viéc cao. Diéu nay ciing tuong dong véi cac phat hién clia nghién
ctiu vé DNNVV-PNLC ctia Co quan Lién Hop Quéc vé Binh dang gidi va Trao quyén
cho Phu nit (UN Women) ndm 2020 - DNNVV-PNLC g3p bt lgi vé ngudn nhan luc
va vén xa hdi, do dé viéc thiéu kién thic va k§ ndng cling nhu thiéu kha ning tiép can
ngudn lao dong cé trinh dé van 1a mét rao can déi véi DNNVV-PNLC .2

Han ché vé tiép cin cong nghé

DNNVV-PNLC cho rang han ché vé tiép can cong nghé 1a mét rao can khac déi véi
tang truéng cua doanh nghiép. Mac du trong giai doan xay ra dai dich COVID-19,
nhiéu doanh nghiép phai nhanh chéng thich ting véi cdc mé hinh kinh doanh k¥
thuat s6, d3c biét |a trong linh vuc ti€p thj va ban hang théng qua viéc phat trién cac
trang web thuong mai dién tu. Nhiéu DNNVV g3p khé khin trong qua trinh chuyén
d6i s6 nay do thiéu kién thiic va ho tro k§ thuat. Téng diéu tra kinh t& ndm 2021

cta TCTK cho thay trong s6 13.040 DNNVV-PNLC tham gia téng diéu tra c6 hoat
déng d6i méi sang tao, trong dé cé nhiéu hoat déng mang tinh ky thuat, 81% khong
nhan dugc bat ky hd tro nao clia Nha nuéc (Bang 13).

Tai tinh Lam Ddng, DNNVV-PNLC nhan thay doanh nghiép can dugc huéng dan
lua chon phuong thtic tiép thi k§ thuat s6 phu hop (vi du: cach thiic dau tu nhu thé
nao |a hiéu qua vao cac nén tang tiép thi truc tuyén dé ting trudng kinh doanh).

Han ché vé kién thiic lién quan dén quy trinh théng |é tdt nhit vé ké toan

K&t qua khao sat DNNVV-PNLC cho thay han ché vé k§ ning ké toan la mét rao
can khac d6i ting truang ctia DNNVV-PNLC. Cac nit chd doanh nghiép cho biét
ho duoc dao tao rat it hodc khéng dugc dao tao vé quan ly dong tién, hoach dinh
chién lugc hodc quan ly bang can déi ké toan. Cac bén cho vay cling chi ra nhiing
han ché vé kién thiic ké toan clia cc doanh nghiép. Chang han, Quy DTPT cho
rang viéc tham dinh don vay vén ctia DNNVV-PNLC t8n nhiéu thai gian do thudng
thiéu bdo céo tai chinh, thi€u théng tin tai chinh quan trong ho3c théng tin tai
chinh khéng ré rang. Mot dai dién cia Quy DTPT cho biét: “Nhan vién ké toan cla

2 UN Women. 2020. Bdo cdo ddnh gid viéc trién khai ludt hé tro DNNVV va nhu cdu ndng cao néng lic va dich vu
dao tao cho DNNVV-PNLC va nit chi doanh nghiép ¢ Viét Nam. https://vietnam.un.org/en/109986-review-
implementation-small-and-medium-enterprises-smes-support-legislation-and-capacity.
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DNNVV-PNLC than thién va dé& lam viéc, nhung ho chua dugc trang bi cac k§ ning

chuyén nghiép vé quan ly du &n dau tu.”

Khung phap ly va quy dinh

Nhin chung, DNNVV-PNLC khéng cho rang viéc tuan thu khung phép ly va chinh
sach 1a mét rao can dic biét quan trong so véi DNNVV-NGLC. Chang han, khi
dugc hoi vé mét nhan dinh nhu & Hinh 4, 86% khong cho rang DNNVV-PNLC gip

inh 4: Ty Ié cdm nhan khac biét giita nam
chu doanh nghiép va nii cht doanh nghiép
vé tuan tha phap luat va quy dinh

Déngy hay khéng dong y: “Tai Viét Nam, nit

chti doanh nghiép gdp thdch thiic hodc rao can

vé tudn thu phdp ludt va quy dinh nhiéu hon so
vGi nam chi doanh nghiép.”

Khong dong y,
86%

Ngudn: Palladium-Mekong Economics. Khao sat DNNVV-
PNLC nam 2022 (n = 118).

inh 5: Ty Ié cdm nhan vé phan biét dai

XU cta can bd nha nuéc déi véi nam chi
doanh nghiép va nii chtu doanh nghiép

Déng y hay khéng déng y: “Cdn bé nha nuidc

(ca nam va nit) déi xi véi doanh nhan nam
thdn thién hon so vdi doanh nhan nit.”

Rat khéng — Rat dongy,
doéngy, 4%
10%

Khong dong y,
59%

Ngudn: Palladium-Mekong Economics. Khao sat DNNVV-
PNLC ndm 2022 (n = 118).

nhiéu thach thic phéap ly hon so véi doanh nghiép do nam gigi lam chi. Tuy nhién,
vé viéc thuc hién, m3c du 69% DNNVV-PNLC cho rang can bé nha nudc déi xu
cong bang gilia nam chu doanh nghiép va nii chi doanh nghiép, nhung khoang 31%
cam thdy can bé nha nudéc cé su thién vi déi véi nam chi doanh nghiép (Hinh 5).
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Hinh 6: CAm nhan cha nit chu doanh nghiép vé mang luéi kinh doanh
do nam giéi chiém uu thé

Déng y hay khéng dong y: “Phu nit gidi két néi, nhuing nam gidi chiém v thé (kiém
sodt) nhiéu mang [udi xd héi va mang Ui chinh thiic trong kinh doanh.”

RAt khong Rit dongy,
déngy, ] 7%

4%

Khéng dong y,
36%

Nguédn: Palladium-Mekong Economics. Khao s&t DNNVV-PNLC ndm 2022 (n = 118).

Cac rao can xa hoi

Tiéu muc nay trinh bay cac rdo can xa hoi dai véi viéc khdi nghiép clia phu nii, tap
trung vao vai trd clia cac chuan muc gidi va tu lua chon (self-selection) trong béi
canh kinh doanh.

Rao can xa hdi d&i véi nit chi doanh nghiép xuat hién ti sém, biéu hién ngay tu

khi ho dugc sinh ra, dudi dang cac chuan muic xa hdi vé gisi va nhitng ky vong theo
phong tuc tap quan. Khi con la tré nhé va vi thanh nién, cac bé trai va cac bé gai
thudng duoc di xt khac nhau. Cac bé gai dugc day phai dju dang, it néi va chiéu
theo y ngudi khac, biét vang 15i, biét hy sinh va thé hién su ddng cam. Khéng phai
bé gai nao ciing phi hop véi khudn mau dé, nhung cac bé gai phai chiu ap luc Ién
vé viéc tuan thu. Nguoc lai, cic bé trai dugc khuyén khich tré nén tham vong va doi
hai nhiéu hon. Day la nhiing chuan muic va gia tri x hoi tao nén ky vong vé hanh vi
va nép nghi ctia cac bé gai (Hop 1).

Nhiing chudn muc x3 hdi nay trd thanh ganh ning kéo dai hang thap ky déi véi thoi
gian va stc luc clia phu ni, so véi nam gidi. Trong moét maoi truong nhu vay, phu nl
c6 thé tu lua chon khang khai nghiép hodc khéng phét trién kinh doanh (tic 1a tu
luia chon (self-selection)), ddng thai phai d6i mat véi su phan biét déi xu khi cé
gang khai nghiép.
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oy

Hop 1: Di san vé giéi ctia Nho gido trong xa hoi Viét Nam

Trong hai thap ky qua, nhiéu tai liéu da nghién ctiu di san cta Nho gido nham giai thich vi sao vai trd khéc biét
vé gi6i lai phd bién trong van hoa va truyén théng xa hoi Viét Nam

Nhin chung, Nho gido cé thé dugc xem |a mot hé théng dao ly xoay quanh cac gid tri dao diic nhan manh

m&i quan hé hai hoa gilta ngusi véi ngusi. D8i véi phu ni, ‘hiéu thao’ Ia gido ly then chét trong tu tudng Nho
gido. Diéu nay dé cap dén thai do biét vang Ii va tan tdm néi chung d&i véi cap trén ctia minh nhu 1a nén tang
cla hanh vi dao dic cd nhan va sy hai hoa xa héi. Phu nit phai chiu trdch nhiém vé hanh phc cla gia dinh va
dugc day phai dit loi ich clia gia dinh [&n trén lgi ich ctia ban than. Thong thudng, nghta vu nay thé hién qua
vai trd 1A mot ngudi vo, ngudi me - nhiing ngudi thudc cap dudi. Nhiing dic diém néi chung nhu biét vang 15i,
it néi va khiém t&n la bt budc. Nam gidi chiu dinh kién néu ho dam nhan nhiém vu dugc xem |a thap kém
hon ho nhu niu &n hodc chdm séc con cai; vai trd clia ho chi gigi han trong viéc la tru cét ctia gia dinh.?

2 Mai Trang Vu and Thi Thanh Thuy Pham. 2021. Still in the Shadow of Confucianism? Gender Bias in Contemporary English
Textbooks in Viet Nam, Pedagogy, Culture and Society. DOI: 10.1080/14681366.2021.19242392021.

Trong bai canh ndy, tu lia chon dé cap dén tinh hudng phu nii quyét dinh khéng thu
khai nghiép kinh doanh hodc han ché su ting truéng clia doanh nghiép hién c6.%
Diéu nay xay ra do hai rao can vé tiép can ngudn luc va ky vong xa hdi rang phu nii
khoéng nén cé dau 6c kinh doanh hodc khéng nén tham vong nhu nam gidi. Mot s6
phu nii cé thé khdi nghiép nhung hudng dén muc thu nhap khiém tén dé cé thai
gian thuc hién cac trach nhiém gia dinh.?> Tuy nhién, nam gigi thuong khéng bi rang
budc bsi nhiing trach nhiém nay nén cé thé danh nhiéu thai gian hon cho céng viéc
kinh doanh, chap nhan rui ro va |ap k& hoach phét trién. N6i cach khac, phu nii chiu
nhiéu &p luc xa hdi hon trong viéc can bang gilta viéc tao thu nhap va cong viéc noi
trg, chdm séc gia dinh.

Ganh nang vai tro trach nhiém trong gia dinh

Trong s8 cac nit chti doanh nghiép tham gia khao sat,”® 79% cho rang trach nhiém gia
dinh 1 rdo can chinh d&i véi su tdng trudng kinh doanh cia ho (Hinh 7).

So vé6i nam gidi, phu nit dugc ky vong danh phan 6n thdi gian ctia minh cho cac
coéng viéc gia dinh, ti d6 khién cong viéc kinh doanh cua ho gip bat lgi I6n so véi
cac doanh nghiép do nam gi6i lam chi. Chang han, theo ILO (2021), tinh trung
binh méi tuan, phu niit danh 20 gid trong khi nam giéi danh 11 gid cho viéc don dep
nha clia, gidt quan 4o, ndu &n va mua sdm cho gia dinh, chim séc gia dinh va con
céi. Ngoai ra, nghién ctiu nay cling cho thay 1/5 nam gi6i khéng danh thdi gian cho
cac cong viéc nay.”

2 Roth, Alvin E., and John H. Kagel. 2016. The Handbook of Experimental Economics, Volume 2. Princeton:
Princeton University Press. muse.jhu.edu/book/64572. pp. 481-553.

%5 Ghi chi: Cé mét su quan ngai khac dai véi mot s& cp vo chdng va mot trd ngai ddi véi phu nii khai nghiép
kinh doanh va gy dung su nghiép 1a mic do ghen tudng ctia chdng néu vg cé thu nhap cao hon chéng. L&i
suy nght ndy cé thé I8i thai va dan phai nhat, nhung van con kha phé bién. Xem vi du: Syrda J. 2020. Spousal
Relative Income and Male Psychological Distress. Personality and Social Psychology Bulletin. 46(6): 976-992.

% Palladium-Mekong Economics. Khao sat DNNVV-PNLC ndm 2022.

7 T8 chic Lao dong Quéc té. 2021. COVID-19 Widens Existing Gender Inequalities, Creates New Gaps in Viet
Nam. Available at: https://www.ilo.org/hanoi/Informationresources/Publicinformation/Pressreleases/
WCMS_774498/lang--en/index.htm.


https://www.ilo.org/hanoi/Informationresources/Publicinformation/Pressreleases/WCMS_774498/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/hanoi/Informationresources/Publicinformation/Pressreleases/WCMS_774498/lang--en/index.htm
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Hinh 7: Phu nit lam kinh doanh gap phai ganh nang gia dinh

Déng y hay khéng dong y: “Chi doanh nghiép la nit gép bét lgi vi budc phai danh nhiéu thdi gian hon
nam gidi cho viéc gia dinh va chdm séc tré nhé va/hodc ngudi than”.

Rat khéng

T dongy,
4%

Nguén: Palladium-Mekong Economics. Khdo sat DNNVV-PNLC ndm 2022 (n = 118).

Su khac biét nay anh hudng dén phu nit bat ké nhan thiic va tham vong clia ho,
tham chi nhiing nit doanh nhan c6é déng luc va day tham vong nhat van bi han ché.
No6i mét cach don gian, thong thudng, nam chii doanh nghiép cé nhiéu thoi gian dé
lam viéc va phat trién kinh doanh hon so véi nit cht doanh nghiép. Su mat can bang
nay khién ganh n3ng tradch nhiém gia dinh trd thanh mét rao can quan trong can
dugc nhan biét va giai quyét dé cé thém nhiéu phu nit khoi nghiép kinh doanh. Van
dé nay con phic tap hon do nit doanh nhan cé it lua chon thay thé véi it cac lua
chon vé chidm séc tré nhé cé kha ndng chi tra, dé ti€p can va cé chat lugng, chang
han nhu dich vu tréng tré hodc nha tré.

Cac Mang luéi kinh doanh do nam giéi chiém uu thé

DNNVV-PNLC coi viéc nam giéi chiém uu thé trong cac mang ludi kinh doanh la
mot rdo can déi véi su tdng trudng (Hinh 14). Tai Viét Nam, cling nhu & tit c& cac
nudc, cdc mang ludi kinh doanh chinh thtic va khong chinh thiic déu can thiét doi
vdi su tang trudng cua doanh nghiép. M&i quan hé ca nhan véi cac nha cung cap,
doanh nghiép cling nganh, can bé nha nuéc, nha dau tu, luat su, va ké toan déu la
nhiing kénh kinh doanh quan trong thuc day tinh than kinh doanh.

Dai v6i cdc DNNVV-PNLC tham vong, van dé la nam gigi thudng ndm gill cac
mang ludi khéng chinh thiic nay véi it co hdi cho nit doanh nhan tham gia. Do d6,
DNNVV-PNLC bi bé 16 co hdi trong khi cac doanh nghiép do nam gidi lam chu
hudng lgi ich nh& chia sé thong tin va gidi thiéu doanh nghiép nhiéu hon. Chang
han, DNNVV-PNLC miéu ta cac doanh nghiép do nam gigi lam chu dé dang vuot
qua céc tré ngai phap ly hon nhd viéc “di clia sau”, di 8n udng tiéc tung hodc choi
golf cling cac bén lién quan quan trong ma tii dé ho cé thé dat dugc loi thé kinh
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doanh. Két qua 1a nit doanh nhan gip nhiéu khé khin hon khi tham gia vao cac
mang luéi kinh doanh nay, déng thdi ho c6 nhiéu kha ning bo 18 nhiing co héi kinh
doanh nay.

Bao luc trén co sd gidi

Bao luc trén co s& gidi (BLG) la rao can cu thé déi véi DNNVV-PNLC. Bao céo cla
UN Women ndm 2010 cho thdy & Viét Nam cé mét sé hinh thiic BLG, bao gdm
bao hanh vé thé xac, tinh duc va tinh than.22 Mt s6 bao cdo trén thé gidi chi ra méi
quan hé gilia BLG va s6 lugng nii doanh nhan it. Phu nit bi bao luc gia dinh phai d6i
mét véi ndi so that bai va cdm gidc thiéu tu tin ngdy cang ting, dan dén viéc phu nii
it c6 kha nang khaoi nghiép va tré thanh doanh nhan.?

Tuy nhién, rao can phd bién hon Ia tinh trang lam dung va ghen tuéng trén co s&
gidi. Chang han, déi khi ngudi chdng buc bdi véi ngudi vo da phat trién cong viéc
kinh doanh va kiém dugc nhiéu tién hon ho. Diéu nay cé thé gay cing thang va tao
ap luc phai phan bé thoi gian cho gia dinh va vo chéng. Diéu nay cling can trd phu
n{ tp trung va phat trién céng viéc kinh doanh ctia ho. Day c6 thé la mét yéu té
g6p phan gidi thich vi sao dit liéu ctia TCTK cho thay chi cé 3% DNNVV-PNLC cé
quy md “vltia” (va 69% c6 quy md “siéu nhd”) so véi ty 1é nay cia DNNVV-NGLC
12 5% (va 64% c6 quy md “siéu nhd™). Mdc du Bo luat Lao dong stia déi ¢ hiéu luc
tl thang 1 ndm 2021 diéu chinh luat nay phu hop véi cac nghia vu quéc té cua Viét
Nam vé binh dang gidi va gidi quyét cac van dé mai ndi vé phan biét déi xu gisi va
quiy réi tinh duc tai nai lam viéc, nhung trén thuic té viéc thuc thi khéng theo kip
khung phap ly. Phan 16n su phan biét d6i xti dang dién ra déi véi nit doanh nhan &
Viét Nam la do cac dinh kién c6 nhan thiic va vé thiic. Do d6, mét cach thic tiép
can nham hé trg phu nit lam kinh doanh can hiéu rd nhiing dinh kién nay, nhan dién
va do ludng cac dinh kién d6, ddng thai hanh dong dé giam thiéu cac dinh kién nay.
Binh dang gidi trong kinh doanh & Viét Nam d3 dugc quy dinh trong luat, nhung bat
binh dang gidi van tén tai trong tu duy va chuin muc xa héi vé gidi lién quan dén
kh& ndng, ndng luc va cam két ctia phu n.

Tac dong cua COVID-19

Tiéu muc nay trinh bay cac thach thic déi véi DNNVV-PNLC so véi DNNVV-
NGLC do anh hudng cta dai dich COVID-19.

Trong hai ndm qua, dai dich COVID-19 da gay ap luc I6n cho doanh nghiép khi cac
s8 lieu vé tang truong déu cé su sut giam va hau hét quéc gia déu roi vao suy thodi.
M&c du nén kinh té Viét Nam té ra cé kha ndng phuc hoi tuong déi, |a mét trong s&
it cdc qudc gia c6 ting trudng duong ndm 2020, nhung doanh nghiép Viét Nam van
bi anh huéng ning né, dic biét la cac doanh nghiép thuéc nganh du lich, It hanh va
dét may, cac nganh nay gop lai chiém tilé 16n nhat trong téng s6 DNNVV-PNLC

% Sach BAO LUC GIOI CHUAN24.11.indd (unwomen.org) UNwomen 2010.

% Shahriar, A.Z. 2018. Domestic Violence Prevents Women Realising Their Business Dreams. https://impact.
monash.edu/banking/domestic-violence-prevents-women-realising-their-business-dreams/.

3 UN Women. 2020. DBdnh gid tdc dong kinh t&xd hdi ctia dai dich COVID-19 déi vdi hd gia dinh va doanh nghiép
dé bj ton thuong & Viét Nam. https://www.undp.org/vietnam/publications/covid-19-socio-economic-impact-
vulnerable-households-and-enterprises-gender-sensitive-assessment.


https://www.google.com/url?q=http://unwomen.org&sa=D&source=docs&ust=1683172427505489&usg=AOvVaw3uOM-ghEi-o3xaoMxeDLj_
https://impact.monash.edu/banking/domestic-violence-prevents-women-realising-their-business-dreams/
https://impact.monash.edu/banking/domestic-violence-prevents-women-realising-their-business-dreams/

50 Thuc ddy Tang truéng Doanh nghiép thong qua Thao g& cac Rao can

Nhin chung, trong hai ndm 2020-2021, cdc DNNVV-PNLC dugc phéng van trong
khudn khé nghién ctiu nay déu ghi nhan céc tac dong tuong tu nhu cac tac dong ma
doanh nghiép do nam gidi lam chu g&p phai. Cac tac dong nay bao gdm hoat dong
cta doanh nghiép bi gian doan, nhu ciu cua khach hang sut giam, cac van dé vé
nhan sy, gidn doan chudi cung tng, chi phi va s& 1an qua canh ddi véi van chuyén va
van tai noi dia tdng lén. Nhiing yéu t& nay khién nhiéu doanh nghiép phai déng clia
hodc tam thai ngling hoat dong do doanh thu can kiét va doanh nghiép khong ganh
ndi chi phi. Khoang 65-69% tong s DNNVV-PNLC va DNNVV-NGLC ghi nhan
doanh thu ndm 2020 thap hon so véi ndm 2019. 69% s6 doanh nghiép do phu ni
lam chd cho biét uéc tinh doanh thu ndm 2021 con thap hon ndm 2020.3' Khoang
90% tong s6 DNNVV-PNLC va DNNVV-NGLC phai cit giam lao déng trong ndm
2020.

Doanh thu sut giam nghiém trong; giam 92% ndm 2020 so véi nam 2019 va du
kién gidm 99% ndim 2021. Chuing téi dd thua 6 trong 2 ndm va khéng cé nguén
tai chinh nao dé trang trdi cdc chi phi cé dinh.

— D& Thi Minh Tam, Giam déc Céng ty TNHH Dich vu Du lich Thanh Tam

Trong cac cudc phéng van, cac DNNVV-PNLC xac dinh mét s& nguyén nhan khién
COVID-19 cé tac dong vé gidi. Thi nhat, khi trudng hoc déng clia va tré em chuyén
sang hoc tu xa, gdnh nang dat |én vai phu n{ véi tu cdch la ngudi cham soéc tré tang
lén. Bdo cao ctia UN Women cho thay s& phu nit danh ti ba gio tra 1én mdi ngay
dé lam cong viéc ndi tro khong dugc tra luong & Viét Nam da ting 73% trong ndm
2020.3? Phuy nit thudng phai mao hiém ra khai nha hon dé mua thuc pham va cac
mit hang gia dung khac, khién ho phai d&i mit véi nguy co nhiém bénh cao hon.

Khi dai dich xdy ra, téi thdy hdu hét phu nii phdi lam nhiéu viéc nha va chdm
séc con cdi nhiéu han nam gidi.

— Son Lgi, mét ngudi me, tinh Vinh Phic

Khi cac bién phap phong tda va gidi nghiém duoc trién khai, kha ning chuyén doi
s6 clia doanh nghiép thdng qua mang xa hdi, trang web va ting dung di dong tré
nén rat quan trong. DNNVV-PNLC, thudng la cdéc DNNVV nho hon trong nganh
thuong mai va dich vy, cé it kha n&ng trong viéc chuyén sang truc tuyén hon, va thu
duoc it loi ich hon. Dai dich khién rao can nay trd nén rd rang hon, khién DNNVV-
PNLC g3p nhiéu bat lgi hon so véi doanh nghiép do nam gidi lam chi. Thu nhap gia
dinh sut giam dot ngdt dan dén viéc phu ni phai danh nhiéu thoi gian hon cho viéc
nha thay vi kinh doanh ho3c su nghiép, gdy anh hudng dén stic khée tinh than.>

Tac dong cta COVID-19 ciing khac nhau tuy theo nganh. So véi doanh nghiép do
nam gidi lam chu trong cung nganh, doanh nghiép do phu nii lam chu trong [inh vuc
ché& bién néng san va du lich c6 doanh thu sut giam nhiéu hon, tuy nhién trong linh
vuc ché bién, ché tao, doanh thu clia doanh nghiép do phu nit lam chu giam it hon
so v6i doanh nghiép do nam gidi lam chd. Trong linh vuc ché bién néng san, doanh

31 VCCI-USAID. Khao sét Chi s6 ning luc canh tranh c&p tinh (PCI) 2021.

32 UN Women. 2020. Hudng d@n hanh déng: H5 trg DNNVV ddm bdo qud trinh phuc hdi kinh té'sau dai dich
COVID-19 mang tinh toan dién va phit hgp vé gidi. https://asiapacific.unwomen.org/sites/default/files/
Field%200ffice%20ESEAsia/Docs/Publications/2020/04/SMEs-f.pdf.

3 CARE. 2020. CARE Ddnh gid nhanh vé gidi trong COVID-19 tai Viét Nam.


https://asiapacific.unwomen.org/sites/default/files/Field%20Office%20ESEAsia/Docs/Publications/2020/04/SMEs-f.pdf
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nghiép do phu n lam chd dat doanh thu binh quan nam 2020 chi & mutc 27% so
vGindam 2019 (DNNVV-NGLC dat 42%).

Téng cong trong s6 DNNVV-PNLC dugc phdng van trong mét Bao cao cuia ADB,
trong s6 nhiing doanh nghiép da vay dugc vén trong 12 thang ciia ndm 2021, 95%
cac DN nay da vay tii ngan hang thuong mai.3* Chi khoang 7% vay tu ngusi chuyén
cho vay va cac ca nhan cho vay khéc, va cdc DNNVV-PNLC vay tii cac t chuic tin
dung tai chinh vi mé, cac nén tang truc tiép, hodc hop tac xa va quy tin dung con
chiém moét ty 1& nhoé hon. S6 phan tram DNNVV-PNLC tiing vay mugn ti ngudi
trong gia dinh va ban bé trong 12 thang qua (81%) cao hon nhiéu so véi s6 vay
muon tu gia dinh va ban bé trong khoang thai gian dai (20%). Diéu nay nhiéu kha
nang cé lién quan dén &p luc tai chinh lan réng do COVID-19.

Dai dich cting khién ti€p can tin dung kho khin hon, vi cac ngan hang tré nén e ngai
rdi ro hon, m3c du nhu cau vay tién ting cao. Ngan hang va cac t6 chtic tin dung
khac yéu cau cac bién phap kiém tra nghiém ngit hon va yéu cau cac khoan bao
|&nh thanh toan va thé chap I6n hon. Nghién ctiu gan day chi ra viéc thuc thi quy
dinh vé Gidy chiing nhan quyén st dung dat con yéu kém, khién cac nii chi doanh
nghiép gip nhiéu kho khin hon khi phai chiing minh tai san hop phap va cung cap
tai san thé chap dé ho tro cac khoan vay.

Kha n3ng tiép can yéu kém cla nit cht doanh nghiép véi cdc mang luéi kinh doanh
va céc co hdi dao tao khién DNNVV-NGLC c6 lgi thé hon trong viéc d6i phé véi cu
séc cuia dai dich COVID-19 va trong viéc tién hanh chuyén déi s6 va lén ké hoach
cho tuong lai.

3 Report on Financial Access of Doanh nghiép nhé va vita do phu nit lam chu tai Viét Nam. ADB 2022.



Panh gia Chinh sach, Khung phap ly

va Quy dinh H6 trg Doanh nghiép
Nho va Viua do Phu nit Lam chu

Chuong nay trinh bay danh gia vé khung phap ly va chinh sach d6i véi DNNVV-
PNLC & Viét Nam. Phan phan tich nay dua trén nghién ctiu 11 vin ban lut va chinh
sach cung cac budi tham van cac bén lién quan dugc thuc hién ti thang 10 ndm 2021
dén thang Tndm 2022.% Dii liéu dugc thu thap ti cac budi tham van véi cac co quan
& cap trung uong va tli bon tinh/thanh phé: Lao Cai & mién Bic; Thua Thién Hué &
mién Trung; Lam Ddng & khu vuc Tay Nguyén; Can Tho & khu viic phia Nam. Cac

chi tiét cu thé hon lién quan dén cac co quan Nha nudc tham gia hoach dinh va thuc
hién cac chinh sach lién quan t6i DNNVV, va tém t&t 11 van ban luat va chinh sach
nay lién quan t6i DNNVV va DNNVV-PNLC dugc trinh bay trong Phu luc 5.

Hanh dong va Sang kién ctia Chinh pht nhim hé
trg doanh nghiép nhé va vira do phu nit lam chu

T ndm 2017, Chinh pha Viét Nam d tich cuc hd trg DNNVV théng qua viéc ban
hanh va stia d6i mot s& vin ban quy pham phép luat quan trong. Tuy nhién, nhin
chung, cac van ban nay Ia trung lap vé gidi, va cé luat riéng quy dinh vé gidi.

Luat Binh dang gidi (Luat s6 73/2006/QH11) la vin ban phap luat riéng dau tién
quy dinh vé binh dang gidi trong hé théng phép luat Viét Nam. Luat hudng vao muc
tiéu thuc hién binh dang gidi trong moi linh vuc cua doi séng x3 hdi va gia dinh bao
gdm chinh tri, kinh t&, lao déng, gido duc va dao tao, khoa hoc va cdng nghé, vin
héa, thong tin, thé duc, thé thao. Ndm 2021, Chién lugc quéc gia vé binh dang gidi
giai doan 2021-2030 bat dau cé hiéu luc. Chién lugc bao gdm 20 muc tiéu lién
quan dén phu nit trong moi khia canh ctia d&i séng kinh té& xa hdi va chinh tri, bao
gbm cac muc tiéu cu thé cho phuy nii 1am kinh doanh. Tuy nhién, Luat Ban hanh
van ban quy pham phép luat (2015) can dugc stia d6i dé ddm bao nguyén tic binh
dang gisi duoc 16ng ghép vao tat ca vin ban quy pham phap luat va chinh sach & ca
cap qudc gia va cap tinh. Nén dic biét dé cap dén viéc cé quy dinh bit budc phai
dé cap téi hodc cé tham chiéu vé phu nii trong kinh doanh va cac doanh nghiép do
phu nii lam chu. Cac luat sau day cling nén dugc stia déi vi hién tai diéu nay chua
dugc phan anh/tham chiéu téi trong cac luat nay:

35 Cac véan ban duoc nghién clu bao gom: Luat H8 trg DNNVV, Chién lugc quéc gia vé binh dang gidi, Luat
Binh déng gidi, Quyét dinh 939/QD-TTg, Lust Doanh nghiép, Luat Dau tu, Nghj quyét 02/NQ-CP, Nghj
quyét 35NQ-CP, Nghi quyét 10/NQ-TW va Nghi quyét 98/NQ-CP, Nghi quyét 68/NQ-CP va mdt s6 vin
ban vé Chinh sach hd trg lién quan dén COVID-19.
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+ Luat Binh d3ng gidi, 2006

»  Luat T8 chitic Quéc hoi, 2014

e Luat Té chtic Chinh phu, 2015

+  Luat T6 chic chinh quyén dia phuong, 2015

Riéng déi véi phu nii la doanh nhan, ndm 2017, Quyét dinh s6 939/QD-TTg (Dé &n
939) dugc ban hanh nhdm hé trg phat trién doanh nghiép clia phu nii trong giai doan
2017-2025. Quyét dinh nay cting nhdm nang cao nhan thiic vé phat trién doanh
nghiép clia phu nit va déng gép cho cac muc tiéu dé ra trong Chién lugc Quéc gia vé
Binh dang gidi. Quyét dinh néu cu thé muc tiéu hd trg 20.000 phu nii khdi nghiép va
100.000 DNNVV-PNLC hién c6 théng qua tu van va dao tao doanh nghiép.

Chinh phu Viét Nam gan day ciing thdng qua ban stia d6i ctia mét sé luat chu chét
vé kinh doanh chang han nhu Luat Doanh nghiép, Luat Dau tu va nhiéu Nghi quyét
lién quan (vi du Nghi quyét s6 02/NQ-CP, s6 35/NQ-CP, s6 10-NQ/TW, s& 68/
NQ-CP). Tuy chua tip trung nhiéu vao van dé gidi, cac luat nay mang lai loi ich
dang ké cho DNNVV-PNLC (va DNNVV-NGLC) théng qua don gidn héa cac quy
dinh kinh doanh va hé trg huy déng von dau tu.

Dic biét dang chuy la Luat H6 trg DNNVV s6 04/2017/QH14 duoc théng qua ndm
2017.V&n ban nay 1a luat quan trong nhat ctia Viét Nam nhdm muc tiéu hd trg DNNVV,
néu cu thé nhiéu bién phap, diéu khoan va trach nhiém xuyén sudt ctia nhiéu bd nganh,
co quan va té chuic chinh phu. Dang chiy, Luat hd trg DNNVYV 2017 la vin ban phap
luat dau tién & Viét Nam dua ra dinh nghia rd rang vé doanh nghiép do phu nit lam chu.
Theo Diéu 3, DNNVV-PNLC dugc dinh nghia 1a DNNVV c6 mét ho3c nhiéu phu nii
s& hiiu tlr 51% von diéu lé tra 1én, va cé it nhat mét phu nit lam ngudi quan ly diéu hanh
doanh nghiép dé. Day la dinh nghia dugc sti dung dé phan tich dii liéu Téng diéu tra
kinh t& ndm 2021 ctia TCTK. M&c du chua tap trung nhiéu vao van dé gisi, Luat nay da
thiic ddy nhiing loi ich dang ké cho DNNVV-PNLC.

Trén co s6 Luat H6 trg DNNVV, Nghi dinh s6 80/2021/ND-CP ngay 26/8/2021
ctia Chinh phu cu thé hoa nhiéu ndi dung hé trg cé dinh muc cao hon danh cho
DNNVV-PNLC, bao gom:

() H&trotuvan: DNNVV-PNLC dugc hd trg 100% gié tri hop déng tu van
nhung khong qua 70 triéu dong/ndm/doanh nghiép déi véi doanh nghiép
siéu nho; ho tro téi da 50% gid tri hop ddng tu van nhung khong qud 150 triéu
déng/ndm/doanh nghiép déi véi doanh nghiép nho va hd tro t8i da 30% gié tri
hop ddng tu van nhung khéng quéa 200 triéu ddng/ndm/doanh nghiép déi véi
doanh nghiép vua;

(i) Hb tro dao tao (hoc vién la ngudi lao dong tit DNNVV-PNLC chd dugc mién

hoc phi tham gia cac khéa dao tao vé khai nghiép kinh doanh va quan tri
doanh nghiép, va dugc hd trg 100% chi phi cho khéa dao tao truc tiép tai DN.

Ddng thai, ndm 2022 B6 K& hoach va Dau tu cling ban hanh Théng tu s6 06/2022/
TT-BKHDT hudng din thuc hién Nghi dinh s 80/2021/ND-CP. Thong tu nay
cling dua ra quy dinh co quan, t6 chtic hd trg DNNVV uu tién bé tri kinh phi dé ho
tro cdc DNNVV-PNLC.
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Trong giai doan 2020-2022, Chinh phu cling ban hanh nhiéu chinh sach hé trg
doanh nghiép,* gitip doanh nghiép Viét Nam vugt qua khoé khan do dai dich
COVID-19 gay ra (vi du: Nghi quyét s6 42/NQ-CP, s6 84/NQ-CP, s6 68/NQ-
CP/2021,56 105/NQ-CP va 11/NQ-CP/2022). DNNVV-PNLC ciing dugc hudéng
loi tii cdc chinh sach hd tro nay khi ho biét cac chinh sach nay va cé thé tiép can
ngudn ho trg ay.

Nghi dinh 42/NQ-CP ndm 2020 hd trg cho nhiing ngudi chiju thiét hai - bj giam
thu nhap dang ké do dai dich. Ngudi lao dong cé quyén duogc huéng dén 1,8 triéu
dong ($77) moét thang, ti da t6i 3 thang, néu ho budc phai nghi khéng luong. Ho
kinh doanh cé thu nhap ndm dudi 100 triéu dong ($4.260/ndm) va budc phai
ngling hoat déng kinh doanh dugc nhan 1triéu déng ($43) médi thang trong vong
3 thang. Chu doanh nghiép c6 thé ding ky vay khéng thé chap 1én dén 50% téng
luong t8i thiéu vung cua ngudi lao déng bi mat viéc trong khoang thai gian ngling
lam viéc |&én dén 3 thang véi muc 13i sudt 0% ti Ngan hang Chinh sach X3 hoi Viét
I\lam.?ﬂ7 38, 39

H6 tro tai chinh cho doanh nghiép (uéc tinh khoang gan 4% GDP vao ndm 2020)
cht y&u mang hinh thiic cit gidm va hodn ndp thué. Ngoai ra, géi hd trg tin dung
khoang 4% GDP bao gobm co cau lai khoan vay va giam li suit cling dugc trién khai
vao dau ndm 2020.%° Trong sudt giai doan phuc hbi sau COVID-19, chinh phu cting
trién khai Chuong trinh Phuc hdi va Phat trién Kinh té-X3 héi Quéc gia trong giai
doan 2022-2023 cé ting thém bién phap hd trg cho DNNVV.

Bang chiing cho thay Chinh pha di cé nhiéu sang kién hd trg DNNVV, dic biét
trong giai doan COVID-19. Song nhiing sang kién nay it dugc thuc hién véi ling
kinh vé gigi. Thiéu I&ng kinh vé gisi trong cac van ban mét phan do thiéu dii liéu

~

phan chia theo gidi, nhung déng thdi phu nii dugc coi la da dugc “tinh dén” trong
cac sang kién trién khai theo Chién lugc Quéc gia vé Binh dang gisi. Day chua phai
I3 tinh trang théa dang. Gidi la van dé quan trong va can dugc xu ly & rang, du it
hay nhiéu, trong cac van ban chinh sach - khéng chi trong cac van ban cé chii “gisi”
trong tiéu dé.

Thuc té€, &p dung lang kinh vé gi6i véi toan bd van ban phap luat di |a mot chinh
sach dugc ban hanh. Muc tiéu 7 (Chi tiéu 1) ctia Chién lugc Quéc gia vé Binh déng
gidi giai doan 2011-2020: “dén ndm 2015 dat 80% va dén ndm 2020 dat 100% s6 du
thdo ludt sé dudc quyét dinh cé ndi dung lién quan dén binh ddng gidi, bat binh ddng gidi
hodic phdn biét giéi”. Diéu quan trong |a yéu cau nay khong bi lang quén khi 1én du
thao tat ca cac vin ban phap luat. Ly tudng sé& |a cé mot budc trong qué trinh soan
du thao cac van ban luat nay (& cap Quéc hoi) dé xac nhan |a cac vin ban nay phu
hop véi Chién lugc Quéc gia vé Binh dang gidi.

3 C4c chinh sach hd trg nay bao gdm giam thué (vi dy: Chinh phu cit giam thué sudt thué gia tri gia ting ti 10%
xuéng 8%, giam 30% s6 thué thu nhap doanh nghiép phai nép cua ky tinh thué thu nhap doanh nghiép), giam
tién thué dat (giam 30% s6 tién phai ndp) hodc I3i vay (gidm 2% |3i sudt vay ngan hang).

% Vietanlaw. Nghi quyét s6 42/NQ-CP 2020 ctia Chinh phui vé cac bién phap hd trg ngudi dan gip khé
khan do dai dich COVID-19 https://vietanlaw.com/resolution-42-ng-cp-assistance-covid-19/

3 COVID-19 Céng thong tin dai dich ctia B& Y t&. https://covid19.govvn/

% Donvi tién t& ddng Viet Nam (D). D1 = $0,000043. Ti gi h6i dodi ngay 05/05/2023.

40 Quy Tién té Quéc té. 2021. Viet Nam: 2020 Article IV Consultation-Press Release; Staff Report; and Statement
by the Executive Director for Vietnam. Tap 2021/042
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e .

Két qua thuc hién chinh sach va tac dong dai véi
doanh nghiép nhé va viia do phu nit lam chu

Cap trung uong

Nhu d3 dé cap & trén, phan I[6n DNNVV-PNLC khong cho rang maéi trudng phap
ly va chinh sdch mang tinh phan biét d6i xt hodc han ché d6i véi cac DN cula ho.
Phat hién nay dugc khdng dinh thém qua phan nghién ciu tai liéu phuc vu bao céo
nay, trong dé céc tac gia khong nhan thiy su phan biét d6i xu trén co sé gidi rd rang
trong ngdn ngli van ban hodc trong cac quy dinh phap luat.

Tuy nhién, phat hién ti cudc khao st DNNVV-PNLC va tham van véi cac nit chd doanh
nghiép cho thay ti lé cao cdc DNNVV-PNLC cam thay ho chua dugc chinh sach cua
chinh phthd trg mét cach day du, va ho dudng nhu cling chua dugc hudng lgi nhiéu

tl cac sang kién hd trg DNNVV hién cé. Vi dy, trong Hinh 8, chi c6 48% nii chti doanh
nghiép “déngy” hodc “rat dong y” raing DNNVV-PNLC duoc hd trg t6t thong qua chinh
sach cap qudc gia.

Phat hién nay c6 thé do doanh nhan nii ludn mong mudn cé thém hé trg, nhung déng
thoi két qua khao sat DNNVV-PNLC chira viéc ho chua nhan dugc théng tin vé cac co
ché&hé trg hién c6 danh cho doanh nghiép. Phdng van véi cac nit chi doanh nghiép ciing
xac nhan ho it dugc nhan thong tin vé cac co ché hd trg doanh nghiép nhu hé trg thué,

Hinh 8: Tilé doanh nghiép nhé va vira do phu nif lam chi danh gia
vé chinh sich dugc ho tro cua cap Trung uong

Déngy hay khéng dong y: “DNNVV-PNLC dugc hd trg tét thong qua chinh sdch
va chuong trinh ctia Nha nudc.”

Rt khéng Ii Rat dongy, 8%
dongy,3%

Khéng dong y,

49%

Ngudn: Palladium-Mekong Economics. Khao sat DNNVV-PNLC ndm 2022 (n = 118).
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co hdi dao tao hodc cac chuong trinh uu d3i tin dung. Cac co quan cla chinh phti cé thé
chua cap nhat cach thic tuyén truyén sang kién clia minh mét cach hiéu qua. Cac co
quan nay, tai ca trung uong va dia phuong, cé thé khdng cé di ngan sach dé truyén thong
rong trai nhiing thdng tin nay qua cac kénh truyén thong xa hoi, vi du nhu truyén hinh.

Thém n(ia, phan I6n cac vin ban phap luat va chinh sach lién quan dén DNNVV
chua dé cap rd rang vé phu nii, van dé gisi va doanh nghiép do phu nii lam chu.
Diéu nay cling cé thé giai thich ly do vi sao phu nii khéng cdm thay ho nhan dugc
ho trg hiéu qua tii chinh sach va chuong trinh hé trg cia chinh ph. Trong s6 11 vin
ban dugc nghién cliu chi cé bon van ban dé cap cu thé dén phu nii it nhat mét lan:
Luat H& trg DNNVV (2017), Chién lugc Quéc gia vé Binh dang Gisi 2011-2020
va Chién lugc Quéc gia vé Binh dang gi¢i 2021-2030 méi dugc ban hanh gan day,
Luat Binh d&ng Gidi (2006) va Quy&t dinh 939/QD-TTg (2017) phé duyét D an
H& trg Phu nii Khoi nghiép giai doan 2017-2025. Bay vin ban con lai khong dé cap
téi cac thuat ngli nhu “phu nd", “DNNVV-PNLC”, “gidi” hodc “ni gidi”.

Quan trong nhat |a cac vin ban nay chua phuc vu rd rang cac uu tién quéc gia vé
binh dang gidi va nang cao quyén ning kinh t& ctia phu nii. Vi dy, trong khi mot s&
van ban néu muc tiéu “tao diéu kién thuan loi cho doanh nghiép khéi nghiép va
doanh nghiép d6i méi sang tao ”, nhung khéng cé lién két dén Chién lugc Quéc gia
vé Binh dang gidi, cu thé 1a muc tiéu “Tilé nit lam chu doanh nghiép dat 27% vao
nam 2025 va tti 30% tré 1én vao nam 2023”4

Diéu 5.5 clia Luat Dau tu quy dinh “Nha nuéc déi xti binh dang gilia cac nha dau
tu” nhung khéng dé cap cu thé dén phu nit ho3c tinh trang phan biét d&i x(i trén co
s& giGi. Mot I3ng kinh vé gidi c6 thé 1am rd hon dinh nghta “binh dang” bing cach
thém vao: “Nha nudc ddm bao binh dang gidi trong cac hoat déng dau tu, trong
viéc tiép can va st dung van vay, quy hd tro, dat dai, va cac ngudn luc khac.”

Mot phan ctia khé khin trong viéc 1dng ghép quan diém binh d3ng gisi & tat ca giai
doan va cip d6 xay dung, hoach dinh va thuc thi chinh sach 14 do Luat Ban hanh
van ban quy pham phap luat 2015 khéng quy dinh pham vi ap dung du rong. Luat
nay néu rd viéc long ghep binh dang gidi chi dugc yéu cau trong cac van ban chinh
sach lién quan truc tiép dén cac van dé vé gidi va nang cao quyén nang kinh té clia
phu n{i. Diéu ndy mau thuln véi Chién luge Quéc gia vé Binh dang gisi 2011-2020
(Muc tiéu 7, Chi tiéu 1). Ngoai ra, Luat Binh dang gidi chi yéu cau 16ng ghép binh
dang gidi trong cac du thdo van ban quy pham phdp luat chi khéng phai trong
chinh sach cap quéc gia hodc cap tinh nhu K& hoach Phat trién Kinh té& - xa hoi, hay
cac Chuong trinh muc tiéu cap qudc gia va cap tinh. Diéu nay ciing mau thuan véi
Muc tiéu 7 (Chi tiéu 1) ctia Chién lugc Quéc gia vé Binh dang gisi 2011-2020.

Trong s6 cac luat va chinh sach dé cap dén binh dang gisi (Luat HS trg DNNVV,
Chién lugc Quéc gia vé Binh dang gidi, Lut Binh dang gisi va Quyét dinh 939/QD-
TTg), DNNVV-PNLC ciing chua dugc quan tam day du. Vi du, Luat Binh dang gidi
khong dé cap dén DNNVV-PNLC hodc hé kinh doanh do phu nit lam chu, cling nhu
khéng quy dinh cac bién phap thic day binh dang giéi lién quan d&n DNNVV-PNLC
ho3c ho kinh doanh do phu nii lam chd. Luat H6 tro DNNVV ndm 2017, nhu d3 phan
tich & trén, da c6 nhiing quy dinh cé tinh chat uu tién khi hd trg DNNVV-PNLV. Luat
Binh dang gidi cting nén bao gém cac diéu khoan chung dé hd trg DNNVV-PNLC.

4 https://datafiles.chinhphuvn/cpp/files/vbpq/2021/03/28.signed.pdf
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Trong cac van ban phap luat c6 nhan manh téi hoat déng lién quan dén phu ni

va DNNVV-PNLC, dinh nghia cta cac thuat ngi lai chua rd rang. Vi dy, Luat Binh
dang gidi dé cap dén cac hanh vi bi cAm nhu phan biét déi xti trén co sé gidi va thuc
tién coi thudng phu nii trong kinh doanh nhung khong giai thich rd y nghta ctia cac
thuat nglt nay trong thuc té. Lién quan dén van dé nay, Nghi dinh s6 125/2021/ND-
CP ngay 28 thang 12 ndm 2021 quy dinh muc phat tién ti 3 triéu dén 5 triéu dong
d6i véi hanh vi can trd, ngdn chin nam, nit thanh 14p doanh nghiép va thuc hién
céc hoat ddng kinh doanh cé tinh phan biét déi xt. Tuy nhién, cac quy dinh khéng
dé cap dén bat ky hinh phat nao cho viéc phan biét dai xu trén co s gidi trong cac
dich vu hé trg kinh doanh nhu tiép can tin dung, tiép can dich vu dao tao hoic tiép
can cong nghé.

Tl gbc d6 gidm sat va danh gia, rat it van ban phép luat va chinh sach dua ra cac
muc tiéu hodc chi s& lién quan cho phép do ludng tac dong lién quan téi phu ni
trong kinh doanh. O nhiing vin ban c6 néu cu thé chi s8, khdng c6 chi s6 nao dé
cap d&n DNNVV-PNLC, diéu nay gay khé khan cho viéc danh gia tac dong cua
mot vin ban luat hodc chinh sach cu thé. Cac chi s hiiu ich cho phu nii trong
kinh doanh va hé trg DNNVV-PNLC dugc quy dinh trong Chién lugc Quéc gia vé
Binh déng gisi (cu thé nhu dén ndm 2020, ti & nit cht doanh nghiép 1a 35%, nii c6
bang thac sT1a 50%, can bo nit tham gia cap Gy dang cac cap dat ti 25% trd |én).
Tuy nhién, cac chi s6 nay chua gin két t6t véi cac vin ban phép luét va chinh sach
c6 lién quan. Tuy nhiing muc tiéu dé ra la ddng hoan nghénh, nhung chiing can
duoc do ludng va bao céo ti miva cé trong tat cd van ban phap lun lién quan. Néu
khéng, van dé gisi, véi tu cach 1a méi quan tdm chinh sach, s& van mi vé hinh.

Chinh phu Viét Nam dang n luc dé hé trg DNNVV, nhung van thiéu tap trung vao
van dé gidi. Viet Nam thiéu mét khung chién lugc qudc gia vé phat trién doanh nhan
la phu n va DNNVV-PNLC. Hién tai cling chua c6 co quan nao déng vai tro la co
quan dau mai chinh thiic dé diéu phai va thic ddy DNNVV-PNLC & cap quéc gia.

Cap Tinh

O cp tinh, cac vin ban dudi luét va théng tu dugc thiét ké dé thuc hién chinh sach &
c&p trung uong thudng thidu tham chiéu dén binh dang gidi va nang cao quyén nang
kinh t& ctia phu nti. Nhiéu van ban trién khai chinh sach van con thiéu rd rang hosc
chua dugc soan thao. Trong cudc khao sét vai 118 chu doanh nghiép la phu nii & cap
tinh, 52% cho biét cac sang kién vé DNNVV cua chinh quyén dia phuong dua ra bién
phép hd trg duoc thiét ké riéng cho DNNVV-PNLC (Hinh 9). Trong cac cudc thao
luan, mét s6 DNNVV-PNLC cho biét méc du chinh phu thudng dua ra nhiing tuyén
bé tich cuc vé cac muc tiéu ho trg va chinh sach & cap trung uong, van con thiéu
nhiing hanh dong cu thé dé bién cac tuyén bd thanh thuc t& va khic phuc cac rao can
d6i vé6i hoat déng kinh doanh ctia phu nit & c&p tinh.

Tuy nhién ciing cé nhiéu chuong trinh d3 dugc thuc hién & cac tinh. Tt ndm 2018
dén nay, cac cap Hoi LHPN phan b6 194.268 triéu dong ($8,3 triéu) ho trg phuy nii
thanh 1ap doanh nghiép, t6 chiic Ngay hdi Phu nit Khai nghiép va Cudc thi Phu nit
Khai nghiép toan quéc. O cap dia phuong, Hoi LHPN cac tinh huy déng thanh céng
ngan sach dia phuong tu nhiéu nganh dé phat trién doanh nghiép.
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Hinh 9: Ti 1€ doanh nghiép nhé va vira do phu nit lam chua danh gia
vé chinh sach dugc ho trg béi chinh quyén dia phuong

Déng y hay khéng déng y: “Chinh quyén dia phuiong cé chuiong trinh hé trg danh rieng DNNVV-PNLC
so véi DNNVV-NGLC.”

Rat khéng
dongy,
2%

Rat dongy,
14%

Khéng déngy,
46%

Nguén: Palladium-Mekong Economics. Khdo sat DNNVV-PNLC ndm 2022 (n = 118).

Nghién ctiu trong khudn khé Sach Trang nay chon bén tinh 1am trudng hop nghién
ctiu dién hinh vé cac chinh sach va quy dinh va trién khai hd trg cac quy dinh va chinh
sdch cho DNNVV-PNLC 6 cap dia phuong. Phat hién chinh la cac quy va sang kién
danh rieng cho DNNVV-PNLC, va thdm chi cac muc tiéu dit ra, déu rd rang & tat ca
céc tinh, nhung thi€u cach tiép can toan dién hon vé I3ng kinh gisi trong qua trinh
soan thao chinh sich va thiét ké cac chuong trinh du an. Vi vay, ngoai cac hoat déng
danh riéng cho phu ni, cht yéu dugc thuc hién bai Hbi Lién hiép Phu nii va cac hiép
hdi doanh nghiép va doanh nhan clia phu nii (vi dy, Héi ddng Doanh nhan N Viét
Nam (thudc VCCI), Hiép hdi N Doanh nhén Viét Nam, va hiép héi doanh nghiép
nii & cap tinh), van dé gisi hau nhu chua dugc thé hién rd.

Lao Cai, Mién Bic

Tai Lao Cai, Uy ban Nhan dan (UBND) Tinh ban hanh K& hoach s& 224/KH-
UBND ngay 11/5/2021 nhidm thuc hién Chién lugc qudc gia vé binh déng gisi trén
dia ban tinh giai doan 2021 - 2025 dinh hudng dén ndm 2030. Trong k& hoach nay,
tinh d&t muc tiéu tham vong la ti 1& gidm d6c/chi doanh nghiép la phu nii dat it
nhat 33% vao ndm 2025 va 35% vao ndm 2030 (hién ty 1& nay 14 13%).

Ngoai ra, H6i LHPN dudgc giao phéi hop vé6i S6 Lao ddng - Thuong binh va X3 hoi
(S6 LDTBXH) hé trg phu nii tao viéc lam, phat trién doanh nghiép théng qua cung
c&p v8n vay uu dai va kénh truyén thong dé phat trién san pham va tiép can thi
truong méi, ddc biét 13 thj trudng Trung Quéc. Hoi LHPN tinh thanh 1ap Quy H6
trg Phu n{i Phét trién ti ndm 2013. Qu¥ cho biét hién ¢ khoang 2.000 thanh vién
véi tong du no cho vay 12 16 ty dong ($680.000).
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K& hoach s8 224/KH-UBND ciing yéu cau cac co quan ban nganh dia phuong thuc
hién chinh sach thu hat dau tu, khuyén khich phat trién cac nganh nghé st dung
nhiéu lao dong nii. Van ban nay dit ra ké hoach nang cao chat lugng thong tin vé
viéc lam va thi trudng lao dong; gisi thiéu va két néi doanh nghiép véi cac chuong
trinh dao tao nghé; va tap huin cho céc té chiic va ngudi lao dong ctia cdc doanh
nghiép vé nguyén tic binh dang gisi.

Thiia Thién Hué, Mién Trung

UBND tinh Thtta Thién Hué da ban hanh mot sé ké hoach thuc hién Chién luoc
quéc gia vé binh dang gidi. Trong ban k& hoach mé&i nhat, UBND tinh d&t muc tiéu
c6 it nhat 30% doanh nghiép do phu nii lam chl vao ndm 2025 (28% nam 2020).
Trong cudc thao luan véi S K& hoach va DAau tu, dugc biét tinh Thiia Thién Hué
da dat dugc nhiéu tién bo trong thuc hién muc tiéu ndy bang cach thuc day lién két
doanh nghiép véi doanh nghiép (B2B) thong qua cac nhém lam viéc, dac biét la
trong linh vuic thu céng m§ nghé truyén théng, noi phu nit chiém uu thé.

Tinh da giao cho ca S& K& hoach va Dau tu va S LDTBXH chu tri thuc hién cac
muc tiéu lién quan dén binh dang gidi.

S& Tu phép thudng xuyén tién hanh ra soat cac quy chuin va quy dinh phap luat dé
danh gi viéc 1dng ghép binh dang gisi. Tuy nhién, do ngudn nhan luc han ché, ho
chi cé thé tap trung vao cac quy dinh cu thé lién quan dén tré em va/hodc phu nd.
Déi v6i cac quy dinh vé kinh doanh néi chung va cac quy dinh khac, S& khéng tién
hanh danh gid nay. Bén canh d6, can bé S& con thiéu kién thiic va ndng luc chuyén
mon vé van dé gidi, ngoai nhiing hudng dan triiu tuong va khé ap dung tii B6 Tu
phép. S& Tu phap va can bd cac s& nganh khéc can dugc dao tao vé cach &p dung
“|&ng kinh gidi” trong soan thao tat ca luat va quy dinh.

HAu hét chuong trinh lién quan dén binh ddng gisi trong linh vuc kinh t& déu do Hoi
LHPN c4p tinh thuc hién, bao gdbm dao tao va tin dung danh cho doanh nhan nit.
Tuy nhién, ngan sach ctia H6i c6 han. Hai Lién hiép Phu nt dugc Uy ban Nhan dan
Tinh giao quan ly quy tin dung 4 ty dong ($170.000), ho s& cho cac doanh nghiép
do phu nit lam cha vay tin chap khoang 20 triéu dong ($850)/doanh nghiép.

Lam Ddng, Tay Nguyén

UBND tinh Lam Dong d3 ban hanh K& hoach s& 2167/KH-UBND ngay 12/4/2021
nham thuc hién Chién lugc qudc gia vé binh dang gidi giai doan 2021- 2025. Theo
dé, tinh dat muc tiéu dén nam 2025, ti 1é cht doanh nghiép 1a nii dat 33% (nam
2020 1a30%).

Hoi LHPN da trién khai mot s& hoat dong hé trg binh dang gidi nhu dao tao nghé
cho lao ddng nii (25.000 ngudi), hd trg vay von uu dii tir Ngan hang Chinh sach
(3.000 nguoi), va cac chuong trinh cho vay quy mé nhé (2.300 nguai). H6i LHPN
tinh cling ho trg thanh 1ap 9 hop tac xa, 46 t6 hop tac, va dang trong qué trinh
thanh Iap cau lac b nit doanh nhan.
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Can Tho, Mién Nam

Thanh ph& Can Tho d3 ban hanh K& hoach s8 103/KH-UBND ngay 10 thang 5 ndm
2021 nhdm thuc hién Chién lugc quéc gia vé binh dang gidi giai doan 2021- 2030.
Trong d6, TP Can Tho ddt muc tiéu dén ndm 2025 cé 27% chl doanh nghiép 1a

nit (ndm 2020 1a 26%) va dén ndm 2030 la 30%. Dé dat dugc muc tiéu nay, chinh
quyén dia phuong cé k& hoach dé ra cac budc rd rang, bao gom dam bao phu nii
dugc tiép can day du va binh dang téi cac ngudn luc kinh té& (nhu tin dung, thong tin
thi trudng, thdng tin vé phap luat va chinh sach) va dao tao phu nii vé quan trj kinh
doanh va ky ndng cong nghé.

Tuy nhién, theo Héi Lién hiép Phu nii tinh, Can Tho chua dat dugc mét sé chi tiéu
trong Chién lugc quéc gia vé binh dang gidi do nhiing khé khin lién quan dén dao
tao nli cht doanh nghiép va ngan sach han hep.

Vé d&ng ky kinh doanh, S& K& hoach va DAau tu tuyén bd da don gian héa quy trinh
va tao cdng dang ky truc tuyén dé gitp DNNVV-PNLC ding ky kinh doanh dé dang
hon, véi thoi gian hoan thanh trung binh la hai ngay. Ti lé doanh nghiép méi dang
ky truc tuyén da tang ti 23% nam 2017 1én 53% ndm 2021. Tuy nhién, day la s& liéu
cho ca doanh nghiép do nam va ni lam cht va hién khong cé dit liéu phan chia
theo gidi.

Tac dong cha chinh sach hd trg COVID-19

Khi dai dich ti€p dién, cac doanh nghiép & Viét Nam dudng nhu di tan dung t&t hon
cac chinh sach hé trg ctia Chinh phu. Vao thang 9 ndm 2021, s6 lugng doanh nghiép
cho biét da nhan dugc mot s6 hé trg ti Chinh phu da ting 1&n so véi ndm 2020.42

Vé hé trg, phan I6n DNNVV-PNLC (57%) duoc khao st trong Bang cau hoi 1.15
thudc Téng diéu tra kinh t& ndm 2021 ctia TCTK cho biét ho chua nhan dugc bat
ky hd trg COVID-19 nao tit chinh phi. Nhiéu ngusi cho biét da ding ky tham gia
céc chuong trinh hd trg nhung khong nhan dugc bat ky thong tin phan hdi hodc
thong bao nao vé cac budc tiép theo. Hinh 10 chi ra muc d6 dé dang ti€p can cho
cac DNNVV-PNLC hudng loi tii 8 loai hinh ho trg. Cac yéu cau nghiém ngit vé
diéu kién dudng nhu cling 1a mét rao can khién cac doanh nghiép méi thanh lap
khéng dugc phép ding ky nhan hé tro. Nhiing doanh nghiép nhan dugc hd trg ctia
chinh phti cho biét hinh thic hd trg bao gdm giam thué tam thai, tro cap luong
cho nhan vién va ho trg tién thué mit bang kinh doanh. Tuy nhién, nhiéu DNNVV-
PNLC dugc phdng van phan anh tinh trang thiéu théng tin hd trg va cac tha tuc
hanh chinh phtic tap ho can hoan thanh trudc khi dugc hd tro.

V6i nhiing doanh nghiép nhan dugc hd trg ti chinh phu, 13% 1a doanh nghiép dudi
10 nhan vién, 37% la DNNVV.#

4 Ngan hang Thé giéi. 2022. Khéng con thdi gian dé lang phi: Nhiing thdch thiic va ca héi déi véi phdt trién thuong
mai xanh tai Viét Nam. Taking Stock © World Bank, Hanoi. https://openknowledge.worldbank.org/entities/
publication/b65ddccc-a294-5838-9f36-841fdc849371 License: CC BY 3.0 IGO.

# Ngubn: NEU-JICA. 2020.
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Hinh 10: Danh gia cua doanh nghiép nhé va vira do phu nit 1am chu
vé viéc tiép can cac chinh sach ho trg, nam 2020
(%)

Vay 0% Idi suit tra luong

Gia han thoi gian dao han khoan vay
Giam I3i suat

Tam diing déng BHXH, BHYT, BHTN
Gia han déng kinh phi cong doan

Gia han nét tién thué dat

(%) 8uony ny3 19ngu 311

Gia han nop thu€ GTGT

Gia han thué&'thu nhap doanh nghiép

m Ritdédang m D&dang m Tuong ddidé dang Khéng dé dang Hoan toan khéng dé& dang

BHTN = bao hiém that nghiép, BHXH = bao hiém xa hoi, BHYT = bao hiém y t&, GTGT = gid tri gia ting
Ngudn: VCCI-USAID. Khao sat PCl ndm 2021.

Doanh nghiép do phu nit 1am chd cé nhan thic tich cuc hon va dong tinh hon véi

cac hanh déng ting phé dai dich ctia chinh quyén dia phuong so véi doanh nghiép do
nam gidi lam chu. Vé ti€p can ho trg clia chinh phu: hinh thiic hd trg dé tiép can nhat

la ‘hodn ndp thué TNDN va GTGT’, va kho tiép can nhat la ‘vay vai 13i suat 0% dé tra
luong cho ngudi lao déng’. Cudi cling, cac nit chi doanh nghiép khéng té ra lac quan
bang chi doanh nghiép 1a nam giéi vé tinh hinh kinh doanh trong hai ndm t&i. Chi 22%
du dodn doanh nghiép clia ho sé& ting trudng va 9% du doan chic chén tdng. Trong khi
dé, 25% doanh nghiép do nam gidi lam chd du doan viéc kinh doanh cé thé ting truéng
tich cuc va 10% du doan chic chén ting trusng.

Hép 2 dua ra chi tiét vé cac sang kién duoc thuc hién nham gidm nhe tac dong clia
COVID-19 trén dia ban 4 tinh/thanh phé. Tai Lao Cai, cic DNNVV-PNLC chia sé vé
mét chuong trinh hé trg ctia chinh quyén nhim gitip doanh nghiép giai quyét khé khan
vé marketing trong thai ky dai dich. Phu nii dugc khuyén khich xay dung trang web va
quang ba san pham cla ho trén céc trang thuong mai dién tii va truyén hinh. Ngoaira,
doanh nghiép & viing sau viing xa con nhan dugc trg cap vé chi phivan chuyén hang
hoa va déng géi dé hd trg doanh nghiép thuic hién cac giao dich dién tlr. Day la mét

vi du vé chinh sach hé trg hiéu qua, giip DNNVV-PNLC thich nghi trong dai dich
COVID-19, déng thai vugt qua mot trong nhiing rao can chinh cho phét trién kinh
doanh: kha ning tiép can cong nghé.
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Hop 2: Ho tro phong chdng COVID-19 ciia chinh quyén cip tinh danh cho doanh nghiép nhé
va viia do phu nii lam cha

Céac co quan chinh quyén cap tinh d trién khai cac k& hoach cu thé nham giam thiéu cac tac dong tiéu cuc clia
dai dich COVID-19.

Lao Cai

D& hé trg doanh nghiép trong thai ky dai dich, UBND tinh Lao Cai ban hanh K& hoach 303/KH-UBND ngay
16/7/2021 nhdm trién khai Nghi quyé&t 68/NQ-CP cltia Chinh phu vé hé trg ngudi lao dong va ngudi st dung lao
dong gap khé khin do dich COVID-19. Céc co quan dia phuong nhu Chi cuc Thué, S& LDTBXH tich cuc cong
khai thong tin vé chinh sach hd trg doanh nghiép théng qua trao déi truc tiép bang dién thoai hodc qua céng
thong tin dién td. Cac chinh sach nay bao gom giam thué va cho vay uu ddi ngdn han phuc vu hoat déng kinh
doanh. Chuong trinh dao tao véi ndi dung vé tiép thi truc tuyén va thuong mai dién tl cling dugc t6 chiic dé ho
trg doanh nghiép thich nghi véi tinh hinh méi.

K&t qua cap nhat dén thang 12 ndm 2021 cho thiy 1.359 doanh nghiép tai Lao Cai dugc giam hoic tam diing
déng bao hiém xa héi, gitp doanh nghiép tiét kiém téng cong 8,9 ty dong ($380.000) trén toan tinh. Musi mét
doanh nghiép cting nhan dugc tién vay uu dii ngdn han dé trang trai chi phi kinh doanh truéc mét va tra luong
cho nhan vién. Cac khoan vay nay cé téng trj gid 238 triéu déng ($10.000) trén toan tinh. Khong cé di liéu vé
hd trg kinh doanh dugc phan chia theo gidi tinh ctia chti doanh nghiép.

Thua Thién Hué

Ngay 14/7/2020, UBND tinh Thtia Thién Hué ban hanh K& hoach s& 166/KH-UBND trién khai thuc hién Nghi
quyét 84/NQ-CP vé nhiém vy, giai phap thao g& kho khin trong san xuat kinh doanh do anh huéng cua dai dich
COVID-19. Théng tin vé chinh sach hd trg doanh nghiép va tinh hinh thuc hién dugc ding tai trén trang thdng tin
dién tu ctia S6 LDTBXH. Nhiing con s& nay cho thay, tinh dén thang 12/2021, c6 184 doanh nghiép dugc tam diing
déng BHXH, tiét kiém duoc téng cong 552 trieu dong ($23.000), va 154 doanh nghiép nhan duoc tién vay dé kinh
doanh trong thai ky dai dich COVID-19 véi téng gia tri 1ty dong ($42.600). Trong khi khéng cé dii liéu phan chia
theo gidi, Hoi Lién hiép Phu nii tinh Thiia Thién Hué tich cuc giam sat viéc thuc hién cac chinh sach h trg nay.

Lam Pong

Tai Lam Dbng, UBND tinh ban hanh K& hoach s8 4848/KH-UBND ngay 14/7/2021 trién khai Nghi quyét 68/
NQ-CP vé hd trg ngusi lao déng, ngudi st dung lao dong gip khé khin do dich COVID-19. K& hoach nay giao
nhiém vu cu thé cho cac co quan dia phuong dé thuic hién chinh sach hé trg ngudi st dung lao dong va ngusi
lao d6ng trén dia ban tinh. Tuy nhién, ching t6i khdng tim thay théng tin vé k&t qua ctia cac dé xuit chinh sach
hd trg nay. Hau nhu khong DNNVV-PNLC dugc phdng van nao tai LAm Déng biét vé cac chinh sach hé tro
kinh doanh lién quan d&n COVID-19 va khéng mét doanh nghiép nao cho biét da nhan dugc bat ky hd trg nao.

CanTho

Tai thoi diém tham van cho nghién clu nay, TP Can Tho chua cé huéng dan cu thé ciing nhu ké hoach trién
khai Nghi quyét 68/ND-CP vé hd trg COVID-19. Tuy nhién, theo bdo cdo ctia S& LDTBXH, dén thang 12/2021,
TP Can Tho d3 hd trg vén vay COVID-19 cho 3.678 don vi sti dung lao dong, véi téng s& tién 418 ty dong ($17.8
triéu)®. Khoan hé trg nay chiém gan 80% ngan sach duoc phé duyét danh cho hé trg doanh nghiép trong dai
dich COVID-19 trén dia ban tinh. Khong cé dii liéu vé h trg kinh doanh dugc phan chia theo gisi tinh.

Trong cac cudc thao luan ctia ching téi véi DNNVV-PNLC, nhiing ngusi dugc hoi cho biét ho trg giam thué cé
ton tai trén nguyén tic, nhung ho cdm thay Chi cuc Thué cap tinh chua cong b chi tiét chinh séch mién giam
nay va rat it doanh nghiép dugc husng lgi tu dé.

2 Pon vj tién té - ddng Viét Nam (D). 1 déng = $0.000043. Ti gi4 h&i doadi Iay tai thoi diém thang 5/2023.
Ngudn: Tham van véi cac co quan nha nudc cap tinh & Lao Cai, Thiia Thién Hué, Lam Déng va Can Tho tii cudi ndm 2021 dén dau
nam 2022.
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Nhin chung, dai dich COVID-19 lam tram trong thém cac rao can trén co s& gidi,
budc cdc DNNVV-PNLC phai déng ctia nhiéu hon so véi doanh nghiép do nam gidi
lam chd. Kha ning diéu chinh hoat déng kinh doanh théng qua st dung cong nghé
cuia cac nli chti doanh nghiép bj giam sut va gadnh nang néi trg ma nhiing nl chu
doanh nghiép nay phai thuc hién gia tang do truong hoc va nha tré déng clia. Day
chila hai vi du vé viéc cdc DNNVV-PNLC da chiu tac déng xau cua dai dich nhiéu
hon va tiép tuc bi tdc ddng xau cua dai dich nhu thé nao, cling nhu cac hau qua kéo
dai ctia né. Thém vao dé la viéc ho thi€u théng tin hodc khéng thé tiép can thong
tin vé& cac sang kién ho trg ctia chinh phu. HS trg clia chinh phu lién quan dén giam
thiéu tac dong clia dai dich COVID-19 trong nhiéu trudng hop khéng gén két véi
cac chuong trinh cé sdn & mot s6 dia phuong va & nhiing noi khac, mot s& doanh
nghiép cé thé dugc nhan hé trg nay nhung khéng phai tat ca cac doanh nghiép.
Nhiéu DNNVV-PNLC c6 thé du diéu kién nhan ho trg nhung di khong ding ky
nhan ho tro do ho thiéu théng tin va nhan thic vé nhiing ho tro nay.
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va Théng |é Tét

So véi nhiéu quéc gia, bao gdm cac quéc gia khac 8 Dong Nam A, Viét Nam thuic hién tuong
dai tét cac bién phap dam bao binh dang gidi va nang cao quyén nang kinh t& ctia phu ni.
Phu nit Viét Nam cé ti é tham gia luic lugng lao déng cao, binh dang véi nam giéi dudi géc
nhin clia phap luét, va cac doanh nghiép do nii lam chd nhin chung cé nhiing d3c diém
tuong tu nhu cac doanh nghiép do nam gidi lam chti vé quy mé, doanh thu va lgi nhuan. Tuy
nhién, DNNVV-PNLC & Viét Nam van phai d&i mit véi nhiing rao can 16n va dai dang cho
su ting trudng va phét trién clia doanh nghiép. Véi chi khoang 1/5 téng s6 doanh nghiép la
do phu nit lam cha, Viét Nam van con cach xa mic binh dng gidi. Ching ta cé rat nhiéu

vi du vé cac sang kién chinh sach thanh cong va sdng tao dé thuc day tinh than kinh doanh
ctia phu nii va hd trg DNNVV-PNLC. Nhin chung, chinh sach ho trg dat hiéu qua cao nhat
khi dugc &p dung phu hop véi béi canh dia phuong va cé cach tiép can da phuong, thu hat
su tham gia ctia khong chi phu nii véi tu cach la mdt nhém riéng biét, ma ca nam gidi, cac td
chtic chinh phu va tat ca linh vuic ctia doi séng chinh tri va kinh t& x hoi.

Chuong nay ra sodt cac sang kién chinh sach & cac quéc gia khac dé xem céch thiic ho
xU ly cac thach thic véi phu nit |am kinh doanh, véi quan diém nham xac dinh mot s6
phuong thiic cé thé phu hgp véi Viét Nam.

Tiép can Tin dung

Mbt s6 bién phap chinh sach da dugc thir nghiém k§ cang dé tao diéu kién cho
DNNVV-PNLC tiép cén tai chinh t&t hon. Cac bién phap nay thudng lién quan dén
viéc danh riéng mot phan quy dé chi phan b cho doanh nhan la phu nii théng qua cac
khoan vay ho3c trg cap, va huy déng tét hon cac ngudn luc tai chinh cua khu vuc tu
nhan. Nhiing co ché sang tao nham phan b cac ngudn vén nay théng qua cac chuong
trinh tai chinh vi mé va nén tang cdng nghé tai chinh da thanh céng trong viéc don gian
héa thu tuc va tdng ngudn tai chinh sdn c6 cho DNNVV-PNLC.

Hiéu thi trudng va khach hang la diéu quan trong dé céc té chlic tai chinh cé thé cai
thién kha ndng tiép cén tai chinh cia DNNVV-PNLC. Cu thé, coi DNNVV-PNLC

la nhém khach hang riéng biét, thay vi chi la tép khach hang m& rong clia cac doanh
nghiép thuong mai hodc ban lé hién cé, phan loai DNNVV-PNLC thanh cac nhém

nho khac nhau dé cung cap cho ho mét bd san phdm téng thé, bao gdm cdc san pham
chuyén nghiép cét I8i va lién két véi cac san pham ca nhan. Phan loai DNNVV-PNLC
thanh nhém khach hang riéng cling dam bao cac quy trinh tin dung, tiéu chuén bao lanh
va md hinh phan phéi cé thé duoc khac biét héa danh riéng cho DNNVV-PNLC. Tuy
nhién, cach tiép can “nhém riéng biét” nhu vay doi héi phai cé dit liéu dugc phan chia
theo gisi véi nhiéu thudc do.
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Vi du tir cac nudc trong khdi ASEAN

Trong nhiing n3m gan day, ké ti ndm 2010, Malaysia di dat dugc tién bd dang ké
trong viéc thu thap di liéu tai chinh phan chia theo gidi. Cac nha cung cip dich vu
tai chinh duoc yéu cau thu thap va bao céo dii liéu phan chia theo gisi d6i véi cac
khoan vay tin dung va tién guii. D liéu thu thap dugc ti ca hai phia cung va cau, bao
gdm s8 lugng ngudi di vay 1a nii, s8 lugng ngudi gui tién 1a nit va 6 lugng tai khoan
cho vay cta phu nii tai cac ngan hang thuong mai. D liéu nay sau dé dugc gui

t6i Ngan hang Trung uong Malaysia, noi dii liéu nay dugc tham chiéu chéo véi hé
théng ID quéc gia dé phan tach cac chi sé khac nhau theo gigi. Dii liéu ti phia cau
cling dugc thu thap dé bd sung cho dii liéu ti phia cung. Cli ba ndm mét lan, Ngan
hang Trung uong Malaysia thuc hién khao sat tdng thé vé tai chinh bao trum tu phia
cu dé xac dinh gidi tinh cua ngudi dugc hoi.** Dit liéu phan tach theo gidi nhu vay
cho phép tao diéu kién thuan lgi trong viéc xay dung va thuc hién chinh sach véi
day da thong tin. Viéc st dung cdng nghé cé thé gitp tao diéu kién thuan lgi cho
viéc chuyén sang di liéu tai chinh phan tach theo giéi. Vi du: GFI Fintech Sdn Bhd
(mbt cdng ty cdng nghé dii liéu chuyén vé cdng nghé hé so ngudi dung cho nganh
tai chinh) st dung hé théng danh gia rui ro tin dung sang tao dugc goi la GFI. Hé
théng nay st dung cac bién s6 tam ly dé danh gid muc do tin cay ctia mot ca nhan.
Ba3ng cach khai thac stic manh clia may hoc, tri tué nhan tao, khoa hoc hanh viva
tam ly hoc, GFI du doan chinh xac kha nang mot ngusi khong thuc hién duge nghia
vu tai chinh ctia minh. Phu nii chiém 60% nhan vién cta GFl va 40% ngudi dugc
danh gia bai GFl. GFl nhdm muc dich hd trg tat cd phu nii bao gdm doanh nhan,
chd doanh nghiép, phu nii c6 viéc lam va phu ni ndi trg.*

Ngan hang DNNVV Campuchia - ngan hang thuong mai nha nuéc duoc cap phép
nam 2020, quan ly Chuong trinh Doanh nhan Nt Campuchia - sang kién phuc hoi
sau dai dich COVID-19 nh3m cung cip cac khoan vay véi ldi sudt uu dai dé ho tro
DNNVV-PNLC. Cac doanh nghiép du diéu kién c6 thé vay véi lai sudt 6,5%/ndm,
thap hon i suat thi trudng hién hanh va dugc hudng loi tu viéc trd ng cham va kéo
dai thoi han trad ng (Ghi chu sé 45).

Mét vi du khac trong khu vuc la Banque Franco-Lao ctia Cong hoa Dan chu Nhan
dan Lao, dugc thanh [dp nam 2008 la lién doanh gitta BRED Banque Populaire,
ngan hang cua Phap, véi ngan hang hang dau cua Lao Ia BCEL (Banque Pour Le
Commerce Exterieur Lao Public). Ndm 2015, ngan hang trién khai chuong trinh tai
trg cho DNNVV v6i 50% rui ro do ngan hang ch&p nhan. Nam 2016, ngan hang gisi
thiéu Chuong trinh thi trudng cta phu nii véi muc tiéu ma rdng tiép can tin dung
cho nit doanh nhan bang cach cung cip cac dich vu két hop ca tai chinh va phi tai
chinh. Théng qua chuong trinh nay, ngan hang cé thé gidm yéu ciu thé chap cho
céc doanh nghiép do phu nit lam chu va dua ra khoan vay khéng can thé chip cho
céc doanh nhan nit du diéu kién theo tling trudng hop cu thé (Ghi chti s6 45)

Vidu thi tu la chuong trinh "Cho vay bao trum danh cho nhiing phu ntt c6 tham
vong" do Ngan hang Phat trién Philippines &p dung tii ndm 2015. Chuong trinh

4 UN Secretary-General’s Special Advocate for Inclusive Finance for Development. Collecting and Using
Gender-Disaggregated Data for Financial Policymaking.

4 Diana Bialus, Le Thanh Tam, Nguyen Thi Thu Hien, and Chu Hong Minh. 2022. Financial Access of
Women-Owned Small and Medium-Sized Enterprises in Viet Nam. ADB Southeast Asia Working Paper Series
No. 22. Manila: ADB.


https://www.unsgsa.org/sites/default/files/resources-files/2020-09/Policy_Note_Gender-Disaggregated_Data_FINAL.pdf
https://www.unsgsa.org/sites/default/files/resources-files/2020-09/Policy_Note_Gender-Disaggregated_Data_FINAL.pdf
https://www.adb.org/sites/default/files/publication/850891/financial-access-women-owned-smes-viet-nam.pdf
https://www.adb.org/sites/default/files/publication/850891/financial-access-women-owned-smes-viet-nam.pdf
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cho vay kinh doanh nay nhdm hé trg cac nit doanh nhan mé réng quy mé kinh
doanh. Chuong trinh cho phép cac doanh nghiép do phu n{ 1anh dao va do phu ni
lam chu cé du diéu kién dugc hudng cac yéu ciu va thu tuc cho vay don gian héa.
Chuang trinh bao gobm chinh sach tai san thé chap linh hoat, cho phép st dung cac
hinh thuc tai san thé chap thay thé va lich tra ng dugc tuy chinh phu hop véi nhu
cAu cu thé clia ngudi vay.

Vi du tif cac nudc ngoai khoi ASEAN

Hép 3 cho thay viéc thu thap dii liéu phan tach theo gidi da duoc 16ng ghép vao Luat
vé Gidi ciia Tay Ban Nha nhu thé nao. Chinh sach nay cho phép cac ngan hang va

t6 chlic tai chinh thu thip va phan tich dii liéu vé gisi dé ching minh véi hoi dong
quan tri clia ho rang dau tu vao thi trudng danh cho phu nit la t6t cho hoat dong kinh
doanh va vi sao nén tiép tuc hd tro dau tu vao phan khic nay. Ngoai ra, viéc cung cap
céc san pham duogc tuy chinh cu thé dap ting nhu cau riéng cia DNNVV-PNLC da
dugc tang cuong nho st dung di liéu dugc phan tach theo gidi nay.

Hop 3: Thu thap di liéu phan tach theo gidi, vi du vé thuc tién tot
6 Tay Ban Nha va Vuong qudc Anh

Theo luat phap Tay Ban Nha, Luat Binh dang gisi (Piéu 20) quy dinh cac co quan cong quyén phai dua cac
bién s6 vé giGi vao cac théng ké, khao sat hodc dii liéu mot cach cé hé théng. Luat nay dugc thuc hién cung
véi K& hoach théng ké quéc gia dugc soan thao véi thong tin dau vao lay ti danh gia tac déng gidi dugc cap
nhat va soan thao lai b6n ndm mét Ian. Nhiing sé liéu théng ké nay dugc dua vao co sé dii liéu “Mujeres en
Cifras” (Phu nii qua S6 liéu) do Vién Phuy nii va Co hoi Binh ddng (IWEO) thudc B Y té&, Dich vu Xa hoi va
Binh déng dugc chi dinh dic biét quan ly. Mujeres en Cifras c6 hon 300 chi s6, phan &nh hién trang phu ni
trong cdc linh vuc khac nhau, bao gdm s& hiiu doanh nghiép, quy mé, doanh thu va vén chu sé hitu. Hon
niia, IWEO hop tac chit ché véi Vien Théng ké Quéc gia dé cling xuat ban bao cédo hdng ndm “Mujeres y
Hombres en Espafia” (Phu nii va Nam gisi & Tay Ban Nha). B4o céo nay cung cip théng tin va sé liéu théng
ké cap nhat vé hién trang ctia nam gidi va phu nii trong cac linh vuc kinh té va xa héi chinh. Cudi cung, vién
nay thic ddy va tham gia thiét k& cac chinh sach céng nhdm cai thién kha ning sti dung lao déng va tinh 1au
dai trong viéc lam cutia phu nii, va su thang tién nghé nghiép clia ho lén cac vi tri chiu trach nhiém va quan ly.

Ngan hang Doanh nghiép Anh ban hanh Quy tdc Dau tu vao Phu nit vao ndm 2019 va dugc Chinh phu
Vuong quéc Anh tai trg. Day 1a mét cam két thic day su tién b clia phu nii trong linh vuic kinh doanh bang
cdch tdng cudng kha ning ti€p can cac ngudn luc tai chinh, cong cu va dich vu. Cac cam két clia cac bén ky
k&t bao gdbm dé clt mét thanh vién clia nhém Ianh dao cap cao chiu trach nhiém hé trg binh déng va 4p dung
céac thong 18 noi bd dé cai thién kha ning ti€p can tai chinh can thiét clia cdc doanh nhan nii dé khai nghiép
va phét trién cac doanh nghiép thanh cong. Mét trong nhiing chién lugc quan trong dé thiic day tinh than
khoi nghiép cta phu nil 4 ting cudng tinh minh bach clia cac t6 chiic tai chinh lién quan dén hé trg clia ho
cho cac doanh nhan nii. Cac bén ky két dugc yéu cau cung cap dii liéu cho co quan cong nghiép duoc chi
dinh ctia B6 Kinh doanh va Thuong mai dé xuat ban hang ndm trén co s& téng hop va an danh. La mét phan
ctia nd luc nay, quy tic nay bat budc thu thap dii liéu vé cac hoat dong tai trg cho cac doanh nhan nii clia cac
cong ty dich vu tai chinh, va B6 Tai chinh bdo cdo hing ndm.»

2 British Business Bank. Advancing female entrepreneurship; United Kingdom Business Angels Association. Investing in Women
Code; The Indonesian Conditional Cash Transfer Program.

Ngudn: OECD. OECD Toolkit for Mainstreaming and Implementing Gender Equality. British Business Bank. Advancing female
entrepreneurship; United Kingdom Business Angels Association.


https://www.british-business-bank.co.uk/investing-in-women-code/
file:///C:/Users/admin/Downloads/Investing%20in%20Women%20Code
file:///C:/Users/admin/Downloads/Investing%20in%20Women%20Code
https://thedocs.worldbank.org/en/doc/290751526071738708-0090022018/original/Group8aCCTIndonesia.pdf
https://www.oecd.org/gov/toolkit-for-mainstreaming-and-implementing-gender-equality.pdf
https://www.british-business-bank.co.uk/investing-in-women-code/
https://www.british-business-bank.co.uk/investing-in-women-code/
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H6 trg thanh lap doanh nghiép va chuyén dai
ho kinh doanh thanh doanh nghiép

Chuyén ddi tii hd kinh doanh thanh doanh nghiép chinh thiic doi hoi chi phi giao dich,
cling nhu muc thué thu nhap doanh nghiép cao hon, phai tuan thu chit ché hon céc
nguyén tac tai chinh va ké toan, lao déng, va dén nhan cac cudc kiém tra thudng xuyén
hon. Ganh ndng tai chinh khién cac hd kinh doanh néi chung e ngai chuyén déi thanh
doanh nghiép. Vi vay, cin cé cac chinh sach cia nha nuéc gidm thiéu nhiing chi phi nay
dé cac ho kinh doanh dé dang dua ra quyét dinh chuyén déi thanh doanh nghiép hon.

Vi du tii cac nudc trong khdi ASEAN

Hé théng MyCOID (56 Nhan dang Doanh nghiép clia Malaysia) la hé théng ding ky
cong ty truc tuyén va la dich vu cip phap nhan do Héi dong Cong ty Malaysia (SSM)
trién khai ndm 2016. Hé théng st dung mét sé dinh danh duy nhat lam s& tham chiéu
cho toan bo ding ky cling nhu giao dich véi co quan chinh phu, loai bé viéc can dén
nhiéu s sé-ri cho dich vu cong va tham chiéu ndi bé. Hé théng MyCOID tinh gian
quy trinh thanh |ap céng ty tai Malysia, khién viéc nay dé dang, hiéu qua va khong
phién phc. Lgi ich ctia hé théng rat nhiéu, trong dé cé hé trg cdng déng doanh
nghiép, thic ddy hop tac gilia cac don vi, va ting cudng muc hiéu qua chung trong
céc giao dich céng véi cac co quan va t6 chiic clia nha nudc cé lién quan.*

Singapore ciing thiét 1ap hé théng tuong tu cé tén Hé théng Bizfile, do Co quan
phap luat vé ké todn va cong ty (ACRA) phat trién ndm 2014. BizFile | nén tang
truc tuyén an toan gia ré phuc vu toan bd cac khoan muc lién quan dén giao dich
kinh doanh tai nudc nay. Nén tang cung cip nhiéu loai dich vu, bao gom chon
tén cdng ty, dang ky, cp nhat théng tin cong ty, luu trt hang ndm, mua S& UEN
(Dinh danh Duy nhat) d&c biét, va tai tuc hodc déng clia doanh nghiép. Nhiing
dich vu nay trudc day can thuc hién qua quy trinh dai dong va phién phtic, nhung
véi BizFile, chti doanh nghiép c6 thé hoan tat thd tuc thuan tién 6 nha hodc & van
phong. Tu khi trién khai, hé thdng ACRA Bizfile d3 dat dugc thanh cong to Ién,
hang ndm thuc hién hon mét triéu giao dich.*’

Viét Nam cling da cé mang lugi mot clia, nhung bén canh trg giiip doanh nghiép
trong hoan thién ding ky kinh doanh, hé théng nay nén tdng cudng su trg gip cho
doanh nghiép nhiéu hon nita. Cé thé thém nhiéu dich vu ho tro tlly chon cho hé
théng nay, chang han gitp doanh nghiép du thao ra k& hoach kinh doanh, chuan bj
hd sg vay v8n ngan hang, hodc cach thic ti€p cén thi trudng dién td. Bang cach nay,
chinh phu cé thé x4c dinh nhiing chi doanh nghiép thanh ap doanh nghiép can
duoc dao tao nang luc phu hop nhu thé nao.

Vi du tii cac nudc ngoai khdi ASEAN

Giai phdp Mét clia dugc phét trién bai ca Croatia va vung Catalonia da dat dugc thanh
cong dang ké. Cac Cong Mot clia nay cho phép DNNVV-PNLC truy cap théng tin

4 MyCOID SSM System - Online Company Incorporation.
4 Understanding ACRA BizFile System?


https://www.3ecpa.com.my/resources/guide-to-setup-malaysia-business/mycoid-ssm-system/
https://www.epica.asia/docs/acra-bizfile-system.php
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quan trong, tao mang ludi kinh doanh va lién két thij truong, tham gia vao cac chuong
trinh dao tao, tu van va cé van, tat ca déu trén cung mot trang web.

Cong Mot cuia kj thuat s& clia Calatonia dugc khai truong ti ndm 2014. Trudc d6
doanh nghiép phai di qua ba cap hanh chinh céng dé 1ap doanh nghiép méi. Co ché
M&t ctia tinh gidan quy trinh nho cung lam viéc véi cac don vi hanh chinh lién quan
va céc t6 chiic doanh nghiép. Trang web cé céng cu ‘tim kiém hudéng dan thu tuc’
cung cap théng tin vé tha tuc cho bat ky hoat déng gi, hoan toan khéng mat phi.
Cudi ndm 2017, ¢4 76% th tuc hanh chinh dugc thuc hién bang k¥ thuat 6, so véi
37% ndm 2014. Nam 2018, tat ca 916 hat cla vung Catalonia di d3 duoc trang bi
giai phap Mot cuia nay.*®

Tuong ty, tai Croatia, mdt phan clia du an cé tén e-Croatia, c6 muc tiéu hién dai
héa dich vu cong, Croatia xay dung HITRO.hr, 1a gidi phap M6t clia ki thuat sé.
Nhing thu tuc va gidy phép khéng can thiét duoc ra soat lai va loai bé dé don gian
héa quy trinh dang ky kinh doanh. Tai Croatia, truéc day, mot doanh nghiép can
lap k& hoach cho 40 ngay dé khai tao mot cong ty. Véi hé thang Mot clia k§ thuat
s nay, lam gidm thai gian chd xuéng chi con 3 dén 5 ngay. HITRO.hr d3 dugc nhan
gidi thudng cé tén Danh hiéu Thuc hanh Tét tai Giai thudng Chinh phu Dién tu
chau Au ndm 2009.%

Phat trién ky ndng kinh doanh théng qua
cac khéa dao tao va c6 van

M&i quan hé ¢ van dan dét gitia doanh nhan cé kinh nghiém va ngudi méi khéi
nghiép ciing cé thé mang lai nhiéu lgi ich cho cac doanh nhan méi va cac doanh nhan
tiém ndng. Nhiing méi quan hé nhu vay cé thé ting nhan thic vé lam kinh doanh,
gitip phat trién thai do kinh doanh va dem lai ho tro cting nhu ¢ vii trong qua trinh
khoi tao va phat trién doanh nghiép. Chia khéa cho mé&i quan hé cé van thanh cong la
chat lugng cua két néi phu hop gitta doanh nhan méi (ngudi dugc cé van) va doanh
nhan cé kinh nghiém (ngudi c6 van).

Vi du tif cac nudc trong khai ASEAN

Tai khu vuc chau A-Thai Binh Duong, thong qua Lién Minh thuong mai cac DNNVV
chau A-Théi Binh Duong, Qu§ Trung tdm Thuong mai chau A hop tac véi Quy UPS
(United Parcel Service) dé tao ra Chuong trinh Hudng din phu nii chau A lam xust
khau, trang bi cho DNNVV-PNLC & Philippines va khu vic chau A Thai Binh Duong
rong hon vé kién thic k§ thuat, k§ nang kinh doanh sg, va hudng dan clia chuyén gia
dé ho tro ho tiing trudng kinh doanh, ting cudng tinh canh tranh xuit khau, va ma
rong su tham gia ctia ho vao thuong mai xuyén bién gisi.*°

% Gencat https://www.interregeurope.eu/find-policy-solutions/stories/the-one-stop-shop-as-a-driving-force-to-
sme-smart-regulation.
https://joinup.ec.europa.eu/collection/egovernment/document/hitrohr-croatian-one-stop-shop-hitrohr.
%0 https://about.ups.com/us/en/newsroom/press-releases/diversity-equity-inclusion/ups-programme-to-
empower-women-entrepreneurs-in-asia-enhance-business-export-capabilities-ph.html.
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https://www.interregeurope.eu/find-policy-solutions/stories/the-one-stop-shop-as-a-driving-force-to-sme-smart-regulation
https://www.interregeurope.eu/find-policy-solutions/stories/the-one-stop-shop-as-a-driving-force-to-sme-smart-regulation
https://joinup.ec.europa.eu/collection/egovernment/document/hitrohr-croatian-one-stop-shop-hitrohr
https://about.ups.com/us/en/newsroom/press-releases/diversity-equity-inclusion/ups-programme-to-empower-women-entrepreneurs-in-asia-enhance-business-export-capabilities-ph.html
https://about.ups.com/us/en/newsroom/press-releases/diversity-equity-inclusion/ups-programme-to-empower-women-entrepreneurs-in-asia-enhance-business-export-capabilities-ph.html
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Vi du tif cac nudc ngoai khdi ASEAN

Bang chiing cho thay dao tao kinh doanh cé tac déng tich cuc véi ngudi tham gia
vé van dé kha ning khai tao doanh nghiép (xem Hop 6 va 7). Chang han, vi du kinh
nghiém ctia Anh cho thay nhiing ngusi (ca nam va nii) dugc dao tao vé kinh doanh
qua cac chuong trinh cta chinh pht cé kha ndng thuc su khéi nghiép kinh doanh
cao hon 4% so véi nhiing ngudi khéng tham gia dao tao. Cac chuong trinh dé 4n
dao tao va chi dan cling quan trong trong viéc hinh thanh mang lusi quan hé kinh
doanh va két néi doanh nghiép véi doanh nghiép (B2B).

H6 trg tiép thu va phat trién cong nghé

Cac nén tang k§ thuat s6 dem lai co hdi thu hep pham vi khoang cach dé tiép can
viéc lam, tai san, va thi trudng. Sang kién Digital2Equal do IFC chu tri di két néi cac
cong ty cdng nghé hang dau hoat déng trong Iinh viic chg mua sdm truc tuyén va
hd trg mé& réng co hdi cho cac nit doanh nhan. Muc tiéu cta sang kién nay la trang
bi cho phu ni k§ ndng céng nghé can thiét dé tham gia vao nén kinh t& dua trén cac
nén tang sé.

Vi du tif cac nudc trong khai ASEAN

Tuong tu, Esty, mdt cdng ty nén tang thuong mai dién ti toan cau, hd trg cac DN
do phu niilam chd trong viéc khai tao cac chién lugc ban hang dién tui va ting
trudng thdng qua cac nén tang truc tuyén, bao gdm s tay ngudi ban hang thuong
mai dién ti ma cé nhiing théng tin vé cac quy dinh vé cac giao dich thuong mai
dién tu, video dao tao va webinar.Céng ty cling cung cap cac dién dan trao déi truc
tuyén 24 gid/ngay, bay ngay mot tuan cho cac cdng ty thanh vién cua Esty vé hang
loat cac cht @& nhu ban hang, bao vé ban quyén, va phat trién san pham . Day la
mot vi du vé viéc mét can thiép chinh sdch ma yéu ciu cac nén tang dién ti can
phai nhan thic r& hon vé vai tro ctia ho trong hd trg DNNVV-PNLC va cach thiic
cac nén tang nay co thé phat trién cac hd tro nay dua trén nang luc hién cé clia ho.
Vidu nay cé thé phi hop véi bai canh cua Viét Nam.®'

Vi du tif cac nudc ngoai khdi ASEAN

Tuong tu, Esty, mdt cong ty nén tang thuong mai dién ti toan cau, hd tro cac DN
do phu n{ilam chu trong viéc khai tao cac chién lugc ban hang dién tui va tang
trudng théng qua cac nén tang truc tuyén, bao gdm sé tay ngudi ban hang thuong
mai dién ti ma cé nhiing théng tin vé cac quy dinh vé cac giao dich thuong mai
dién tu, video dao tao va webinar.Cong ty cling cung cap cac dién dan trao déi truc
tuyén 24 gid/ngay, bay ngay mot tuan cho cac cdng ty thanh vién cua Esty vé hang
loat cac chu @& nhu ban hang, bao vé ban quyén, va phat trién san pham.>2 Day la
mot vi du vé viéc mot can thiép chinh sdch ma yéu cau cac nén tang dién ti can
phai nhan thiic r& hon vé vai trd ctia ho trong hd trg DNNVV-PNLC va céch thiic

51 Lazada empowers mothers by supporting “Mompreneurs.”

2 APEC and USAID Women-Owned Businesses in Cross-Border E-Commerce—A Diagnostic Toolkit.


https://documents1.worldbank.org/curated/en/319021613973977420/pdf/Lazada-Empowers-Mothers-by-Supporting-Mompreneurs.pdf
https://www.apec.org/publications/2020/10/women-owned-business-in-cross-border-e-commerce
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cac nén tang nay co thé phat trién cac hd trg nay dua trén ning luc hién cé cla ho.
Vidu nay cé thé phi hop véi bai canh cua Viét Nam.

Tiép can thong tin, nang luc va su tu tin

Chinh sach céng c6 thé gitip phu nii khic phuc rao can k§ ning théng qua dao tao,
hudng dan va c& van kinh doanh. Xu hudng hién cé 1a cdc nha hoach dinh chinh
sach tap trung vao cac chuong trinh phét trién kj ndng cé thé ho trg ting trudng
kinh doanh. C4c chuong trinh nhu vay thudng nham ting hiéu biét vé phuong thiic
khéi tao va van hanh mét doanh nghiép, cling nhu cung c&p co héi chinh thiic cling
nhu khong chinh thiic dé tao mang |udi két ndi quan hé.

Vi du tii cac nuéc trong khdi ASEAN

Cong ty truyén thdng Maxis & Malaysia trién khai chuong trinh eKelas Usahawan
dé trg gitip cac nit doanh nhan & ndng thon thiét 1ap dugc dau chan k§ thuat s6 r&
rang va mé rong kinh doanh. Chuong trinh c6 cadc m6-dun dao tao vé nhiéu khia
cach ti€p can thi trudng k§ thuat s&, chdng han nhiép anh s&, quang céo, tiép can
thi trudng qua mang xa hdi, va thanh toan bang k§ thuat s6. Tu khi trién khai ndm
2021, eKelas Usahawan da dao tao hon 1.000 doanh nhén va gitip ho tang cuong
hién dién ky thuat s6.°

Thai do xa hdi va quan diém vin héa thudng cé xu huéng gy ra anh huéng tiéu cuc
véi mong muén khdi nghiép ctia phu nii, cling nhu dé tu tin ctia ho. Muc dich cta
chinh sach va chién dich truyén théng nén nham nang cao nhan thiic vé tiém nang
kinh doanh va ting cudng déng luc ctia phu nii trong viéc khdi tao va phat trién
doanh nghiép.

Chuong trinh WeEmpowerAsia cia UNWomen dang hé trg nd luc ndy bing céch
cung cap bd cong cu WeRise va dao tao gilp d& nit doanh nhan & Indonesia va Thai
Lan. Chuong trinh gitp phu n{i vugt qua nhiing can tré do gidi tinh, danh gid yéu
cau tai chinh, tim ngudn vén, tdng cudng tinh quyét doan, va gitp cho nhiéu phu nit
khac thanh céng.>*

Vi du tif cdc nuéc ngoai khai ASEAN

Hinh mAu truyén cam hiing cé thé déng vai trd quan trong trong viéc hinh thanh
tinh than khd&i nghiép va cho thay kha ning tac dong dén khuynh hudéng khai nghiép
cla ca nhan, théng qua nhiing dai dién tich cuc va cac cau chuyén trén truyén
théng, qua tuong tac truc tiép va thdng qua hoc liéu cling nhu nghién clu trudng
hop trong cac chuong trinh gido duc dao tao vé kinh doanh.>* Day ciing cé thé 1a
hinh mau cho nam gidi, thac day tinh nam tich cuc. Vi du nam gi6i c6 thé Ging ho vo
minh kinh doanh, thiy dugc lgi ich & cap d6 gia dinh va déi véi con cai vv...

5 Maxis’ eKelas Usahawan continues to attract entrepreneurs in developing stronger digital skills and presence.
> UN Women. “WeRise” together with Indonesia’s female entrepreneurs.
%5 Ngudn: We-Fi. 2021. Bio co thudng nién 2021.


https://www.maxis.com.my/en/about-maxis/newsroom/2022/may/maxis-ekelas-usahawan-continues-to-attract-entrepreneurs-in-developing-stronger-digital-skills-and-presence/
https://asiapacific.unwomen.org/en/news-and-events/stories/2021/03/werise-together-with-indonesia-female-entrepreneurs
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Day la mot vai vi du vé cac chuong trinh dai st thanh cong, dic biét 1a trong Lién
minh chau Au (Hop 5). Cac sang kién nay nhan manh chi cdn mic cam két thap
dugc dam bao dé khuyén khich nit doanh nhan tré thanh dai sd. Diéu quan trong 1a
chuong trinh nhu vay phai da dang va dé thu hut, thic ddy cac nit doanh nhan khéc
nhau véi hoan canh ca nhan khac nhau.

Tai Viét Nam, Héi Lién hiép phu nii thuc hién nang cao tu tin va nhén thic tuong
tu va cdc sang kién két ndi mang ludi quan hé cho phu nit lam kinh doanh. Nhiing
hoat dong nay cé thé dugc mad rong va thuc hién hiéu qua hon bang cach lam theo
nhiing gi da hiéu qua & cac quéc gia khac.

Ché d6 uu dai vé thué va cac uu dii chinh sach khac

Cé nhiéu quy dinh vé DNNVV hudng dén phu nit c6 thé 1a nguén cam hiing cho
cac chinh sach ¢ Viét Nam.

Ché& db nghi thai san, chdm con va nghi nudi con 1a nhiing céng cu quan trong dé
hd trg phu nii tham gia vao thj trudng lao déng, bao gdm ca viéc tu kinh doanh. Tuy
nhién, diém quan trong hau nhu ludn bi bé qua trong cac chinh sach nay la viéc ap
dung chiing cho cac doanh nghiép do phu nit Iam chu va lanh dao. Chang han, ai la
ngudi lanh dao hodc it nhat 1a quan ly hoat déng kinh doanh trong thdi gian ngudi
n [anh dao nghisinh?

Vi du ti cac nudc trong khdi ASEAN

M&c du cé nhiing thach thuic trong viéc thuc hién do nhiing cach hiéu khac nhau
vé pham vi duy kién cua Chi thi gita cdc Quéc gia Thanh vién, day 1a 1an dau tién

tro cap thai san dugc cip cho nhiing ngudi lao déng tu kinh doanh. Viéc cung cap
dich vu chdm séc tré em (vi du: dia diém trong tré), mién thué va trg cdp cho cha
me chi trd cho viéc chdm sdc tré em cling khuyén khich su tham gia ctia phu nii
vao thi truong lao dong (Hop 4). Mot vi du trong khu vuc la "Chuong trinh Keluarga
Harapan" (PKH - Chuong trinh trg cdp chdm séc tré em do chinh phu Indonesia
phat déng ndm 2007. Chuaong trinh nay chuyén khodan tién mit hang thang cho cac
gia dinh c6 thu nhap thap, bao gdm ca nhiing gia dinh c6 doanh nhan ni, dé gitp
dd ho trang trai chi phi chdm séc tré em. Tuy nhién, rat it bién phap trong s& nay
nhdm truc tiép vao doanh nhan nii. Vi du vé cac bién phap chinh phu cé thé thuc
hién trong linh vuc nay dé hd trg truc tiép cho cac doanh nhan la dua dich vu chdm
soc tré em vao chuong trinh dao tao khai nghiép kinh doanh hodc cac chuong trinh
ho tro khac.

5 Chuong trinh Chuyén déi Tién mit c6 diéu kién cua Indonesia.


https://thedocs.worldbank.org/en/doc/290751526071738708-0090022018/original/Group8aCCTIndonesia.pdf
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Hop 4: Cai thién su tham gia cua luc lugng lao dong nit
thdng qua viéc cung cap dich vu trong tré

OneSky la t6 chtic hgp tac véi cac cong ddng tai Viét Nam dé cung cap dich vu chdm séc chat lugng cao va
dao tao gido duc mam non cho nhiing ngudi chdm séc tré. Té chuic nay dugc thanh 1ap tai Trung Quéc ndm
1998 nham chdm séc tré so sinh séng trong cac co s& phuc lgi tré em. Ddi ngii chuyén gia ‘phat trién giai doan
dau doi’ clia ho dao tao nhiing ngudi chdm séc dé dam bao nhiing dia tré nho nhat va dé bj tén thuong nhat
nhan dugc su khai dau tét nhat cé thé trong cudc séng. Ndm 2011, chinh phi Trung Quéc mai OneSky dao
tao moi nhan vién phuc lgi tré em trong nudc va ké ti dé, chuong trinh tiép can dugc hon 200.000 tré em
trén khap 31 tinh cda Trung Quéc.

Thanh céng ctia OneSky tai Trung Quéc dan dén viéc mé rong chuong trinh ra khip chau A, bao gdm ca Viét
Nam. Tai Viét Nam, OneSky tap trung ho trg tré em thiét thoi cé cha me lam viéc tai cac khu cong nghiép
cla dat nudéc. Thong qua chUdng trinh Dao tao Nha cung cap Dich vu Chim séc Tré em, OneSky hop tac véi
chinh quyén c&p quéc gia va cap tinh dé dao tao nhiing nha cung cap dich vu chdm séc tré em déc lap lam
viéc tai cac khu vuc nay. TU trudc t6i nay, nhiing phu nii nay it nhan dugc su céng nhan, ngudn luc va dao tao,
nhung thdng qua chuong trinh ctia OneSky, ho dugc trao quyén nhu nhiing chuyén gia lanh nghé va cé thé
cung cap dich vu chdm séc chit lugng cao cho tré nhé Viét Nam.

Mat nghién ctiu ndm 2020 cho thay chuong trinh ctia OneSky da cai thién chat lugng cham séc tré em va
k&t qua phat trién tré tho & Viét Nam. Do d6, Bé Gido duc va Dao tao Viét Nam mai OneSky ma rong chuong
trinh trén toan quéc va té chiic nay hién dang né luc xay dung nang luc cho chinh phu dé thuc hién chuong
trinh dao tao clia ho nham ti€p can tat ca tré em Viét Nam théng qua gido duc tai nha cé chat lugng. Nhin
chung, cach tiép can clia OneSky tai Viét Nam tp trung vao viéc trao quyén cho nhiing ngudi chdm séc va
cai thién chat lugng chdm séc cho tré nhé séng bén & xa hoi, d@m bao rang cac em dugc an toan, dugc nudi
dudng va dugc khuyén khich trong méi trudng cham séc tré em.

Ngudn: Chuong trinh OneSky cung cap dich vu chdm séc tré & Viét Nam (https://onesky.org/what-we-do-2/in-vietnam/).

Vi du tti cac nudc ngoai khdi ASEAN

Mbt trong nhiing ngoai I¢ hi€m hoi trong van dé nay c6 thé thdy & Ao. Chinh sach
Betriebshilfe (H6 tro Tiép tuc Kinh doanh) dugc xay dung nhu giai phap cung cap
ngudi thay thé du tiéu chuin néu doanh nhan “tam thdi khéng c6 mit”, bao gom
truong hgp tai nan hodc nghi thai san. Cac bién phap tuong tu cling duoc ap dung
& Bi (chuong trinh Doanh nhan bay) va Tay Ban Nha (vi du co ché “hop dong tam
thoi”). Dé giai quyét thach thiic nay, Lién minh chau Au ban hanh Chi thi nim 2010
(Chithj 2010/41/EU) nham tim cach tdng cudng bo vé lao déng nii hoat déong tu
doanh va hé trg vg/chdng hodc ban ddi ctia ngudi lao déng tu doanh, ké ca trong
truong hgp thai san.
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Tiép can thi trudng

Vi du ti cdc nudc trong khdi ASEAN

DU khong cé nudc thanh vien ASEAN nao théng qua luat d3ic biét hd trg mua sdm
phu hgp theo gisi, mot s& chinh phi da trién khai cac diéu khoan déi xu uu dai cé
thé ap dung cho DNNVV-PNLC lam buéc khoi dau dan dén luat mua sdm cho tinh
dap Uing theo gidi cao hon. D&i x(i uu d&i trong mua sam céng bao gdm dit ra luat
cu thé cho phép tiéu chi uu dai dugc st dung cho mot nhém muc tiéu cu thé. Viduy,
Phillippines cé diéu chinh khac biét vé gia khi cho nhém muc tiéu cé co hdi gianh
dugc hop dbng ngay ca khi gia ho dua ra dit hon cadc nhém khac.”

Tai Indonesia, chinh phti dang thiét |ap quy dinh khuyén khich va hd trg DNNVV.
Mét quy dinh dang chu y yéu cau 40% mua sdm clia chinh phu véi hang héa va
dich vu phai dén tu cic hop tac xa hodc DNNVV. Chinh phu cling cung cap céac
khoan tra trudc cho DNNVV va hop tac xa theo gia tri hgp déng: 100% cho hop
déng dudi IDR50 trieu ($3.400), thanh todn 50% cho hop déng tri gid IDR50 triéu
dén IDR200 triéu ($3.400 dén $13.600), va 30% cho hop dong trj gia IDR200
triéu dén IDR2,5 ty ($13.600 dén $170.000).%8 Du khéng truc tiép hudng vao
doanh nghiép do phu nit 1am chu, quy dinh nay van cé thé 4p dung vao hé trg
DNNVV-PNLC.

Vi du tif cic nudc ngoai khoi ASEAN

ITai Senegal, cdc quy dinh dugc soan thao va théng qua dé 16ng ghép khia canh
gidi vao quy trinh mua sdm céng va céng chtic cling dugc dao tao vé 16ng ghép
khia canh gigi vao hoat dong mua sdm céng. Nhiing hanh déng nay tao diéu kién
cho DNNVV-PNLC tiép can véi nhiéu hgp dong clia chinh phu, dong thai gitip xay
dung nang cao ning luc ciia DNNVV-PNLC dé xt ly cac loai hop dong nay.

Day 1a hoat dong can thiép cé y nghia, vi chinh phi thudng 1a ngudi mua san pham
va dich vu 16n nhat 6 nhiéu quéc gia. Mua sdm céng chiém t6i hon 30% & cac nudc
dang phat trién, trong d6 doanh nghiép do phu nii Ianh dao chi cung cap khoang 1%
hang héa dich vu.*® Cac quan chtic chinh pht thuong khéng nhén thiic dugc nang
luc cuia cac nha thau nii va nhiing tré ngai ma ho gip phai.

% ADBand UN Women. 2022. Gender Responsive Procurement in Asia and the Pacific. Manila.
58 Pon vi tién té Indonesia Rupiah (Rp). Rp1 = $0.0067.
¥ International Trade Center. 2014. Empowering Women through Public Procurement. Geneva.


https://www.adb.org/sites/default/files/publication/840111/gender-responsive-procurement-asia-pacific.pdf
https://intracen.org/media/file/1142
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Hop 5: 'Dich vu mét cira cho doanh nghiép nhé va vira do phu nit Iam chd,
vi du dién hinh tir Lién minh chau Au

Trang web WeGATE la dich vu mét clia danh cho nit cht doanh nghiép véi ba chiic ndng chinh. Dau tién,

né hoat déng nhu mét trung tam théng tin danh cho phu nii mudn khai nghiép hodc dang diéu hanh doanh
nghiép. Vi du, cdc nlt cht doanh nghiép cé thé tim thiy théng tin vé thu tuc thanh 1ap doanh nghiép, tai chinh
va cip vén, théng tin vé chinh sach va luat phap, quy dinh va thué, phéat trién kinh doanh, thj trudng khu vuc,
nghién ctiu d&i mdi, vi du vé théng Ié tét, cac trudng hop nghién clu dién hinh va hd so clia cac hinh mau
thanh céng. Thi hai, trang web cung c&p théng tin va lién két dén nai phu nii c6 thé ti€p can cac chuong trinh,
mang ludi dao tao khdi nghiép tai dia phuong ciing nhu cac chuong trinh tu van va huéng dan. Thi ba, trang
web hoat déng nhu mét nén tang truc tuyén gilip ngudi dung phat trién mang lusi quan hé, két néi ho véi cac
nii cht doanh nghiép thanh dat cé thé truyén cdm hting cho ho cting nhu véi nhiing ngudi hd tro khac. Trang
web dugc ra mat ndm 2016 véi ndi dung bang tiéng Anh, tiéng Duic va tiéng Phap va duoc diéu hudng bang
tat ca ngdn ngili chinh thiic ctia EU. Cho dén nay, cdng théng tin truc tuyén nay di c6 268 ngudi dung dang ky
(hd so céng khai) trén nhiéu linh vuc va quéc gia.

Cdng thong tin nay cung cap nhiéu ndi dung hd trg dé truy cap. Chia khéa thanh cong lau dai ctia dich vu nay
1a su tham gia tich cuic clia ngudi dung (nii chti doanh nghiép va ngusi cung cap hd trg), théng tin dugc cap
nhat lién tuc, va su lién két véi cac chuong trinh va mang ludi cia quéc gia va trong khu viic. Dé biét thém
thong tin, vui long xem: https://wegate.eu/.

Ngudn: WEGATE, European Union.

Hop 6: Chuong trinh Pai st nit doanh nhan, vi du dién hinh tir Thuy Dién

N&m 2008, Chinh phu Thuy Dién khai déng chuong trinh Dai st nit doanh nhan nham muc dich (i) ting
cudng hinh anh ctia nit cht doanh nghiép; (i) truyén cdm hiing khai nghiép cho phu nit théng qua céc cau
chuyén ca nhan va hinh mau; (iii) gidp phu nit dé dang nhan dién cac hinh mAu doanh nhan hon; (iv) khuyén
khich nhiéu phu nii coi khéi nghiép 1a mot nghé nghiép tiém ning; va (v) gidp phu nii giai quyét nhiing thach
thic trong kinh doanh théng qua chia sé kinh nghiém. Nha té chic s& chon mét dai st chuong trinh dé dai
dién cho tting khu vuc ctia Thuy Dién, véi trong tdm 1 tao ra nhém dai st da dang vé dan tdc, tudi tac, nganh
nghé, quy mé céng ty va khu vuc dia ly. Cac dai st sé thuc hién nhiéu hoat déng khac nhau dé thic day tinh
than kinh doanh cutia phu nit nhu dién thuyét trong trudng hoc, phat trién mang lugi cho phu nii trong kinh
doanh, t6 chtic hun luyén va tu van cho nif chti doanh nghiép tiém ndng. Chuong trinh Dai st da gitp tao
diéu kién cho phu nii khai nghiép & Thuy Dién, véi su tham gia ctia khoang 2.000 nit chi doanh nghiép va
tiép can 170.000 phu ndi.

Nguén: OECD. The Better Entrepreneurship Policy Tool.



https://wegate.eu/
https://betterentrepreneurship.eu/en/content/wegate-european-union
https://betterentrepreneurship.eu/en/content/women-ambassadors-sweden?q=/printpdf/919
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Hép 7: Dao tao ky ning kinh doanh chii trong vao phu ni, vi du dién hinh tit Phap

La mot phan ctia K& hoach Nit Doanh nhan khai déng ti ndm 2013, Chinh phu Phép trién khai chuong trinh
cu thé gdm ba try cot hd trg chinh: 1) Tang cudng phd bién thong tin cho nit chi doanh nghiép vé hé trg cong
6 sdn; 2) Cung cdp hd trg cd nhan cho doanh nhan (vi du: c8 van, phat trién mang lugi quan hé), va; 3) Cai
thién kha ndng tiép cén tai chinh cho nit cht doanh nghiép.

Tru cot thid nhat nhdm tdng cudng truyén thong vé kinh doanh bang cach cling c8 hé thang gido duc, hd tro
céc hoat dong quang ba nhu Tuan 1& nang cao nhan thic vé kinh doanh va ra mét trang web mai cung cap
thong tin va lién két dén cac chuong trinh hé trg hién cé (vi du: ddo tao, tu van). Tru cot thi hai ting cudng
h& tro c nhan cho nii cht doanh nghiép véi viéc tao ra 14 mang lugi hd tro khu vuc dé cung cap dich vu tu
van. Tru cot thi ba nham ting kha n&ng tiép cén tai chinh, bao gom thudng xuyén té chiic gip mit va su kién
két ndi gitia doanh nghiép véi cac ngan hang va mang ludi tai chinh. Ngoai ra, chinh phii con h trg nii chi
doanh nghiép vay vén théng qua bao lanh khoan vay véi muc tran 12 45.000 Euro vao ndm 2015.

Mbt s6 mang lugi nay cung cap hd trg chung, trong khi nhiing mang lugi khac cung cap hé trg phi hop cho
céc nhém cu thé nhu nit chti doanh nghiép séng tao hodc nii chti doanh nghiép 16n tudi. Mét trong nhiing
muc tiéu chinh cta cac mang luéi la tang cuong ho trg cho doanh nhan nit 6 khu vuc néng thén.

Trong ndm dau tién, sang kién da huy déng mang lugi gdbm 130 nit chi doanh nghiép va tiép can dugc 2.600
phu n{i tré quan tdm dén viéc trd thanh doanh nhan. Trong vong hai ndm da c6 600 su kién quang b va
3.095 viéc lam méi dugc tao ra.

Chia khéa thanh céng cuia sang kién nay 1a cach tiép can tich hop bao gém cac hoat dong & ca ba giai doan
tién khai nghiép, khdi nghiép va phat trién kinh doanh. Theo d6, ba tru cét ctia chuong trinh cting & 1an nhau
vi moi ngudi cé thé trai qua cac giai doan hd trg khac nhau khi du &n kinh doanh clia ho phat trién.

Ngudn: OECD. The Better Entrepreneurship Policy Tool.

H6 trg d6i méi sang tao va tiép can mit bang
kinh doanh va khong gian san xuat

Vudn uom clia chinh phii 13 mét cach thiic dé cung cap ca hd trg déi méi va mét
bang san xuat kinh doanh cho DNNVV-PNLC. C4c vusn uom cai thién rd rét ki nang
kinh doanh va ning luc s, dong thdi thic ddy tiém ning tang trudng kinh doanh cla
doanh nghiép théng qua két néi ho véi mang ludi rong mé gdm cac cong ty va nha
dau tu khac, cho phép DNNVV-PNLC vuot qua mét s6 rao can hién co.

Vi du tif cac nudc trong khdi ASEAN

Mét vi du la Simona Ventures, nén tang ctia Indonesia hd tro nit doanh nhan. Nhiém
vu clia ho la cung cap cho cac nha sang 1ap niit hé trg dau-cudi dé gay dung doanh
nghiép, cho phép ho canh tranh trong cdng déng khéi nghiép do nam giéi chiém linh.
Hb trg nay dén véi hinh thiic tao mang ludi quan hé va dao tao dé cac cong ty duoc
thanh lap hodc 13nh dao bai phu nii cé thé nhan dugc ngudn vén.©°

0 Mulia, K. 2019. Indonesia-Based Simona Ventures and Digitaraya Team Up to Support Women-Led Startups.
KrAsia. 29 March; Simona Ventures.


https://kr-asia.com/indonesia-based-simona-ventures-and-digitaraya-team-up-to-support-women-led-startups
https://kr-asia.com/indonesia-based-simona-ventures-and-digitaraya-team-up-to-support-women-led-startups
https://betterentrepreneurship.eu/en/content/plan-entrepreneuriat-des-femmes-france
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Vi du tli cac nuéc ngoai khéi ASEAN

Tai Pakistan, We-Fi hé trg chuong trinh dao tao ctia Ngan hang Thé gisi vé muic d6
sén sang dau tu, trong dé cac vuon uom dugc dao tao va trang bj kién thiic dé phét
trién cac san pham, dich vu va phuong phdp tiép can phu hop véi DNNVV-PNLC.
Sang kién nay tao nén mét moi trudng kinh doanh an toan, noi nii chi doanh nghiép
dugc tao khdng gian can thiét dé gay quy hat giong, dong thdi cung cap co sé dao
tao can thiét dé hudng dan ho vé quy trinh déi méi hiéu qua hon. Dy &n dugc nhan
rong & Iraq va Jordan ndm 2022 va gilt vai trd thiét yéu trong viéc tao ra hé sinh thai
khai nghiép toan dién cho nli chi doanh nghiép trong khu vuc. Ngoai ra, We-fi cling
ho trg sang kién Phu ni Trao déi Tai chinh (WFX), sang kién ctia ADB tim cach ting
cuong tai chinh bao trum cho phu n{ trong khu vuc. WFX dat dugc muc tiéu thong
qua sang tao doi méi cac giadi phap tai chinh, chang han nhu t6 chiic Hackathon va st
dung thir nghiém “hép cat” cong nghé, nhdm hé trg cac té chlic tai chinh va ngudsi di
vay la phu n.®'

Ho trg doanh nghiép nhé va vira tham gia
chuoi gia tri va cum lién két kinh doanh

Céc sang kién chinh sach céng thudng lién két doanh nhan va chuyén gia dich vu
kinh doanh théng qua cac két néi nhiing ngudi cé méi quan tdm va hoan canh
tuong dong. Viéc chia sé nhiing diém gidng nhau gilip xay dung quan hé va long tin
mot cach nhanh chéng. Cac mang luéi nay cling 1a nhiing dién dan phd bién kién
thuic quan trong, cho phép doanh nhan chia sé théng tin vé ngudn vén va cac co
héi hé trg kinh doanh.

Viéc tao nén cdc mang ludi riéng biét danh cho doanh nhan ni va cac hoat dong
phé bién kién thiic chi tap trung vao phu nit cé thé dan dén tinh trang phu nii bj
tach khoi cac nha cung cip dich vu kinh doanh chinh théng va cac déi tac khac tu
cac cong dong khac. Do dé, xay dung cau naéi gilia mang ludi doanh nhan nit véi cac
doanh nhan va nha cung cap dich vu ho trg bén ngoai mang ludi la hét stic quan
trong. Cach tiép can phé bién vé xay dung mang luéi dugc dé cap trong céc vi du
dudi day 1a tao co hdi két ndi xung quanh céc sang kién chinh sach khac nhu dao
tao hodc cac dich vu phat trién kinh doanh khac. Cé rat nhiéu vi du thanh céng vé
cac chuong trinh nhu vay trén thé gi¢i ma Viét Nam cé thé tham khao

Vi du tii cac nuéc trong khdi ASEAN

Bugc thanh 13p ndm 2014, Mang luéi Doanh nhan nit ASEAN (AWEN) cung cip
nén tang cho nii doanh nhan trao déi kién thtic, kinh nghiém va céc thuc hanh tét
nhat. AWEN nudi dudng mang ludi cac té chiic ctia phu nii trong khu vuic tu nhan,
cling nhu cac bd va cac t6 chiic ctia phu nit. Cac thanh vién dugc husong loi tii cac
co hoi dao tao, c6 van va tao quan hé. Thang 2 ndm 2022, AWEN phéi hop véi ILO
t6 chuic su kién tao mang ludi quan hé truc tuyén trong khu vuc cho cac nit doanh
nhan van hanh kinh doanh nhé tai khu vuc ASEAN. Su kién dua cac nlt doanh nhan

6 ADB. Women’s Finance Exchange.


https://www.wfx.adb.org/what-we-do
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dén gan nhau tao ra két néi kinh doanh, va tao thém déng luc cling nhu cadm hiing
dé c6 thé bén bi trong va sau khiing hoang COVID-19.62

Vi du tif cac nudc ngoai khoi ASEAN

Mét vi du quéc té la Cau lac bd cac doanh nghiép thong nhat (CUB) - céng dong nha
lanh dao va két ndi kinh doanh ctia Uc t6 chiic cac trai nghiém x3 hdi, hdi nghi ban
tron va sy kién gido duc phi hgp danh cho phu nit trong cdng déng doanh nghiép.

62 ]LO. Women entrepreneurs connect across ASEAN.


https://www.ilo.org/asia/media-centre/news/WCMS_837906/lang--en/index.htm
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S4ch Trang nay tap trung nghién ctiu cau hai vi sao phu nii chi s& hiiu va quan ly 20%
téng s6 DNNVV clia Viét Nam va s doanh nghiép 16n do phu nit 1am chu chi chiém 11%
tong s& doanh nghiép. Chi 1/5 DNNVV la do phu nii lam chd va quy mé trung binh cling
nhé hon doanh nghiép do nam gidi lam chu. Nghién ctiu ctia Sach Trang chi ra phan 16n
i gidi thich cho “su mat can bang vé quyén s hitu” la nhiing thanh kién va dinh kién
khéng chinh thiic (clia c& nam gidi va phu ni) d& ciing c6 quan niém xa hoi rang phu nii
khong nén lam lanh dao doanh nghiép. Néi cach khéac, phu nii kinh doanh & Viét Nam
phai d8i mét véi nhiing rao can dic biét va ngoai lé so véi nam gidi, méc du nhiing rao can
dé thudng khéng dugc dé cap t6i trong cac van ban phap luét.

Can luuy rang Sach Trang nay khéng khuyén nghi 4p dung hinh thuc trg cip gay bién
dang gia danh cho DNNVV-PNLC, chang han nhu dé an cho vay lai suat thap, thué suat
thap hon, tién thué dat thap hon hodc hé trg mit bing san xuat danh riéng cho DNNVV-
PNLC. Vi dy, Luat Binh dang gi6i dé cap chung dé&n DNNVV-PNLC dugc tiép can binh
dang vé thong tin, von, thi trudng va ngudn lao dong du hién ¢ rat it quy dinh cu thé va
cac quy dinh dé cé hudng dan va thu tuc phtic tap, gay khé khan cho viéc thuic hién. Tuy
nhién, cac khuyén nghi trong Sach trang nay hudng téi mot “san choi” binh dang danh
cho ca doanh nghiép do phu nit 1am chi va doanh nghiép do nam gidi lam chu vé nghia
vu thué, diéu kién va |ai suat vay vén. Cac khuyén nghi nay tap trung vao gitp cac phu nit
c6 hoai bio, kién thiic va ning luc cé thé tiép can cac co hdi mot cach binh dang.

Trong thdi gian téi, cac Bo, nganh, dia phuong, va cac hiép hoi nén tiép tuc ddy manh

trién khai cac chinh sach hd trg DNNVV-PNLC theo quy dinh tai Nghi dinh s 80/2021/
ND-CP va uu tién bé tri ngudn luc hé trg DNNVV-PNLC theo quy dinh tai Théng tu

s6 06/2022/TT-BKHDT cua Bo K& hoach va Dau tu. Vé dai han, Chinh phi nén tiép

tuc nghién ctiu va quy dinh cu thé cac chinh sach ho trg cé tinh chat uu tién hon cho
DNNVV-PNLC nhui tiép cén tai chinh, quan tri, cdng nghé, uom tao DNNVV-PNLC. Cac
t6 chtic hiép hoi 6 trung uong va dia phuong nén chi dong tim kiém, huy dong cac ngudn
|uic @& dong hanh cting Chinh phui thic ddy cac chinh sach hé trg DNNVV-PNLC.

Ngoai ra, Sach Tr&ng hoan toan ting hd cac sang kién nham ciing c& mai trudng kinh
doanh thuén lgi cho tat ca DNNVV. C4c sang kién nay bao gdm tién b trong xay dung
chinh phu dién t, don gian héa tha tuc dau tu, dat dai va thué, thong quan dién td va
chuyén tui tién kiém sang hau kiém trong thd tuc dau tu va 4p dung hé théng ding ky hoat
doéng dau tu truc tuyén. Trong nhiing trudng hop nhu vay, viéc thu thap dii liéu vé tac
déng phan tach theo gidi van rat quan trong, nhung coi DNNVV-PNLC 3 déi tugng riéng
dé cung cap ho trg bé sung va dic biét thi nhin chung la khéng hop ly.
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Phan tiép theo trinh bay phan tich tém tat vé Luat H6 trg DNNVV, ti d6 dua ra
khuyén nghi danh gia toan dién viéc thuc hién luat nay. Tiép theo la chi tiét vé ndm
[Tnh vuc hanh déng duoc liét ké.

Luat Ho trg Doanh nghiép nhé va vira Viét Nam:
Nang cao hiéu qua thuc thi chinh sach

Chuong 5 ghi nhan mét s& han ché trong trién khai Luat H6 tro DNNVV va viéc trién
khai & cip dia phuong. Phan nay tém tit nhiing thach thic hién nay trong thuc thi Luat
Hb tro DNNVV va dua ra cac khuyén nghi lién quan.

Quy dinh cu thé cta Luat H6 tro DNNVV vé tiép can tin dung va cac chuong trinh bao
I&nh tin dung, cling giéng nhu & Mot s6 quy dinh khac, con thiéu “Iang kinh gisi”. Mot 1ang
kinh nhu vay cé thé bao gdm yéu ciu cac té chiic tai chinh dua dii lisu DNNVV-PNLC
vao bao cao dinh ky hodc tai trg thi nghiém cac céng cu cho vay méi danh cho DNNVV-
PNLC (vi du: mé hinh cho vay khéng c6 tai san dam bao). DNNVV-PNLC duogc dé cap
trong mot s& phan clia Luat HS trg DNNVV va cac vin ban huéng dan thi hanh, nhung
chéc chan c6 thé duoc 16ng ghép rd rang hon nita vao cac dé 4n, chuong trinh khac nhau.
Chang han, Diéu 13, Khoan 2 Nghi dinh 80/2021/ND-CP ngay 26/8/2021 quy dinh cu
thé vé dinh muc hd trg DNNVV néi chung va DNNVV-PNLC néi riéng.

Luat H6 trg DNNVV c6 nhiéu muc tiéu tét, bao gdm “hd tro DNNVV xay dung phuong
an san xuit kinh doanh kha thi, ndng cao nang luc quan tri, kj ndng quan ly, minh

bach tai chinh dé nang cao kha ning tiép can tin dung” (Diéu 8, Khoan 2, Luat Ho tro
DNNVV); cé bién phap "khuyén khich cac t6 chtic tin dung cho DNNVV vay tin chap”;
va thanh Iap Quy bao lanh tin dung. Luat H& trg DNNVYV ciing dua ra cam két “Mién,
giam thué TNDN c6 thoi han theo quy dinh cta phép luat vé thué TNDN déi véi co s&
uom tao, co sd ki thuat, khong gian lam viéc chung (Diéu 12, Khoan 3, Diém b, Luat HS
trg DNNVV)”.

Tuy nhién, trong tat ca trudng hop trén, cac vin ban hudng dan thi hanh luat chua cé
quy dinh cu thé cho nhiing ni dung nay va viéc thuc thi & cip dia phuong con kha
khiém tén hodic méi chi diing & viéc ban hanh chinh sach ma chua trién khai nhiéu
hanh déng cu thé. Nhu d3 giai thich trong muc 4.2.2, chi c6 mét s6 sang kién thuc thi
Luat H6 tro DNNVV di duac trién khai & cap tinh. Vi du & tinh Thita Thién Hué va
Thanh Phé Can Tho, Hoi ddng Nhan dan tinh/thanh phé da ban hanh Nghi quyét quy
dinh hd trg cho DNNVV V& tién thué méit bang trong khu cdng nghiép, nhung nhin
chung tién d6 con cham, va quan trong nhat 1 tit ca sang kién nay déu chua dugc bé
tri d0 ngudn kinh phi dé hé trg DNNVV. Thuc té thi ngan sach nha nudc s& khéng bao
gid c6 thé dap (ing dugc nhu cau cta tat ca 523124 DNNVV dang hoat dong tai Viét
Nam. Ddng thai, viéc thi€u cac quy dinh cu thé vé lua chon doanh nghiép dugc hd tro
trong thoi gian qua d3 dan t6i han ché su tiép can cia DNNVV déi véi cac chinh sach
hd tro. Mot trong cac van dé quan trong anh hudng téi qua trinh trién khai cac chinh
sach hd trg DNNVV trong thuc té 1a do thiéu huéng dan ctia nganh tai chinh khi Théng
tu hudng dan co ché st dung ngan sach nha nudc chua dugc ban hanh kip thoi. Do
do, trén thuic t& DNNVV hau nhu chua duogc tiép cin cac chinh sach ctia Nghi dinh
80/2021/ND-CP ngoai trit h& trg dao tao. O cdp dia phuong, hau hét cac dia phuong
chua s3p xép dugc du ngudn luc (nhan sy va tai chinh) dé thuc hién cac hoat dong hd
trg DNNVV khi hau hét nhiém vu hd trg DNNVV duoc giao cho Phong Dang ky kinh
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doanh - don vi chuyén mén cho cong tac ding ky doanh nghiép hodc Trung tam hd
trg doanh nghiép. Nhan luc han ché va ngudn kinh phi khéng cé san tao ap luc 16n déi
véi cac don vi quan ly va thuc hién cac chuong trinh ho trg nay.

Luat HS trg DNNVV ciing cé nhiing quy dinh cho dén nay chua duoc stia déi dong
bd hodc cu thé hod tai bat cti mot vén ban phép ly nao. Viduy, Diéu 13 clia Luat Ho
tro DNNVV néu 16 (a) “doanh nghiép, t& chtic dau tu, kinh doanh chudi phan phai
san pham cé it nhat 80% s& DNNVV tham gia cung ting cho chudi san xuat tai Viét
Nam dugc hudng cac ho tro sau day: (i) mién, giam tién thué dat, tién su dung dat,
thué st dung dat phi ndng nghiép theo quy dinh clia phap luat; (i) mién, giam thué
thu nhap doanh nghiép cé thai han theo quy dinh clia phap luét vé thué thu nhap
doanh nghiép; doanh nghiép siéu nhé, doanh nghiép nho dugc hudng uu dai trong
lya chon nha thau theo quy dinh ctia phép luat vé dau thau”, va (b) quy dinh vé viéc
DNNWVV dugc hudng mc thué sudt thap hon mdc thué suat théng thudng ap dung
cho doanh nghiép. Diéu nay lam han ché tac déng lan toa va su hiéu qua cua Luat
H& trg DNNVV trong hon 5 ndm qua.

Viéc ra soat toan dién viéc thuc hién Luat H6 tro DNNVV ¢6 & nén duoc tién hanh.
Truéc hét, viéc ra soat nay can luu y rang Nha nuéc khéng thé cé du ngan sach dé
dap Uing nhu cAu cuia tt ca 523.124 DNNVV tai Viét Nam. Viéc ra soat nay can
giup DNNWVV tré nén canh tranh hon thay vi lam giam bét su canh tranh ma ho gap
phai (ttc la khéng &p dung cac hinh thiic trg cap gy bién dang vé gid nhu cung cap
géi vay c6 |3i suat thap hon, cat giam thué hodc phan biét déi xti theo huéng cé loi
cho DNNVV). Ngoai ra, chinh phti can uu tién bé tri kinh phi cho cac hanh déng c6
kha ndng tac dong dén tat cd DNNVV. Cuéi cung, tat nhién, viéc danh gid tinh hinh
thuc hién Luat Ho tro DNNVV can 1&ng ghép cac van dé gidi mot cach cé hé théng
va c6 mot hé théng theo ddi va danh gia c6 lang kinh gidi manh.

Trén co s& cac diém trén, viéc ra soat viéc thuc hién Luat H6 tro DNNVV nay ¢
thé tap trung vao hai dé xuit |6n nhu sau:

(i)  Taitrg cac thi nghiém cu thé dé thi diém va chiing minh cic y tudng tét, tré
thanh “dién hinh kinh doanh” dé cic DNNVYV, t3 chtic tai chinh va cac nha
hoach dinh chinh sach thay ring diéu dé la dang thuc hién va nhan rong. Vi du:
cac doanh nghiép it tham gia cac chuong trinh bao lanh tin dung hién cé &
Viét Nam cé thé 1a do (i) quy trinh phé duyét kéo dai; (i) ngai st dung bao
lanh ctia chinh ph; (iii) ning luc quan ly, quan tri vé tham dinh, thanh kiém
tra, gidm sat vin ban con han ché; (iv) va cac doanh nghiép nho it biét dén
céc chuong trinh nay. Tuy nhién, Chinh phu Viét Nam cé thé co ciu lai cac
chuong trinh nay cho phu hop véi théng 1& quéc té va cé thé tham van cac
ngan hang thuong mai dé hinh thanh cac chuong trinh hiéu qua hon nham
h trg cac té chtic tai chinh mot cach hiéu qua va phu hop hon déi véi
DNNVYV, dic biét A DNNVV-PNLC. Vi du vé Han Quéc® cho thdy cé thé
st dung cac chuong trinh bao lanh tin dung dé tao dung co s& ha tang danh

6 Quf bao lanh tin dung cdng nghé Han Quéc di xay dung Hé théng x&p hang cong nghé KIBO vao ndm 2005
nham thic ddy cac du &n mao hiém vé cong nghé cé kha thi nhung khéng cé day du hé so tai chinh trong qua
khi. Muc tiéu 1a huéng dén cac cong ty mao hiém cé tiém niing ting trudng va cong nghé cao. Hé thong nay
danh gia nang luc quan ly, trinh dd cong nghé, tiém nang thi trudng va mic dé thuong mai héa, dong thoi dua
ra hai mic xép hang: cdp do doanh nghiép cong nghé (tiém ning thanh céng) va cap db ri ro (rti ro v& nog).
[Ngudn: ADB. 2022. Tiép can tai chinh ctia cdc doanh nghiép nhé va viia do phu nit lam chii 6 Viét Nam, tr. 48].
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gia tin dung hién dai cho phép danh gia cac tai san phi truyén théng nhu bang
sang ché, cong nghé, tién ban quyén.

(i) Cach mang héa cich tiép can vé dao tao va xay dung ning luc dé phu hgp véi béi
canh internet va thoi dai tri tué nhan tao. Khuyén khich va tling budc dua vao
céc san pham hoc tap dua trén nén tang dién t, tat ca duoc lién két véi mot
chién lugc tiép thi dién tu duoc tai trg (nghia la khong chi ddng tai théng tin,
md-dun hoc tap va video trén dé ma con chu déng dau tu vao truyén théng
dé cac nha quan ly DNNVYV biét dén cac trang web nay). Thu thap, phan tich
va bao cdo dif liu vé hiéu qua clia cac san pham dién ti nay (vi du: cé bao
nhiéu DNNVV-PNLC va DNNVV-PNLC d3 tham gia mét khéa hoc ngan
han tryc tuyén) va st dung cac y kién phan hoi dé dé diéu chinh va bé sung
san pham méi theo nhu ciu cta doanh nghiép.

Nam Iinh vuc Hanh déng dé Thic day
Doanh nghiép nhé va viia do phu nit lam chu

Long ghép van dé Gidi vao cac Van ban phap luat lién quan dén
DNNVV

T&t ca van ban phap luat va chinh sach nén dé cap rd rang va hop ly dén DNNVV-
PNLC va binh dang gisi. Trong d6, Luat Ban hanh vin ban quy pham phép luat
(2015) nén dugc nghién ctu sira d6i dé dam bao nguyén tic binh dang gidi dugc 1ong
ghép vao céc van ban chinh sach 6 ca cap quéc gia va cip tinh.

M&c du cac van ban lut va chinh sach nhu Chién lugc quéc gia vé binh dang gii va
Quyét dinh 939/QD-TTg nhan manh tinh than tng hd manh m& DNNVV-PNLC, c4c
muc tiéu va hoat ddng dé ra chua dugc 16ng ghép t8t vao cac vin ban phap luat va
chinh sach khac. Can lam nhiéu hon niia dé 16ng ghép binh dang gisi vao khung phap
ly va quy trinh ra quyét dinh. Diéu nay déng nghta véi viéc nén danh gi tac dong cla
bat ky dé xuat chinh sach méi hodc stia d6i chinh sdch ndo mét cach can trong déi véi
nd luc nang cao quyén nang kinh t& clia phu nii va binh dang gidi. Budc dau tién, tat
ca van ban phép luét va chinh sach lién quan dén DNNVV c6 18 phai dé cap r& rang
va cé tham chiéu hop ly d&n DNNVV-PNLC, doanh nhan nii va binh dang gisi. Muc
tiéu 7 ctia Chién lugc Qudc gia vé Binh dang Gidi da ghi rd dich dén: dén nam 2020
“c6100% du thao van ban quy pham phap luat dugc xac dinh c6 ndi dung lién quan
dén binh dang gidi hodic c6 van dé bat binh dang gisi, phan biét d6i xti vé gisi dugc 16ng
ghép van dé binh dang gisi”. Cac luat nén duoc uu tién stia d6i dé phan anh muc tiéu
nay bao gdm Luat Binh déng gii 2006; Luat Té chiic Quéc héi 2014; Luat T6 chiic
Chinh phut 2015; va Luat T6 chuc chinh quyén dia phuong 2015.

Nén cé su phéi hop tét hon gilia cac bd nganh & ca cap trung uong va dia phuong trong
viéc trién khai cac bién phap ho trg cu thé cho DNNVV-PNLC. Trén thuc té, viéc thuc
thi hd trg DNNVV-PNLC con han ché do su thiéu dong bo gilia hé thong phap luat,
chinh sach clia Dang va Nha nudc 6 cap tinh va cap quéc gia. Do d6, DNNVV-PNLC
gip kho khan trong viéc tiép can ho trg va uu dai phat trién.

Vé viéc do ludng két qua théng qua dii liéu phan chia theo gidi, B K& hoach va Dau tu
c6 thé nén cha tri trién khai mét hé théng cé su phdi hop dé do ludng tét hon dii liéu vé
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doanh nghiép va dan sé phan theo gidi, xay dung co s& dii liéu toan dién vé DNNVV-
PNLC trong qua trinh thuc hién. Day | co s& dé xay dung va thuc thi chinh sach dua
trén thong tin day du. Nén xay dung cadc muc tiéu rd rang va hop ly va cac chi sé co
ban danh gia két qua thuc hién cé thé do ludng duogc dé cé thé nhan biét day du cac
tac dong riéng biét déi véi DNNVV-PNLC. Nén tich hgp t6t hon cac muc tiéu cua
Chién lugc qudc gia vé binh dang gidi vao cac van ban chinh sach va phap luat khac
c6 lién quan.

Viéc xay dung mot hé thdng theo di va danh gid dua trén két qua dé duy tri do
ludng chat lugng dich vu tu van danh cho DNNVV, dic biét | cac dich vu danh cho
DNNVV-PNLC s& mang lai nhiéu loi ich cho B K& hoach va Dau tu. Viéc nay cé thé
thuc hién bang cach dua nhiém vu nay vao Nghi dinh ctia Chinh phu. B6 K& hoach
va DAau tu cé thé 1a co quan phu hgp dé déng vai trd 1a co quan dau méi xay dung hé
théng theo d&i va danh gia toan dién 4p dung théng nhit trén ca nudc. Bo6 K& hoach
va DAau tu nén cé hudng dan, xay dung chi tiéu cu thé dé dia phuong, bd nganh ap
dung, dong thdi tiép nhan phan héi cua dia phuong, danh gia hiéu qua va tac déng
ctia cac chinh sach, ti d6 dé xuit sta déi kip thoi cho cap cé tham quyén.

Viét Nam nén can nhic giai phap phép ly dé ddm bdo viéc thu thap va bao céo

dii liéu vé gidi, cach lam cé thé tuong tu nhu & Tay Ban Nha, Anh (H6p 3) hodc
Malaysia. Hién nay, khé cé thé danh gid thuc trang, nhu cau va tac dong ctia chinh
sach d6i véi DNNVV-PNLC do thiéu di liéu dugc thu thap va phan chia theo gidi.
Viduy, cn phan tach dii liéu vé thué theo gi6i dé danh gia tét hon ganh ning thué
va c4c van dé tuan thu chinh sach thué cua riéng cdc DNNVV-PNLC. Day la théng
tin quan trong d&i véi cac nha hoach dinh chinh sach, té chic tai chinh va té chic
hd trg doanh nghiép dé danh gié thuc trang va dua ra cac giai phap, chinh sach va
san pham phi hop, cé co sé. Lién quan dén quy dinh chinh sach hé trg, can xac
dinh c4c muc tiéu theo gidi va chi s6 co ban danh gia két qua dé theo dai tét hon
tac dong dai véi DNNVV-PNLC so véi DNNVV-NGLC. Diéu nay gitp hiéu rd hon
két qua thuc hién mot luat hodc chinh sach c6 phan theo gidi.

Céac van ban phap luat ctia Viét Nam di cé rat nhiéu chi truong t6t nham hd tro
phu n(t kinh doanh. M6t cach mang lai két qua tét hon cho cac doanh nhan nit

la ban hanh cac quy dinh vé viéc thuc hién va don déc trién khai. Tuy nhién, néu
khong cé théng tin do ludng chi tiét vé két qua, thay ddi, thuc trang, khéng thé xac
dinh dugc la d3 dat dugc két qua gi (hodc khéng dat dugc gi, va can phailam gi
trudc tinh hinh d6). Mot cach khac 1a bt dau véi dit liéu. Viéc bé sung khia canh
gidi vao Téng diéu tra kinh t& ndm 2021 ciia TCTK Ia vé cung cé y nghia dé&i véi
Sach Trang nay. Nhu d3 dé cap o trén, Tong diéu tra nay 1a mot phan clia mot chudi
céc hoat dong dugc dé xuat dé danh gia van dé vé phu nii trong kinh doanh.

Trong tuong lai, tat ca di liéu cé lién quan dén DNNVV-PNLC nén dugc phan tich
va téng hop dé trinh bay tai mot su kién cap cao, cé thé 12 10 thang sau khi hoan
thanh mdi cudc Tong diéu tra. C6 thé trinh bay phan tich vé “Tién bo clia phu ni
trong kinh doanh” cting véi “Tién bd clia phu nii trong chinh trj va hanh chinh” (vi
du: s6 lugng dai biéu nii trong Quéc hdi, viv...). Nhiing con s& s& mang tinh thuyét
phuc va kha ning anh hudng. Vi dy, néu cudc Téng diéu tra kinh té tiép theo van
cho thay phu nii chi s& hitu 20% téng s6 DNNVV & Viét Nam, viéc tim kiém cac
gidi phap sé& can tiép tuc dugc day manh hon nila.
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Truc tiép hd trg DNNVV-PNLC phat trién

Dich vu chuyén gia tu van gan véi cdc nhém trg gitip va mang luéi kinh doanh nén
dugc ho tro phat trién. Mang lugi chuyén gia tu van dugc tai trg dé hd trg DNNVV-
PNLC (vé cong nghé, thi trudng, quan tri, xdc tién thuong mai va xuit khau va cac
van dé phap ly) cé thé lam viéc cling va théng qua hiép hoi doanh nhan nit va hiép
hai doanh nghiép do phu nii lam chu. Giai phap Mét clia cé thé tao diéu kién cho
DNNVV-PNLC tiép can hd trg tu van nay.

Cac S& K& hoach va Dau tu cip tinh/thanh phé nén tiép tuc phéi hop véi Hiép hoi
Doanh nghiép N ctia Tinh va Hai Lién hiép Phu n{i va cac hiép hoi kinh doanh cta
phu nit khac dé t& chiic cac khéa dao tao dé phé bién kién thiic cho DNNVV-PNLC
vé nhiing thay d6i méi trong luat phap va chinh sach cé lién quan téi ho, va vé loi ich
cac thay déi d6 cé thé mang lai cho doanh nghiép. Viéc tuyén truyén chinh sach, phap
luat cé vai trd quan trong trong nang cao nhan thiic cia DNNVV-PNLC vé quyén va
lgi ich hgp phap cua ho, ddc biét la nhiing doanh nghiép & vung sau, vung xa.

Dé cac ho kinh doanh do phu nii l3nh dao dugc ting trudng, ching ta can khuyén
khich cac ho kinh doanh do phu nit 13nh dao chuyén déi thanh doanh nghiép chinh
thtic. Tuy nhién, cac hd kinh doanh nhin chung khéng muén chuyén déi thanh
doanh nghiép do thué suat thué TNDN cao hon, yéu cau tuan tha cac quy dinh ké
toan va tai chinh cling tdng 1&n, quy dinh phai ky két hop dong lao déng va phai dén
nhiéu doan thanh kiém tra thudng xuyén hon.

Bén canh khé khan cho viéc chuyén déi néi trén, ching ta can luu y rang hau hét ho
kinh doanh khéng quan tdm qua nhiéu dén phét trién quy mé kinh doanh. Véi ho,

hd kinh doanh chi la mét ngudn thu nhap thudng xuyén. Tuy nhién, cling cé nhiéu
ngudi mong mudn phat trién, nhung ho lai “so” trd nén chinh thic va thiéu mot sé kj
nang nhat dinh. Nhiing ngudi khac cé mong mudn phét trién va tham chi cé thé cé ky
nang, nhung lai udc tinh chi phi qué cao cho viéc tré thanh doanh nghiép chinh thuc.

B& K& hoach va Dau tu cé thé xem xét géi hd tro nham khuyén khich va “huéng dan”
cac ho kinh doanh chuyén déi thanh doanh nghiép. Géi hé trg nay c6 thé bao gém dich
VU tu van thué dé cac hd gia dinh hiéu va déap tng cac yéu cau méi. Uy ban Nhan dan
hodc Hoi ddng Nhan dan cac tinh/thanh phé c6 thé hd trg cac ho kinh doanh hoan
thanh quy trinh ding ky va giai thich cac uu dai vé thué (trong hai ndm dau) cho cac hd
quan tam. Viéc tiép can céc dich vu tu van va dao tao mién phi (vi du: vé k& hoach kinh
doanh, quan ly nguén nhan luc, k& hoach tiép thi va tiép can tro gilp tai chinh) cé thé
tré thanh diéu kién khi mét ho kinh doanh viia chuyén doi thanh doanh nghiép. Cac
Hiép hai Doanh nghiép va Hai Lién hiép Phu nii c6 thé cung cap cac hd trg nay.

Quy trinh chuyén déi tra thanh doanh nghiép cling cAn dugc danh gia va don gian héa
hon nia, giéng nhu dugdc thuc hién qua hé théng MyCOID clia Malaysia hodc Hé théng
BizFile cuia Singapore. S6 lugng thu tuc gidy t& can ké khai dé ding ky chuyén doi cé thé
giam di. Vi du, chi cAn mAu ding ky thanh 1ap doanh nghiép cé chit ky la dd, ma cé thé
khéng can cung cap danh sach c6 déng va Diéu lé Cong ty. Cac loai gidy t& can ndp cé
thé gisi han gdm Gidy chting nhan ding ky ho kinh doanh; Gidy chiing nhan ding ky ma
s6 thué va mét ban Gidy dé nghj dang ky doanh nghiép cé chii ky. Phién ban dién t cta
Gidy Chting nhan Dang ky Doanh nghiép nén dugc coi la hop 18 va cé thé duoc st dung
trong hoat dong kinh doanh, va cac loai phi dang ky nén dugc bai bé.
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Can cé chién dich truyén théng nang cao nhan thiic dé bé sung cho céac sang kién
trén va lam gidm théng tin sai léch cling nhu bin kho&n cla cac hd kinh doanh vé
chi phi va lgi ich thuc t& ctia viéc chuyén déi thanh doanh nghiép. Cac hinh mau
cau chuyén thanh cong ciia DNNVV-PNLC sau khi chuyén déi ti ho kinh doanh
nén la moét phan khéng tach roi cua chién dich nay.

Tang cudng Nang luc va Kién thiic cia DNNVV-PNLC

Nén phat trién mot hé sinh théi (cac cau lac bd doanh nghiép) dé hd tro va hop tac véi
céc nlt doanh nhan, d3c biét la mang i doanh nhan dia phuong thanh céng nham
cung cap c6 van cho DNNVV-PNLC. Cac DNNVV, dic biét [a DNNVV-PNLC, sé
duoc huéng lgi rat nhiéu khi cé thém thdng tin va kién thic phu hgp. Tuy nhién, dé

dat hiéu qua cao nhat, cac hoat déng nhu vay can duoc lién két véi mang lusi doanh
nghiép va gilp cling c6 mang ludi. Cac cau lac bd doanh nghiép truc thudc Hoi Lién
hiép Phu nit ho3ic cac t6 chiic khac cé thé thiic ddy hoat dong c6 van nhém thong qua
céac chuyén tham quan doanh nghiép, su kién va khoa hoc truc tuyén. Lién két dao tao
véi tu van, dao tao truc tuyén két hop véi tu van tai chd cho DNNVV-PNLC |a cach tiép
can hiéu qua vé chi phi. Viét Nam nén nghién cliu va can nhic trién khai mé hinh tuong
tu nhu cdng ddng nha lanh dao va mang ludi kinh doanh nhu CUB cua Uc.

Nén cé thém céc hoat dong phé bién kién thiic co ban (chang han chién dich
quang céo, dao tao va tiép can cac ngudn tai nguyén dién tir) dé giip DNNVV-
PNLC hiéu rd hon quy trinh kinh doanh va cac bién phap thuc hién cac chinh sach
ho tro hién cé. Vidu nhu lam theo chuong trinh eKelas Usahawan clia Malaysia.
Nghién ctiu ctia Sach Trang da chi ra viéc thiéu kién thic va hiéu biét vé cac co ché
clia cac chinh sach hd trg va quy trinh kinh doanh chung van 1a mot rao can déng
ké d6i véi DNNVV-PNLC tai Viét Nam. Noi dung pho bién kién thic s& bao gébm
hudng dan vé ké khai thué dién tu, ding ky kinh doanh va cac chinh sach uu di vé
giam thué va vay vén. Nhiéu DNNVV-PNLC khong biét cac co ché hd trg hién cé
va bo 18 co hoi tiép can nhiéu hon t6i hd trg clia ca cac co quan nha nudc va ho trg
cla cac t6 chuic x3 hdi nghé nghiép. Ting cudng chia sé thong tin thdng qua cac

t6 chiic x3 hoi nghé nghiép & dia phuong va cac trang web (ho3c cac ting dung)

cé tinh tuong tac cao sé& gilp giai quyét 16 hdng kién thiic nay. Nhiing san pham tri
thiic nhu vay sau nay sé trd thanh tai liéu hoc tap cho cac budi giao luu truc tiép
cua cac cau lac bé doanh nghiép DNNVV-PNLC, cac dich vu hanh chinh “mét
ctia” ctia nha nudc, cong thdng tin cap tinh va nhiing hoat déng khac.

Céac hoat dong phé bién kién thiic co ban ciing bao gdm nd luc gitip DNNVV-
PNLC biét nhiéu hon dén cac ngudn tai nguyén hién cé, chang han nhu céng/ling
dung két néi tin dung “CIC Credit Connect - K&t néi nhu cau vay”.

Céc co quan chinh phu cé lién quan nén 4p dung manh mé hon triét ly chi trong t6i
khach hang va thuc hién hiéu qua hon cong tac cung cap thong tin hd trg DNNVV-
PNLC. Vi du, cac Chi cuc thué cé thé hudng dan truc tiép cho DNNVV-PNLC va
DNNVYV cach ké khai va ndp thué. Bo K& hoach va Dau tu c6 thé nang cao tinh hap
din va hitu ich ctia Cong théng tin hd tro DNNVV quéc gia, bao gdm ca viéc lién két
véi cac trang web khac cia DNNVV 6 trung uong va dia phuong, cling nhu cac bén
tham gia hé sinh théi hd trg doanh nghiép dua cong théng tin nay thanh mot trung
tam thong tin va hoc tap thuc su cho doanh nghiép. N& luc nay bao gdm tich hop
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Céng hd tro DNNVV qudc gia véi cac cong cu ky thuat s& cé sin dé xay dung ning
luc cho DNNVV-PNLC, chdng han nhu Nén tang hoc truc tuyén danh cho DNNVV,
cong ting dung két néi tin dung ctia Trung tdm Thang tin Tin dung (CIC) va bd cong
cu danh gia nang luc DNNVV.

Céac co quan nha nudc cap trung uong va cap tinh cé thé hop tac véi cac Hiép hoi,

co quan tin dung, t8 chiic hd trg doanh nghiép va cac t6 chic xa hdi nghé nghiép

dé cung cap mdt hé théng dao tao ddng bd vé k§ nang kinh doanh huéng t6i doanh
nhan nit. DNNVV-PNLC & Viét Nam dang thiéu k§ ndng vé quan tri kinh doanh, k&
todn, quan ly va tiép thi. Diéu nay duoc chinh céc nit cht doanh nghiép cdm nhén
nhung cting dugc phan anh trong quan diém ctia Hoi Lién hiép Phu nii va cac té chic
tin dung. Viéc dao tao cé muc tiéu va toan dién duogc thuc hién vdi su hgp tac cla cac
t6 chuic xa hoi nghé nghiép hién cé (va st dung cac cdng cu hoc truc tuyén) cé thé
gilip giai quyét nhiing thiéu hut vé kj ndng nay.

Phat trién va cung cap cac san pham hoc tap truc tuyén cé chat lugng va tinh phu
hop cao (thudng két hop véi géip mit, giao luu truc tiép dé gitp xay dung quan hé),
s& mang lai lgi ich dang ké vi chi phi dao tao sé giam di khi quy mé ting (tuic la khi néi
dung dao tao phu hgp véi nhiéu tinh).

Hién nay, nhiing khéa dao tao nhu vay dang dugc thuc hién & mét sé tinh, nhung con
thiéu su phéi hgp day du & cap trung uong, theo dé chuong trinh dao tao nhiéu noi
con thiéu phéi hop dong bd va cé chat lugng chua thuc su dong déu.

Chuong trinh giang day cac san phdm nhu vay nén dugc diéu chinh thudng xuyén
dua trén danh gia va phan hdi quan trong ti ngudi hoc. Cac san pham gido duc tu
xa nén dugc xay dung trén co sé nhiing gi da dugc thuc hién. Cac tai liéu hiu ich
hién c6 nén dugc ding tai trén cac nén tang hoc tap tu xa (bao gdm ca chuong
trinh giang day ctia B& Cong Thuong danh cho cac cong ty xuat khau vé phat trién
thiét k& san pham, kiém soat chat lugng va quang ba sdn pham ra nudc ngoai).

T4t ca chuong trinh gidng day nén dugc 16ng ghép Ing kinh gidi, trong dé bao gom
can nhic nhu ciu cu thé clia phu nii trong kinh doanh va giai quyét cac trd ngai vé
tam ly xa hdi ma phu nit gdp phai.

Tang cudng Kha ning Tiép cin Tai chinh cia DNNVV-PNLC

Nén xay dung K& hoach hanh déng “tiép can tai chinh” danh riéng cho DNNVV-
PNLC dé khuyén khich va ting cudng su tham gia nhiéu hon clia nti chi doanh
nghiép hoat déng trong linh vuc ngan hang thuong mai. Doanh nhan nii 6 Viét Nam
van g3p khé khin trong viéc tiép can tai chinh. Diéu nay mot phan 1a do DNNVV-
PNLC thiéu nhan thic vé cac co hoi tai chinh, bén canh nhiing ban khodn vé quy
trinh d&ng ky va quan ly tai chinh. Van dé “nhan thic” nay la hé qua cla suy nghi
c6 hiiu la DNNVV-PNLC nhé hon va it tham vong hon so véi cac DNNVV-NGLC,
mot 1an nita phan anh quan niém xa hoi. Huy déng hé trg ctia khu vuc ngan hang
thuong mai, chdng han nhu tai trg cho cac su kién két néi va cac san phadm phu hop
s& khuyén khich su tham gia hiéu qua hon ctia doanh nhan nii. M6t ké hoach hanh
déng cling s& ho trg caéc DNNVV-PNLC quan tdm xay dung k& hoach tai chinh va
kinh doanh phu hop, déng thoi hudng dan ho thuc hién quy trinh tham dinh khoan
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vay va nhiing diéu can thiét dé dat xép hang tin dung cao. Hoat dong nay nén
hudng t6i hd kinh doanh ca thé méi chuyén doéi thanh doanh nghiép, vi ly do chinh
khién cac ho kinh doanh muén chuyén déi 1a dé dugc tiép can véi cac ngudn tai
chinh chinh thuc.

Nén khuyén khich cac té chuc tai chinh phat trién cac san pham tap trung vao
DNNVV-PNLC, chang han nhu khoan vay cé bao ddm bang cac khoan thu trong
tuong lai hodc cho thué tai chinh. Cac ngan hang va té chuic tai chinh nén dugc
khuyén khich phat trién cac san pham sang tao va linh hoat hon, bao gém giam nhe
cé&c yéu cau vé tai san thé chap. Diéu nay doi hai cac bién phap can thiép phai cé
can nhic vé gidi, bao gdm thudng xuyén thu thap dii liéu phan chia theo gidi & cap
d6 danh muc dau tu va st dung di liéu nay dé thiét k& va thuc hién cac chién lugc
ngan hang véi lang kinh gisi, ddng thoi phat trién san pham va dich vu phi hgp hon
v6i nhu cau va sé thich cu thé cta cac doanh nghiép do phu nii lam chu. Diéu nay
c6 thé thuc hién bang cach bat budc thu thap dii liéu phan chia theo gidi theo luat,
nhu Malaysia va Tay Ban Nha, hodc khuyén khich céi t6 chdic tai chinh d&ng ky tu
nguyén va cam két thuc hién nhu & Anh.

Thuc hién cac Hanh dong nham thay d6i cAc Chuan muc va Gia tri
X3 héi

Mat chuong trinh dai st doanh nhan nit nén dugc té chiic dé quang ba gia tri

clia viéc nang cao quyén ning kinh t& cia phu nii, déng thdi thic day va tén vinh
tinh than kinh doanh ctia phu nii. Nhu cac vi du & Thuy Dién cho thay, day phai

la chuong trinh dugc Nha nudc tai trg va chi trong dén su da dang vé sic toc, do
tudi, nganh, quy mé cong ty va khu vuc dia ly. Cac quan niém va hanh vi thuc tién
vé gidi van la rao can chinh d&i véi binh dang gidi va su phat trién ctia doanh nhan
ni tai Viét Nam. Mot chuong trinh dai st doanh nhén nii sé€ gidp nang cao su hién
dién cua nii chi doanh nghiép va truyén cadm hing cho phu nit Viét Nam théng
qua nhiing cau chuyén c4 nhan va nhan vat dién hinh. Vi du vé chuong trinh dai su
doanh nhan nit  Thuy Dién c6 thé dugc Hai Lién hiép Phu nit 4p dung. Chuong
trinh sé& 1t lai cAc quan niém chl quan vé gidi va thic ddy binh déng gisi, dong thoi
c6 thé duoc thiét ké dé nang cao su tham gia cta lanh dao chinh phu, cac co quan
ban nganh phu trach thuc thi chinh sach.

Cacbd ngénh cta Chinh phu nén chu tri dao tao vé quan niém gisi trong doi ngl
cong cerc cap trung uong va cap tinh. Cac quan niém x3 hdi va hanh vi thuc tién

vé gidi van 1a rdo can sau xa chinh y&u cho binh dang gii va su phét trién clia nit
cht doanh nghiép tai Viét Nam. Ching ta can phai lam nhiéu hon nita dé nang cao
nhan thiic va hiéu biét vé nhiing rao can nay théng qua chia sé kién thiic va dao tao.
T4t ca can bd clia cac co quan chinh phu c&p trung uong va dia phuong déu cé thé
dugc dao tao vé chuan muc gidi véi su hop tac clia cac t6 chiic x3 hoi nghé nghiép.
Nén chu trong khuyén khich su tham gia cia nam gii va cac bé trai. Nhiing khéa
dao tao nhu vay sé& thic ddy nhan thic vé gidi va 1dng ghép binh dng gidi trong moi
quad trinh hoach dinh va thuc thi chinh sach & ca cap quéc gia va cap tinh.




PHU LUCT
Dinh nghia doanh nghiép nho va via

va doanh nghiép nhé va viia do phu nii
lam chu

Vi muc dich lam rd, bao cao nay dinh nghia DNNVV nhu Bang A1 duéi day. Dinh
nghia nay theo dung dinh nghia dugc néu trong Luat hé trg DNNVV ndm 2017.

DNNVV-PNLC dugc dinh nghia theo Luat hd trg DNNVV [a DNNVV ¢6 (i) it nhat
51% von diéu 18 s& hitu bdi mot hodc nhiéu phu nit va (i) it nhat mét phu nit la
quan ly hodc gidm déc diéu hanh cua doanh nghiép.

Tiéu chi

Bang A1l: Dinh nghia phap ly vé Doanh nghiép siéu nhé, nhé va viia

DN Siéu nhé

Doanh thu
hang nam

Dinh nghia trong luat: khéng
qud 10 ty dong (tuong duong
0,43 triéu dé-la MY) trong
[inh vuc thuong mai & dich vu;

Khéng qua 3 ty dong (tuong
duong 0,13 triéu do-la My)
trong nong nghiép, Iam
nghiép,thlly san; cong nghiép
va xay dung.

Dinh nghta trong luat: Khéng
quéa 100 ty déng (tuong duong
4.3 triéu do-la MY) trong linh
vuc thuong mai & dich vu;

Khéng qua 50 ty dong (tuong
duong 2,1 triéu do-la M) trong
néng, lam nghiép, thuy san;
cong nghiép va xay dung

Dinh nghia trong luat: Khéng
qud 300 ty dong (tuong duong
12,8 triéu dé-la MY) trong linh
vuc thuong mai & dich vuy;

Khéng qua 200 ty dong (tuong
duong 8,5 triéu do-la My)
trong nong, lam nghiép, thuy
san; cong nghiép va xay dung

Tong

A ~
nguén von
clla nim

Dinh nghia trong luat: khéng
qué 3 ty déng (tuong duong
0,13 triéu do-la MY).

Dinh nghta trong luat: Khéng
qua 50 ty déng (tuong duong
2,1 triéu dé-la My) trong linh

vuc thuong mai & dich vu;

Khéng qua 20 ty déng (tuong
duong 0,85 triéu do-la MY)
trong noéng, Iam nghiép, thay
san; cong nghiép va xay dung.

Dinh nghia trong luat: Khéng
qué 100 ty déng (tuong duong
4.3 triéu do-la MY) trong linh
vuc thuong mai & dich vy; va
trong linh vuc néng, Iam nghiép
va thiy san; cong nghiép va xay
dung.

Tong s6
lao dong co
tham gia
bao hiém
xa hoi binh
quan nam

Dinh nghia trong luat: Khéng
qua 10 lao dong.

D = Viet Nam dong.
2 Theo Diéu 5, Nghj dinh 80/2021/ND-CP ngay 26/08/2021 huéng dan Luat hd tro DNNVYV, dinh nghta DNNVV va siéu nho
dua trén s6 liéu hdng ndm s& nhan vién tham gia bao hiém x3 hoi, va téng doanh thu ho3c t&ng vén

Ngudn: Nghj dinh ctia Chinh pht Viét Nam s6 80/2021/ND-CP ngay 26/08/2021 am r& vai diéu trong Luat H5 tro DNNVV, Diéu 5.

Dinh nghta trong luat: Khéng
qué 50 lao déng déi véi thuong
mai & dich vu;

Khéng qua 100 lao déng déi véi
nong nghiép, lam nghiép, thay
san; cong nghiép va xay dung.

Dinh nghia trong luat: Khong
quéa 100 lao déng déi véi linh vic
thuong mai & dich vu;

Khéng qua 200 lao déng déi véi
[inh vuc ndng nghiép, [am nghiép,
thuy san; cong nghiép va xay dung
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Phuong phap luan

Cuén Sach Trang nay st dung di tiéu sau rong chua tling cé ciia Téng diéu tra kinh
t€ ndm 2021 cta TCTK, bao gdm dii liéu clia 63 tinh thanh trén toan quéc va phan
tich dit lieu vé DNNVV-PNLC. Véi su hé trg ctia We-Fi va ADB cling chi dan k¥
thuat cua Cuc Phat trién Doanh nghiép (B K& hoach va Dau tu) trong du an nay,
day 12 1an dau tién dii liéu DNNVV-PNLC dugc thu thap trén toan quéc vé tiing
DNNVV-PNLC tai Viét Nam. Bang cau hoi s& Q1.15 ndm trong Tong diéu tra kinh t&
chihaéivé DNNVV-PNLC.

N&m cau héi quan trong dugc tich hgp vao bang cau hai ctia Téng diéu tra kinh té
ndm 2021 (Bang cau hai Q1.15) nham thu thap thém théng tin dé xac dinh chinh xac
DNNVV-PNLC, tap trung vao:

» 56 lao dong cé tham gia bao hiém x3 hoi

«  Téngvén hodc téng doanh thu ctia doanh nghiép trong ca ndm trudc

¢ S6 phu nii trong s8 cac chi s& hiiu cua doanh nghiép

« Tylé phan trdim vén diéu lé cua doanh nghiép do phu nii s& hiiu

o Cophuniidvitri Quan ly cap cao trong cac chii s hiiu doanh nghiép hay khéng?
Bén canh cac théng tin trén, dé hiéu rd hon dic diém va hiéu qua hoat déng cla
DNNVV-PNLC dbng thoi dé giam sat cac hoat dong hd trg cho DNNVV-PNLC
theo Luat Ho trg DNNVYV, b 20 cau hoi tap trung vao cac théng tin dudi day duoc
dua vao Téng diéu tra kinh t& (Bang cau hoi Q1.15):

+  Céac khoan vay cho kinh doanh va san xuat

*  Kha ndang mé rong thi truong va kha nang tham gia ctia doanh nghiép vao
chudi cung ting ctia sdn pham, cum céng nghiép va chudi gia tri

«  DNNVV-PNLC chuyén déi thanh doanh nghiép ti hinh thic kinh doanh
hé gia dinh trudc kia

+  Chuong trinh dao tao dé cai thién chat luong ngudn nhan luc
* Hoat déng phét trién thuong hiéu

«  Dd&i méisang tao

«  Chuyén déis6

«  Céc hb trg ctia Nha nuéc ma doanh nghiép nhan dugc khi lién két véi céi
hoat dong & trén
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Ngoai ra, nghién ctiu nay dua vao cac phat hién ti cac cudc khao sat, phong van,
tham van véi cac bén lién quan, ra so4t chinh sach va khung phap ly, va nghién ctiu
rao can. Qua trinh thu thap di liéu so cap dugc thuc hién tii thang 8/2021 dén
thang 4/2022 va bao gdm céc phan sau.

Phan vé Ra soat cac Chinh sach va Khung phap
ly va Nghién ctiu cic Rao can déi véi DNNVV-
PNLC

Tham van c4c bén lién quan va phdng van di dugc thuc hién véi dai dién cac co
quan Nha nudéc, Hoi Lién hiép Phu n( Viét Nam, cac mang ludi doanh nghiép, hiép
hoi doanh nghiép & ca cap trung uong 1an cp tinh va cac cht DNNVV-PNLC.

O cép trung uong, d3 thuc hién phéng van véi cac co quan/td chtic sau:

¢ Cuc Phat trién doanh nghiép, Bo K& hoach va Dau tu

¢ Quy Phat trien DNNVV (SMEDF)

«  Trung tdm Théng tin Tin dung Quéc gia (CIC), Ngan hang Nha nudc Viét
Nam

e Toéngcuc Thué, Bo Tai chinh

«  Toéng cuc Gido duc Nghé nghiép, Bd Lao ddng-Thuong binh va Xa hoi

«  Cuc Xdc tién thuong mai va Cuc Cong thuong dia phuong, Bé Cong
Thuong

¢ VuQuan hé quéc té va Vu Phap luat dan su, B& Tu phap

* HéiLién hiép Phu n(i Viét Nam

* Hiép hoi DNNVV Viét Nam (VINASME)

* Hiép hoi N doanh nhan Viét Nam (WAVE)

O cdp tinh, d4 thuc hién phong van sau véi cac co quan/td chiic tai bdn tinh
(Lam Déng, Thua Thién Hué, Can Tho va Lao Cai): S& K& hoach va Dau tu, S&
Tai chinh, Chi cuc Thué Tinh, S& Tu Phap, S& Khoa hoc va Céng nghé, S6 Céng
Thuong, chi nhanh c4p tinh cua Ngan hang Nha nuéc, Quy Bao lanh Tin dung,
Hai Lién hiép Phu nit cip tinh, Hiép héi Doanh nghiép Nt/Doanh nhan N cap
tinh, Hiép héi doanh nghiép cap tinh, va 10 DNNVV-PNLC tai méi tinh.

M6t khao sat dugc thuc hién véi DNNVV-PNLC tép trung vao cac rao can rong
hon d6i véi kinh doanh cua phu nii, bao gém théng tin vé khung phép ly, va tac
déng cua dai dich COVID-19 I1én doanh nghiép clia ho. Do han ché vé ngan sach
va bdi canh dai dich COVID-19, ¢ mau khao sat kha nho - chicé 118 nii chu
doanh nghiép thuc hién khao sat!

T Cubdc khao sat dugc thuc hién cusi ndm 2021-dau ndm 2022 khi han ché di lai vin dang duoc ap dung & VIét
Nam do dai dich COVID-19.
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Phan dii liéu vé “kha nang tiép can tai chinh”
¢ Nhém du én thuc hién khao sat bang bang cau hoi tap trung vao “tiép can
tai chinh” véi s6 mau la 304 DNNVV-PNLC hoan thanh khao sat. Ngoai
ra, nhém du &n cling thuc hién khao sat bang bang cau hoi véi 36 ngan
hang, cung véi su hd trg ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam (NHNN).
Téng cong, 27 ngan hang thuong mai da déng gép cho nghién ctiu bao
gdm Agribank, Vietinbank, Vietcombank, va BIDV.

Nghién clu dya trén khao sat dugc bé sung dii liéu thu thap théng qua phéng van
sau v6i 55 DNNVV-PNLC. Téng cong cé 10 ngan hang dugc phong van sau dé

b6 sung dif liéu thu thap duoc qua khao sat va ndm bt dugc trai nghiém cla cac
doanh nghiép do phu nii s& hiiu. Cac cudc phéng van siu dugc thuc hién véi cac
bén lién quan trong linh vuic khac, bao gom dai dién dén tu 4 bé phan cia NHNN
(Vu Chinh sach tién té, Vu Tin dung Cac nganh kinh t&, Vu Du bao, théng ké,
Vién Chién lugc ngan hang), B6 Tai chinh, hai hiép hdi - VINASME va VWEC, va
cac Quy Bao lanh Tin dung.



PHU LUC3
Doanh nghiép nhé va viia do phu nit

lam chd d6i méi sang tao tai

tinh Thua Thién Hué

Bang A3.1: Doanh nghiép Nhé va Vira do phu nii lam chii d6i méi sang tao

S8 lugng

DNNVV-

PNLC (tra
1oi bigu
mAu 1.15)

C6 hoat dong d6i méi, cai

tién san pham, dich vu,

quy trinh va mo6 hinh kinh

doanh

DNNVV-
PNLC (S
)

DNNVV-
PNLC (%)

DNNVV-PNLC
thuc hién hoat

dong doi méi
sang tao nhan
dugc >1hd tro
ctia Nha nuéc
(S0 lugng)

DNNVV-PNLC
thuc hién hoat
dong doi méi
sang tao nhan
dugc >1hd tro
ctia Nha nuéc
%)

Toan b6 DNNVV-PNLC 110.667 13.040 12 2.511 19
B3c Trung bd va Duyén haimién Trung | 14.630 1.608 il 384 24
Thuia Thién Hué 662 91 14 22 24

DNNVV-PNLC = doanh nghiép nhé va viia do phu nit lam cha.
Ngudn: Téng cuc Thong ké. Téng diéu tra kinh t& ndm 2021.
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PHU LUC 4
Bang biéu bd sung vé Doanh nghiép

nhé va via do phu nit lam chu
tai Viét Nam

Bang A4.1: Doanh nghiép Nho va Viia do Phu nif Lam chu dang hoat dong
thoi diém 31 thang 12 nim 2020 phan theo quy mé va dia phuong

DNNVV DNNVV-PNLC (S lugng) DNNVV-PNLC (%)

(S8 Siéu
Tinh lugng) nhé Viia Tong Viia | Tong

Ca nuéc 523124 | 72.874 | 29.425 | 3.577 |105.876 69 28 3 100
Trung du va 22.661 2.248 1.477 159 3.884 58 38 4 100
mjén nai phia

Bac

Ha Giang 725 51 38 6 95 54 40 6 100
Cao Bang 793 97 57 6 160 61 36 4 100
Bic Kan 446 45 20 - 65 69 31 0 100
Tuyén Quang 1.020 n7z 62 2 181 65 34 1 100
Lao Cai 1.729 213 127 23 363 59 35 6 100
Dién Bién 747 100 77 5 182 55 42 3 100
Lai Chau 662 51 48 2 101 50 48 2 100
Son La 1.406 132 70 13 215 61 33 6 100
Yén Bai 1132 128 76 5 209 61 36 2 100
Hoa Binh 1.440 138 87 9 234 59 37 4 100
Thai Nguyén 3.270 310 208 22 540 57 39 4 100
Lang Son 1.402 175 147 18 340 51 43 5 100
Bic Giang 4199 357 246 32 635 56 39 5 100
Pht Tho 3.690 334 214 16 564 59 38 3 100
Pong béng 168.335 | 20.426 9.401 | 1.230 31.057 66 30 4 100
séng Hong

Ha Noi 110.795 | 14.537 5.819 704 21.060 69 28 3 100
Quang Ninh 5.873 726 423 35 1184 61 36 3 100
Vinh Phic 4944 479 240 33 752 64 32 4 100
Bic Ninh 8.565 987 610 106 1.703 58 36 6 100
Hai Duong 6.295 575 361 58 994 58 36 6 100

tiép & trang sau
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Bang A4.1 tiép theo

DNNVV DNNVV-PNLC (S8 lugng) DNNVV-PNLC (%)

(S8
Tinh lugng) Viia Tong Viia | Tong
98

Hai Phong 12.924 1.496 866 2460 61 35 4 100
Hung Yén 4.947 438 260 57 755 58 34 8 100
Thai Binh 3434 318 193 34 545 58 35 6 100
Ha Nam 3.047 218 184 32 434 50 42 7 100
Nam Dinh 4.495 402 256 42 700 57 37 6 100
Ninh Binh 3.016 250 189 31 470 53 40 7 100
Bic Trung B6 71.865 | 9.949 3.414 342 | 13.705 73 25 2 100
va Duyén hai

mién Trung

Thanh Héa 7.985 810 367 57 1.234 66 30 5 100
Nghé An 8.238 622 296 22 940 66 31 2 100
Ha Tinh 3.219 293 136 9 438 67 31 2 100
Quang Binh 3.042 373 123 2 498 75 25 0 100
Quang Tri 1.992 320 142 12 474 68 30 3 100
Thuia Thién Hué 3.325 437 167 12 616 71 27 2 100
Pa Néng 16.337 3.237 768 71 4.076 79 19 2 100
Quang Nam 5.345 679 210 17 906 75 23 2 100
Quang Ngii 3.783 504 185 19 708 71 26 3 100
Binh Dinh 5.047 676 319 45 1.040 65 31 4 100
Pha Yén 2.043 330 104 15 449 73 23 3 100
Khanh Hoa 6.656 1.097 339 32 1.468 75 23 2 100
Ninh Thuan 1.744 179 107 10 296 60 36 3 100
Binh Thuan 3109 392 151 19 562 70 27 3 100
Tay Nguyén 14.238 2.159 893 74 3.126 69 29 2 100
Kon Tum 1126 171 85 8 264 65 32 3 100
Gia Lai 2.920 387 177 19 583 66 30 3 100
Dak Lk 4,534 620 256 21 897 69 29 2 100
D3k Néng 1.464 241 121 6 368 65 33 2 100
Lam Déng 4194 740 254 20 1.014 73 25 2 100
bong NamBé | 204.079 | 32.173 | 11.709 | 1.455 | 45.337 VAl 26 3 100
Binh Phudc 3.346 446 254 58 758 59 34 8 100
Tay Ninh 2.859 417 183 26 626 67 29 4 100
Binh Duong 22122 2.715 1.559 237 45N 60 35 5 100
Déng Nai 15.738 1.843 971 126 2.940 63 33 4 100
Ba Ria - Viing 7.096 1.011 399 42 1.452 70 27 3 100
Tau

TP.H6 ChiMinh | 152.918 | 25.741 8343 966 | 35.050 73 24 3 100

tiép & trang sau
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Bang A4.1 tiép theo

DNNVV-PNLC (S5 lugng) DNNVV-PNLC (%)

Siéu Siéu
nho Tong nho Tong

Tinh

DPdng bang 41.926 5.919 2.531 8.767 100
song Ciiu Long

Long An 6.606 724 444 100 1.268 57 35 8 100
Tién Giang 3724 625 272 27 924 68 29 3 100
Bén Tre 2477 338 172 15 525 64 33 3 100
Tra Vinh 1.591 220 76 10 306 72 25 3 100
Vinh Long 1.945 286 120 8 414 69 29 2 100
Ddng Thap 2.749 447 166 22 635 70 26 3 100
An Giang 3.339 488 231 16 735 66 31 2 100
Kién Giang 5.272 844 3N 26 1181 71 26 2 100
Can Tho 6.463 832 254 32 1.118 74 23 3 100
Hau Giang 1.435 218 103 11 332 66 31 3 100
Séc Trang 2104 257 91 15 363 71 25 4 100
Bac Liéu 1.592 226 106 17 349 65 30 5 100
Ca Mau 2.629 414 185 18 617 67 30 3 100
Khéng phén 20

vung

DNNVV = doanh nghiép nhé va vita, DNNVV-PNLC = doanh nghiép nho va viia do phu nit lam chd.
Ngudn: Téng cuc Thong ké. Téng diéu tra kinh t& ndm 2021.
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Bang A4.2: Doanh nghiép Nhé va Viia do Phu nit Lam chu dang hoat dong
thoi diém 31 thang 12 nim 2020 phan theo quy mé va nganh kinh t&

DNNVV-PNLC (S8 lugng) DNNVV-PNLC (%)

DNNVV
Nganh kinh té (56 lugng) Tong Tong

Ca nuéc 523124 | 72.874 | 29.425 | 3.577 |105.876

Néng nghiép, lam 4121 329 322 22 673 49 48 3 100
nghiép va thuy san

Khai khoang 2.239 102 143 22 267 38 54 8 100
Céng nghiép ché 81.602 7324 | 6.048 | 1.094 14.466 51 42 8 100
bién, ché tao

San xu4t va phan phai 3.250 416 95 26 537 | 77 18 5 100
dién, khi dét, hoi nudc,

diéu hoa khéng khi

Cung cip nudc, thoat 2.043 229 94 8 331 69 28 2 100

nudc, quan ly va xu ly
rac thai, nuéc thai

Xay dung 71.747 3.590 3138 371 7.099 51 44 5 100
Bén buén va ban lé, 204.271 | 34.456 | 13.244| 1355 | 49.055| 70 27 3 100
stia chlia 6 t6, mo to,
xe may va xe cé dong

co khac

Van tai, kho bai 31.986 4.824 1.777 151 6.752 71 26 2 100
Dich vu luu trd va an 19.142 4.995 906 76 5.977 84 15 1 100
uéng

Théng tin va truyén 11.030 1.249 277 36 1.562 | 80 18 2 100
théng

Hoat dong tai chinh, 2.240 480 141 1 632 76 22 2 100
ngan hang va bao

hiém

Hoat dong kinh 11.655 1.735 493 68 2.296 76 21 3 100
doanh bat déng san

Hoat déng chuyén 43.578 6.031 1.058 68 7.157 84 15 1 100
modn, khoa hoc va

cong nghé

Hoat déng hanh 20.312 3.966 766 110 4.842 82 16 2 100
chinh va dich vu hé

trg

Gido duc va dao tao 6.127 1.632 561 90 2.283 71 25 4 100
Y té€ va hoat dong trg 2.109 301 195 44 540 56 36 8 100
giup xa hoi

Nghé thuat, vui choi 2.247 442 73 15 530 83 14 3 100
va giai tri

Hoat dong dich vu 3.425 773 94 10 877 88 1 1 100
khac

DNNVWV = doanh nghiép nho va viia, DNNVV-PNLC = doanh nghiép nho va vita do phu nit lam chu.
Ngudn: Téng cuc Théng ké. Téng diéu tra kinh t& nim 2021.
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Bang A4.3: Binh quan sd lao dong ciia Doanh nghiép Nhé va Vira do Phu nit Lam chu
dang hoat dong thai diém 31 thang 12 nim 2020 phan theo Tinh/thanh phé

DNNVV-PNLC
14 49 8

Ca nudc 9 3

Trung du va mién nui phia Bic 15 4 16 58 1
Ha Giang 23 5 19 124 18
Cao Bang 18 4 17 93 12
Bac Kan 11 3 20 8
Tuyén Quang 16 4 18 84 10
Lao Cai 14 4 15 38 10
Dién Bién 19 4 19 106 13
Lai Chau 10 4 10 36

Son La 9 4 M 31 8
Yén Bai 18 4 19 99 12
Hoa Binh 14 4 16 54 10
Thai Nguyén 13 4 15 34 10
Lang Son 12 4 9 36 8
Bac Giang 15 4 18 76 13
Phd Tho 15 4 18 69 11
Pdng bing song Hong 10 4 14 47

Ha Noi 9 3 13 41

Quang Ninh 12 4 13 57

Vinh Phdc 12 4 16 60 10
B3c Ninh 14 3 13 32 9
Hai Duong 15 4 18 69 13
Hai Phong 11 4 14 49 9
Hung Yén 14 4 17 71 13
Thai Binh 17 4 22 72 15
Ha Nam 15 3 16 63 13
Nam Dinh 13 4 16 55 11
Ninh Binh 14 4 17 53 12
Béc Trung B va Duyén hai mién Trung 10 4 16 59 8
Thanh Hoa 12 4 17 63 11
Nghé An 12 4 18 59 10
Ha Tinh 13 4 18 69 10
Quang Binh 10 4 15 39 7
Quang Tri < 4 13 28

Thua Thién Hué 11 4 15 65

tiép & trang sau
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Bang A4.3 tiép theo

DNNVV-PNLC
16 54 7

Pa Néng 8 3

Quang Nam 10 4 18 67 8
Quang Ngii 9 3 16 59 8
Binh Dinh 14 4 19 65 11
Phu Yén 1 4 18 83 10
Khanh Hoa ) 3 16 54

Ninh Thuén 8 3 13 48

Binh Thuan 3 15 56

Tay Nguyén 3 12 49

Kon Tum 12 4 16 74 10
Gia Lai 10 3 14 50 8
D3k Lk 9 3 13 52 7
D3k Nong 3 6 29 5
Lam Dong 3 n 39 6
bong Nam Bo 8 3 12 48 7
Binh Phudc 10 4 13 25 8
Tay Ninh 12 3 14 52 9
Binh Duong 12 3 14 67 10
Déng Nai 10 3 13 55

Ba Ria - Viing Tau 3 13 65 8
TP. H6 Chi Minh 3 12 43 6
Pong bing song Ciiu Long 10 4 16 53 9
Long An 14 3 17 56 12
Tién Giang 1 3 21 72 10
Bén Tre 11 4 21 66 11
Tra Vinh 8 4 13 82 9
Vinh Long 10 4 20 39 9
Déng Thap 8 4 14 37 7
An Giang 7 4 1 38 7
Kién Giang 9 4 16 51 8
Can Tho 7 4 13 41 7
Hau Giang 8 4 13 40 8
Séc Trang 9 4 17 30 8
Bac Liéu 10 4 15 80 11
Ca Mau 9 4 13 39 8

DNNVV = doanh nghiép nhé va viia, DNNVV-PNLC = doanh nghiép nhé va viia do phu nii lam chd.
Ngudn: Tong cuc Théng ké. Tong diéu tra kinh t& ndm 2021,
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Bang A4.8: Két qua san xuat kinh doanh ctia Doanh nghiép Nhé va Vira do Phu nii Lam chu
dang hoat ddng phan theo nganh kinh té&

DNNVV dang hoatdong | pNNVV- DNNVV-PNLC dang
DNNVV kinh doanh (%) PNLC (56 hoat dong kinh doanh (%)

gkt | SBliong) ong) | o1 | L8| Hoavie
48 49 3 46 52 2

Ca nuéc 523.124 105.876

Néng nghiép, lam nghiép 4121 45 45 10 673 48 44 8
va thiy san

Khai khoang 2.239 53 41 6 267 53 42 6
Cong nghiép ché bién, 81.602 48 49 3 14.466 46 51

ché tao

San xuét va phan phéi 3.250 40 40 19 537 33 42 25
dién, khi dét, hoi nudc,

diéu hoa khéng khi

Cung cip nudc, thoat 2.043 52 44 4 331 45 51 3

nudc, quan ly va xt ly rac
thai, nudc thai

Xay dung 71.747 57 38 4 7.099 57 38 5
Bén budn va bén lé, stia 204.271 49 49 2 49.055 49 49
chiia 6 t6, mo t6, xe may
va xe c6 dong co khac

Van tai, kho bai 31.986 46 53 1 6.752 45 54

Dich vu luu trd va an 19.142 27 71 2 5.977 27 71

uéng

Théng tin va truyén thong 11.030 50 48 2 1.562 50 48 1
Hoat dong tai chinh, ngan 2.240 47 48 5 632 46 51 3
hang va bao hiém

Hoat déng kinh doanh 11.655 47 50 3 2.296 45 52 3
b4t déng san

Hoat déng chuyén mon, 43578 51 47 2 7.157 46 52 2
khoa hoc va céng nghé

Hoat dong hanh chinh va 20.312 38 60 2 4.842 36 61 2
dich vu hé tro

Gido duc va dao tao 6.127 28 69 3 2.283 28 69

Y t€ va hoat dong tro giip 2109 35 62 3 540 31 66

xa hoi

Nghé thuat, vui choi va 2.247 30 67 2 530 29 68 3
gidi tri

Hoat dong dich vu khac 3.425 35 63 2 877 27 71 1

DNNVV = doanh nghiép nhé va vita, DNNVV-PNLC = doanh nghiép nhé va viia do phu nit lam chd.
Ngudn: Tong cuc Théng ké. Téng diéu tra kinh t& ndm 2021,
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Bang A4.9: Doanh nghiép Nhé va Vira do Phu nit LAm chi dang hoat dong thai diém 31 thang 12
niam 2020 c6 trang web va hoat dong xuat nhap khau, phan theo dia phuong
(%)

C6 hoat dong xusit nhap khdu
Tinh DNNVV DNNVV-PNLC DNNVV DNNVV-PNLC
24 22 9 9

Ca nudc

Trung du va mién nii phia 13 12 6 8
Bic

Ha Giang 5 3 3 1
Cao Bang 13 15 3 6
Bic Kan 12 13 1 5
Tuyén Quang 3 2
Lao Cai 9 9 8 12
bién Bién 58 47 1 2
Lai Chau 3 3 1 0
Son La 10 1 3 2
Yén Bai 16 14 5 4
Hoa Binh 12 15 3 3
Thai Nguyén 19 14 4 3
Lang Son 8 23 34
Bic Giang 10 7 10 1
Pha Tho 12 1 6 6
DPdng bing song Hong 35 32 1 1
Ha Noi 46 42 12 12
Quang Ninh 13 10 5 5
Vinh Phuc 11 10

Bac Ninh 10 7 16 15
Hai Duong 12 9 8 10
Hai Phong 13 11 10 12
Hung Yén 19 17 12 13
Thai Binh 17 14 6 6
Ha Nam 4 4 8 7
Nam Binh 6 5 4 5
Ninh Binh 8 9 5 5
Béc Trung B va Duyén hai 14 13 3 3
mién Trung

Thanh Héa 6 5 2 2
Nghé An 15 15 2 4
Ha Tinh 13 10 4 6
Quang Binh 1 12 1 2
Quang Tri 8 7 4 5

tiép & trang sau
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Bang A4.9 tiép theo
_

Tinh DNNVV DNNVV-PNLC DNNVV DNNVV-PNLC
Thia Thién Hué 14 14 2
DPa Nang 15 12 5 4
Quang Nam 22 21 2 3
Quang Ngii 12 12 2 2
Binh Dinh 17 17 4 4
Phd Yén 9 8 3 3
Khanh Hoa 18 17 2 2
Ninh Thuén 8 10 3 2
Binh Thuan 22 26 3 3
Tay Nguyén 14 13 3 3
Kon Tum 9 9 2 5
Gia Lai 19 17 3 3
D3k Lk 12 11 1 1
D3k Néng 7 6 1 1
Lam Déng 17 16 5 4
bong Nam Bo 23 21 Ll 10
Binh Phuéc 14 9 5 4
Tay Ninh 11 8 7 5
Binh Duong 17 14 12 13
Ddng Nai 10 8 7 6
Ba Ria - Viing Tau 18 16

TP. H& Chi Minh 26 24 11 11
DPéng bing séng Ciliu Long 1 10 4 4
Long An 20 18 13 12
Tién Giang 7 6 3 3
Bén Tre 11 10 4 6
Tra Vinh 2 2
Vinh Long 3 2 2
Déng Thap 9 10 2 2
An Giang 6 8 2 2
Kién Giang 12 12 1 1
CanTho 13 13 1 2
Hau Giang 2 2
Séc Trang 8 8 0 1
Bac Liéu 20 20 3 5
Ca Mau 5 5 1 1

DNNVV = doanh nghiép nhé va vita, DNNVV-PNLC = doanh nghiép nho va viia do phu nit lam chd.
Ngudn: Tong cuc Théng ké. Téng diéu tra kinh t& ndm 2021,
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Bang A4.10: Doanh nghiép Nhé va Vira do Phu nit Lam chii dang hoat dong tai thoi diém
31 thang 12 nim 2020 c6 trang web va hoat dong xuit nhap khau, phan theo nganh kinh t&

(%)
T
Cé trang web xuat nhap khau
Ca nuéc 24 22 9 9
Néng nghiép, [am nghiép va thiy san 20 18 7 7
Khai khodng 15 13 5 3
Cong nghiép ché bién, ché tao 26 23 16 15
San xudt va phan phéi dién, khi dét, hoi nuéc, 10 7 5 5
diéu hoa khéng khi
Cung c&p nudc, thoat nudc, quan ly va xt ly rac 23 17 5 5
thai, nudc thai
Xay dung 21 19 2 2
Ban buén va ban 1é, stta chita 6 t6, mo t6, xe may 23 21 12 12
va xe c6 dong co khac
Van tai, kho bai 22 22 7 7
Dich vu luu tri va &n uéng 21 20 1 1
Théng tin va truyén théng 43 35 14 10
Hoat dong tai chinh, ngan hang va bao hiém 27 19 3 1
Hoat déng kinh doanh bat déng san 29 25 2 1
Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va cong nghé 27 26 4 3
Hoat dong hanh chinh va dich vu hé tro 29 27 4 3
Gido duc va dao tao 34 32 2 2
Y t&€ va hoat déng trg gilip x4 hoi 31 32 2 2
Nghé thuat, vui choi va giai tri 23 22 2 1
Hoat dong dich vu khac 22 20 2 3

DNNVYV = doanh nghiép nho va vita, DNNVV-PNLC = doanh nghiép nhé va viia do phu nlt lam chu.
Ngudn: Téng cuc Thong ké. Téng diéu tra kinh t& ndm 2021.
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PHU LUCS5
Cac co quan Chinh pha tham gia hoach dinh
va thuc hién chinh sach lién quan dén doanh

nghiép nho va vla va cac van ban quy pham
phap luét va chinh siach cha yéu lién quan
dén doanh nghiép nhé va viia va doanh
nghiép nhoé va viia do phu nit lam chu

Bang dudi day liét ké tat ca cac to chiic, co quan va bd nganh lién quan ctia Chinh phu
Viét Nam tham gia vao viéc hoach dinh va thuc hién chinh sach hd trg doanh nghiép nho
vaviia (DNNWVV) va doanh nghiép nho va viia do phu nti lam chi (DNNVV-PNLC) 2

B5/Co quan Tréch nhiém lién quan dén hd tro DNNVV (PNLC)

Bo6 K& hoach va Pau tu B& KHDT chiu trach nhiém chinh vé chinh sach quéc gia vé DNNVV, xay dung
(KHDT) va thuic hién cac k& hoach hé trg DNNVYV, dao tao can bo va ngudi lao déng
vé chinh sach lien quan d&n DNNVV va bdo cdo Chinh pht va Thu tudng vé
tinh hinh thuc hién chinh sach lién quan dén DNNVV. Déng thai, B6 KHDT c6
trach nhiém trién khai Quy Phat trién DNNVV, Céng thong tin va co sé di liéu
hd trg DNNVV va cac hé théng dao tao truc tuyén.

Cuc Phat trién doanh nghiép Cuc PTDN la don vi truc thuéc B6 KHDT, duoc giao nhiém vu la co quan trung

(PTDN) uong phu trach viéc diéu phéi chinh sach lien quan d&n DNNVV.
Trung tam ho trg DNNVV Cé ba trung tam Hb trg DNNVV ¢ Ha Noi (mién Bac), Thanh phd HS Chi Minh

(mién Nam) va Da N&ng (mién Trung), truc thuéc Cuc PTDN. Cac trung tdm nay
c6 nhiém vy t6 chtic va thuc hién cac chinh sach va chuong trinh hd trg DNNVV,
bao gdm dao tao vé& quan ly va cac vudn uom doanh nghiép trén dia ban.

B& Tai chinh B Tai chinh cung cap kinh phi hé trg DNNVV, huéng dan st dung kinh phi chi
thuong xuyén ctia ngan sach Nha nudc dé hé tro DNNVV. Dang thoi, Bo Tai chinh
hudng dan thi tuc thué va ché dé ké toan cho DNNVV; c6 trach nhiém xay dung
chinh sach uu dai thué va co ché khuyén khich DNNVV va doanh nghiép khdi
nghiép d6i méi sang tao, hd trg chuyén déi tir ho kinh doanh (HKD) sang doanh
nghiép, xay dung quy ché hoat déng ctia Quy Bao Ianh Tin dung DNNVV; déng
thoi gidm sat hoat déng tai chinh clia Ngan hang Phét trién Viét Nam (VDB).

B6 Céng Thuong B& c6 trach nghiém trong viéc thuc hién Chuong trinh Phat trién Cong nghiép H6
tro giai doan 2016-2025; hudng dan cadc DNNVV tham gia cum lién két nganh,
chudi gia tri; ddy manh cac hdi thao hd trg cdc DNNVV tham gia hé théng phan

phdi; phéi hop véi cac doanh nghiép ban lé viia va Ién hién cé tai thi trudng ndi dia.

B& nay cling diéu hanh cac Trung tAm Xuc tién Cong nghiép va Trung tam Xdc tién
Thuong mai dit tai 63 tinh thanh va chiu trach nhiém vé cac nd luc xtc tién xut

khau quéc gia théng qua Cuc Xdc tién Thuong mai Viét Nam (VIETRADE).

tiép & trang sau

2 Ngubdn: https://www.oecd-ilibrary.org/sites/30c79519-en/1/3/4/index.html2itemId=/content/publication/
30¢79519-en&_csp_=85ee2ec32db3dbe99d71d2086df74f1f&item|GO=0ecd&itemContent Type=book.


https://www.oecd-ilibrary.org/sites/30c79519-en/1/3/4/index.html?itemId=/content/publication/30c79519-en&_csp_=85ee2ec32db3dbe99d71d2086df74f1f&itemIGO=oecd&itemContentType=book
https://www.oecd-ilibrary.org/sites/30c79519-en/1/3/4/index.html?itemId=/content/publication/30c79519-en&_csp_=85ee2ec32db3dbe99d71d2086df74f1f&itemIGO=oecd&itemContentType=book

Phu luc

Bang tiép theo

B6/Co quan

B6 Khoa hoc va Cong nghé

Trach nhiém lién quan dén hd trg DNNVV (PNLC)

B6 chiu trach nhiém tai trg cho Hé sinh thai kh&i nghiép d6i méi sang tao quéc
gia dén ndm 2025, cling vdi cac chuong trinh khéc. B6 ciing cung cap huéng
dan vé viéc thanh lap cac vudn uom doanh nghiép; hé trg cdc DNNVV ting

cudng ndng luc cong nghé; ho trg lién két DNNVV véi cac vién nghién cliu va

trudng dai hoc; cung cap théng tin khoa hoc va céng nghé cho DNNVV; cung
cp céc khoan tai trg va cho vay uu dai cho hoat déng nghién ctiu va phat
trién, d6i méi va chuyén giao céng nghé.

Cuc Phét trién Thi trudng va
Doanh nghiép Khoa hoc va
Cong nghé (NATEC)

Truc thudc Bo KH&CN, Co quan nay tu van va ho trg Bd trudng trong viéc phat
trién thi trudng cong nghé va hd tro thanh 13p va phat trién cac doanh nghiép khoa
hoc va cong nghé (KH&CN). Co quan chia sé trach nhiém trién khai Hé sinh théi
khai nghiép déi méi sang tao qudc gia, tao ra cong thdng tin khai nghiép qudc gia
dé lien két cac co quan hoach dinh chinh séch, cac bd, dia phuong, vudn uom khai
nghiép, nha dau tu (NDT) va doanh nghiép khai nghiép trong hé sinh thai nay.

B6 Thong tin va Truyén théng

B& c6 trach nghiém trong viéc gidi thiéu cac DNNVV vé thuong mai dién tu,
chuyén déi k§ thuat s6 va tao diéu kién cho ho ti€p can cac nén tang truc tuyén.

B6 Gido duc va Bao tao

Trién khai k& hoach “H® trg sinh vién khdi nghiép giai doan 2017-2020 tam
nhin d&n ndm 2025” nham trang bj cho sinh vién cac co s& gido duc dao tao
kién thic, k§ n&ng vé khéi nghiép.

Bo Lao dong, Thuong binh va
X& hoi

B6 c6 trach nhiém vé hé théng Gido duc va Dao tao K§ thuat va Day nghé
(TVET). B4 thuic hién ké hoach chién lugc vé TVET dé tich hop gido duc khai
nghiép tai cac trudng cao dang va truong day nghé, bao gdbm cac chuong trinh

dao tao gido vién, dao tao khai nghiép cho sinh vién va phat trién tai liéu dao
tao va ngudn kién thic. B6 LDTBXH cling cé trach nhiém chu tri huéng dan
hd trg dao tao nghé cho ngudi lao dong lam viéc tai cac DNNVV.

B6 Tu phéap B6 c6 trach nghiém cung cip théng tin va tu van phap ly cho cdc DNNVV
theo Nghj dinh s6 55/2019/ND-CP ngay 24 thang 6 ndm 2019.

Ngéan hang Nha nudc Viét NHNN c6 trach nghiém t& chtic thuc hién cac chinh séch cua chinh phu

Nam (NHNN) nham ting khdi lugng cho vay danh cho DNNVV. La mét phan cua hoat dong

ndy, co quan nay giam st su cong tac clia cac té chlic tin dung va Quy bao
I&nh tin dung trong viéc thuc hién co ché bao lanh tin dung.

Ngan hang Phat trién Viét
Nam (VDB)

Dugc thanh Iap vao ndam 2006, ngan hang cé trach nghiém trong viéc thuc
hién cac chinh sach tin dung dau tu va xuat khau ctia Chinh phu.

Hoi Lién hiép Phu n{i Viét
Nam (VWU)

Day 12 t& chtic chinh tri - x3 hdi, dai dién cho quyén va lgi ich hop phap, chinh
dang clia phu nii Viet Nam & moi ting I6p. VWU nd luc vi su phat trién cla
phu ni va binh déng gidi. Lién hiép Hoi dugc giao lam co quan dau méi thuc

hién Dé an “Hé trg phu nii khdi nghiép giai doan 2017 - 2025” (Dé 4n 939
dugc Thu tudng Chinh pht phé duyét ngay 30/6/2017).

Trung tdm Hb trg Thanh nién
Khéi nghiép Viét Nam (SYS)

Pha&i hop véi Lién doan Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI), Trung
tam H& trg Thanh nién Khai nghiép Viét Nam thuc hién Chuong trinh Khoi
nghiép Thanh nién Quéc gia 2016-2021 nham thic day hoat dong khai nghiép
trong gidi tré.

Vién Quan ly Kinh t& Trung
wong (CIEM)

Day 14 co quan tu van clia B& K& hoach va Dau tu. Co quan ndy tién hanh phan
tich cac chinh sach vé phéat trién doanh nghiép va doanh nghiép viia va nho
cling nhu soan thao cac luat, bao gdm Luat Hb trg doanh nghiép nhé va viia,
va Luat Doanh nghiép.

tiép & trang sau
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Bang tiép theo
B5/Co quan Tréch nhiém lién quan dén hd tro DNNVV (PNLC)
H&i dong Nhan dan Tinh C6 trach nghiém giéi thiéu cac chinh sach va phan bé nguén luc dé hé trg
céc doanh nghiép vita va nho & cac tinh va gidm sét viéc tuan tha Luat Hb trg
DNNWVV & c4p tinh.
Uy ban Nhan dan Tinh Xay dung, thuc hién va danh gia k& hoach hd trg doanh nghiép viia va nhé trén

dia ban cac tinh. Theo hudéng dan quéc gia, uu tién hd trg khai nghiép déi méi
sang tao, thuc ddy cac HKD chuyén déi thanh doanh nghiép va khuyén khich
céc doanh nghiép vita va nho tham gia cac cum va chudi gia tri.

Phan dudi day cung cip nhiing tém lugc ngan gon vé tling chinh sach va van ban
phap ly trong s6 11 vin ban dang dugc xem xét. Véi mdi véin ban, sé trinh bay nhiing
théng tin chinh vé muc tiéu, co quan thuc hién, d6i tugng hudéng lgi muc tiéu va cac
chi s6 két qua, néu cé. Phan nay dugc ciu tric dé trinh bay trudc tién cac tailiéu

c6 tham chiéu rd rang dén cac DNNVV-PNLC va nhiing tai liéu chi dé cap dén cac
doanh nghiép via va nho mot cach chung hon.

Danh riéng cho phu nii trong kinh doanh

Luat Ho trg Doanh nghiép nhé va vira

Luat 04/2017/QH14 vé Hb trg doanh nghiép nhé va viia (Luat DNNVV) da dugc
théng qua nam 2017 va cé hiéu luc ti ngay 1thang 1 nam 2018. Luat nay la néi dung
quan trong nhat ctia phap luat Viét Nam nham hd trg dic biét cho cac DNNVV va
bao gdbm nhiéu bién phap, quy dinh va tradch nhiém khac nhau cia mét sé bé, co
quan va té chtic ctia Chinh pha. Ludt DNNVV dang chuy vi lan dau tién da cé vin
ban phap luat dua ra dinh nghfa rd rang vé doanh nghiép do phu nit lam chu. Theo
Diéu 3 cua Luat, DNNVV-PNLC dugc dinh nghta la doanh nghiép viia va nhé cé
mo&t hodc nhiéu phu nit s& hitu it nhat 51% vén diéu 18 va it nhat mot phu nii gilt
chtic vu gidm déc diéu hanh cua doanh nghiép.

Muc tiéu. HS trg phat trién cac DNNVV thudc cac hang muc (i) Tiép can tin
dung, von vay; (i) Tiép can bao lanh tin dung; (iii) HE tro vé thué va ké toan; (iv)
Mé&t bang san xuat; (v) Tiép can cong nghé, uom tao khai nghiép, co sé vat chat k¥
thuat, va khéng gian lam viéc chung; (vi) M& rong thi trudng; (vii) Tiép cin théng
tin, va tu van phap luat; (viii) Phat trién ngudn nhan luc; (ix) Chuyén déi ho kinh
doanh (HKD) thanh doanh nghiép; (xi) H6 trg cac DNNVV khai nghiép nghién
cliu, d6i méi cong nghé, tiép nhan, cai tién, hoan thién, lam chl cdng nghé théng
qua cac hoat déng nghién cliu, dao tao, tu van, tim kiém, gidi m3, chuyén giao
cong nghé; xac 1ap, khai thac, quan ly, bao vé va phat trién tai san tri tué clia doanh
nghiép; (xii) H6 tro cd&c DNNVV tham gia chudi gia tri va cum lién két kinh doanh.

Ca quan thuc hién. B4 KHDT, B5 Tai chinh, NHNN, Bs Cong Thuong, B6 Tu
phap, B LD-TB-XH.
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Cac nghi dinh, thong tu lién quan

Hop AS5: Cac nghi dinh va thong tu lién quan dén Luat H6 tro DNNVV

Chinh pht ban hanh 8 Nghi dinh huéng dan thi hanh Ludt 04/2017/QH14 vé Hé trg doanh nghiép nhé va viia
bao gdm 9 nhém bién phap hé trg doanh nghiép nho va viia, doanh nghiép nho va viia chuyén déi tit HKD,
doanh nghiép nhé va viia tham gia chudi gid tri va cum lién két kinh doanh:

Quy Bao lanh Tin dung cho DNNVV

»  Nghi dinh s6 34/2018/ND-CP quy dinh vé thanh Iap, t& chtic va hoat déng Quy bao lanh tin dung
cho DNNVV, huéng téi viec huéng dan thuc hién hd tro DNNVV tiép can tin dung thdng qua Quy
bao lanh tin dung;

Tiép can Tin dung

«  Nghi dinh s6 80/2021/ND-CP ngay 26/8/2021 huéng dan Luat DNNVV, thay thé Nghj dinh
39/2018/ND-CP

Tiép can ngudn tai chinh thong qua Quy phat trién DNNVV

»  Nghi dinh s6 39/2019/ND-CP vé t6 chtic va hoat dong ctia Quy phét trién DNNVV vé cung cap tai
chinh cho DNNVV khéi nghiép déi méi sang tao va DNNVV tham gia chudi gi4 tri, cum kinh doanh.
Ho tro thué va ké'toan
*  Nghidinh s6 22/2020/ND-CP ngay 24/02/2020 stia d6i, b6 sung mét sé diéu cua Nghj dinh s&
139/2016/ND-CP ngay 04/10/2016 v& I& phi mén bai.
«  Nghjdinh s& 41/2020/ND-CP ngay 8/4/2020 gidm nhe ganh ning thué cho déi tugng gip kho khan
do anh hudéng cua dai dich COVID-19.
Cong nghé, uom tao khéi nghiép, co sé vat chat ky thuat va khong gian lam viéc chung
«  Nghi dinh 37/2020/ND-CP b8 sung danh muc, nganh nghé uom tao DNNVV, co s& hd trg k¥ thuit,
khéng gian lam viéc chung cho DNNVV khéi nghiép d6i méi sang tao dudc uu di dau tu, huéng

chinh sach uu dai dau tu, dic biét uu dii danh cho DNNVV khéi nghiép d6i méi sang tao thué
TNDN va mién, giam tién thué dat, thué mit nudc.

Pau tu vao DNNVV khéi nghiép ddi méi sang tao

*  Nghi dinh 38/2018/ND-CP quy dinh chi tiét ddu tu cho DNNVV khai nghiép déi méi sang tao hudng
dan, khuyén khich kh&i nghiép théng qua quy khai nghiép

Hb trg DNNVV khai nghiép sang tao, hd trg DNNVV tham gia chudi gia tri, cum doanh nghiép, H&
tro DNNVV chuyén d6i tit HKD, HE trg DNNVV (tiép cén thong tin, cdng nghé, tu van, phat trién
ngudn nhan luc), Cap i suat boi thudng cho DNNVV khdi nghiép sang tao va DNNVV tham gia
chudi gié tri

»  Nghij dinh 39/2018/ND-CP huéng dan thi hanh Luat DNNVV

«  Nghi dinh s6 80/2021/ND-CP ngay 26/8/2021 huéng dan Luat DNNVV thay thé Nghij dinh
39/2018/ND-CP

tiép & trang sau
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Ho6p AS tiép theo
Tiép can tu van phap ly

»  Nghi dinh 55/2019/ND-CP vé hd trg phap ly DNNVV dugc Chinh phti ban hanh ngay 24/6/2019
quy dinh nguyén tc thuc hién hoat dong hd tro phép ly.

H& tro DNNVYV chuyén dai tit HKD

*  Nghidinh s8108/2018/ND-CP ngay 23/8/2018 stia d6i, b6 sung mét s& diéu ctia Nghi dinh s8 78/2015/
ND-CP ngay 14/9/2015 vé quy dinh ding ky thanh Iap doanh nghiép trén co s& chuyén déi ti HKD.

«  Nghi dinh s 80/2021/ND-CP ngay 26/8/2021 huéng din Luat DNNVV thay th& Nghi dinh
39/2018/ND-CP

HG trg doanh nghiép khéi nghiép d6i méi sang tao va tham gia chudi gia tri va cum kinh doanh

*  Nghi dinh s6 80/2021/ND-CP ngay 26/8/2021 huéng dan Luat DNNVYV thay thé& Nghj dinh
39/2018/ND-CP

Chinh phu Viét Nam, Thi tuéng Chinh phui va nhiéu bo ban nganh da ban hanh cac Nghi dinh, Thong tu huéng
dan nham doén déc thuc hién cac bién phap hé tro dugc xac dinh ti Diéu 8 dén Diéu 20 ctia Luat DNNVV.

Ngudn: Asian Development Bank.

D6i tugng hudng Igi. Doanh nghiép siéu nho, nhé va viia, bao gom doanh nghiép
siéu nhé do phu nit lam cha, va DNNVV bao gom DNNVV-PNLC.

Chi sé két qua/Muc tiéu. Khéng cé.

Chién lugc Qudc gia vé Binh ding giéi

Chién lugc Quéc gia vé Binh dang gi6i 2021-2030 cta Chinh phu dugc ban hanh
théng qua Nghj quyét s6 28/NQ-CP ngay 3 thang 3 ndm 2021. Muc tiéu néu rd cla
chién lugc nay la nham “Tiép tuc thu hep khoang cach gidi, tao diéu kién, co hoi dé
phu nit va nam giéi tham gia, thu hudng binh dang trong cac Iinh vuic clia doi séng
xa hoi, gop phan vao su phat trién bén viing cia dat nuéc”. Phién ban cap nhat cla
chién lugc dugc soan thao véi su hd trg ctia Co quan Lién Hop Quéc vé binh dang
gidi va trao quyén cho phu nit (UN Women) va Dai st quan Australia tai Viét Nam
dé thay thé Chién lugc Quéc gia vé Binh dang gidi giai doan 2011-2020 trudc dé.

Muc tiéu. (i) Tang cuong su tham gia ctia phu nit vao cac vi tri quan ly, Ianh dao
nham tling budc thu hep khoang cach gidi trong linh vuc chinh tri; (i) Thu hep
khoang cach gii trong cac linh vuc kinh t&, lao déng va viéc lam; tdng cudng kha ning
ti€p can cac ngudn luc kinh té va thj trudng lao déng cho phu nii thudc dién nghéo &
ndéng thén va phu nii thudc dan toc thiéu sé; (iii) Nang cao chat lugng ngudn nhan
luic nii va tiing budc dam bao su tham gia binh dang trong gido duc va dao tao gilia
nam va ni; (iv) Bao dam binh dng gidi trong tiép can va hudng loi tii cac dich vu
cham séc stic khoé; (v) Bao dadm binh dang gidi trong linh vuc vin héa va thong tin.
(vi) Bao dam binh dang gisi trong doi séng gia dinh va tiing budc xéa bo bao luc trén
CO 0 gidi; (viii) Tang cudng nang luc quan ly nha nudc vé binh dang gidi.

Co quan thuc hién. B5 LDTBXH
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Cac nghi dinh, thong tu lién quan. Nghi quyét s6 28/NQ-CP
P& tugng huéng li. Phu nti, DNNVV-PNLC

Cac chi s6/Muc tiéu két qua. Chién lugc Quéc gia vé Binh ddng gidi giai doan 2021-
2030 bao gébm 20 muc tiéu cu thé lién quan dén phu ni trong moi linh vuc cua doi
sdng kinh té - xa hoi va chinh tri.

Luat Binh dng gisi

Ludt Binh ddng Gidi dugc Qudc hoi ban hanh thang 11 ndm 2006, ¢ hiéu luc tu
ngay 01 thang 7 ndm 2007. Luat nay la van ban phap luat riéng biét dau tién vé
diéu chinh binh dang gidi trong hé théng phép luat Viét Nam, cé tac dung lam r&
céc dinh nghta va mong muén phap ly vé binh dang gidi. Luat yéu cau ap dung binh
dang gidi trong moi linh vuic clia di séng xa hoi va gia dinh bao gdm chinh tri, kinh
té, lao déng, gido duc, khoa hoc cong nghé, van héa, thong tin, thé duc va thé thao.

Muc tiéu. (i) thé ché& héa quan diém cua Viét Nam vé giai phéng phu nii, véi muc
tiéu nhdm tao co hoi va diéu kién cho ca nam Ian nit déng gép vao su phat trién
chung ctia dat nuéc; (i) cu thé héa nguyén tic Hién phap binh dang ma khéng gay
su phén biét d6i xui gilta nam va n; (iii) hé théng héa cac quy dinh clia phap luat
hién hanh vé binh dang gidi; (iv) xac dinh nguyén tic binh dang giéi, trach nhiém
clia co quan, té chtic, gia dinh, c nhan trong xay dung va thuc hién phép luat vé
binh dang gidi va (v) ndi dia héa cac diéu udc qudc té vé binh dang gi¢i ma Viét
Nam | thanh vién, d3c biét 1a Céng uéc vé Xéa bd moi hinh thiic vé Phan biét doi
xU véi Phu nt (CEDAW).

Co quan thuc hién. B6 Lao déng, Thuong binh va X3 hi la co quan thuc hién
chinh, nhung Luat cé cac quy dinh 4p dung cho tat ca cic co quan cip quan ly cla
Viét Nam.

Cac nghi dinh, théng tu lién quan. Nghi dinh s6 70/2008/ND-CP chu yéu quy
dinh trach nhiém quan ly Nha nudc vé binh dang gidi va phéi hop quan ly Nha nuéc
vé binh dang giéi gilta cac co quan Nha nuéc. Nghj dinh s6 48/2009/ND-CP quy
dinh chi tiét vé théng tin, gido duc, truyén thong vé gidi va binh dang gisi, dua van
dé binh dang gidi vao du thao van ban quy pham phép luat, cac bién phap thic day
binh dang gidi va ngudn tai chinh cho hoat déng binh dang gidi. Ngoai ra, dé xu ly

vi pham Luat Binh ding Gigi, Nghi dinh s& 55/2009/ND-CP ngay 10/6/2009 vé x
phat vi pham hanh chinh vé binh dang giéi cling dugc ban hanh nhdm quy dinh cac
hanh vi vi pham hanh chinh vé giéi. binh dang; cac hinh thtic, mic xt phat va tham
quyén xu phat.

D6i tugng huéng lgi. Phu nii

Chi sé két qua/Muc tiéu. Mic d6 hanh dong cu thé vé binh dang gisi trong viéc
xay dung cac van ban phap luat tiép theo.
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Quyét dinh 939/QP-TTg

Quyét dinh s8 939/QD- TTg dugc théng qua ngay 30/6/2017 nam trong khuén kho
Dé an “Hb tro phu nit khdi nghiép giai doan 2017-2025” (Dé 4n 939).

Muc tiéu. Quyét dinh s6 939/QD- TTg nhdm nang cao nhan thic vé phat trién
doanh nghiép nii trong cac chinh sach phap luat nhdm thic day hién thuc héa cacy
tudng kinh doanh déi véi cac doanh nghiép do phu nii lam chi, gép phan thuc hién
c&c muc tiéu quéc gia vé phat trién doanh nghiép va Chién lugc quéc gia vé binh
dang gidi.

Co quan thuc hién. Trung uong Hoi Lién hiép Phu ni, B4 Tai chinh, cac B6, ban
nganh lién quan; Uy ban Nhan dan c4c tinh va thanh phé.

Cac nghi dinh, thong tu lién quan. Khéng cé

D3di tugng hudng lgi. Phu nii, trong dé cé cac déi tugng cé y tudng va nhu cau khoi
nghiép, cac t& hop tac/hgp tac xa (HTX), cdc doanh nghiép méi do phu nii thanh
1ap. Uu tién phu ni thudc hd ngheéo, hé cé hoan canh khé khan, phu nit dan téc
thiéu s&, phu ni khuyét tat, phu nii séng & vung khé khan, vung da chuyén déi dat
nong nghiép.

Chi sé két qua/Muc tiéu. H5 trg 20.000 phu nit khai sy kinh doanh va khéi
nghiép. 100.000 doanh nghiép ctia phu nit méi thanh 1ap dugc tu van, hé trg phat
trién doanh nghiép.

Khong danh riéng cho phu nii trong kinh doanh

Luat Doanh nghiép, 2020

Luat Doanh nghiép dugc Quéc hdi théng qua vao thang 6 ndm 2020 thay thé cho
Luat Doanh nghiép cti ndm 2014. Lut nay cé hiéu luc ké ti ngay 1thang 1 ndm
2021. Luat diéu chinh viéc thanh Iap, quan ly, t& chic lai, giai thé va cac hoat dong
lién quan cta doanh nghiép.

Muc tiéu. (i) tao diéu kién thuan Igi cho viéc thanh 14p doanh nghiép tai Viét Nam;
(i) d6i xti cong bang vai tat ca cac nha dau tu (NDT); (iii) tao mbi trudng thuan

loi va gidm chi phi quan tri doanh nghiép va tai co cau céng ty; (iii) bao vé t6t hon
quyén va lgi ich hgp phéap clia NDT, ¢ déng, thanh vién doanh nghiép; (iv) tao
diéu kién thuan loi, gidm chi phi cho viéc rat lui ctia doanh nghiép va NDT khai thi
trudng va (v) nang cao hiéu qua quan ly nha nudc déi véi doanh nghiép.

Co quan thuc hién. B6 KHDT, S6 KHDT céc Tinh, Phong Dang ky kinh doanh cp tinh

Cac nghi dinh, théng tu lién quan. Nghi dinh s& 47/2021/ND-CP quy dinh chi
tiét vé doanh nghiép nha nuéc, doanh nghiép xa héi, nhém céng ty, doanh nghiép
qudc phong, an ninh va cdng bd théng tin ctia doanh nghiép nha nudc. Nghi dinh
56 01/2021/ND-CP huéng din Théng tu 01/2021/TT-BKHDT ngay 16 thang 3 n&m
2021 ctia B4 K& hoach va Dau tu quy dinh cac hd so, thi tuc can thiét vé ding ky
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doanh nghiép, HKD, quy dinh vé co quan ding ky kinh doanh va quan ly nha nudéc
vé ding ky doanh nghiép, HKD.

D36i tugng hudng lgi. Cong ty trach nhiém hiiu han, cong ty cd phan, céng ty hop
danh va doanh nghiép tu nhan (DNTN); cac nhém cong ty.

Chi s6 két qua/Muc tiéu. Khong cé

Luat Dau tu, 2020

Luat DAu tu dugc Qudc hoi thong qua vao ngay 17 thang 6 ndm 2020 dé thay

thé Luat Dau tu ndm 2074. Luat nay cé hiéu luc ti ngay 1thang 1 ndm 2021. Nhin
chung, Luat DAu tu dé cap dén ca hoat ddng dau tu kinh doanh & trong va ngoai
nudc: cung cap cac quy dinh phap ly lién quan téi uu dai dau tu, linh vuc dau tu uu
tién va cé diéu kién, chinh sach, thu tuc ho trg thanh lap va thuc hién du an dau tu
tai Viét Nam tii cac ngudn trong va ngoai nudc.

Muc tiéu. (i) nang cao chat lugng, hiéu qua thu hit dau tu trong va ngoai nudc,
d3c biét 1a phat trién cac nganh, dia phuong lién quan dén an ninh, quéc phong,
phat trién bén viing va bao vé mai trudng; (i) hoan thién cac quy dinh vé hoat dong
kinh doanh cé diéu kién va diéu kién kinh doanh, giam bét nhiing nganh, nghé kinh
doanh cé diéu kién bat hop ly, khéng can thiét dé bao dam quyén kinh doanh cho
c& nhan, doanh nghiép; (iii) tao diéu kién thuan loi hon cho hoat déng dau tu, cat
giam chi phi va thu tuc hanh chinh trong hoat déng dau tu; (iv) hoan thién co ché
quan ly gilta trung uong va dia phuong nham nang cao hiéu qua quan ly nha nuéc.

Co quan thuc hién. B6 KHDT, S& KH-DT cAp tinh, Phong Ding ky kinh doanh truc
thudc S& KH-DT cap tinh

Cac nghi dinh, théng tu lién quan: Nghij dinh s6 29/2021/ND-CP ngay
26/03/2021 quy dinh thd tuc thdm dinh du &n quan trong quéc gia va giam sat,
danh gi4 ddu tu. Thong tu s6 03/TT-BKHDT ngay 04/09/2021 quy dinh miu
hudng dan cac vin ban, bdo céo lién quan dén hoat déng dau tu tai Viét Nam, hoat
déng dau tu ra nudc ngoai va hoat dong xuc tién dau tu. Quy dinh hé trg chinh la
Nghi dinh s6 31/2021 quy dinh chi tiét vé nganh nghé kinh doanh va diéu kién tiép
can thi trudng ciia NDT nudc ngoai; bao lanh cho dau tu kinh doanh; uu dai dau tu;
hoat ddng dau tu ra nuéc ngoai; xic tién dau tu; va quan ly.

Doi tugng hudng lgi. NDT, co quan, té chtic, cd nhan tham gia hoat dong dau tu
kinh doanh.

Chi s5 két qua/Muc tiéu. Khong co.
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Nghi quyét s 02/NQ-CP

RNghi quyét s6 02/NQ-CP dugc ban hanh ngay 01/9/2019 la ndi dung cip nhat
cua Nghi quyét 19/NQ-CP vé thuc hién cac nhiém vu, gidi phap trong tam cai thién
mai trudng kinh doanh, nang cao ndng luc canh tranh quéc gia. Nghi quyét s6 02/
NQ-CP c6 pham vi réng hon Nghi quyét 19/NQ-CP va tap trung théo g& cac rao
can d6i véi doanh nghiép trén moi linh vuic.

Muc tiéu. Nang thi hang cua Viét Nam vé méi trudng kinh doanh va nang luc
canh tranh theo danh gia ctia Ngan hang Thé gisi vé méi trudng kinh doanh, Dién
dan Kinh t& Thé gi¢i (WEF) vé nang luc canh tranh, Chi s6 D&i méi Toan cau cla
T6 chtic S& hiiu Tri tué Thé gigi (WIPO) va UN vé cac chi sé phat trién Chinh phu
dién tu.

Co quan thuc hién. B6 KHDT, B6 Tai chinh, B6 Khoa hoc va Cong nghé, Bo Tai
nguyén va Méi truong, B6 Cong Thuong, Lién doan Thuong mai va Cong nghiép
Viét Nam (VCCI)

Cac nghi dinh, thong tu lién quan. Nghi quyét 19/NQ-CP, Quyét dinh s6 749/
Qb-TTg

P&i tugng hudng lgi: DNNVV

Chi s6 két qua/Muc tiéu. Khong cé.

Nghi quyét s6 35NQ-CP

Nghi quyét s6 35/NQ-CP duogc théng qua vao thang 5 ndm 2016, ndm trong K&
hoach Phat trién Kinh t& - X3 h6i 5 ndm giai doan 2016-2020 cta Chinh phu.

Objective. Thuc ddy cac doanh nghiép Viét Nam cé tinh canh tranh quéc t& kha
nang phat trién bén viing vao cudi giai doan nay.

Co quan thuc hién. B6 KHDT, B4 Tai chinh, B6 Khoa hoc va Cong nghé, Bo Tai
nguyén va Méi truong, B6 Cong Thuong, NHNN, VCCI.

Cac nghi dinh, thong tu lién quan. Nghi quyét 19/2016/NQ-CP vé nhiém vy, giai
phép chl yéu cai thién méi trudng kinh doanh, nang cao nidng luc canh tranh quéc
gia giai doan 2016 - 2017. Nghj quyét 36a/NQ-CP vé Chinh phu dién tu; diéu nay
nham tao co hdi cho doanh nghiép theo d&i cong viéc clia co quan nha nuéc théng
qua internet. Nghi quyét 225/QD- TTg vé phé duyét K& hoach cai cdch hanh chinh
cong giai doan 2016 - 2020. Quyét dinh 09/2015/QD- TTg vé thuc hién co ché
mot clia (OSS) va lién théng mét cuia tai dia phuong cac co quan hanh chinh.

Pa6i tugng huéng lgi. Cac doanh nghiép.

Chi s két qua/Muc tiéu. Khu vuc kinh t& tu nhan déng gép 48-49% GDP hang nim.



Phu luc 137

Nghi quy&t 10/NQ-TW va Nghi quyét 98/NQ-CP

Nghi quyét s6 98/NQ-CP dugc Chinh pht ban hanh ngay 03/10/2017 la ké hoach
hanh déng cta Nghi quyét s6 10-NQ/TW. Nghi quyét tu van cho tit ca cac cap va
céc ban nganh chinh quyén vé cach thuc hién cac chi thi dugc ban hanh theo nghi
quyét trudc dé. Nghi quyét s6 10-NQ/TW dugc Ban Chap hanh Trung uong Dang
Coéng san Viét Nam ban hanh vao thang 7 ndm 2017. Nghi quyét lién quan dén viéc
cai tién quy trinh kinh doanh va phap ly nham tao méi trudng dau tu thuan loi hon
cho viéc phat trién kinh t& tu nhan.

Muc tiéu. (i) tao co ché dé khu vuic kinh t& tu nhan phat trién hiéu qua, bén viing
va lanh manh hon va (ii) thic ddy kinh doanh tu nhan trong nén kinh té thi trudng
dinh hudéng xa hoi chu ngha, (iii) gdp phan phat trién kinh t& - xa hdi nhanh va bén
viing, (iv) khdng ngling nang cao muic séng cla ngudi dan, (v) nang cao tién bo xa
hoi va cong bang xa hoi, (vi) bado dam quéc phong, an ninh va (vii) dua Viét Nam
tré thanh nudc cong nghiép héa hién dai.

Co quan thuc hién. B6 KHDT, B Tai chinh, B6 Khoa hoc-Céng nghé, B6 Tai
nguyén Maéi truong, B6 Cong Thuong

Cac nghi dinh, thong tu lién quan. Khéng cé.
D6i tugng hudng Igi. NDT, Doanh nghiép thudc khu vuc kinh t& tu nhan.

Chi sé két qua/Muc tiéu. Dén ndm 2020: d3 c6 1triéu doanh nghiép dang hoat
doéng; khu vuc kinh té€ tu nhan déng gép 50% GDP ca nudc.

Nghi quyét sé6 68/NQ-CP

Nghi quyét s6 68/NQ-CP dugc ban hanh ngay 12/5/2020 lién quan dén viéc cat
giam, don gian hoéa cac quy dinh vé kinh doanh trong giai doan 2020-2025.

Muc tiéu. Gidm ganh ndng phap ly can thiét cho cac doanh nghiép khai nghiép va
thanh |ap méi bang cach cit gidm va don gian héa sé lugng quy dinh, giam chi phi

lién quan dén viéc tuan thu quy dinh va giam thiéu sé luong gidy to can cé dé ding
ky kinh doanh.

Co quan thuc hién. Van phong Chinh phu, cac B, co quan ngang bg, co quan
thudc Chinh pht chiu trach nhiém thuc hién.

Cac nghi dinh, thong tu lién quan. Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP vé thuic hién co
ch& mét cuia lién théng vé tha tuc hanh chinh (OSS) va Nghi dinh 45/2020/ND-
CP quy dinh vé cung cap dich vu cong truc tuyén trén hé théng quéc gia Cong dich
vu cdng. Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 20/5/2021 da néu rd st ménh ra soét, x6a
bd cac rao can déi véi quyén kinh doanh.

D3di tugng hudng lgi. Doanh nghiép, ngusi dan.

Chi sé két qua/Muc tiéu. C3t giam va don gian héa it nhat 20% sé lugng cac quy
dinh, giam it nhat 20% chi phi tuan thu quy dinh lién quan vao ndm 2025.
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Chinh sach ho trg phong chdng dich Covid-19

Trong khudn kho ra soat cac chinh sach hé trg phong chéng dich COVID-19, da cé
ndm chinh sach dugc xem xét: Nghi quyét s6 42/NQ-CP (dugc stia d6i bsi Nghi
quyét s8 154/NQ-CP), Nghi quyét s& 84/NQ-CP, Nghi quyét 8 154/NQ-CP. 68/
NQ-CP (duoc stia di theo Nghj quyét s& 126/NQ-CP), Nghi quyét s6 105/NQ-CP
va Nghi quyét s6 11/NQ-CP/2022. Cac Nghi quyét nay tap trung vao cac hoat dong
nhu giam thué va bao hiém xi hdi, ho trg von vay, giam no, gian tién thué dat va tro
cip cho céc yéu cau cach ly va chdm séc suc khoe.

Muc tiéu. HS trg ngusi lao dong, ngudi st dung lao déng va ngusi dan gip kho
kh&n do dai dich COVID-19, gép phan phuc héi san xuat kinh doanh, giam thiéu tac
doéng tidu cuc cla dich bénh, 6n dinh san xuat, kinh doanh, @m bao an toan cho
nguoi dan va nguoi lao déng. tinh mang va su an toan.

Co quan thuc hién. B6 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi, Bo Tai chinh

Cac nghi dinh, théng tu lién quan. Nghi dinh s& 92/2021/ND-CP ban hanh cic
giai phap ho trg doanh nghiép va ngusi dan bi anh hudng bai dich Covid-19; Quyét
dinh 6 15/2020/QD- TTg vé thuc hién chinh sach hd trg ngudi dan bi anh husng
b&i dai dich COVID-19; Nghi dinh s& 31/2022/ND-CP vé hé trg |3i sut vay vén cla
doanh nghiép, HTX, HKD tU ngan sdch nha nuéc; Théng tu s& 83/2020/TT-BTC
huéng dan Quyét dinh s8 15/2020/QD-TTg; Quyét dinh s6 23/2021/QD- TTg vé
viéc thuc hién mét s chinh sach hé trg ngudi lao dong; Thong tu s6 05/2020/TT-
NHNN ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé viéc cho vay tai cap von dé ho tro
Ngan hang Viét Nam thuc hién chinh sach x3 hdi theo Quyét dinh s6 15/2020/Qb-
TTg; Théng tu 03/2022/TT-NHNN huéng dan ngan hang thuong mai thuc hién hd
trg 13i suat theo Nghj dinh 31/2022/ND-CP

Cac chinh sach hd trg khac dugc quy dinh tai Nghi dinh s6 41/2020/ND-CP vé gia
han nép thué va tién thué dat, Nghj dinh s6 52/2021/ND-CP vé gia han thué gi4 trj
gia tang, thué thu nhap doanh nghiép, thué thu nhap ca nhan va dat dai tién thué
dat ndm 2021, Nghi dinh s8 15/2022/ND-CP vé mién, giam thué theo Nghi quyét
s6 43/2022/QH15 ctia Quéc hdi vé chinh sach tai khda, tién té hd trg chuong trinh
phuc hdi va phat trién kinh t& - xa hoi.

D6i tugng hudng lgi. Chu doanh nghiép va ngudi lao dong tai cac doanh nghiép.

Chi sé két qua/Muc tiéu. Dén hét ndm 2021, Iiy ké it nhat khoang 1 triéu luot
khach hangla DN, HTX, HKD dugc hudng chinh sach tin dung ho tro Ung phé dich
bénh.




Thic day Tang trudng Doanh nghiép théng qua Thio g& cac Rao can
Sdch Tréng vé Doanh nghiép nhé va vita do phu nit lam chii tai Viét Nam

Céac doanh nghiép nhé va viia do phu nii 1am cht (DNNVV-PNLC) van tiép tuc chiém ti & nho va chua tuong
xting véi tiém nang ctia khu vuc nay. Sach Trdng cung cap hiéu biét sau séc vé dic diém, tinh hinh hoat dong
ctia cdc DNNVV-PNLC, va cac rao can ma ho gap phai, va ra soat khung phap ly anh hudng téi hoat dong cla
ho. Cudn sach da tim hiéu nhiing ly do tai sao phu nii chi s& hiiu 20% doanh nghiép viia va nhd, va 11% doanh
nghiép 16n tai Viét Nam. M3c du can cai thién vé khung phap ly, nhung cac trd ngai bén ngoai van con ton tai,
nhu cac chudn muc xa héi lién quan dén gidi va cac co hdi tiép can mang luéi kinh doanh ctia phu nii trong kinh
doanh con bi han ché. Sach Tring dé xuat can cé co sé dii liéu phan tach theo gidi, c6 thém nhiing stia déi phap
ly, viéc trién khai Luat H6 tro DNNVV cn theo hudng nhay cdm vé gidi hon niia, va can cé thém nhiing nd luc
nang cao nhan thic dé thic ddy doanh nghiép ctia phu nii tai Viét Nam. Van con nhiéu viéc can lam dé tao ra
mo&t moi truong kinh doanh thuén Igi hon cho cac nit doanh nhan.

Ngan hang Phat trién Chau A

ADB cam két vi mét khu vuc chau A va Théi Binh Duong phat trién thinh vuong, bao triim, ¢ kha ning
chéng chiu va bén viing, déng thoi duy tri nd luc xéa nghéo cung cuc. Dugc thanh |ap ndm 1966, ngan hang
thudc sé hitu clia 68 thanh vién - véi 49 thanh vién trong khu vuc. Nhiing cong cu chinh dé ho trg cac quéc
gia thanh vién dang phét trién bao gdm déi thoai chinh sach, vén vay, dau tu cé phan, bao lanh, vién trg
khong hoan lai va ho tro ky thuat.
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