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caùc noäi dung hoã trôï DNNVV, goàm hoã trôï 
tieáp caän tín duïng; hoã trôï thueá, keá toaùn; hoã 
trôï maët baèng saûn xuaát; hoã trôï coâng ngheä; 
hoã trôï cô sôû öôm taïo, cô sôû kyõ thuaät, khu 
laøm vieäc chung; hoã trôï môû roäng thò tröôøng; 
hoã trôï thoâng tin, tö vaán phaùp lyù; hoã trôï phaùt 
trieån nguoàn nhaân löïc. Cuøng vôùi ñoù laø moät 
loaït nhöõng chính saùch hoã trôï DN ñoåi môùi 
saùng taïo, chuyeån ñoåi soá, tham gia cuïm 
lieân keát ngaønh, chuoãi giaù trò cuõng ñöôïc 
ban haønh nhaèm thuùc ñaåy DN khu vöïc tö 
nhaân phaùt trieån, naâng cao naêng löïc.

Trieån khai chuû tröông cuûa Ñaûng vaø 
Nhaø nöôùc veà phaùt trieån kinh teá tö nhaân 
(KTTN), trong naêm 2023, Chính phuû ban 
haønh Nghò quyeát soá 45/NQ-CP, ngaøy 
31/3/2023 Chöông trình haønh ñoäng cuûa 
Chính phuû tieáp tuïc thöïc hieän Nghò quyeát 
soá 10-NQ/TW, ngaøy 3/6/2017 Hoäi nghò 
laàn thöù Naêm Ban Chaáp haønh Trung öông 
khoùa XII veà phaùt trieån KTTN trôû thaønh 
moät ñoäng löïc quan troïng cuûa neàn kinh teá 
thò tröôøng ñònh höôùng XHCN. Nghò quyeát 

GIÔÙI THIEÄU

So vôùi caùc DN lôùn, DNNVV thöôøng khoâng coù ñuû 
nguoàn löïc caû veà taøi chính vaø kyõ naêng quaûn lyù; ñoàng 
thôøi khoâng ñöôïc chuaån bò caùc kòch baûn ñeå öùng phoù cho 
nhöõng giaùn ñoaïn trong hoaït ñoäng saûn xuaát, kinh doanh 
neáu keùo daøi hôn so vôùi döï kieán. Vì vaäy, DNNVV thöôøng 
hay phaûi chòu nhöõng ruûi ro, phaùt trieån gaëp nhieàu khoù 
khaên hôn caùc DN lôùn. Do ñoù, vieäc naâng cao naêng löïc 
caïnh tranh cuõng nhö thieát laäp, xaây döïng moät heä thoáng 
giaûi phaùp phaûn öùng chính saùch phuø hôïp, maïnh meõ cho 
caùc DNNVV laø ñieàu caàn thieát ñeå giaûm thieåu thieät haïi 
do nhöõng nguyeân nhaân khaùch quan cuõng nhö haïn cheá 
cuûa chính caùc DN naøy.

CAÙC CHÍNH SAÙCH VAØ GIAÛI PHAÙP HOÃ TRÔÏ 
DNNVV THÔØI GIAN QUA

Nhaø nöôùc ñaõ ban haønh caùc luaät vaø vaên baûn höôùng daãn 
veà DN, cuï theå laø: Luaät Doanh nghieäp ñöôïc ban haønh vaø 
thay theá cho phuø hôïp vôùi töøng giai ñoaïn phaùt trieån cuûa 
neàn kinh teá vaøo caùc naêm 1999, 2005, 2014, 2020. Beân 
caïnh ñoù, Luaät Hoã trôï DNNVV (naêm 2017) ñaõ quy ñònh 

Phaùt trieån doanh nghieäp nhoû vaø vöøa 
trong boái caûnh hieän nay

ÑAËNG THÒ HUYEÀN TRANG*

VOÕ THÒ THU**

Toùm taét
Doanh nghieäp nhoû vaø vöøa (DNNVV) hieän nay chieám tyû leä lôùn trong coäng ñoàng DN Vieät Nam, 
söû duïng gaàn moät nöûa toång soá lao ñoäng vaø ñoùng goùp ñaùng keå khoaûng 40% GDP haøng naêm. Giöõ 
vai troø laø boä phaän quan troïng trong thaønh phaàn kinh teá tö nhaân, khu vöïc DNNVV ñaõ coù nhöõng 
ñoùng goùp thuùc ñaåy söï chuyeån mình vaø taêng tröôûng cuûa neàn kinh teá Vieät Nam nhöõng naêm vöøa 
qua. Tuy nhieân, trong quaù trình phaùt trieån, DNNVV ñang gaëp phaûi moät soá khoù khaên, thaùch 
thöùc. Baøi vieát khaùi quaùt chính saùch cuûa Nhaø nöôùc veà phaùt trieån DNNVV, ñoàng thôøi, phaân tích 
thöïc traïng vaø ñeà xuaát giaûi phaùp hoã trôï nhoùm DN naøy trôû thaønh ñoäng löïc quan troïng cuûa neàn 
kinh teá ôû Vieät Nam hieän nay.
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Summary
Small and medium enterprises (SMEs) currently account for a large proportion of the 
Vietnamese business community, employing nearly half of the total number of workers and 
contributing significantly about 40% of annual GDP. Playing an important role in the private 
economic sector, the SME sector has contributed to promoting the transformation and growth 
of the Vietnamese economy in recent years. However, in the process of development, SMEs are 
encountering some difficulties and challenges. The article summarizes the State’s policy on 
developing small and medium enterprises, at the same time, analyzes the current situation and 
proposes solutions to support this group of businesses to become an important driving force 
of the economy in Vietnam today.
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Chöông trình hoã trôï DNNVV chuyeån ñoåi soá (SMEdx) 
cuûa Boä Thoâng tin vaø Truyeàn thoâng ñaõ tieáp caän ñöôïc 
khoaûng 490.923 DNNVV, chieám 61% toång soá DN treân 
caû nöôùc, ñaït möùc taêng tröôûng trung bình 20%/thaùng 
(Phaïm Vinh, 2022). Ñeå hoã trôï caùc DNNVV trieån khai 
chuyeån ñoåi soá hieäu quaû, Chöông trình SMEdx cam keát 
cung caáp töø 3-6 thaùng mieãn phí cho caùc DNNVV coù quy 
moâ döôùi 50 ngöôøi. Caùc DNNVV söû duïng neàn taûng soá, 
khoâng caàn ñaàu tö vaän haønh, maø chæ caàn traû tieàn theo 
«thueâ bao» haøng thaùng vaø baûo ñaûm an toaøn thoâng tin. 
Ñeán heát thaùng 9/2022, toång soá DNNVV söû duïng caùc 
neàn taûng cuûa Chöông trình SMEdx ñaõ ñaït treân 62.000 
DN, chieám 13% toång soá löôïng DNNVV tieáp caän chöông 
trình, toác ñoä taêng tröôûng trung bình haøng thaùng khoaûng 
15% (Phaïm Vinh, 2022).

THÖÏC TRAÏNG PHAÙT TRIEÅN DNNVV THÔØI 
GIAN QUA

Theo keát quaû ñieàu tra cuûa Toång cuïc Thoáng keâ thöïc 
hieän trong thôøi gian vöøa qua, coù theå thaáy, caùc DN 
nöôùc ta chuû yeáu laø DNNVV, chieám treân 97% soá DN 
caû nöôùc, giaûi quyeát vieäc laøm khoaûng 36% toång soá lao 
ñoäng laøm vieäc trong caùc DN, thu huùt khoaûng 32% toång 
nguoàn voán, taïo ra doanh thu thuaàn chieám khoaûng 26% 
toång doanh thu thuaàn cuûa khoái DN. Töø nhöõng con soá 
treân coù theå thaáy, DNNVV chieám moät vò theá quan troïng 
trong phaùt trieån kinh teá (Vuõ Long, 2023).

Tuy soá löôïng DNNVV chieám khaù lôùn, nhöng caùc 
DNNVV cuõng coù soá löôïng lao ñoäng vaø nguoàn voán 
haïn cheá, chính vì vaäy, caùc DNNVV cuõng deã bò toån 
thöông hôn bôûi nhöõng yeáu toá taùc ñoäng ñeán hoaït ñoäng 
saûn xuaát, kinh doanh. Nhoùm ngaønh deät may vaø da giaøy 
laø nhoùm ngaønh bò aûnh höôûng roõ neùt nhaát. Nhöõng naêm 
tröôùc thieáu huït nguoàn cung nguyeân lieäu bôûi ñöùt gaõy 
chuoãi cung öùng do aûnh höôûng dòch Covid-19, thì nhöõng 
thaùng ñaàu naêm 2023, nhu caàu tieâu thuï trong nöôùc vaø 
thò tröôøng nöôùc ngoaøi, nhö: Myõ, EU vaø moät soá nöôùc 
giaûm maïnh, taùc ñoäng tröïc tieáp ñeán hoaït ñoäng saûn xuaát 
cuûa doanh nghieäp. Theo Toång cuïc Thoáng keâ (2023), 
trong quyù III/2023, chæ soá giaù saûn xuaát saûn phaåm coâng 
nghieäp giaûm 0,35% vaø giaûm 2,49%. Chæ soá giaù nguyeân 
nhieân vaät lieäu duøng cho saûn xuaát quyù III/2023 giaûm 
0,15% so vôùi quyù II/2023 vaø giaûm 2,58% so vôùi cuøng 
kyø naêm tröôùc. Tính chung 9 thaùng naêm 2023, chæ soá 
giaù saûn xuaát saûn phaåm coâng nghieäp giaûm 0,99%; chæ 
soá giaù saûn xuaát dòch vuï taêng 7,34%.

Ngoaøi ra, phaùt trieån DNNVV taïi Vieät Nam chöa 
gaén vôùi lôïi ích chung, laâu daøi beàn vöõng cuûa toaøn xaõ 
hoäi; DNNVV nhoû beù veà quy moâ voán, lao ñoäng, söùc 
caïnh tranh yeáu; Trình ñoä vaø naêng löïc quaûn lyù saûn xuaát, 
kinh doanh cuûa caùc chuû DN; trình ñoä kyõ thuaät, chuyeân 
moân nghieäp vuï vaø tay ngheà cuûa ngöôøi lao ñoäng trong 
caùc DNNVV vaãn coøn raát nhieàu haïn cheá; Thieát bò maùy 
moùc phaàn lôùn laïc haäu, chöa öùng duïng khoa hoïc coâng 
ngheä tieân tieán vaøo hoaït ñoäng saûn xuaát, kinh doanh 

soá 45/NQ-CP ñaët muïc tieâu, phaán ñaáu ñeán 
naêm 2025 coù khoaûng 1,5 trieäu DN, trong 
ñoù coù 60.000 ñeán 70.000 DN quy moâ vöøa 
vaø lôùn; ñeán naêm 2030 coù ít nhaát 2 trieäu 
DN; hình thaønh vaø phaùt trieån nhieàu taäp 
ñoaøn KTTN maïnh, coù tieàm löïc, coù söùc 
caïnh tranh treân thò tröôøng trong nöôùc vaø 
quoác teá.

Ñaëc bieät, vôùi söï hoã trôï cuûa Cô quan 
Phaùt trieån Quoác teá Hoa Kyø (USAID) vaø 
Boä Keá hoaïch vaø Ñaàu tö, khu vöïc KTTN 
ñaõ ñöôïc “tieáp söùc” bôûi Döï aùn Taêng 
cöôøng naêng löïc caïnh tranh khu vöïc tö 
nhaân Vieät Nam (IPS-C). Döï aùn hoã trôï kyõ 
thuaät naøy coù toång vieän trôï hôn 36 trieäu 
USD vaø thöïc hieän trong thôøi gian 5 naêm 
(2020-2025). Döï aùn IPS-C höôùng tôùi 
taêng cöôøng naêng löïc caïnh tranh cho caùc 
DNNVV ñang taêng tröôûng thoâng qua caùc 
hình thöùc ñaøo taïo dieän roäng, taäp huaán... 
Döï aùn USAID IPSC bao goàm 4 hôïp 
phaàn: (1) Taêng cöôøng naêng löïc quaûn trò, 
quaûn lyù vaø chieán löôïc cuûa caùc DN ñang 
taêng tröôûng; (2) Naâng cao naêng suaát 
vaø hieäu quaû kinh doanh thoâng qua vieäc 
thuùc ñaåy ñoåi môùi saùng taïo, taêng cöôøng 
öùng duïng coâng ngheä; (3) Caûi thieän moâi 
tröôøng kinh doanh, taïo thuaän lôïi cho DN 
vaø neàn kinh teá phaùt trieån mang tính bao 
truøm; (4) Thuùc ñaåy caùc lieân keát DN - DN 
vaø lieân keát ngaønh. Döï aùn ñaët muïc tieâu 
cung caáp hoã trôï kyõ thuaät vaø taøi chính cho 
5.000 DN nhoû ñang taêng tröôûng nhaèm 
giuùp naâng cao naêng suaát; hoã trôï 240 DN 
nhoû ñang taêng tröôûng gia nhaäp thaønh 
coâng thò tröôøng khu vöïc vaø quoác teá, bao 
goàm caû vieäc ñònh vò thaønh coâng caùc saûn 
phaåm mang thöông hieäu Vieät; 60 DN 
tieân phong ñöôïc nhaän caùc goùi hoã trôï toång 
theå, chuyeân bieät ñeå taïo ra saûn phaåm coù 
haøm löôïng giaù trò gia taêng vaø trí tueä cuûa 
ngöôøi Vieät Nam, ñònh vò thöông hieäu saûn 
phaåm “Made by Viet Nam”1.

Hieän nay, Boä Keá hoaïch vaø Ñaàu tö 
ñang xaây döïng vaø hoaøn thieän Ñeà aùn “Ñoåi 
môùi toaøn dieän quaûn lyù nhaø nöôùc trong 
phaùt trieån KTTN ôû Vieät Nam” vôùi muïc 
tieâu chính laø ñeà xuaát heä thoáng giaûi phaùp 
ñoåi môùi toaøn dieän quaûn lyù nhaø nöôùc thuùc 
ñaåy khu vöïc KTTN phaùt trieån trôû thaønh 
moät ñoäng löïc quan troïng cuûa neàn kinh teá 
thò tröôøng ñònh höôùng XHCN.

Ñaëc bieät, trong boái caûnh Caùch maïng 
coâng nghieäp 4.0 hieän nay, Chính phuû 
ñaõ coù nhieàu giaûi phaùp hoã trôï DNNVV 
chuyeån ñoåi soá. Tính ñeán heát thaùng 9/2022, 

1 https://main.ipsc.vn/
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thueá vaø haûi quan ñieän töû, giao dòch ngaân 
haøng qua internet nhaèm giaûm chi phí 
giao dòch, keát noái vaø chia seû thoâng tin 
taøi chính vôùi caùc toå chöùc tín duïng ñeå daàn 
minh baïch hoùa thoâng tin taøi chính, taïo 
loøng tin treân thò tröôøng. Naâng cao chaát 
löôïng, trình ñoä quaûn trò DN, quaûn trò ruûi 
ro vaø quaûn lyù taøi chính; Tích cöïc tham gia 
caùc hieäp hoäi DN ñeå tieáp caän thoâng tin veà 
caùc chính saùch, chöông trình hoã trôï ñoái 
vôùi DNNVV cuûa Chính phuû, Nhaø nöôùc 
cuõng nhö caùc toå chöùc tín duïng. Hoaøn 
thieän quy trình saûn xuaát, naâng cao chaát 
löôïng saûn phaåm, nhaèm ñaùp öùng caùc tieâu 
chuaån tham gia chuoãi cung öùng cuûa caùc 
ñoái taùc lôùn, ñaëc bieät laø khaû naêng tham gia 
vaøo chuoãi cung öùng mang tính toaøn caàu.

Boán laø, thuùc ñaåy söï phaùt trieån cuûa thò 
tröôøng voán, hoã trôï cho söï phaùt trieån cuûa 
DNNVV. Caàn thöïc hieän caùc bieän phaùp 
khuyeán khích söï phaùt trieån thò tröôøng voán 
ñeå taïo ñieàu kieän cho DNNVV huy ñoäng 
voán thoâng qua phaùt haønh traùi phieáu, coå 
phieáu, cuõng nhö caùc quyõ ñaàu tö, giaûm 
söï leä thuoäc quaù nhieàu vaøo nguoàn voán 
vay ngaân haøng. Trong ñoù, caàn taäp trung 
thuùc ñaåy söï phaùt trieån dòch vuï ñònh möùc 
tín nhieäm, nhaèm hoã trôï thò tröôøng chöùng 
khoaùn, thò tröôøng traùi phieáu, naâng cao tính 
coâng khai, minh baïch, thuùc ñaåy huy ñoäng 
voán thoâng qua thò tröôøng chöùng khoaùn, 
baûo veä quyeàn vaø lôïi ích cuûa nhaø ñaàu tö. 

Caùc ngaân haøng caàn thieát keá nhöõng saûn 
phaåm cho vay ñaëc thuø phuø hôïp vôùi ñoái 
töôïng khaùch haøng laø DNNVV theo töøng 
nhoùm ngaønh ngheà, ñeå coù caùc giaûi phaùp 
ñaùp öùng yeâu caàu khaùch haøng moät caùch 
linh hoaït. Ñoàng thôøi, caûi tieán, ñôn giaûn 
hoùa quy trình cho vay, yeâu caàu thoâng tin 
cung caáp phuø hôïp vôùi thöïc teá vaø coù tö vaán, 
höôùng daãn chi tieát ñeå caùc DNNVV coù theå 
deã daøng naém baét vaø thöïc hieän.

cuõng nhö quaûn lyù; Caùc DNNVV gaëp khoù khaên veà voán, 
khaû naêng töï taøi trôï voán coøn keùm; Naêng löïc caïnh tranh 
saûn phaåm coøn thaáp, thò tröôøng tieâu thuï saûn phaåm nhoû 
beù; Khaû naêng lieân keát, hôïp taùc, tham gia hieäp hoäi cuûa 
caùc DNNVV coøn haïn cheá; Caùc ñieàu kieän phaùt trieån 
DNNVV ñaõ caûi thieän, nhöng coøn nhieàu haïn cheá.

ÑEÀ XUAÁT GIAÛI PHAÙP

Nhaèm thuùc ñaåy söï phaùt trieån DNNVV ôû nöôùc ta 
trong thôøi gian tôùi, theo chuùng toâi, caàn thöïc hieän moät 
soá giaûi phaùp sau:

Moät laø, taêng cöôøng cô cheá, chính saùch khuyeán khích 
thaønh laäp DN; thu heïp nhöõng lónh vöïc kinh doanh coù 
ñieàu kieän, taïo ñieàu kieän ñeå KTTN ñaàu tö, phaùt trieån 
saûn xuaát, kinh doanh trong nhöõng ngaønh, lónh vöïc, ñòa 
baøn maø phaùp luaät khoâng caám, phuø hôïp vôùi chieán löôïc 
phaùt trieån kinh teá - xaõ hoäi trong töøng thôøi kyø.

Hai laø, ñeå taêng khaû naêng tieáp caän voán, baûn thaân 
DNNVV caàn khaéc phuïc nhöõng haïn cheá cuûa mình ñang 
gaây caûn trôû trong vieäc ngaân haøng ñöa ra quyeát ñònh 
cho vay, nhö: giaûi phaùp caûi thieän khaû naêng quaûn trò taøi 
chính… Beân caïnh söï hoã trôï, chæ ñaïo quyeát lieät töø Chính 
phuû, caùc boä, ngaønh hoã trôï DN nhö Boä Coâng Thöông ñaåy 
maïnh xuùc tieán thöông maïi, veà phía caùc DN phaûi quan 
taâm hôn ñeán chaát löôïng haøng hoaù dòch vuï, chæ daãn ñòa lyù, 
veä sinh an toaøn… Coù nhö vaäy môùi khuyeán khích khaùch 
haøng mua haøng, DN thaùo gôõ ñaàu ra saûn phaåm. Ngoaøi ra, 
caùc quyõ baûo laõnh tín duïng duïng ñòa phöông taêng cöôøng 
baûo laõnh cho DN vay voán. Vì hôn heát caùc ñòa phöông seõ 
naém roõ nhaát veà hoaït ñoäng cuûa DN treân ñòa baøn. 

Beân caïnh ñoù, vieäc môû roäng caùc keânh huy ñoäng 
voán, nhaát laø qua thò tröôøng chöùng khoaùn, traùi phieáu laø 
nhöõng baøi toaùn raát caáp baùch. Ngaân haøng ñoùng vai troø 
raát quan troïng trong vieäc cung öùng voán cho neàn kinh 
teá, nhöng neáu phuï thuoäc heát vaøo ngaân haøng, seõ phaùt 
sinh nhieàu vaán ñeà, nhaát laø ñoái vôùi moät nöôùc ñang phaùt 
trieån nhö Vieät Nam vaø chuùng ta khoâng thoaùt ra ñöôïc 
caùi baãy mang teân neàn kinh teá phuï thuoäc quaù nhieàu vaøo 
ngaân haøng (bank base economy).

Ba laø, caùc DNNVV caàn taêng cöôøng ñaàu tö vaø öùng 
duïng coâng ngheä trong vieäc laäp soå saùch keá toaùn, khai 
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