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B6KHDPT  B6 K& hoach va Dau tu

BPO Thué ngoai quy trinh nghiép vu
BVMT Bdo vé mbi trudng

CNTT Coéng nghé thong tin

CPI Chi s6 gi tiéu dung

EU Lién minh Chau Au

FAT Ap dung coéng nghé 3 mic dd doanh nghiép
FDI Pau tu truc ti€p nudc ngoai

FTAs Hiép dinh thuong mai tu do

GDP Téng san phdm quéc nodi

GFS Théng ké Tai chinh Chinh phu

GI DPau tu cong trinh mai
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IMF Quy Tién t& Thé gidi
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PPI Chi s6 gia san xuét

STRI Chi s6 han ché thudng mai dich vu
TCTK Téng cuc Théng ké

TNDN Thu nhap doanh nghiép
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TONG QUAN




Trong nim 2022, kinh té toan cau tiép tuc
phai van 16n véi ting trudng thap, lam phat
cao, tac dong kéo dai ciia COVID-19 va cudc
chién & U-crai-na. Nén kinh té toan ciu tang
trudng & muc thap (2,9%) ndm 2022, trong do
tang trudng GDP ctia Hoa Ky va khu vuc déng
Euro lan lugt dat 1,9% va 3,3%. Nhitng tr8 ngai
ctia nén kinh té toan cau du kién tiép tuc kéo
dai, va tang trudng duy béo sé gidm xuéng muc
1.7% trong ndm 2023, muc tang trudng thip thu
ba trong gan ba thap ky qua.! Nguyén nhan la
do céc quéc gia déng thdi thit chit chinh sach
tién té nham kiém ché lam phat dang cao, do
diéu kién huy ddng tai chinh dang x4u di, va
do hé qua ctia cudc chién tai U-crai-na.

Ting truéng GDP caa Viét Nam dat 8,0% nam
2022 (so cung ky), cao hon téc do ting binh
quan 7,1% trong giai doan 2016-2019. Ting
trudng cao mét phan nhd vao hiéu ing xuat phat
diém thap, tiéu dung tu nhan trong nudc phuc
héi sau COVID-19 va két qua vitng chic ctia cac
hoat ddng ché tao ché bién dinh hudng xuét
khiu trong chin thang dau nidm. Vé téng thé, tiéu
dung tu nhan déng gép khoang 4,3 diém phan
trdm cho ting trudng nam 2022, so vdi 1,1 diém
phan trim trong ndm 2021, tuéng dudng véi mic
dong gop thdi ky trudec COVID-19. Béng goép
ctia khu vuc céng vao ting trudng van con han
ché (mé6t diém phan trdm) do nhiing thach thic
trong viéc trién khai dau tu céng va do céc cip
c6 thdm quyén tiép tuc nd luc gidm chi thudng
xuyén. Xut khiu rong déng gép 2,7 diém phan
trdm cho ting truéng, ch1 yéu nhd xuit khau dat
két qua tét trong ba quy dau nim.
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Viéc 1am va thu nhéap lao déng di phuc héi
vé mic truéc COVID-19 trong nim 2022, gép
phan vao xéa déi gidm nghéo. Viéc lam da
phuc héi vé muic trudc COVID-19 (50,6 triéu)
va thu nhép lao dong (thu nhép thuc binh quan
6.2 triéu dong/thang) da cao hdn s6 liéu cia
nam 2019, trong khi ty 1é tham gia lao ddng dat
68,5% téng dan s6, ting 1.2 diém phéan trim so
vd8i quy 4/2021, nhung van thip hon muc 71,1%
trong giai doan trudc COVID-19. Tinh hinh thi
trudng lao déng dugc cai thién dd gép phan
gidm ty 18 nghéo t 3,6% nidm 2021 xudéng muc
du bao con 3,3% ndm 2022.2

Tuy nhién, nhu ciu toan cau yéu hon da
gay stic ép 1én thi trudng lao dong méi cudi
quy 4/2022. Hoat dong kinh té chiing lai & thi
trudng Hoa Ky va khu vuc déng Euro khién
cho don hang va xuidt khiu cling chiing lai
trong Q4/2022, qua d6 tac dong dén viéc lam
tai céc trung tdm ché tao ché bién xuat khiu
chti luc nhu khu vuc thanh phé H6 Chi Minh.
Ty 1& thi€u viéc lam ting (tr 1.92% 1én 1.98%) &
nhiing ngudi trong do tudi lao ddng va ty 1é lao
dbéng cé viéc lam phi chinh thic ting tif 65%
trong quy 3 1én 65,4% trong quy 4/2022.

Tai khoan vang lai ghi nhin thim hut é mic
4,9 ty US$ trong chin thang dau nam 2022 va
du kién tiép tuc thim hut trong nim 2022,
la nim thd hai lién ti€p. Mic du can can
thuong mai hang hoa ghi nhén thang du 6,7 ty
US$ trong ba quy dau ndm 2022, nhung kim
ngach xuat kh4u gidm 1an lugt 9% trong thang
11 (so cung ky ndm trudc) va 14% trong thang
12/2022 (so cung ky nam trudc) do nhu ciu yéu
di & Hoa Ky va EU. Can can thudng mai dich
vu tham hut (6.9 ty déla M¥) do xuat khiu dich

1 Ngan hang Thé gidi. Vién canh kinh té& toan ciu, Thang 01/2023.
2 Do bing chuin nghéo ctia cic qudc gia c6 thu nhap trung binh thap ctia Ngan hang Thé gidi 13 3.65 d6 la M§/ngay/

ngang gia stic mua nam 2017,
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vu chua dugc phuc héi hoan toan sau dai dich.
Tuy giai ngan von dau tu truc tiép nudc ngoai
(FDI) dat 15,4 ty US$ vao cudi quy ba, nhung
thang du tai khodn tai chinh lai gidm 7,5 ty US$
trong Q3/2022 so v48i muc thing du 26,4 ty US$
vao Q3/2021. Tinh hinh x4u di trong quy ba
chtl yéu lién quan dén dong vén ngan han rit
ra (USc tinh khodng 8 ty déla) do tac dong that
chit tién té & Hoa Ky.

V8i mong muén giam ap luc 1én ty gia,
Ngan hang Nha nuéc (VHNN) iing phé bing
cach két hgp giita can thiép ty gia, giam
gia mot phian dong néi té, va thit chiit tién
té. Can thiép ty gia khién cho du trif ngoai
héi gidm khodng 22 ty US$, con khodng 88
ty US$ (tuong duong khoang ba thang nhap
kh4u) vao cubi thang 09/2022. P& tranh du
trit ngoai héi tiép tuc suy gidm, NHNN déng
thdi ban hanh cac bién phap nang cao tinh
linh hoat cua ty gia, cho phép ty gia tham
chiéu méat gia khodng 3,4% so vSi cung ky
nim trudc (mic du muc dd it hon nhiéu so
v8i cac qudc gia so sanh) va that chit chinh
sdch tién té thong qua nang lai suit chiét
khau va 13i suat tai cdp vén thém 200 diém cg
bén, 1an lugt tucng Ung t 2,5% 1én 4,5% va tu
4,0% 1én 6,0%.

Sau cu soc gia hang héa vao thang 03/2022,
lam phat chi sé gia tiéu dung (CPI) ting tir
1,8% trong thang 12/2021 lén 4,5% trong
thang 12/2022, vugt chi tiéu chinh sach &
muic 4%. Lam phét cé nguyén nhan chua yéu &
yéu t6 cung, dic biét trong suét nita dau nam.
Gi4a dau tho toan cau khién cho cudc phi vin
tai tdng 21.4% (so cung ky nam) tinh tdi thang
6, va dong gép vao 60% CPI trong cung thang,
qua do lam ting giad cadc mat hang trong nudc.
Ap Iuc lam phat dugc cong hudng bai sic cau
trong nudc phuc hoi cung tiéu dung ca nhan
ting tU 6.5% (so sanh cung ky ndm trudc) trong
nita ddu ndm 2022 1&én 9.5% (so sanh cung ky

12

nam trudc) trong nita cudi ndm 2022 hoic
khodng 2 phéan trim (so sanh cung ky nam
trudc) cao hon xu hudng.

Su két hgp giita cic yéu té bén trong va bén
ngoai di gép phan lam ting tinh bat dinh
va bién déng trong khu vuc tai chinh. Lam
phat trén toan cau va lai suat gia ting 8 Hoa
Ky va cédc quoc gia khac da co tac déng dén
1ap trudng chinh sach tién té. Lai suit trong
nudc gia tang (1ai sudt chinh sach ting thém
200 diém cd bén - tudng dudng 2%), 1am ting
chi phi vén ctia cadc ngan hang (13i sut tién giti
ky han 12 thang tang trong khoang tif 180-200
diém cc bén), qua do6 lam tang chi phi vay ng
cta cac ca nhan va doanh nghiép. Sy kién rat
tién glti ting do6t bién trong thdi gian ngén tai
Ngan hang Thudng mai C6 phan Sai Gon (SCB)
hoéi thang 10/2022, sau khi mét s6 cd nhan bi
bét giff v8i cdo budc gian 1an trong cac thucng
vu bt dong san va trai phi€u doanh nghiép
c6 lién quan dén ngan hang, da lam niém tin
vao khu vuc ngin hang va thi trudng vén bi
lay chuyén. V&i nhan dinh vé rai ro gia ting,
cac nha dau tu tiép tuc tim kiém Igi suat cao
hon qua cac loai hinh diu tu trong nudc, bao
gbm c6 phiéu (gia c6 phiéu gidm khoédng 32,8%
trong ndm 2022), trai phiéu (binh quan Igi tic
trai phi€u chinh phu ting khoang 3.24% trong
nam 2022) va tién glii ngdn hang. Cic ngan
hang nh6 dudng nhu bi &nh hudng nhiéu hon
véi tinh hinh thanh khoan bi théit chit, khi
dong tién dau tu chuyén vao tai sdn c6 chét
lugng vdi nhitng quan ngai vé an toan. Tuy céc
cap c6 thdm quyén da hanh dong nhanh chéng
dé x 1y trén thi trudng tai chinh, nhung nhiing
sy kién nhu vy lam béc 16 rd hon nguy co dé
tén thudng vén di &n sau bén ré trong khu vuc
tai chinh, bao gém nhiing yéu kém trong giam
sat va quan tri doanh nghiép.



Mic dii chinh phi du toan béi chi ngan sach
6 mic 4,2% GDP, nhung ngan sach lai bdi thu
trong hau hét cic thang ctia nim 2022, gop lai
din dén téng béi thu tai khéa uéc tinh & miic
1,4% GDP. Ngan sich boi thu mét phan do s6
thu thyc hién cao hdn du toan (+26,4%). Dy toan
thu dudc x4c dinh 8 muc 14,5% GDP, nhung sd
thu dat mic du kién 18,9% GDP. Pau thau cham
cung cac van dé lién quan dén thu héi dat da
dan dén viéc trién khai dau tu céng thap, gop
phan gay bodi thu ngin sach. Chi phi vén ciling
bi &nh hudng bdi quy trinh chuin bi du 4n mdi
kéo dai va quan ly hgp déng cing nhic (bao
gbm cé céc diéu chinh vé thiét ké va chi phi ctia
cac du 4n dang thyc hién). Dy todn chi dugc
xac dinh 3 muc 18,8% GDP cho cd nam, trong
khi thuc chi udc dat 17,5% GDP. Nhd co6 bdi thu
ngan sich va ting trudng cao, ng du kién giam
tit 39,3% GDP trong nidm 2021 xuéng con 35,7%
trong nam 2022, thdp hon nhiéu so véi ngudng
nd 60% trén do Quéc hoi dé ra.

DANH THUC TIEM NANG DICH VU BE TANG TRUGNG

Do nhitng khé khan trong nuéc va bén ngoai,
GDP du kién ting trudng 6,3% trong nim
2023. Mic du du lich tiép tuc phuc héi nhung
ting trudng khu vuc dich vu sé cham lai do
hiéu ng xuat phat diém thap hau COVID-19
yéu dan. Nhu cau trong nudc dy kién s& bi anh
hudng do lam phat cé thé ting cao hon trong
nam 2023 (binh quan 4,5%), khién cho stic mua
ctia cac ho gia dinh bi x6i mon. Lii suit ting
s& anh hudng dén diu tu tu nhan. Trong diéu
kién stc cdu bén ngoai yéu di, déng gép tu
xuit khiu rong vao ting trudng dudc dy doan
13 s6 Am (-0.6 diém phan tradm). Nén kinh té sé&
dudc hudng 1di ti viéc tiép tuc ddy manh trién
khai hgp phéan dau tu trong chudng trinh hd
trg phuc héi di dugc théng qua (v8i quy md
l1én dén khoang 1,6% GDP). Tai khoan ving lai
du kién sé thing du & muc 0.1% GDP trung han
sau khi xuat khau hang héa dugc phuc héi, du
khach nudc ngoai quay lai va nguén kiéu héi
van ding viing.

Bang 0.1. Mét sé chi sé kinh té Viét Nam, 2020-2025

Chi s 2020 2021e 2022e 2023f 2024f 2025f
Tang trudng GDP (%) 2,9 2,6 8,0 6,3 6,5 6,5
Chi s6 gi4 tiéu dung (binh quan, %) 3,2 1,8 3,1 4,5 3,5 3,0
Can d6i tai khoan vang lai (% GDP) 4,3 -1,0 -1,7 -0,3 0,1 0,1
Can doi tai khoa (% GDP) -2,9 -3,4 1,4 -0,3 0,8 1,4
NG cong (% GDP): B6 Tai chinh a/ 43,7 42,7 38,0 39,0 --- ---
Ng cong (% GDP): GFS b/ 41,3 39,3 35,7 35,0 33,2 31,0

Nguén: TCTK, B6 Tai chinh, NHNN, IMF, va can boé Ngan hang Thé gidi
Ghi chti: Tinh todn trén dung GDP diéu chinh trif khi dudc ghi chu khéc. e = udc; f = du béo.

a/ Theo béo céo ctia B6 Tai chinh
b/ Theo chuin GFS
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Rui ro déi véi trién vong trén nhin chung la
kha can bang. Trén phuong dién tiéu cuc,
tdng trudng yéu hon du kién & céc thi trudng
xuat khiu chu luc ciia Viét Nam - Hoa Ky, Trung
Quéc va khu vuc déng Euro - ¢ thé &nh huéng
dén vién cadnh xuit khiu. Lam phat kéo dai tai
Hoa Ky va khu vuc déng Euro c6 thé dan dén
diéu kién huy déng tai chinh bi thét chit hon
niia, 4anh hudng dén khu vuc tai chinh ctia Viét
Nam. Rui ro va cing thang dia chinh tri van &
muc cao, c6 kha ning dnh hudng dén tam ly
nha d4u tu trong ngén han va trung han. Nhin
vao trong nudc, gia tang lién tuc cé thé khién
cho ky vong lam phét dudc nang 1én, truyén
tai sang ap lyc dén muc luong danh nghia va
chi phi s&n xuat theo hudng gy mit 6n dinh
va dnh hudng dén nhu cau trong nudc. Nhitng
yéu kém trong khung chinh sich va giam sat
khu vuyc tai chinh cling nhu trong bang can déi
tai sdn cta khu vuc doanh nghiép, ngin hang
va ho gia dinh c6 thé 1am gia tang rui ro, qua do
anh hudng dén tam ly ctia ngudi tiéu dung va
nha dau tu trong nudc. Nhitng khé khin trong
trién khai thyc hién ciing &nh hudng dén két
qua trién khai chuong trinh dau tu céng theo
du kién. Trén phuong dién tich cuc, trién vong
tdng trudng cua Trung Quéc, Hoa Ky hay EU
va nhu cau toan cau ting cao hon muc du kién
sé co thé giup ddy manh xuat khiu, va theo d6
ting trudng ctia nén kinh té cé thé vugt mic
du bao cq sé.

Vi thé chinh sich tai khéa tao thuan Igi la
cach dé tu phong vé nhiing rdi ro vé giam
ting trudng. Viét Nam van con du dia tai khoa
dé hanh déng. Trong ngan han, trong tam nén
can nham vao trién khai du toan chi dau tu, bao
gbm cac du 4n dudc xac dinh trong géi chinh

sach hé trg phuc héi va tang trudng, uu tién
dau tu cho ha ting s6 va cd s3 vat chat.

Chinh sach tién té linh hoat, dudc phdi hop
chit ché véi cac muc tiéu chinh sich tai
khéa, cé thé giap kiém soat lam phat trong
nudc. Sau cic bién phap that chit vao nim
ngodi, chinh sach tién té can tiép tuc can déi
gifta cac muc tiéu lam phéat, 6n dinh tai chinh
va ting trudng. Mic du ting 13i suat 1a can thiét
dé kiém ché ap lyc ty gia va lam phat, nhung
dam bao thanh khoan day du ciing quan trong
dé dam béo céc thi trudng tai chinh quan trong
van hanh trén tru trong béi canh rii ro gia ting.
Nhin tif bén ngoai, chinh sach tién té tiép tuc
bi that chit 8 Hoa Ky va cac nén kinh t& phat
trién khac c6 thé khién cho dong vén dau tu
tiép tuc bi rut ra khéi Viét Nam, gay 4p luc 1én
ty gia. Trong trudng hgp do, phuong an nang
cao tinh linh hoat trong diéu hanh ty gia cé thé
giup déi phé vdi ap luc bén ngoai.

Viéc ting cudng khung chinh sach va giam
sat déi véi khu vuc tai chinh sé giup giai
quyét cac rii ro tai chinh dang 16 dién. Trong
do6 néi 1én sau linh vuc can cai cach. Mot 1a
tdng cudng co ché gidm sat dua trén rui ro cla
NHNN. Hai 14 ting cudng cd ché gidi quyét
nhiing ngin hang yéu hoic mat kha ning tra ng.
Ba 14 thiét 1ap khuén khé cd ché va chinh sach
chit ché dé giam sat cac tap doan hgp nhat cé
thanh vién 14 ngan hang thusng mai, bao gbm
phan tach rd rang gilta ngan hang va tap doan
doanh nghiép. Bén la stta d6i Luat vé cac t6
chuic tin dung va Luat Ngian hang Nha nudc
dé dam béo cG quan gidm sat dugc giao nhiém
vu phap ly va dugc bdo vé theo phap luat khi
thyc thi nhiém vu vd&i thién y va trong pham vi
trach nhiém giam sat. Nam 1a tdng cudng cac
chuin muc trén thi trudng trai phiéu doanh
nghiép, bao gobm thuc diy thi truSng chao ban
dai chung theo hudng minh bach hon (trong
mdi tucng quan vdi thi trudng chao ban riéng
1) va tang cudng ap dung danh gia dinh muc
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tin nhiém dé€ bdo vé nha dau tu va ngin ngua
lam duyng thi trudng. Sau la tdng cudng minh
bach chung trong khu vuyc tai chinh qua dinh
ky céng b6 théng tin theo cac chi tiéu vé thi
trudng tai chinh va khu vuc ngan hang mot
céach kip thdi va day da chi tiét. Thiéu minh
bach théng tin va dif liéu vé khu viyc ngan hang

Trong thap ky qua, cac nganh dich vu la khu
vuc 16n nhat ctia nén kinh té. Quy mé khu
vuc dich vu tang ti 40,7% GDP trong ndm 2010
1én 44,6% GDP trong ndm 2019. Trong qua trinh
chuyén déi cd cau kinh té & Viét Nam, ty 1é lao
déng lam viéc trong cdc nganh dich vu tidng
tf 19% ndm 1991 1én 35,3% nam 2019, hip thy
phén 18n lao déng dich chuyén ra khéi nganh
néng nghiép va bién khu vuc dich vu trd thanh
nguén cung cap viéc lam dung thi hai trong ca
nudc, sau néng nghiép.

Trong thdi gian t6i, cac nganh dich vu cé
thé déng vai tré chinh trong hé trg Viét Nam
duy tri ting trudng ning suit mét cach bén
vitng dé vuon t8i khat vong tré thanh nén
kinh té€ thu nhap cao vao nim 2045. Tat ca
cac nén kinh t& thu nhap cao déu cé dic trung
s3 hitu mo6t khu vuc dich vu 18n, vira 1a ndi thu
hut viéc 1am 18n nhat vita tao gia tri gia tang,
doéng vai tro thiét yéu dé nang cao nang suét
cho céc nén kinh té dé. Vi du, vao nadm 2019,
dich vu (theo gi4 tri gia tdng) chiém 70.8% GDP

DANH THUC TIEM NANG DICH VU BE TANG TRUGNG

c6 thé gép phan gy ra nhitng bét dinh va bién
dodng trén thi trudng. Nhiéu trong s nhitng cai
cach néu trén cé thé dudgc trién khai v8i cach
ti€p can chu dong, tich cuc ctia Chinh phu, bdi
vi can c6 thdi gian dé stta d6i cac vin ban phap
ly nén tang va thay déi cdc théng 1é vén di tén
tai 1au trong moi trudng phap ly/gidm sat.

ctia Sin-ga-po va 57.2% ctia Han Quéc. Ty 1é lao
déng trong nganh dich vu 1an lugt chiém 84%
va 70% téng s6 lao dong tai Sin-ga-po va Han
Qudc. Ngoai ra, dich vu con déng vai trd quan
trong nhdm nang cip mo hinh phat trién cha
Viét Nam qua nang cao gia tri gia tang & cac
nganh, linh vyc khéc trong nén kinh té.

Tuy nhién, két qua dat dugc ciia khu vic dich
vu chua xiing tam so véi cac quéc gia so sanh
khac. Ning suit va viéc lam & khu vuc dich
vu ctia Viét Nam van thap hon so vdi cac quéc
gia so sanh trong khu vuc, c6 cd ciu tudng tu
hodc phat trién hon. Vi dy, nang suat lao dong
trong céc linh vyc dich vu ctia Viét Nam (dugc
do bang gid tri gia ting trén méi lao dong) ting
34.3% trong giai doan ti ndm 2011 - 2019. Tuy
nhién, mic du 3 muc 5,000 déla My (d6la khéng
déi) méi nhan céng ndm 2019, con s6 nay van
thap hon nhiéu so véi cac qudc gia so sanh, nhu
Ma-lay-xia (20,900 déla My¥), Phi-lip-pin (9,300
dola M) va In-d6-né-xia (7,300 dbla My). Xuat
kh&u dich vu cé tay nghé cao, giau kién thic
(dugc goi l1a dich vu d6i mdi toan cau) chi chiém
9% téng kim ngach xuét khiu dich vu. Chi 6.4%
téng s6 lao dong trong nganh dich vu 1a lam
viéc 8 nhom nay, bao gobm coéng nghé théng tin,
tai chinh, va cac dich vu chuyén siu vén thudc
nhém hiéu qua nhat ciia nén kinh té.
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Quy mé nhé ctia cic cong ty, han ché déi véi
thudng mai dich vu, 4p dung cong nghé thap
va it lién két lién nganh dnh hudng dén ning
suat. Nganh dich vu cta Viét Nam bi chi phéi
bdi cac cong ty quy md nhd, st dung trung
binh chi 1,5 lao déng. Quy mé nay chi bang
khodng moét nlta so véi quy mé du kién dya
trén mic GDP ctia Viét Nam. Ngoai ra, Chi s6
han ché thuong mai dich vu (STRI) ciia OECD
nam 2021 d6i véi Viét Nam tudng d6i cao so véi
hau hét cédc quoc gia ma Viét Nam dang huéng
téi (Singapore, Han Quéc, Malaysia), cht yéu
1a do han ché dau tu nudc ngoai dé cung cap
dich vu. Ngoai ra, theo khdo sit vé ap dung
cong nghé & cap dé doanh nghiép (Firm-Level
Adoption of Technology - FAT), ca cac cong ty
dich vu & trinh d6 trung binh va can bién & Viét
Nam déu c6 khodng cach kha 16n so véi doanh
nghiép can bién trén pham vi toan ciu trong
viéc 4p dung cdng nghé. Cubi cung, cdc doanh
nghiép ché bién ché tao cta Viét Nam tugng
ddi han ché trong viéc st dung dich vu — gia
tri ctia dich vu dau vao trong nudc chi chiém
14%, trong d6 chi cé 1,6% céc cong ty ché bién
ché tao st dung dich vu mang tinh d6i mdi
sang tao toan cau (ICT, dich vu chuyén nghiép
va dich vu tai chinh).

Trén cd sé nhifing phan tich sé b trinh bay
& phan chu dé dic biét, mét sé dinh hudng
chinh sach sau dugc xac dinh cho nganh
dich vu Viét Nam. Truéc hét, Viét Nam cé thé
giam hon nita nhitng han ché vé thucng mai
dich vu va sy tham gia ctia dau tu nuGc ngoai.
Chi s6 han ché thuong mai dich vu (STRI) ciia
OECD cho thiy nhitng linh vuc dich vu “xudng
séng” - nhu vién théng, kho van (logistics),
hang khoéng, dich vu phap ly, ngan hang, va
bdo hiém - van phai dang d6i mat vdi nhiéu
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rao can han ché 18n va chua cé nhiéu tién trién
trong viéc loai bé hodc ha thip nhiing rao can
d6 nhitng ndm gan day. Vi du, van tai hang héa
vén dau tu nudc ngoai bi han ché theo nhiéu
cach khac nhau, chidng han trong linh vuc van
tai hang héa dudng bd va dudng thiiy ndi dia
(von s3 hitu ctia nha dau tu nudc ngoai (FDI)
tuong Ung t6i da 51% va 49%).

Trong thdi gian t6i, cic cap cé thim quyén cé
thé can can nhic: (i) gidm rao can gia nhap clia
vén FDI vi cong nghé va déi mdi sdng tao phu
thudc vao kha ning tiép cén tri thic, cdc mang
ludi, con ngudi, hang héa va dich vu ma cé thé
lan tda tri thitc di khip thé gidi; va (ii) thuc hién
nhitng cai cidch vé méi trudng kinh doanh dé
nang cao canh tranh va kha ning tiép can tai
chinh cho cic doanh nghiép trong nudc.

Hai 1a khuyén khich tiép tuc ap dung cong
nghé sé trong tirng doanh nghiép dé thic
day déi méi sang tao. Panh gid mdi day cua
Ngan hang Thé gidi vé cac chinh sich khoa
hoc, cong nghé va d6i mdi sang tao (STI) cia
Viét Nam cho thdy da cé su quan tdm 16n hon
dén thuc ddy déi mdi sang tao dya trén nghién
clu phat trién ctia nudc ngoai va chinh phua
dang né lyc “thuc ddy hang ngii tién phong
vé cong nghé” bang cach hd trg cac trudng
dai hoc va vién nghién cttu thay vi hd trg céac
doanh nghiép trong nudc. Nhitng chinh sach
trén chua chu trong nhiéu dén céc hinh thic
d6i mdi sang tao khéng dua trén nghién ciu
va phat trién, chang han 4p dung céng nghé
(Akhlaque, Cirera & Frias 2020). Trong thdi gian
t4i, sé rat hitu ich néu diéu tra thém cac cau hdi
nhu: (i) cac chinh sach STI vu dai va sy thién vi
tai trg cho R&D (nghién cttu & phat trién) nén
dudc can bang lai nhu thé nao dé tap trung hon
vao viéc nang cip ning lyc clia cong ty thong
qua viéc 4p dung va khuéch tan cong nghé? (ii)
nhitng céng cu chinh sach nao cé thé hé trg
chuyén giao kién thuc va céng nghé hon nita



cho cac doanh nghiép vita va nhdé (SME)? (iii)
chinh séch va céng cu tai trg nao c6 thé hé trg
mot s6 lugng 16n hon céc cong ty tham gia vao
viéc tiing budc d6i mdi sdn phdm, ning cip
quy trinh va ap dung cac céng nghé hién cé?

Thi ba, can tap trung vao viéc ting cudng
cac k¥ nang cia ngudi lao dong (dic biét 1a
cic ky ning ky thuat sé cd ban) ciing nhu
nang luc cda cac cong ty va nha quan ly.
Trong thdi gian tdi, sé rat hitu ich néu diéu tra
thém céc cau hoéi nhu: (i) lam thé nao dé céc
nha hoach dinh chinh sach cé thé hé trg nang
cap cac k¥ ning, ning luc va thuc tién quan
ly; cd quan nao sé thuc diy chuong trinh cai
cich nay va cd quan nao sé cung cap ngudn luc
cho viéc dao tao nhu vay? (ii) lam thé nao dé
khuyén khich quan hé déi tac giita cic trudng
dai hoc va céc cong ty khu vuc tu nhan dé tang
cudng dao tao; va ai sé gdnh vac chi phi ctia céc
chuong trinh dao tao dé?

DANH THUC TIEM NANG DICH VU BE TANG TRUGNG

Cudi cung, khai thiac dich vu dé thuc day
ting truéng cao hon 8 cac nganh, linh vuc
vuc khac, dic biét 1a ché tao ché bién. Vi dy,
dich vu s6 c6 thé déng vai trd 16n nham dua
cong nghé mdi va d6i mdi sang tao vao cac
hoat déng ché tao ché bién, do hién nay mdi
chi c¢ rét it doanh nghiép dang st dung céng
nghé s6 “Céng nghiép 4.0” (Cirera va dong su,
2020).
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DANH THUC TIEM NANG DICH VU BE TANG TRUGNG

| 1. DIEN BIEN KINH TE GAN DAY

Tinh trang bat dinh gia ting giy anh huéng dén vién canh phuc héi kinh t€ toan cau nim
2022, khi nén kinh té thé gidi phai vat 16n véi ting trudng thip va lam phat cao, ciing nhu
tac dong kéo dai ctia COVID-19 va cudc chién dang dién ra & U-crai-na. VSi nhitng thach thic
do, nén kinh té€ toan cau ting trudng 3 muc yéu (2,9%), trong d6 Hoa Ky va khu vuc déng Euro
tdng trudng tudng Ung 1,95% va 3,3% (Hinh 1.1). Trong khi d6, ting trudng kinh té ciia Viét Nam
(8 muc 8%) va mot s6 nén kinh t&€ Péng A khac (nhu Ma-lay-xia va Phi-lip-pin) dat két qua kha
quan, vugt trdi so véi cac nén kinh té phét trién (2,5%), cac nén kinh t& dang phat trién va thi
trudng mdi néi (EMDES) (3,4%), va Trung Qudc (2,7%).

Hinh 1.1. Ting trudng Kkinh té nim 2022
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Nguén: Haver analytics

Nén kinh té phuc h6i manh mé trong ném 2022 — phdn néo do hiéu ung xudt phat
diém thdp — nhung co6 d@u hiéu yéu dén véao cudi nam

Mic diit méi trudng toan ciu c6 nhiéu bat dinh, nén kinh té Viét Nam van ting truéng 8%
trong nim 2022 - 1a ty 1é ting cao nhat trong thap ky qua. Ting trudng phuc héi phan ndo nhdg
hiéu Ung xuat phat diém thip sau khodng thdi gian suy gidm dang ké do COVID-19 giy ra trong
nam 2021. Doanh s6 bén 18 ting 17,1%, con khu vuc dich vu ting trudng 10% déu nhg vao nhu
cau trong nudc (Hinh 1.2). Bén canh do, nhd nhu ciu bén ngoai, kim ngach xuat khiu cac mit
hang ché tao ché bién ting 8,1% (khu vuc cong nghiép tang 7,8%), gép phan hé trg nén kinh té
phuc héi, nhit 1a trong ba quy d4u nim. Linh vuc ndng nghiép tiép tuc ting trudng theo xu thé,
vdéi muc tdng 3,4% trong nam 2022.
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Mic du téc do ting trudng chung ca nam 2022 1a kha cao, cac nganh dich vu va ché tao ché
bién bit dau chiing lai trong Q4/2022 (Hinh 1.4). Khu vitc dich vu giam tdc tif mic ting trudng
dat dinh 19,3% tai thSi diém Q3/2022 (so vdi cung ky ndm 2021) xuéng muc 8,1% & thdi diém
théang 12/2022, phan 18n do méit di hiéu Ung xuit phat diém thap. Kim ngach xuit khiu cic mit
hang ché tao ché bién bat diu gidm trong Q4/2022 do nhu ciu yéu di 3 nén kinh t& Hoa Ky va cac
nén kinh té€ khu vuc déng Euro; Chi s6 nha quan tri mua hang (PMI)? ctia Viét Nam theo xu hudng
gidm t 52,5 diém trong thang 09 xudng con 46,4 diém trong thang 12, 14 ddu hiéu vé suy gidm ba
théng lién tiép trong cac linh vyc ché tao ché bién (Hinh 1.6).

Nhin tif géc dd cau, ting truéng GDP nim 2022 c6 dudc nhd tiéu ding tu nhan vitng chic,
déng g6p 6n dinh cia dau tu va xuat khau rong, va déng gép 8 miic han ché ciia khu vuc nha
nudc. Vé tdng thé, tiéu dung dong gép khoéng 4,3 diém phéan trdm cho ting trudng ndm 2022, so
véi dong gép 6 muc 1,1 diém phan trdm trong nidm 2021, phu hgp véi muc déng gbép giai doan
trudc COVID-19 (Hinh 1.3). Mdc déng gép nay dudc thé hién rd trong ba quy dau ndm 2022, khi
ma tiéu dung hang hoéa va dich vu ciia khu vuc tu nhan dan phuc héi tif xuat phat diém thip sau
giai doan suy gidm do c4c bién phap han ché do COVID-19 (Hinh 1.5). Xuat khiu rong déng gop
2,7 diém phén trdm cho ting trudng, chi yéu nhd két qua xuét khiu tot trong ba quy dau nim.
Su déng gbp tich cuc ctia xuat khiu rong mét phan 1la nhd tucng quan ting trudng gitta xuat khau
va nhap khau. Mic du ting trudng xuit khiu, nhap khiu chiing lai trong nam 2022, tif mic tucng
ung 18,9% va 26,1% trong ndm 2021 xuéng muc tudng ung 10,4% va 8,4% trong nim 2022, nhung
nhép khéu gidm t6c nhanh hon xuit khiu. Pau tu dong gép 02 diém phén trdm cho ting trudng
kinh té. Do gidi ngan dau tu cong & muc thap, diu tu clia tu nhan trong nudc va dau tu truc tiép
nudc ngoai (FDI) trd thanh déng luc chinh déng gép cho téng dau tu toan x& hoi, trong dé giai
ngan von FDI ndm 2022 dat trén 22,4 ty US$, so v8i 19,7 ty US$ nim 2021, dat muic cao nhat vé
giai ngan vén dau tu nudc ngoai ké tit ndm 2018. Nhin chung, khu vyc nha nudc chi déng gop
cho tang trudng 3 muc han ché, do nhitng khé khin trong trién khai diu tu céng va do céc cap
c6 thdm quyén tiép tuc nd lyc gidm chi thudng xuyén (tham khdo ndi dung bén dudi).

3 Chi s6 nha quan tri mua hang toan ciu danh cho Viét nam ctia S&P nham do ludng két qua hoat déng ctia khu vuyc
ché tao ché bién va dudc tinh qua mét khao sat gém 400 doanh nghiép ché tao ché bién. Chi s6 nay dua trén cac
chi s6 con vdi trong s6 nhu sau: Pon hang mdi (30%), San lugng (25%), Viéc lam (20%), Thdi gian giao hang ctia nha
cung cip (15%), Tén kho hang mua (10%), trong dé chi s6 con vé Thdi gian giao hang dudc tinh ngudc dé van dong
theo hudng phi hgp. Chi s6 nay néu dat trén 50 diém nghia 14 cac linh viuc ché tao ché bién dang ting trudng so vSi
thang trudc, thap hon 50 nghia 1a dang suy gidm, con 50 nghia 1a khéng thay d6i.
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Hinh 1.2. Tang truéng GDP theo gia so
sanh theo khu vuc

(Ty lé % so cung ky ndm trudc)
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Nguén: TCTK va tinh todn ctia cdn bd Ngan hang Thé gidi

Ghi chui: Cong nghiép bao gém xay dung

Hinh 1.4. Tang truéng GDP theo khu vuc
(Ty 1é % so ciing ky nam trudc)
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Hinh 1.3. P6ng gép cho ting truéng
GDP tif géc do6 cau
(Diém % so cung ky ndm trudc, khéng diéu
chinh theo muia vu)
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Hinh 1.5. Doanh sé ban 1é theo linh vuc
(Ty lé % so cuing ky ndm trudc, khéng diéu
chinh theo mua vu)
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Hinh 1.6. Chi sé6 PMI trong linh vuc ché
tao ché bién
(Diéu chinh theo mula vu, 50+ = tdng trudng)
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Hinh 1.7. Thi trudng lao dong
(Ty 1é % khong diéu chinh theo mua vu)
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Viéc lam trong nam 2022 di dat dudc mic trudc dai dich COVID-19 nhung ty 1é tham gia thi
trudng lao dong va ti 1é that nghiép van dang tiép tuc phuc héi. Ty 1é cé viéc lam ting 4,0
diém phén trdm so v8i Q4/2021, quay lai muic nhu trudc dai dich (Q4/2019). Hinh 1.7 cho thay
ty 18 that nghiép gidm tif dinh 8 muc 3,7% trong Q3/2021 va di ngang & muc 2,1% trong suét nam
2022, tudng dudng vdi cdc muc trudc dai dich. Ty 1& tham gia luc lugng lao dong céi thién dan
trong nam 2022, dat 68,9% vao Q4/2022, so v8i muc 67,7% vao Q4/2022. Tuy vay, ty 1é tham gia
luc lugng lao dong chua hoan toan dat cdc mic binh quan dugc ghi nhan cho ndm 2019 (71,1%).
Ty 1& thi€u viéc lam van & mic 1,9% trong ba quy lién ti€p ndm 2022, sau khi gidm manh tif muc
3,3% dudc ghi nhan cho Q4/20221. Mic du ty 1é thiéu viéc 1am hién chi bing mét nita so vdi dinh
3 muc 4,2% (Q3/2021), nhung van cao hon 60% so vdi cac giai doan trudc dai dich.

Hinh 1.8. Thay déi trong ty 1é viéc lam & Hinh 1.9. Thu nhip binh quin theo thang
khu vuc chinh thic va phi chinh thiic (Ngan déng,

(Diém phan tram khéng diéu chinh theo khéng diéu chinh theo mua vu)
mua vy, so quy trudc)
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Nguén: TCTK va tinh toan ctia can bd Ngan hang Thé gidi Nguén: TCTK va tinh toan ctia cdn bd Ngan hang Thé gidi.

Ghi cht: So sanh vdi gid 6n dinh nidm 2019 (chi s6 gidm
phat dung ty 1é lam phat CPI)

Su phuc héi thu nhap binh quan trong nim 2022, nhit l1a trong khu vic cong nghiép va dich
vu phan anh nhifng cai thién trén thi trudéng lao ddéng, va ty 1&é nghéo dugc cai thién. Sau khi
gidm siu 8 mic 15,0% (so quy trudc) trong Q3/2021 do céc bién phép gidn cach lién quan dén
COVID-19, muc binh quan thu nhép thuc da phuc hoi khi nén kinh té md& ctra trd lai va phuc héi,
tang ti muc chi 3,1% (so quy trudc) trong Q4/2021 1én 18,8% (so quy trudc) trong Q1/2022 (Hinh
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1.9). BPén cudi ndm 2022, binh quan théng thu nhép thuyc ctia lao déng lam céng an ludng dat 6,2
triéu VND/théng, ting so vSi mic ghi nhan trong Q4/2020 (6,0 triéu VND/théng). Theo Téng cuc
Thoéng ké Viét Nam, thu nhap ho gia dinh tinh theo dau ngudi (tinh theo gia hién hanh) cling ting
1én muc 4,6 triéu VND/ngudi/thang trong nam 2022, tdng 9,5% so v8i nam 2021. Ty 1é nghéo gidm
tlr 3,6% trong nam 2021 xudng muc du bdo con 3,3% trong ndm 2022.

Mic dui vy, cac thi trudng xuat khau suy yéu trong Q4/2022 c6 thé da lam tén hai cho nhitng
thanh qua gan day vé viéc 1am va thu nhap. Téng cuc Théng ké (TCTK) cho biét tdc dd phuc
héi thi trudng lao ddng bat ddu cham lai trong quy 4. Mot mit, luc lugng lao dong, s6 ngudi cé
viéc lam, va thu nhép binh quan clia ngudi lao déng tiép tuc tdng trong quy tu ndm 2022 so vdi
Q3/2022 va Q4/2021. Mt khac, théng ké Q4/2022 cho thay ty 1& that nghiép, ty 1é thiéu viéc lam
trong nhém dan s6 do tudi lao ddng, va ty 1 lao déng trong khu vuc phi chinh thic da tang 1én
so v8i Q3/2022.4

Tai khoan ving lai ghi nhan thim hut 8 mic 4,9 ty US$ trong chin thing dau nim 2022 va du
kién tiép tuc tham hut cho ca nim 2022 (Hinh 1.10). M#c du can can thuong mai hang héa ghi
nhéan thing du 6,7 ty US$ trong ba quy d4au nim 2022, nhung kim ngach xuat khau gidm 9% trong
thang 11 (so cung ky nam trudc) va 14% trong thang 12/2022 (so cung ky nidm trudc) do nhu cau
yéu di 8 Hoa Ky va EU. Cén can thudng mai dich vy, dudgc cdi thién nhiéu trong ndm, van bi tham
hut 18n (11 ty US$) do xuat khau dich vu chua dugc phuc héi hoan toan sau dai dich. Thu nhap
dau tu rong (thu nhap chinh tif dau tu) va chuyén tién (thu nhap thi cip) trd nén yéu di trong ba
quy dau nam 2022 so vdi cing ky ndm 2021. Mic du vay, Ngan hang Thé gidi udc tinh ngudn kiéu
héi van ting 5,1% so cung ky nam trudc, dat 19 ty US$ trong nam 2022.5

Trong khi dé, miic di dong vén dau tu truc ti€p nuéc ngoai (FDI) van tié€p tuc dé vao manh
mé, nhung thing du tai khoan tai chinh lai xau di trong chin thang dau nim 2022¢ do dong
vén dau tu gian tiép rit ra trong quy ba. Tuy gidi ngan vén FDI dat 15,4 ty US$ vao cudi quy ba,
nhung thiang du can cén tai chinh gidm con 7,5 ty US$ trong Q3/2022, so v48i muc thing du 26,4
ty US$ trong Q3/2021. Tinh hinh quy ba xau di chf yéu lién quan dén dong vén ngan han rut ra
3 muc 18n do tac déng that chit tién té 3 Hoa Ky (Hinh 1.11).

4  Téng cuc Théng ké Viét Nam, Thang 01/2023, https:/www.gso.gov.vn/tin-tuc-thong-ke/2023/01/thong-cao-bao-
chi-tinh-hinh-lao-dong-viec-lam-quy-iv-va-nam-2022/. Luc lugng lao déng ting 1én 52,1 triéu ngudi trong Q4 so
véi 51,9 triéu ngudi trong Q3/2022; s6 lao ddng cé viéc lam ting tif 50,8 triéu trong Q3 1én 51 triéu trong Q4/2022.
Ty 1é lao déng tham gia viéc lam & khu vyc phi chinh thic trong Q4/2022 dat 65,4%, tang 0,4% so quy trudc nhung
gidm 2,4 diém phén trdm néu so vdi Q4/2021. Ty 1& thi€u viéc lam ting 1én muc 1,98% (898 ngan) trong Q4/2022 so
vdi 1,92 (872.000) trong Q3/2022.

5  Ngudn kiéu héi ting trong nim 2022 tudng dudng vdi mic ting ndm 2021 va cao hdn so vdi muc binh quan & céc
quéc gia thu nhap trung binh thép, tuy thap hdn so véi muc trude dai dich trén 6%.

6 S8 liéu chinh thifc mdi nhit dugc cong bé. Pt cong b tiép theo 1a vao thang 03/2023.
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Hinh 1.10. Can déi tai khoan ving lai Hinh 1.11. Can déi tai khoan tai chinh
(Ty US$ khong diéu chinh theo mua vu) (Ty US$ khong diéu chinh theo mua vu)
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Nguén: NHNN, IMF va tinh toan ctia can bé6 NHTG Nguén: IMF va tinh toan ctia cadn bé Ngan hang Thé gidi

Ghi chii: GNFS = hang héa va dich vu phi yéu t6

Kim ngach xuit khau hang héa (theo gia giao 1én tau [gia FOB]) va nhap khau (theo gia thanh,
bao hiém, cudc phi van tai [gia CIF]) ting 1an lugt 10,4% va 8,4% trong nam 2022 (Hinh 1.12). T6¢c
dé tang nhu vay cao han so vdi giai doan 2019-2020, tudng dudng téc do ting trudng thucng mai
toan cau ndm 2022 (khodng 10%)7, tuy nhién, nguyén nhan cht yéu la do hiéu Ung gia cé vi gia céc
mat hang xuét va nhap khiu ting tusng Ung 7,1% va 8,6%.2 Tudng Ung vSi xu huéng thuong mai toan
cau néu trén, kim ngach xuét khiu hang héa ctia Viét Nam ting truéng manh trong nita dau nidm
2022, nhung chiing lai vao nita cu6i nam.? Tang trudng chitng lai vao nifa cuéi nim do tinh hinh kinh
t& x4u di va yéu t6 bat dinh ting 1én tai mot s6 thi trudng xuét khiu chinh ctia Viét Nam - Hoa Ky, khu
vic déng Euro va Trung Qudc. Mic du vay, Hoa Ky va EU van 1a déng Iuc chinh déng gép cho ting
trudng xuat khau hang hoéa ctia Viét Nam (Hinh 1.13). Ty trong déng gdp ctia xuat khiu sang khu vuc
déng Euro trong téng muc ting trudng xuat khiu ting nhe (tt mic 1,8 diém phan trdm trong ndm
2021 1én 2,1 di€ém phan trdm trong nidm 2022), trong khi ty trong déng gép ctia xuit khiu sang thi
trudng Hoa Ky gidm nhe (tit mic 6,8 diém phan trim trong ndm 2021 xudng 3,8 diém phan trdm trong
nam 2022). Mt khéc, xuat khiu sang Trung Quéc gidm manh khi cac hoat dong kinh té 3 nén kinh té
18n tht hai thé gidi bi gidn doan do chinh sach néi khéng véi COVID-19.%

7 UNCTAD 2022 Cap nhat Thudng mai Toan céu, thang 12/2022. UNCTAD udc tinh thudng mai hang héa toan cau
tdng khodng 10% trong nidm 2022, chil yéu do ting trudng manh trong nita ddu nam. Ting trudng thuong mai chiing
lai trong nita cuéi ndm do cac mat hang thé gidm gid. Luu lugng thuong mai tiép tuc ting trong sudt ndm qua.

8  Hiéung gia ca yéu di trong Q4/2022, khi gia cdc mat hang xuat khiu gidm 3,37% so quy trudc con gia cdc mat hang
nhap khiu gidm 3,88% so quy trudc (so vdi muc ting tudng Ung 1a 1,19% va 0,65% [so vdi quy lién ké trudc] trong
Q3/2022), khién cho Viét Nam dugc hudng mot chut vé can can thudng mai.

9 Kim ngach xuét khu gidm 9% trong thang 11/2022 (so cung ky nim trudc) va 14% trong thang 12/2022.

10 Ting trudng nhap khiu hang héa ciia Trung Quéc gidm tif +19,8% trong thang 01/2022 (so cung ky nim trudc) xudng
con -10,6% (am 10,6%) trong thang 11/2022 (so cung ky ndm trudc).
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Hinh 1.12. Thuong mai hang héa Hinh 1.13. P6ng goép cho tiang truéng
(Ty 1é % so cting ky, khong diéu chinh theo tong kim ngach xuat khau hang hoéa
mua vu) theo thi truéng
(Piém %)
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Nguén: TCTK, Haver Analytics, va tinh toan clia can b6 Nguén: TCTK, Haver Analytics, va tinh toan ctia can bo
Ngan hang Thé gigi Ngan hang Thé gisi

Cic mit hang dién tit, may méc, gidy da va dét van la dong luc xuat khiu chi luc, trong khi
gia nhién liéu ting cao khién kim ngach nhap khau ting 1én. Péng gép ctia cAc mit hang dién
tif va may moc cho ting trudng téng kim ngach xuat khiu chitng lai so véi 2021. Kim ngach xuat
kh4u hang dién tif chitng lai do nhu ciu hang céng nghé tiéu dung trong giai doan dai dich bi
bio hoa trong ndm 2022, nhit la § Hoa Ky, trong khi do lai 1a thi trudng chinh cho hang dién t
xuat khiu ctia Viét Nam.' Kim ngach xuat khdu méay méc gidm do cich ly ndm 2022 tai Trung
Quoc 1a dia chi xuit khdu chinh. Mt khéc, kim ngach xuét khiu hang dét, may mic va giay da
da phuc h6i manh mé sau khi bi &nh hudng nhiéu trong giai doan dai dich ndm 2020-2021, ting
21,7%, déng gbp 3,3 diém phan trim cho ting trudng téng kim ngach xuit khau nidm 2022 (Hinh
1.14). Gia nhién liéu toan ciu ting vot lam kim ngach nhap kh&u nhién liéu ting 1én, khién cho
nhién liéu 1a mit hang déng gbp 18n thi ba cho ting trudng nhap khiu. Kim ngach nhap khiu
rong nhién liéu cia Viét Nam ting gap d6i, tir 9,5 ty US$ (2,6% GDP) trong nim 2021 1én khodng
18,6 ty US$ (4,6% GDP) trong nam 2022.

11 Media Play News. “NPD: Doanh s6 hang céng nghé tiéu dung tai Hoa Ky gidm 8% nhung doanh s6 TV van ting." Media
Play News. ngay 18/01/2023. https:/www.mediaplaynews.com/npd-us-consumer-technology-sales-dropped-8-
percent-in-2022-but-tv-sales-to-growy/.
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Hinh 1.14. Péng goép cho tang truéng Hinh 1.15. Thuong mai dich vu
tong kim ngach nhap khau hang héa (Ty US$, khong diéu chinh theo mita vy)
theo mat hang
(Diém %)
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Nguén: TCTK, Haver Analytics, va tinh toan clia can Nguén: TCTK, Haver Analytics, va tinh todn clia can bo
b6 Ngan hang Thé gidi Ngan hang Thé gidi

Xudit khdu dich vu bdt déu phuc héi khi du khdach quéc té quay lai

Xuat khau dich vu ting 6n dinh trong nim 2022, sau khi Viét Nam néi 16ng nhitng han ché
nhap canh cho du khach quéc té vao thang 03/2022 (Hinh 1.15). Téng thu xuit khiu dich vu
dat 12,9 ty US$ trong nim 2022, cao gip ba 14n so véi ndm 2021 nhung van chi bang 65% so véi
muc trudce dai dich. Cé dugc muc ting nay la nhd sy phuc hoi xuat khau dich vu it hanh va van
tai (hai cAu phan chinh). Pén Q4/2022, kim ngach xuit khiu dich vu van tai di vugt mic trudc
dai dich, con kim ngach xuat khau dich vu 1it hanh dat 57% muc trong Q4/2019. Viét Nam d& dén
dudc téng cdng 3,7 triéu Iugt khach qudc té trong ndm 2022 (tusng dusng khoang 20% s6 khach
quéc té dén Viét Nam trong ndm 2019), trong d6 ba phan tu lugt khach dén rdi vao nita cudi clia
nam. Mt khac, kim ngach nhap khiu dich vu (cht yéu la nhap khiu dich vu van tai hang hoa,
logistics va dich vu du lich) it bi dai dich gdy 4anh huéng hon so v8i xuit khiu dich vu. Nhap khau
céc dich vu nay tang 28,2% trong nadm 2022 xét dén sd chi trd cho céc dich vu nhap khiu vé van
tai (tang 21,3%) va It hanh (tdng 80,2%).

S6 ddng ky méi vén ddu tu truc tiép nudc ngodai (FDI) giam xuéng mirc thap nhat
trong 05 ndm qua trong khi sé gidi ngén vén FDI ting manh trong ném 2022

Céc nha dau tu nuéc ngoai ding ky téng céng 27,7 ty US$ vén dau tu truc ti€p trong nam
2022, giam 11% so véi nam 2021, miic thap nhat trong 05 nam qua. Mic gidm nay 1a do gidm
dang ky dau tu trong céc linh vuc ché tao ché bién (giam 7,3%) va cung cip nang lugng (gidm
60,4%) (Hinh 1.16).2 Tinh theo loai hinh dau tu, c dau tu cong trinh mdi (GI) va dau tu sat nhap

12 Trong nim 2021, riéng hai du 4n ding ky mdi trong linh vyc ning lugng d cé s6 von diang ky (cam két) 1én t8i US$
4,4ty: Dy 4n Dién khi héa 1éng Long An 1 & 2 (vén ding ky US$ 3,1 ty); va Du 4n Nhiét dién O Mén 2 (nha ddu tu Nhat
Ban vdi s6 vén ding ky US$ 1,3 ty). Sau khi gidm manh nim 2021, s6 diang ky von dau tu trong linh vuc bat déng san
phuc héi, ting 68,8% 1én dén 4,5 ty US$ trong ndm 2022, miic cao nhat k& tif ndm 2019.
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va mua lai (M&A) déu tiép tuc gidm, con dau tu ma rong céc cd sd san xudt hién co tiép tuc ting
(Hinh 1.17). Nhitng thay d6i trong cam két FDI tai Viét Nam giai doan 2020-2022 pht hdp véi mo
hinh quéc t&: Nam 2020 dudc danh ddu bang mic cam két FDI thap, ting vao ndm 2021 khi nhiéu
nén kinh t& bat dau phuc héi sau cudc khiing hodng COVID-19, nhung cic cam két du kién sé
giam trd lai vao ndm 2022 do lo ngai rui ro gia ting trong boéi canh chién tranh tai Ukraine. '3 Trai
ngudc vdi viéc gidm cac cam két (chi 14 dy dinh dau tu) gidi ngan vén FDI tai Viét Nam (hién thuc
hoéa khoan dau tu du dinh) d& phuc hoi sau dgt gidm trong giai doan 2020-21, dat 22,4 ty USD vao
nam 2022, cao hdn 9,9% so v4i ndm 2019. Viéc ting gidi ngan vén FDI 1a do céi thién niém tin vao
tiém nang va kha ning phuc hoi ctia nén kinh té trong suét nhitng ndim COVID-19 khé khin va
cudc khiing hodng nam 2022.

Hinh 1.16. S8 ding ky von FDI theo Hinh 1.17. S8 ding ky von FDI theo loai
linh vuc hinh dau tu
(Ty US$) (Ty US$)
24 40 40
18 . - 30 15 . 30
7
- -
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6 ] I I ; l X
0 0 0

2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022
mm Khéc Dién, khi d6t & nudc = Dau tu mdi
Bat dong san Bén buén & ban 1& M3 rong
== Ché tao ché bién = Mua lai & sat nhap
Nguén: B6 KH&PT, Haver Analytics, va tinh toan Nguén: B6 KH&DT, Haver Analytics, va tinh toan
ctia can bo Ngan hang Thé gidi clia can bo Ngan hang Thé gidi

Co quan quan ly tién té timg budc giam ap luc déi vdi ty gia

Vao thdi diém diéu kién huy dong tai chinh toan ciu bat diu bi that chit va can can thanh
toan cta Viét Nam c6 dau hiéu yé&u di, NHNN wng phé bang cach két hgp giifa can thiép ty
gia, giam gia mot phian dong ndi té, va thit chit tién té. Do ty gia danh nghia giita tién déng
va tién d6-la dong vai trd méc neo chinh sich tién té trong tAm, NHNN ban dau chon phudng
an can thiép ty gia dé én dinh déng tién. Mic du phudng 4n nay han ché tién dong mat gia chi &
muc 3,8% vao cudi thang 09 so cung ky nim trudc, nhung lai khién cho du trif ngoai héi gidm
khoang 22 ty US$. Du trit gidm tif mic 110 ty US$ vao thsi diém thang 12/2021 xudéng con khodng
88 ty US$ & thdi diém cudi thang 9/2022, tuong ducng 03 thang nhap khiu (Hinh 1.18). Muc gidm

13 UNCTAD, 2022. Bdo cdo Pau tu Thé gidi. https:/unctad.org/system/files/official-document/wir2022_en.pdf
14 Haver Analytics, ty gia trung binh cho déng Viét Nam (tif nguén VietcomBank), sé liéu theo thang,
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du trit ngoai h6i ctia Viét Nam (khodng 20%) thudc vao hang 16n nhat 3 khu viic Pong A. Diéu nay
phan 4nh cam két manh mé& ciia NHNN trong viéc duy tri mic neo ty gia gitta Poéng Viét Nam va
Do6-la My, va gidm 4p luc gidm gia dong néi té (Hinh 1.19). Theo do, trong khi bdo céo vé cén cin
thanh toan Q3/2022 cho thay khodn muc sai sét rong vé dong tién ra 8 muc 12 ty US$, so vdi sai
s6t dong tién vao & muc 4,1 ty US$ trong Q3/2021, co 1& do ting thém dong vén dau tu chay ra
nhung chua dugc hach toan.’s Do déng ndi té tiép tuc bi ap luc gidm gid, NHNN &p dung cac bién
phép nang cao d6 linh hoat ciia ty gia vao gitta thang 10, bang cach ndi bién do giao dich xung
quanh ty gia trung tam tif muc +/- 3% lén +/- 5% (Hinh 1.20). Péng thdi, NHNN thét chit chinh
séch tién té dé giup ngin ap luc d6i véi ty gia, qua hai 14n ting 13i suat lién ti€p trong mot thang
(100 diém cd ban vao cudi thang 09 va thém mét 1an nita vao thang 10), nang 14i suat chiét khau
va l&i suat tai cdp von tudng Ung tif cdc muc 2,5% 1én 4,5% va tif 4,0% 1én 6,0%. Pén cudi thang
12/2022, tién déng chi gidm gia & muc 3,4% so cling ky nam trudc, it hon nhiéu so véi nhiéu quéc
gia so sanh va nhiéu quéc gia phat trién khac (Hinh 1.21).

Hinh 1.18. Tich lity du trif ngoai héi Hinh 1.19. Suy giam du trif chinh thic tu
thang 12/2021 dén thang 09/2022
(Ty le %)
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Nguén: IMF va tinh toan ctia cdn bd Ngan hang Thé gidi ~ Nguén: IMF va tinh todn clia can bd Ngan hang Thé gidi
Ghi chii: GNFS = hang héa va dich vu phi yéu t6

15 Theo s6 liéu chinh thiic dugc cong bé 3 thdi diém gin nhat; dgt cong bé dif liéu tiép theo vao thang 03/2023.
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Hinh 1.20. Ty gia binh quin Hinh 1.21. Téc dd mat gia ctia dong tién so
(VND/USS$) vGi US$ (mot sd qudc gia)
(Ty 1é %)
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Nguén: NHNN, Vietcombank, Haver Analytics, Cd s& dif Nguén: Financial Times va Haver Analytics.

liéu GEM va tinh toan ctia can b6 NHTG. Lo, , i . o
eu vatinh toan cua can bo Ghi chu: So sanh gilta 31/12/2021 va 30/12/2022; gia tri

Ghi chii: Vung xam thé hién bién d6 5% hai chiéu xoay duong nghia la gidm gia so véi dong US$
quanh ty gia trung tdm ctia NHNN. Ty gid VND tdng cho
thay tién dong dang mat gia.

Khu vuc tai chinh ctia Viét Nam phai chiu ap luc gia ting trong nim 2022 do cic yéu té ca
trong nudc va bén ngoai. Lam phéat trén toan cau va l13i suit gia ting 8 Hoa Ky va céc qudc gia
khéc khién 13i suat trong nudc gia ting (cadc mic 13i suit chinh sich ting thém 200 diém cd ban
- tuong Ung 2%), lam tang chi phi huy déng vén ctia ngan hang thudng mai (tién giti ky han 12
théng ting trong khoang tif 180-200 diém cG ban - tucong Ung 1,8-2%), qua dé, 1am tang chi phi
vay nd clia cac ca nhan va doanh nghiép (Hinh 1.22). Sy kién rut tién giti ting dét bién trong thdi
gian ngén tai Ngan hang Thudng mai C8 phan Sai Gon (SCB), sau khi bat gitf mot s6 ca nhan bi
c4o budc gian 1an trong cac thudng vu bat déng san va trai phiéu doanh nghiép cé lién quan dén
ngan hang, khién cho niém tin vao khu viuc ngan hang va thi trudng vén bi lay chuyén. Nhan
dinh vé rai ro gia tdng, va cdc nha dau tu tiép tuc tim kiém Igi sut cao hon qua céc loai hinh dau
tu trong nudc, bao gia ¢6 phiéu (gia c6 phiéu gidm khodng 32,8% trong nam 2022), trai phiéu (Igi
tic trai phiéu chinh pht tung trung binh khodng 3,24% trong ndm 2022) va tién glfi ngan hang.
Cac ngan hang nhé dudng nhu bi anh hutdng nhiéu hon vdi tinh hinh thanh khoan bi thét chit,
khi dong tién dau tu chuyén vao tai sdn cé chat lugng vdi nhitng quan ngai vé rii ro gia tang.

Piéu kién huy dong tai chinh bi théit chit, lam giam thanh khoan trong Q4/2022, din dén lai
suat lién ngan hang va lai tién giri déu ting cao. Lii suit lién ngan hang qua dém tang tif 0,65%
vao diau nam 2022 1én dén 8,4% trong thang 10, tuy da gidm nhiét con 4,4% vao cudi thang 12,
phi1 hgp hon vdi chinh sach 14i sust ngan han hién hanh. Lai su4t tién gifi ngan hang ciing ting,
trong d6 tran tién glri dudi sdu thang duge NHNN cho phép nang 1én tif 5,0 1én 6,0%. Lai suat doi
vdi cac khodn tién gl cé ky han dai hon (do cidc ngan hang thucng mai tu quyét dinh) ting trong
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khoang tif 3,5-4,0 diém phén trdm trong nlta cudi ndm 2022 (so cung ky nam 2021). Lii suit tién
giti c6 ky han tai mot s6 ngan hang 1én dén 10% moét ndm (cho ky han trén 12 thang) vao cudi
thang 12/2022, phan anh diéu kién thi trudng chung bi thit chit. Tai mét s6 ngan hang nhé, 14i
tién gl con 18n dén 11-12%, tiy vao sé tién va ky han tién giti.

Hinh 1.22. Lai suat lién ngan hang va lai Hinh 1.23. Tin dung va tién gii

suat chinh sach (Ty trong va ty 1é % (so cung ky)
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— LS lién ngan hang 1 thang Tién gl (so cung ky)

Nguén: FiinGroup; NHNN Nguén: NHNN, Haver Analytics, va tinh toan ctia

can bo Ngan hang Thé gidi

Sau giai doan phuc héi ngin ngii vao Q1/2022, ting truéng tién gii tiép tuc suy giam trong
suét nam 2022 (Hinh 1.23). TAng trudng tién giti phuc héi vao Q1/2022 14 do cac ngan hang thanh
cong trong viéc thu hut trd lai mét sé khach hang trudc dé rit tién glti ngan hang dé dau tu trén
thi trudng nham tim kiém 1gi nhudn cao hon. Tuy nhién, méi trudng 14i suit thap kéo dai dén
tan thang 09 va &nh hudng ctia vu bé béi tai ngan hang SCB vao dau mua thu khién cho tién gii
ngan hang tré nén kém hap din. Mai dén cubi nam 2022, 13i suit tién gti mdi dudc nang 1én dé
khuyén khich ngudi dan quay lai giti tién, qua d6 én dinh dudc téc do ting trudng tién giti 8 muc
8,5% trong thang 11 va thang 12. Trong khi dé, ting trudng tin dung van cao, 8 muc 14,5%, lam
gia ting 4p luc vé thanh khoan trong khu vuc ngan hang cling nhu 4p luc déi vdi 13i suat trén thi
trudng lién ngan hang, nhat 1a trong Q4/2022, khi cic cd quan quén ly ciing déng thdi thit chit
diéu kién huy ddng trén thi trudng tai chinh.

Viéc suy giam niém tin va thit chit thanh khoan di tao ra nhifng ginh ning lén thi truéng
trai phiéu doanh nghiép va chiing khoan. Pén cudi nam, gia chiing khoan theo Chi s6 thi
trudng tai chinh chti dao (Chi s6 VN INdex) da gidm dén 32,8% so vd8i dau nam (Hinh 1.24). Thi
trudng trai phiéu doanh nghiép ciing lao déc, véi téng khdi lugng phat hanh dat 280,4 ngan ty
VND (11,8 ty US$) trong cd nim 2022, chi bang 38,2% khdi lugng nim 2021. Thi trudng lao déc
khong chi do niém tin vé thi trudng suy gidm ma con do cac quy dinh vé phat hanh bi that chit
theo quy dinh tai Nghi dinh s 65/2022 stta d6i Nghi dinh s6 153/2020 . Trong Iic cac nha dau tu
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thac mic va quan ngai vé kha ning diéu tra tinh trang s dung von trai phiéu sai muc dich, mot
s6 doanh nghiép ding ra mua lai trai phiéu da phat hanh. Pén thang 11/2022, théng tin céng bd
cho thay céc t6 chuc phat hanh da mua lai 161 nghin ty VND tién trai phiéu doanh nghiép. Khi
niém tin ctia nha diu tu gidm xudng, cdc doanh nghiép di vay gip khé khin trong viéc tai cd cau
cho s6 tién 285 nghin ty dong (12 ty dé-la My) trai phiéu doanh nghiép dén ky ddo han trong nita
cudi ndm 2022.

Hinh 1.24. Chi s VN Index va khéi lugng mua/ban rong ctia nha dau tu nuéc ngoai
(Ty VND va chi sé, tif thdng 01/2020 dén thang 11/2022)

2.500
2.000
1.500
1.000
% 500 ||
5 e |
= 800
(500)
(1.000) 600
(1.500) 400
(2.000) 200
R N N Ty N e

mmm Mua/bén rong ctia nha dau tu nudc ngoai (VND) Chi s8 VN Index (déng cita)

Nguoén: FiinResearch, dif liéu vé dong vén vao clia nha dau tu nuéc ngoai tai S Giao dich Chiing khoan Ha No6i

Cac cd quan c6 thim quyén di nhanh chéng hanh dong dé xir ly cac van dé nhiéu mit phat
sinh trén céc thi truéng tai chinh. Cic cd quan c6 thdm quyén dd ban hanh nhiéu thong bao dé
14y lai niém tin ctia ngudi gl tién va nha diu tu, bao gébm vé mic d6 an toan cla tién gli trong
céc ngan hang thuong mai va tinh chit cé biét ctia cac cdo budc gian 14n. Pugc biét, Cuc Thanh
tra va Gidm sat Ngan hang thuéc NHNN da trién khai can bd va chuyén gia tai ngan hang SCB dé
ngin ngita tinh trang x4u thém. Pong thdi, Nghi dinh s6 65 d& b6 sung cac bién phap an toan déi
véi quy trinh phét hanh riéng 18 trai phiéu, bao gébm cac yéu cau vé tai san thé chap, bdo linh va
danh gia dinh muc tin nhiém d6i vdi trai phiéu chao ban cho nha dau tu ca nhan. Pén cudi thang
11/2022, NHNN quyét dinh nang han muc tang trudng tin dung tai mét s6 ngan hang, qua dé giai
téa mot phan ap lyc vé thanh khoan dnh hudng dén cic doanh nghiép di vay.

Két qua mang tinh chi din ctia phan tich vé tac déng truyén din ciia cAc cui sé¢ cung va cau
doi véi lam phat 8 Viét Nam cho thay tac dong cuia cu séc vé cung diu cé kha ning sé phai
dan sau mét nim. Phan tich dua trén phén ng lam phat d6i v8i cac ct séc¢ trong 20 ndm qua
(Hop 1.1). Mét cu s6c tiéu cuc trong gid dau (ting gia dau) cé thé lam cho lam phat ting 0,73%
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trong quy dau tién, dat t8i muc 1,86% trong quy thi 4 (Hinh B1.a). Su gia ting gid nhién liéu sau
dé chuyén sang chi phi sdn xuét cdc mit hang tiéu dung trén pham vi réng hon, din dén lam phat
cao han. Nhu cau trong nudc cao hon cling cé thé gép phan gy ap luc lam phat, nhung & muc
d6 thap hon. Mét cu séc ting téng cau cé thé lam cho lam phat ting thém 0,39% trong quy dau
tién, v8i mic ting dat 0,58% trong quy thi 2 (Hinh B.1.b). Nhitng két qud mang tinh chi din nay
nhin chung kha phu hgp vdi dién bién lam phat 8 Viét Nam trong nim 2022.

Sau cu s6c gia thuong pham vao thang 03/2022, ca lam phat gia tiéu ding 1in lam phat co
ban déu ting.’s Lam phat tinh theo Chi s8 gié tiéu dung (CPI) ting ti 1,8% vao thang 12/2021 1én
4,5% trong thang 12/2022, trong khi lam phat cd ban tang tif 0.7% vao thang 12/2021 1én 5% vao
thang 12/2022 (Hinh 1.25). Lam phat dugc thic diy bdi céc yéu t6 phia cung va cau. Gia ning
lugng tang 1a nguyén nhan cd ban din dén lam phat trong nifa dau nam 2022, v8i mic gia xing
va dau tang tdi 61,2% G thdi diém thang 6/2022 so véi cung ky nidm 2021. Theo d6, chi phi van téi
ting t8i 21,4% va dong gop t8i 60% muc ting CPI trong thang 6/2022. Trong nifa cudi ndm 2022,
gid nang lugng va cudc phi van tai ting vong hai da &nh hudng t&i nén kinh té trong nudc, trong
khi nhu c4u tu nhan ndi dia tiép tuc dugc cliing c6 sau khi m3 cita trd lai giai doan hdu COVID-19
(t mic 6,5% trong nita dau ndm 2022 [so vdi cung ky nidm trudc] 1én muc 9,5% trong nita cubi
nam 2022, tudng ducng 2% vugt trén dudng xu hudng), dan dén viéc tang gia luong thuc, nha &,
cac dich vu y té va gido duc trong nita cudi ndm 2022. Gia nha & ting 1én c6 nguyén nhan do ting
gia thanh xay dung va ting nhu ciu nha & sau khi cac trudng hoc va dai hoc ma ctta lai. Chi phi
va gia dich vu y té va gido duc ciing ting sau hai ndm gia cé bi déng bing - theo quy dinh ctia cac
cG quan c6 thdm quyén vao dau thdi ky khiing hodng COVID-19. Viéc déng bing gia nay, cung
vdi viéc déng bing gia dién va trg gia nhién liéu (thdng qua cat gidm thué bao vé moi trusng)
da gitp gitf lam phét 8 Viét Nam thap hon so véi hau hét cic nudc lang giéng Péng A va cac nén
kinh té tién tién (Hinh 1.26).

Chi sé gia san xuat ché tao ché bién ting cham lai trong Q4/2022. Chi s6 gi4 san xuat (PPI)
linh vuc ché tao ché bién ting binh quan 4,1% (so cing ky ndm trudc) trong ba quy dau nam 2022
(Hinh 1.27), do gia c& diu vao ting 5,8% trong cung ky. Mic du gia dau vao va nhap khiu ting
trong nidm 2021 14 do nhitng gidn doan lién quan dén cu sé¢ COVID-19, nhung gi4 ting trong ndm
2022 lai lién quan dén tac ddng clia xung dét tai U-crai-na (Hinh 1.28). Tuy gid dau vao san xuét
ndéng nghiép cling ting 10%, nhung PPI néng nghiép mdi chi tdng manh & muc 6,5% trong quy ba
va quy tu cia ndm 2022. Gia ca khong lién théong nhu vy c6 18 do chu ky san xuat nong nghiép
kéo dai hon so v8i chu ky sén xuat ché tao ché bién, din dén d6 tré gitta gia ca dau vao va gia ca
dau ra quan sat dudc.

16 Lam phéat cd ban khéng bao gom thuc phdm, nang ludng va cac mit hang cé gia do Chinh pht quén ly
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Hinh 1.25. Déng gép cho lam phat CPI
(Diém %, so cting ky ndm trudc)
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Hinh 1.27. C4c chi s6 gia san xuat
(Ty lé %, so cuing ky ndm trudc, khong diéu
chinh theo miia vu)

15

2018-Q4 2019-Q4 2020-Q4 2021-Q4 2022-Q4

——Néng nghiép ---- P4u vao néng nghiép
——Ché tao ché bién PAau vao ché tao ché bién
Nguén: TCTK
Ghi chi: Dit liéu vé gid nguyén nhién liéu tho trong

Q4/2018 khéng sdn cé; NSA = khéng diéu chinh theo
mua vu.
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Hinh 1.26. Lam phat trong thang 12/2022
tai mot s6 quoc gia
(Ty lé %, so cung ky ndm trudc)
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Hinh 1.28. Cic chi sé gia hang héa
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Hop 1.1. Tac déng ctia mét sé cu séc kinh té vi mé dén lam phat & Viét Nam

Phan tich vé tic déng lan truyén clia cac cu s6c kinh t& vi m6 dén lam phat & Viét Nam nham tim cau
trd 18i cho nhitng cau héi nhu: nhitng ci s6¢ nao gay tac ddng lan truyén dén lam phét trong nudc? Lam
phét 14 do cung diy hay do ciu kéo? Liéu cung tién cé dnh hudng dén lam phat hay khéng?'” Chung
toi thdy rang:

Lam phat ting do cu séc tiéu cuc vé gia dau (ting gia dau tho): Cu séc gid dau 3 mic 01 dd léch
chuén (01 standard deviation - SD) cé thé d4n dén phén ng giy tac dong 18n trong bén quy ngay sau
khi dién ra cu s6c. Cu séc gid dau tiéu cyc lam cho lam phat ting 0,73% trong quy thi nhat, va ting 1én
dén 1,86% trong quy thi tu (Hinh B.1.a). Gi4 nhién liéu ting cao sau dé s& lan truyén vao gia thanh san
xuit cdc mat hang tiéu dung chung, dan dén lam phét cao hon.

Nhu cau trong nuéc cao hén gép phan gay ap luc lam phat: Nhu ciu ting thém 01 do6 1éch chuén (SD)
din dén phan Ung lam phat manh trong hai quy ngay sau cu s6c. Ci s6¢ 1am tidng cau dan dén lam phat
tdng 0,39% trong quy dau tién, va 1én dén 0,58% trong quy thi hai (Hinh B.1.b).

Ting trudng cung tién gép phan giy lam phat nhung cé dé tré: Téc do ting cung tién M2 ting thém
01 d6 léch chudn (SD) dan dén phan ng lam phat manh trong quy thi ndm va thi siu sau khi dién ra
cu s6c. Cu s6c ting dan dén lam phat ting 1,56% trong quy thi ndm, va 1én dén 1,65% trong quy thi sau
(Hinh B.1.c).

Pong tién mat gia gép phan 1am ting lam phat trong nuéc. Cu s6c ting ty gia danh nghia hitu hiéu
(NEER) 8 mifc 01 d6 léch chuin din dén tac déng tiéu cuc 16n d6i v8i lam phat trong nudc tif quy thit
hai dén quy thit ndm sau khi dién ra ct s6c. Cu s6c gidm gia déng néi té 1am cho lam phat ting 0,65%
trong quy thi hai, va 1én dén 1,78% trong quy thi ndm (Hinh B.1.d). Ty gia ting gép phéan lam ting lam
phat do ting chi phi nhap kh4u tinh bing déng ndi té. Gia cd hang héa nudc ngoai, bao gém gia xéng va
céc s&n pham xdng dau ting l1én, 1am ting ap luc lam phét trong nudc. Tiép theo, cic don vi nhap khiu
nguyén liéu thé va hang hoéa trung gian ctia nudc ngoai s& phai déi mit vdi gia ca tuong quan cao han.

Hinh B.1. Phan @ng cta lam phat véi cac cu séc kinh té vi mé

Hinh B.1.a. Phan @ng céng don ctia lam Hinh B.1.b. Phan ting céng dén ctia lam phat
phat vé8i ct s6c¢ gia dau thé 8 miic mot do véi ci s6¢c GDP 8 miic mét do6 1éch chuin

léch chuin

2 2
0 /\— o —T 1 —7T—>0 0 L | |

- -2
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17

Thudng thi cé ba nhém yéu t6 gitip x4c dinh ra tac dong clia céc ct sdc kinh t& vi m6é dén lam phét trong nudc: (i)
cd cdu chia nén kinh té& (s&n xudt, tiéu dung va thudng mai); (i) cdc chinh sach ctia chinh phi, nhu trg gia, cAm xuét
kh4u va kiém soat gia cling lam gidm tdc dong lan truyén cda cu séc kinh t&€ vi mé dén gia ca trong nudc; va (iii)
phucng phép luan do ludng, bao gébm cach thu thap dif liéu.
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Hinh B.1.c. Phan iing cong dén ctia lam Hinh B.1.d. Phan @ng coéng don ctia lam
phat véi ci séc cung tién 8 miic mot do phat véi ct séc ty gia danh nghia hitu hiéu
léch chuin (NEER) & miic mot d6 léch chuin
2 2

o\/\o

1 2 3 4 5 6 7 8 1 2 3 4 5 6 7 8

Nguén: Dit liéu IMF, dit liéu Bruegel, Haver, dit liéu FAO, dit liéu CEIC.

Ghi chti 1: Phan ng (dudng nét lién & gitfa) dugc trinh bay cho giai doan 8 quy doc truc hoanh. Moi cu séc¢ déu dugc
chu4n héa thanh cu séc¢ 8 miic mét d6 1éch chuén (SD), vi vay truc tung cho biét thay d6i x4p xi theo ty 1é phan trim
cho céc bién kinh t& vi m6 véi cti s6c mét d6 léch chuan (SD). Hai dudng cham phia trén va phia dudi nham trinh
bay bién d6 tin ciy chuin xoay quanh udc tinh do.

Ghi chti 2: Phan tich nay 4p dung phucng phép héi quy tu déng véc-td (m6 hinh VAR), 1a mé hinh chudi s6 liéu da
bién theo thdi gian lién quan dén nhitng quan sat hién tai cho mét bién va quan st qua khi clia ban than bién dé
ciing nhu quan sat qua khit cho céc bién khéac trong hé théng. Quan trong hon 13 phan ting trong mé hinh VA cho
phép lam phat dudc phan tng theo céc cu séc kinh t&€ vi m6. Phan tich nay st dung dif liéu quy tit Q1/2004 dén
Q2/2022. P& dam béo dé tinh ctia cic bién, phép kiém thit gbc don vi da dudc 4p dung. *** va ** biéu thi gbc dan vi
bi tif chéi vdi y nghia théng ké 1% va 5%, nghia la bién d6 ddm bdo d6 tinh cho phan tich VAR. Sai phan d4u tién
dugc thuyc hién cho cac bién dé dam bio dd tinh. Phép kiém thit géc don vi dugc béo cdo tai bang 2. M6 hinh VAR
nay dudgc thuc hién vdi thit tu d (chi s8 gid dau 3 diém giao ngay), d (GDP theo gi hién hanh_diéu chinh theo mua
vu), d (M2_so cuing ky nam trudc), d (NEER), d (lam phét). Khodng d6 tré clia ba yéu t& trén dudc Ita chon dua trén
céc tiéu chi Iya chon thi ty do tré.

Chinh pht du kién béi chi ngan sach & miic 4,2% GDP, nhung sé liéu cho thay ngan sach béi thu
trong hau hét cac thang ctia nim 2022, din dén tong boi thu ngin sich uéc 1én dén 1,4% GDP
(Hinh 1.29).28 B6i thu 14 do s6 thu ngin sach cao hon dy kién (18,9% GDP) va chi tiéu thap hon dy
todn (17,5% GDP), con chi trd 13i ng vay chiém 1,1% GDP. Bdi thu ngan sach cd ban udc dat 2,5% GDP.

Béi thu cé dugc mét phan nhd két qua thu ngan sach dat cao hon du toan (+26,4%). Du
toan thu nim 2022 dudgc x4c dinh than trong 8 muc 14,5% GDP, thidp hon nhiéu so vdi ty 1é thuc
thu theo bdo cdo 3 muc 18,4% GDP trong giai doan cdc ndm ngan sach 2020-2021 (giai doan
COVID-19), va ty 1é thuc thu binh quan & muc 19,4% GDP trong giai doan 2016-2019. Ngoai ra, thu
ngan sach nim 2022 cao hon 13,8% so v8i ndm 2021, cht yéu do nén kinh t& phuc héi, do sé thu

18 Udc tinh clia can bo Ngan hang Thé gidi.
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thué cao hon (bao gém ca thué xang dau), va do s6 thu ngoai thué tir tai sdn cao hon (Hinh 1.30).%
Hinh 1.32 cho thay s& thyc thu ctia hau hét cic sic thué (trif thué bao vé méi trudng [BVMT) va
thué thu nhap doanh nghiép [TNDN]) trong ba quy dau ndm 2022 di vugt s thuc thu cung ky
clia nam 2021.2° SG thu thué BVMT gidm do Chinh phti gidm thué dé trg gia trén dién réng nham
ung pho véi gia dau tho ting cao sau khi xay ra xung doét tai U-crai-na. Két qua thu thué TNDN
dat thdp hon so cung ky ndm trudc do Chinh phu tiép tuc hé trg thué cho cdc doanh nghiép
trong Chugng trinh phuc héi kinh té 2022-2023. Phan 16n s6 dén thu thué TNDN dén han phai
thu vao cudi ndm 2022. Vao cudi Q3/2022, cic cip cé thdm quyén cong bé két qua hanh thu kha
quan cho nam sic thué chinh, dat tit 80% dy toan d6i véi thu thué TNDN, dén 108,8% duf toan ddi
véi thué thu nhap ci nhan.

Hinh 1.29. Téng muc thuc hién ngan sich  Hinh 1.30. Péng g6p cho ting truéng tong
(Ngan ty VND) thu theo cic ngudn thu chinh

(Diém %, tit dau nam, so cung ky)
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Q3-18 Q3-19 Q3-20 Q3-21 Q3-22
12/2020 06/2021 12/2021 06/2022 12/2022
Can 46 h ch m Dau thd Thué ngoai dau thé mVién trg
mm Can d6i —— Thu itiéu N C 1A .. N
Thutitaisan = Phi, 1é phi, ngoai thué
Nguén: B6 Tai chinh va tinh toan clia cdn b6 Ngan hang Nguén: B6 Tai chinh va tinh toan ctia can bd Ngan hang
Thé gidi Thé gidi

19 Q3/2022 1a quy cé dif liéu mdi nhat dugc céng bé. Muc ting nay chli yéu nhd vao ba nguédn thu. S6 thu ting manh
8 cac sic thué thu trén ddu tho (+133% so cuing ky vao Q3/2022, tudng dudng +213% dy toan thu cho néi dung thué
nay), déng gép 2,9 diém phén trdm cho ting trudng téng thu vao Q3/2022. Thu ngoai thué tif tai sdn, chang han cho
thué dat dai han (+ 94% so cung ky vao Q3/2022, tudng dudng +120,6% du toan), déng gép 5,2 diém phén trim cho
ting trudng téng thu. Péng thdi, nén kinh té phuc héi manh mé ciing déng gép cho s8 thu tif thué ngoai dau theé,
tdng 19,6% (so cung ky) vao Q3/2022, qua d6 dong gop 12,8 diém phan trdm (so cling ky) cho ting trudng téng thu.

20 Q3/20221a quy cé dif liéu mdi nhat dugc cong bé.
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Hinh 1.31. S8 du toan va sé thuc hién chi Hinh 1.32. S6 thu cic sic thué chinh
tiéu cong 2019-2022 ngoai dau thé
(Ty lé % so GDP) (Ty 1é %, so cting ky, khéng diéu chinh
theo mua vu)
; 25 BVMT
- T [ W |
ol | [ - . 20 TN
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m Thudng xuyén bau tu m Tra 1ai -20 0 20 40
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Nguén:Tinh todn clia can bo Ngan hang Thé gidi quasd  Nguén: B6 Tai chinh va tinh toan ctia cdn bd Ngan hang

liéu ctia B6 Tai chinh va TCTK. Thé gidi
Ghi chti: Théng tin gidi ngan chi tiéu céng ndm 2022 Ghi chti: CIT = thué thu nhap doanh nghiép; EPT = thué
14y tit bao céo tinh hinh KTXH thang 12, TCTK, ngay bao vé méi trudng; NRT = thué tai nguyén; PIT = thué
29/12/2022. thu nhap cé nhan; VAT = thué gid tri gia ting.

CAc thi tuc va chinh sach dan dén ngin sach dudc thuc hién thiap hon du toan ciing gép
phan din dén béi thu. Mic du du toan chi dugc x4c dinh & mitc 18,8% GDP cho cd nim, nhung
Chinh phtl b4o cdo s6 thyc hién ngin sach trong 12 thang chi dat 16,4% GDP (1.562,3 ngan ty
VND) 2, dat ty 1é thuc hién ngan sich 87,5% dy toan vao cudi ndm 2022 (Hinh 1.33)?2. Nhd thong
18 cho phép chu ky ngin sach dugc thuc hién trong 13 thang, cic ¢ quan c6 thdm quyén cé cd
héi cai thién ty 1é thuc hién dy toan trong thang 01/2023. Tuy nhién, nhin vao xu hudng thuc
hién ngan sach tif trudc dén nay, Ngan hang Thé gidi udc tinh ring ngan sach thuc hién nam
2022 sé& dat 17,5% GDP, thap hon duy toan chi cho c& ndm. Ty 1é thuc hién ngan séch thap hon du
kién mét phan do chinh sdch hién hanh cia Chinh phtt nham gidm chi thudng xuyén moét sé linh
vuc; tiét kiém chi tiéu dé dén danh ngan quy cho cdc muc tiéu chinh sich cu thé.z Vi du, mét
phan nguén luc tiét kiém tif cdc ndm trudc duge danh tang luong cong chic tif gitta nam 2023.
K&t qua 13, trong ndm 2022, chi thudng xuyén dat 10,8% GDP (bang 1.026,2 ngan ty VND), tucng
ducng 92,4% dy todn nam. Trong khi d6, chi dau tu bi &nh hudng do quy trinh ngan sich ciing
nhic, khéng cho phép diéu chuyén vén thyc hién nhanh chéng. Nhitng tht tuc nay bao gém thd&i

21 B6 K& hoach va Pau tu. “Chinh phd ban hanh Nghi quyét vé K& hoach Phat trién Kinh t& X4 hoi ndm.” ngay 06/01/
2023. https://www.mpi.gov.vn/en/Pages/tinbai.aspx?idTin=53946&idcm=146. Bo Tai chinh bdo cdo téng chi ngan
sdch Nha nudc codng dén vao cubi thang 12/2022 8 miic 1.562,3 ngan ty VND, trong khi udc thyc hién ctia ndm 2022
14 2.033,0 ngan ty VND, nghia 1a cic ¢ quan cé thdm quyén udc tinh con 471 ngan ty VND sé dugc thuc hién vao
thang 01/2023, theo thong 1é ngan sach cho phép thyc hién du toan trong 13 thang.

22 Trong 12 thang clia ndm 2022, s6 thuc hién ngan sich dat 1.562,3 ngan ty VND. Chi thudng xuyén chiém khoang
65,7% con chi diu tu khodng 27,9%, chi tra 14i chi€ém 6,5%. Chi thudng xuyén dat 1.026,2 ngan ty VND, tudng
duong 92,4% du toan nam. Chi diu tu dat 435,7 ngan ty VND, tudng ducng 82,8% dy todn nim, con chi tra 14i dat
97,5 ngan ty VND.

23 Chi thudng xuyén nam 2022 1dy tit Thdng céo bao chi s8 1 ctia B6 Tai chinh (03/01/2023).
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gian chu4n bi dy 4n mdi kéo dai; quy trinh mua s&m d4du thau cham; va rao can, khé khin phat
sinh trong qua trinh thu héi dat, gidi phéng mét bang va quan 1y hgp déng (bao gébm ca viéc diéu
chinh thiét ké va cG cau chi phi ctia cdc du 4n dang trién khai). Do vay, ty 1& gidi ngan dau tu cong
trong nifa ddu ndm con cham, va chi 14y da ting nhanh trong Q4/2022.2* P&n cudi ndm 2022, chi
dau tu dat 4,6% GDP (bang 435,7 ngan ty VND), tudng dudng 82,8% du toan nim. Chi tra 14i ng
udc dat 1,1% GDP trong nam 2022.

Chinh phii vin con du dia tai khéa déi dao va ng vin & mifc bén vitng. Du dia tai khéa cé
dugc moét phan do thuc hién thap du toan chi diu tu trong vai nim qua, qua d6 gidm ng cong
va ng dugc khu vuc coéng bao lanh tit dinh 50,9% GDP (tinh theo phudng phap GFS) ndm 2016
xuéng con khoadng 39,3% GDP (tinh theo phusng phap GFS) trong ndm 2021 - thip hon dang ké
so vdi ngudng 60% ng trén GDP do Quéc hoi dé ra. C3 quan c6 thdm quyén ciling thuc hién céc
bién phap nham kéo dai ky han ng va gidm phu thudc vao ng nudc ngoai (gidm tit 14,7% GDP
nam 2021 xuéng coén 12,3% GDP ndm 2022). Trong ndm 2022, do vudt thu va cic van dé trong
thuc hién ngan sach, chung t6i udc tinh téng can d6i ngan sach sé boi thu mot khoan 1,4% GDP.
S6 boi thu nay - két hgp vdi téc do tang trudng kinh té cao, du ng duge khu vic cong béo lanh
va chi trd ng nudc ngoai gidm - sé& gép phéan gidm ty 1& ng céng va duge khu vic cong béo 1anh
xuéng con 35,7% GDP.

Trién vong ctia nén kinh té Viét Nam van thuan 1gi theo du bao cd sé. V8i nhitng khé khin
trong nudc va ngoai nudc, GDP du kién ting trudng 6,3% trong ndm 2023. Mic du linh vuc du
lich tiép tuc phuc héi (nhd du khach Trung Quéc dan quay lai v8i déng gdép khodng 30% téng
lugt du khéch dén Viét Nam trudc dai dich), ting trudng ctia khu vyc dich vu sé chitng lai do
hiéu Ung xuat phat diém thap sau COVID-19 yéu di. Nhu ciu trong nudc du kién bi &nh hudng
do lam phat dy kién cao hon (binh quén 4,5%) trong ndm 2023. Trong nita ddu ndm 2023, téc
d6 ting xuat khiu cdc mit hang ché tao ché bién s& cham lai do nhu cau tai Hoa Ky va khu vuc
déng Euro yéu di, trong khi 16 trinh phuc héi kinh té ctia Trung Quéc con nhiéu bat dinh. Mic
du vay, cac thi trudng xuit khiu chinh ctia Viét Nam du kién sé& phuc héi tif nita cudi ndm, qua
do6 dem lai tdc dong tich cuc cho xuat khiu. Tang trudng du kién dat 6,5% ti ndm 2024 tré di
nhd xuit khiu khai sic hon khi cé ba thi trudng chinh ctia Viét Nam (Hoa Ky, khu vuc déng
euro va Trung Quéc) déu dugc phuc hoi.

24 Chi dau tu 14y tif b4o cdo dau tu cong 13 thang s6 845/BCT-PT ctia B6 Tai chinh ngay 31/01/2023.
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Bang 1.1. Mét sé chi sé kinh té, Viét Nam, 2020-2025

Chi tiéu 2020 Uéc USc Dubio Dubio Dubio
2021 2022 2023 2024 2025
Ting trudng GDP (%) 2,9 2,6 8,0 6,3 6,5 6,5

Céc hgp phan ciu thanh tang truéng

Tiéu dung khu vyc cong 1,2 4,7 3,6 6,3 5,2 5,1
Tiéu dung khu vuc tu nhan 0,4 2,0 7,8 6,5 6,8 6,8
Piu tu 4,1 3,7 6,0 7,2 4,9 5,9
Xuét kh&u 4,1 13,9 4,9 4,5 6,6 7,0
Nhap khiu 3.3 15,8 2,2 5,0 6,2 6,9
Chi s8 gi4 tiéu dung (binh quan, %) 3,2 1,8 3,1 4,5 3,5 3,0
Can déi tai khoan vang lai (%GDP) 4,3 -1,0 -1,7 -0,3 0,1 0,1
Céan doi tai khoa (%GDP) -2,9 -3,4 1,4 -0,3 0,8 1,4
NJ céng (% GDP): MOF a/ 43,7 42,7 38,0 39,0
Ng cong (% GDP): GFS b/ 41,3 39,3 35,7 35,0 33,2 31,0

Nguén: TCTK, B6 Tai chinh, NHNN, IMF, va tinh toan ctia cdn boé Ngan hang Thé gidi

Ghi chii: Moi tinh toan déu st dung GDP diéu chinh trit khi c6 chu thich khéc. e = udc tinh; f = du bao.
a/ Theo bao cdo ctia B6 Tai chinh

b/ Theo phuong phéap GFS - tinh todn ctia cdn b NHTG giai doan 2020-2025

Theo kich ban cd s8, can can tai khéa du kién sé& ghi nhan thaim hut nhé trong khi chinh
sach tién té sé tiép tuc than trong. Can d6i tai khoa sé tiép tuc dugc xac dinh trén cg s3 s6 thuc
hién thu ngin sdch cao hon ké hoach va céc thach thic phét sinh trong trién khai thyc hién ngan
sach, gdy anh hudng dén sé thuc chi diu tu cong. Cac nha chuc trdch c6 k& hoach trién khai hgp
phén dau tu ctia Chudng trinh Hb trg Kinh t€ — chiém khodng 1.6% GDP — vdi cac du 4n d dugc
chuén bi trong ndm 2022. Trong béi canh viéc thyc hién chi tiéu vén dau tu cong lién tuc thap
hon du toan trong qua khit, chudng trinh nay duy kién s& chi dudc trién khai mét phéan tif ndm
2023 trd di. NHNNsé hiéu chinh cic phén tng chinh sich ngin han vdi syt phdi hgp ctia cac co
quan tai khoa. Nhiém vu ctia NHNN trong trung han 1a khéng thay déi vdi trong tm 1a quan ly
ty gid héi dodi va ngan chan rai ro lam phat.

Tai khoan ving lai du kién sé thing du é mic nhé trong trung han nhé két qua xuat khau
hang héa, ligt du khiach nuéc ngoai dugc phuc héi va nguén kiéu héi van ditng vitng. Hién
nay, vién canh toan cau cho cic ndm 2023-2024 cho thay cé nhiéu trd ngai, trong dé ting trudng
du kién tusng Ung dat 1,7% va 2,7%2. Lam phat tiép tuc 8 muc cao va cic quéc gia phat trién van
ti€p tuc that chit tién té dé chéng lam phat cho dén gitta nim 2023. Nhung do ct séc vé hang hoa
thuong pham sé yéu dan, rii ro lam phat toan ciu sé lui xa, va khi Trung Quéc dan 14y da phuc

25 Ngén hang Thé gidi, ‘Vién cénh Kinh t& Toan caw’, Thang 01/2023.
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héi, nhu cau toan cau dy kién s& tiép tuc phuc hoi va xuat khiu ctia Viét Nam sé 14y lai da tang.
Trudc mat, nguén kiéu héi dy kién tiép tuc déng gép dang ké cho tai khoan ving lai.

Lam phat CPI binh quan du kién rdi vao khoang 4,5% trong nam 2023. Con s6 du kién nay dua
trén gia dinh 1a lam phét trong nta dau ndm s& bi &nh hudng do cu séc giad nhién liéu hoéi thang
03/2022 van chua hét hén du chan va viéc ditng chinh sach gidm 2% thué suadt GTGT trong géi hd
trg kinh t&€ ndm 2021. Dén nlta cudi ndm 2023, gia dién du kién dugc ning 1én va dgt ting lucng
cong chuc sé& giy &nh hudng dén lam phét. CPI du kién gidm con 3,5% trong nim 2024 va 3,0%
trong ndm 2025, quay vé cac muc trudc dai dich.

Rii ro vé cd ban 1a can bang. Trudc mét, Viét Nam phai ddi mit véi nhitng rii ro ting cao lién
quan dén nhitng trd ngai bén ngoai va nguy ca dé tén thusng trong nudc. Ap luc lam phat kéo dai
va vién canh chinh sich tién té con bi thit chit hon nita, nhit 14 3 Hoa Ky va cic nén kinh t& phat
trién khac cé thé gay ra bién ddng trén céc thi trudng tai chinh toan cau va can trd tang truéng
kinh t& tham chi con hon nita vao thdi diém suy gidm vén da xay ra. Qud trinh phuc héi khéng
déng déu hoic khéng day da & Trung Quéc cé thé anh hudng hon dén ting trudng va dién bién
thuong mai & Viét Nam. Ngoai ra, riii ro phi toan cdu héa van dang I6 liing trudc mat, khi xung dot
va cing thing dia chinh tri gia ting lam d4y 1én bat dinh vé hudng di cia ting trudng va thudng
mai toan cau trong tudng lai, anh hudng dang ké dén cac nén kinh t& m& quy mé nhé nhu Viét
Nam. Nhin tif trong nudc, lam phét cao va rui ro tai chinh gia ting, dan dén 4p luc méat 6n dinh
vé chi phi s&n xuat va luong danh nghia. Lam phéat cao hon va kéo dai hon cé xu huéng lam gidm
doéng Iyc tiéu dung trong nudc do gia cd cadc mat hang cao hon, déng thdi gidm dong luc dau tu
trong nudc do bat dinh vé tinh hinh kinh té gia ting. Nhitng yéu kém trong cd ché chinh sach va
gidm sat khu vyc tai chinh cung nhitng yéu kém trén bang can déi tai sdn ciia khu vuc ngan hang,
doanh nghiép va ho gia dinh c6 thé lam tang thém ri ro, qua dé &nh hudng dén tam ly ctia nha
dau tu va ngudi tiéu dung trong nudc. Nhin theo hudng tich cuc, vién canh ting trudng dugc cai
thién & Trung Quéc, Hoa Ky hodc EU va nhu cau toan ciu cao hdn duy kién cé thé giup xuat khau
va qua do la tdng trudng tang cao hon so véi du bao cd sa.

V@i trién vong trong nuéc va toan cau nhu trén, quan diém chinh sich tai khéa mang tinh hd
trg 1a cich dé tu phong vé v@i nhitng rii ro vé suy giam ting trudng. Viét Nam van con du dia
tai khéa dé hanh ddng, nhung yéu kém trong trién khai da va dang 1am gidm hiéu qud cta chinh
sach tai khoa. Trudc mat, trong tAm cin nham vao trién khai dif toan dau tu, bao gém cac dy 4n
dudc x4c dinh trong chudng trinh chinh sdch phuc héi va phat trién kinh té, bao gébm dau tu vao
ha tAng cd s vat chit va ha tang s6. Nhitng du 4n nay sé giup ddy manh nhu ciu trong nudc trong
ngin han, dong thdi gép phan cho ting trudng tiém ning trong dai han ctia Viét Nam. Trong
trung han, x ly nhiing tr& ngai thé ché dan dén chua dam bdo tién dd chucng trinh dau tu céng
1a cdch dé nang cao hiéu qua ctia chinh sch tai khéa. Bén canh dé, tiép tuc m3 réng mang ludi an
sinh x4 héi theo céch cé muc tiéu sé& gitp chéng d8 hé qua cia lam phat ting cao ddi vdi cac hd
nghéo va dé bi tén thuong, déng thdi tao ra I8p dém chéng dd tac dong ddi vdi tiéu dung tu nhan.
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Tiép sau nhitng bién phap thit chit cac nim trudc, chinh sich tién té ciing cin tiép tuc muc
tiéu can bang lam phat, 6n dinh tai chinh, va ting truéng. Vi lam phat cd ban va toan phan trong
nudc tiép tuc ting cao hon so v4i muc tiéu chinh sadch do Chinh pht dé ra, quan diém chinh sach
tién té than trong va an toan hién nay cé 18 1a phu hgp trong thdi diém hién tai. Tuy nhién, néu lam
phat cd ban va toan phéan tiép tuc gia ting, cong tac phoi hgp gitta chinh sach tai khoa va tién té sé
trd nén hét suc can thiét. Trong hoan canh dé, NHNN cé thé can tiép tuc that chit tién té dé giam
ap luc lam phat théng qua tiép tuc ting 14i suit, nhung tiép tuc ting 14i suat c6 thé lam trim trong
hon céc diém yéu hién cé trong linh vuc tai chinh. Do d9, viéc duy tri tinh thanh khodn can thiét
hé trg cac thi trudng vén chinh 1a t8i quan trong dé tranh lam phat bung 1én. Nhin ra bén ngoai,
vién cénh chinh sach tién té tiép tuc bi that chit, nhat 1a 8 Hoa Ky va cic nén kinh t& phat trién, cé
thé 1am cho suy gidm kinh té toan cau trd nén trdm trong hon, khién dong vén dau tu tiép tuc rut
khéi cac quéc gia thi trudng mdi néi, bao gém ca Viét Nam. Céc cip cé thdm quyén can diéu chinh
cach thiic can thiép ty gia dé tranh hao hut du trit, qua cidc phucng 4n nham nang cao dé linh hoat
clia ty gid va tiép tuc thit chit thanh khoan trong nudc. Trong ba phudng 4n trén, phuong an ting
nhip d6 ha ty gia trung tAm dé d6i phé véi ap luc neo danh nghia can dudce can nhic. Song song véi
céc budc do 1a nhu cau cic quyét dinh chinh sich tién té can dudc truyén théng rd rang va mang
tinh dy bao dé giup dinh hudng cho cac thanh vién thi trudng, 1am gidm bat dinh va xdo tron trén
thi trudng tai chinh, qua dé giup neo ky vong lam phat. Trong trung han, nhitng cai cach cin ban
hon can dugc thuc hién dé ting cudng khung chinh séch tién té ctia NHNN va tién t8i chinh sach
dua vao chi tiéu lam phat, qua dé nang cao hiéu qua va tac dong truyén dan ciia chinh sach tién té.
Trong dd, can thuc hién cic budc nham ma réng cac céng cu sin cé dé quan ly thanh khoan, bén
canh tdng cudng cac bién phap an toan vi mo.

Ri ro tai chinh ndi 1én cho thay nhu ciu can ting cuéng khung chinh sich, giam sat, va quan tri
doanh nghiép déi vé6i khu vuc tai chinh. Trong s6 cac bién phap chinh, 6 linh vic cai cach sau can
dudc can nhic. Mot 1a ting cudng khudn khé giam sat dua trén rii ro ctia NHNN, bao gdm can thiép
sém nham ngin chin tinh trang suy yéu bang can ddi ké toan va khu tri riii ro méat tinh thanh khoan.
Hai 14 ting cudng khudn khé xit Iy cic ngan hang yéu kém hoéc mat kha nang trd ng. Khuén khé viing
chic can c6 khung thdi gian 16 rang va cdc hanh dong tiép theo, bao gdm tai cip von, sat nhap, chia
tach tai san, thu héi gidy phép, thanh 1y, vv. Vai tro ctia bdo hiém tién glfi cling nén dudc tang cudng.
Thit ba 1 thiét 14p cd ché va chinh sich vitng chic dé gidm sat cac tap doan hgp nhat cé thanh vién 1a
ngan hang thusng mai, bao gdbm phan tach 16 rang gilfa ngan hang va tap doan doanh nghiép. Bén la
stfa d6i Luat vé céc t6 chic tin dung va Luat Ngan hang Nha nudc dé ddm bao cd quan giam sét duge
giao nhiém vu phap ly va dugc bao vé theo phap luat khi thuc thi cac bién phap vdi thién y va trong
pham vi trdch nhiém gidm sat. Piéu nay dic biét quan trong trong can thiép sdm va giam sat céac tap
doan, bén canh cic yéu tét khac. Nam 14 ting cudng céc chuin muc trén thi trudng trai phiéu doanh
nghiép, bao gbm ting cudng thi trudng chao ban dai chung minh bach hon (déi trong véi chao ban
riéng 18) va xuc tién 4p dung danh gid dinh muc tin nhiém dé ting cudng bao vé nha dau tu va ngin
ngtia lam dung thi trudng. Sau 14 ting cudng minh bach chung trong khu vuc tai chinh. Thi€u minh
bach vé théng tin va ditliéu khu vic ngan hang cé thé 141y do gép phan gy ra nhitng bat dinh va bién
dong trén thi trudng. Cac cip co thdm quyén can dinh ky cong bé théng tin theo cac chi tiéu vé thi
trudng tai chinh va khu viic ngan hang sao cho kip thdi va ddy du chi tiét. Nhiéu cai cach (von da bi tri
hoén trong thdi gian dai) cé thé dudc thuc diy nhd céch tiép can cht dong, tich cuc ctia chinh pha,
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bdi vi can cé dn thdi gian dé€ hoan thanh nhitng thay d6i cin thiét trong hé thdng vin ban phap luat
nén tang, cling nhu trong thuc hanh quan ly gidm sat.

Bén canh dé, nang cao bén viing cho ting trudng trong trung va dai han doi héi phai cé nhitng
cai cich cd cau sau sic. Cai cach vé quan Iy nha nudc sé cai thién mai trudng kinh doanh, thic ddy
canh tranh va chuyén sang san xuat kinh doanh trong khu viyc chinh thic, qua dé nang cao ting
trudng nang suit va giup khu vuc tu nhan tiép tuc phat trién dé dap tng nhu ciu ctia tang 16p trung
luu ngay cang 16n manh. Nhitng cai cdch nay nhim dim bdo ngudn luc duge phan bé cho nhitng
doanh nghiép c6 ning suit cao nhit, dong thdi céi cach khudn khé phap ly cho phét sdn cho phép
déng clta nhitng doanh nghiép kém hiéu qua. Chung ciing cé thé bao gébm nhitng bién phép giup céi
thién ning suat ctia doanh nghiép théng qua ting cudng tiép can tai chinh (ngin hang s6, phat trién
thi trudng vén). Mic du nhitng nd Iuc phat trién cac linh vuc cdng nghiép va ché tao ché bién cé vai
trd trung tdm trong tdm nhin phat trién ctia Viét Nam, nhung céi cach méi trudng quén ly nha nudc
va kinh doanh dnh hudng dén céc linh vitc dich vu khac nhau ciing 13 céch dé nang cao ning suat
trong ting linh vuc, dan dén tic ddng lan téa tich cuc trong toan nganh dich vu va gitta cdc nganh
sang ca noéng nghiép va ché tao ché bién, qua d6 nang cao ning suit téng thé clia quéc gia (trong tam
ctia chucng hai tron béo céo nay). Nhitng nd Iuc nay cé thé bao gom cai cadch khuén khé phép ly vé
dau tu nudc ngoai trong mot sé nganh dich vu xucong séng nhu kho van (logistics), ngan hang va vién
thong. Viét Nam la thanh vién cda 15 Hiép dinh thudng mai ty do (FTAs) dang dugc van hanh va cé
thé nghién cttu thuc hién nhitng cai cach vé dich vu theo cam két ctia quéc gia.
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Khu vuc dich vu di va dang c6 nhitng déng gép hét stic quan trong cho ting truéng kinh
té - tuy chua dudc coi trong dung mic - tai Viét Nam. Trong 20 nim qua, cic nha hoach dinh
chinh sich di theo dudi chién lugc uu tién céng nghiép héa va xuit khiu cac mit hang ché tao
ché bién trong céng cudc chuyén déi kinh té va ddm bdo ting trudng. Quyét sach dé di giup
quéc gia ting trudng nhanh va thinh vugng, déng thdi duy tri cong nghiép héa van dudgc coi la
xucng séng dé dam bao ting trudng kinh t& bén vitng. Cdc nganh dich vu da va dang khoéng chi
1a khu vuc 18n nhat, ma con ngdy cang tréd nén quan trong hon trong nén kinh té - vdi ty trong
dong gbp trong nén kinh té ting tir 40,7% GDP trong ndm 2010 1én 44,6% GDP trong nam 2019.
Han thé nifa, khu vyc dich vu thudng déng gép & muc 18n nhat cho tang trudng tai Viét Nam,
v6i mic déng gép binh quan 1én t8i 3,0 diém phan trdm cho ting trudng kinh té trong giai doan
2010-2019, 80 vdi 2,8 diém phan trdm déng gép ctia khu vuc céng nghiép.

Trong thdi gian téi, caic nganh dich vu - néu dudc khai thac day da - c6 thé déng vai trd quan
trong dé hé trg khat vong tré thanh nén kinh té thu nhap cao ciia Viét Nam. Cic nén kinh t&
thu nhap cao déu cé dic trung sd hitu khu vuc dich vu 18n, khéng nhitng vugt troi vé thu hut lao
déng, ma con dem lai gié tri gia ting cho nén kinh té. Tai khu vic déng Euro nim 2019, cic linh
vuc dich vu déng gép dén 70-80% GDP (tinh theo gid tri gia tdng), trong khi ty 1& nay & Sing-ga-
po dat 70,8% GDP con Han Quéc dat 57,2%. Viéc lam trong céc linh vuc dich vu cling chiém 84%
va 70% so téng viéc lam tudng Ung tai Sing-ga-po va Han Qudc.? Péng thdi, dich vu c6 thé dong
vai trd quan trong nhdm nang cip moé hinh phat trién ctia Viét Nam, ciing 1a muc tiéu 16n dugc
cac cip c6 thdm quyén dé ra trong Chién lugc phat trién kinh té xa hoi (KTXH) giai doan 2021-
2030. Nang ci4p mé hinh phat trién ctia Viét Nam, dic biét trong tién trinh céng nghiép hdéa, bao
ham “dich vu hda” cac linh vuc ché tao ché bién dé nang cao ham lugng gia tri gia ting cho quy
trinh sdn xuit, déng thdi tiép tuc phét trién cac linh vuc dich vu bé trg.

Muc tiéu ciia chuong nay la tim hiéu sau sat hon vé nhitng déng gép caa khu vuc dich vu
cho nén kinh té€ Viét Nam va tiém ning trong théi gian t8i bang cach tim hiéu théng qua phan
tich nhitng dong luc ting trudng ciia khu vyc dich vu va déng gép cho nén kinh té; nhitng dic
trung ndi tai ctila céc linh vitc dich vy; va cg ché dé khai thac khu vic dich vu t6t hon nhdm déng
g6p cho céng cudc chuyén déi kinh té ctia Viét Nam cling nhu muc tiéu trd thanh nén kinh té
thu nhép cao vao ndm 2045.

26 Ditliéu cia Ngin hang Thé gidi.
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Thanh céng ctia Viét Nam khi theo duéi mé hinh ché tao ché bién dinh huéng xuat khau
da dugc ca nggi nhiéu, nhung ciing khéng nén bé qua vai tré ctia dich vu trong viéc thic
day ting trudng va chuyén déi kinh té ciing khéng nén bi bé qua. Trong thip ky qua, khu
viyc dich vu dong gép khoang 40-50% cho tang truédng GDP (Hinh 2.1). B6 cling la khu vyc cling
thu hut dudc s6 lugng dang ké lao dong dich chuyén ra khéi nganh néng nghiép trong qué trinh
chuyén d6i cq cau dién ra & Viét Nam (Hinh 2.2). Ty 1é lao déng lam viéc trong cac nganh dich
vu ting tit 19% trong ndm 1991 1én 35,3% trong ndm 2019, khéng hé kém so vdéi toc do ting ty 1&
lao déng trong khu vic cong nghiép, véi téc dd ting tif 10% trong ndm 1991 1én 27,4% trong nim
2019. T8¢ d6 ting néu trén cling dem lai 1di ich cho céc nganh, linh vuc ngoai dich vu, do khu vuc
dich vu cung cip nhitng yéu té dau vao quan trong cho san xuat cong nghiép va xuét khau, bao
gbm qua cac dich vu ngin hang, dich vu logistics va dich vu van tai.

Hop 2.1. M6 hinh ting truéng dua vao xuit khau ctia Viét Nam: dang can dudc nang cap

Thanh céng ctia mé hinh phat trién dua vao xuat khiu 3 Viét Nam chii yéu nhd vao khu vyc ché tao ché
bién dem lai gid tri gia ting thap. Chién lugc phét trién d6 din dén dong von dau tu tric tiép nudc ngoai
(FDI) ting 6n dinh tif 2,4 ty US$ trong nadm 2000 1én muc 20 ty US$ vén dau tu dugc gidi ngan trong nam
2020,%” chll yéu trong cic nganh hang ché tao ché bién xuit khiu. Chinh vi vy, ty trong déng gép cta
khu vuc ché tao ché bién cho GDP ting tif 17% nam 2010 1én 24% ndm 2020.¢ Ty trong viéc lam trong
khu vyc cong nghiép tang tif 21,7% trong ndm 2010 1én 32,6% trong ndm 2020.> Nhd qua trinh chuyén
d8i kinh t& néu trén, ty trong xuat khiu cidc mit hang ché tao ché bién ting tit 82% trong ndm 2010 1én
96% trong nim 2020, nhd vao 1gi thé cd cdu dan sé va ca tién trinh héi nhap vao nén kinh té toan cau
ctia Viét Nam, bao gébm viéc tham gia vao 15 Hiép dinh thudng mai ty do (FTAs) dang c6 hiéu luc va
tham gia nhiéu chudi gi4 tri toan ciu trong cac linh viic may mic, giay da va dién ti.

27 Téng cuc Théng ké (TCTK). “Cac du 4n diu tu truc tiép nudc ngoai dugc cap phép giai doan 1988 - 2021.”

28 Ty trong khu viic cédng nghiép ting mét phan ba tif 2001 dén 2020 (tif 22,9% 1én 30,1%). Dit liéu ctia Ngan hang Thé gidi.

29 ILO. Dt liéu ndm 2020 14y tif cG s dif liéu chia ILO: Ty trong viéc lam khu viuc néng nghiép: 32,5%; khu vuc cong
nghiép: 31,1%; khu vuc dich vu 36,3%. Téng viéc lam 1a 53,326 triéu.

30 TCTK. “Xuat kh4u hang ha theo loai hinh hoat déng kinh té&”.
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Méic du vy, sau mot thdi gian gia toc, cic dong luc ting trudng truyén théng - nhu tich lily vén vat chat,
131 thé cq cdu dan s6, va sy phét trién clia khu vic ché tao ché bién (chti yéu trong céc céc linh vyc tham
dung lao déng dem lai gia tri gia ting thap) dang dan gidm da. Chinh phti da vach ra tu duy mdi vé phat
trién (Chién Iudc phat trién KTXH, 2021-2030), theo d6 ting trudng sé& dya vao nang cao gia tri gia ting
qua ting ning suit nhg vao cudc cidch mang s6, cong nghé xanh va nang cao hiéu qua, cling nhu déi
mdi cach thic st dung tai sdn va tai nguyén mdi va hién cé (bao gbm cd nguén nhan lyc). Nang cao gia
tri gia tdng trong tién trinh céng nghiép héa bao ham nhu cau diy manh “dich vu héa” cac linh vuc ché
tao ché bién, déng thdi tiép tuc phat trién cac linh vuc dich vu b6 trd, nhu dich vu logistics, dich vu van
tai va céc dich vu ctia khu vuc tai chinh (ngin hang va bao hiém); va ting cudng céc dich vu gido duc
dé hinh thanh cac k§ ning can cé cho ngudi lao ddng tucng lai.

Nguén: Ngan hang Thé gidi va dit liéu cta ILO.

Hinh 2.1. Viét Nam: P6ng gop cho ting Hinh 2.2. Viét Nam: Péng gép vé viéc lam,
truéng GDP trén goc do san lugng, 1991-2019
2010-2019
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Nguén: TCTK va Ngan hang Thé gidi, tinh toén ctia cén bo. Nguén: Ngan hang Thé gidi and ILO.

Qua trinh lao déng dich chuyén tif nganh néng nghiép chuyén sang lam viéc trong cac linh
vuc dich vu va ché tao ché bién di va dang 1am ting téng ning suat. Su dich chuyén nay ciing
trung hgp vdi giai doan téng nang suit lao dong ting 1én & ca khu vuc dich vu va céng nghiép
ché tao ché bién, qua d6 déng gdp cho ting trudng kinh t&€ chung. Nang suat lao dong (dudc do
bang gia tri gia ting trén mdi lao ddng) da dan dugc nang 1én trong cac linh vilc ché tao ché bién
va moét s6 linh vyc dich vu nhu van tai va “cac dich vu khéc” (bao gém cé dich vu cho ca nhan)
(Hinh 2.3 va Hinh 2.4). Tuy nhién, ning suét van ting chua déng déu gilta cdc nganh va linh vyc.
Cudc khiing hoang tai chinh toan cau giai doan 2009-2010 giy anh hudng nghiém trong dén céc
linh vyc ché tao ché bién va moét s6 linh vuc dich vy, nhat 14 dich vu thudng mai va nha hang
khach san, 1a nhitng linh vuc phai chiing kién ning suit suy gidm manh. Cac dich vu cho doanh
nghiép (bao gbm CNTT&TT, cac dich vu hanh nghé chuyén nghiép, va dich vu hanh chinh) cé sé
viéc lam tang manh, st dung lao dong gap 4,8 14n vao ndm 2018 so véi ndm 2000. Pic trung cla
qua trinh phat trién nay 1a ning suat lao dong ban dau gidm, nhung nang suit va viéc lam trong
khu vuc dich vu nay déu da ting 1én trong nhitng ndm gin day (Hinh 2.4).
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Hinh 2.3. Ning suat lao dong trong cac
nganh ngoai dich vu
(Tién doéng Viét Nam, gid tri gia tédng trén

Hinh 2.4. Ning suat lao dong trong ciac nganh
dich vu va ché tao ché bién (dé so sanh)
(Tién dbng Viéet Nam, gid tri gia tdng trén moi
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Nguén: Bd dit liéu chuyén d6i kinh t& ctia UNU-WIDER/GGDC.

Ghi chui: Cac nganh dich vu bi bd sét bao gdém céc dich vu tai chinh va cac dich vu x& hoi (quan ly nha nudc, y té va gido
duc) thudng thudc vé khu vuc Nha nudc. Muc gidm vé gid tri gia ting cia méi lao dong - &nh hudng dic biét 16n dén cac
linh vuc thugng mai va ché tao ché bién - tugng ting vdi giai doan 2009-2010 dang dién ra khiing hodng tai chinh toan cau.

Miic du di c6 nhitng déng gép nhat dinh, nhung két qua dat dugc ctia khu vuc dich vu tai
Viét Nam van di sau cac qudc gia so sanh. Ning suit va viéc 1am trong khu vyc dich vu ctia
Viét Nam van thap hon so véi cac qudc gia so sanh trong khu vic, cac qudc gia cé cq cau tudng
déng va phét trién hon.3' Nhu cé thé thay tai Hinh 2.5, mic du tang téi 34,3% trong giai doan
2011-2019, néng suat lao déng trong khu vic dich vu clia Viét Nam (dudc do bang gia tri gia ting
trén mébi lao ddng) chi tuong dudng v8i Bang-la-dét va con thap hon nhiéu so vdi cac quéc gia
so sanh khac. Pén nam 2019, ty trong viéc lam trong cdc nganh dich vu & Viét Nam chi cao hon
so véi An D6 va Lao (Hinh 2.6).

31 Phan tich trén bao g6m nhiéu qudc gia so sanh dé dua ra quan diém réng hon. Thé Nhi Ky va An D6 dude dua vao
so sanh do vai tro 16n clia cac nganh dich vu trong nén kinh té ctia ho va vi SCD x4c dinh d6 1a cic quéc gia so sanh
tuong dlrdng cung vdéi Bang la-dét, Trung Quéc, Ai-cap, Mé-hi-c6, Pa-kit-xtan, Phi-lip-pin va Thai Lan. Chung toi
cling dua vao mét s6 qudc gia so sanh trong khu vuc nhu In-dé-né-xia, Ma-lay-xia, CHDCND Lao. M6t s8 quéc gla
phat trién hon ciing dugc dua vao phan tich, trong dé cé Sing-ga-po, Nhat Ban, Han Quéc, Phap, Chi-1&, Anh Qudc,
va tudng ducng dé thé hién muc dé can cai thién cho cac nganh dich vu & Viét Nam.
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Hinh 2.5. Khu vuc dich vu, gia tri giating  Hinh 2.6. Ty trong viéc lam trong khu vuc

trén moi lao dong dich vu
(On dinh theo gid ndm 2015, bdang déng US$, (2019, theo ty 1é %, tai mét s6 qubc gia)
tai mét sé quéc gia)
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Nguén: Ngan hang Thé gidi, tinh toan ctia can bé. Nguén: Ngan hang Thé gidi va ILO, tinh toan ctia can bé.

l1l. KHU VUC DICH VU bA DANG VOI
TIEM NANG CHUA KHAI PHA

Viéc phén loai dudc cdc loai hinh dich vu khac nhau co vai tré quan trong dé danh
gia murc dé dong gép cua khu vuc nay cho tdng trudng kinh té, viéc lam va xuat
khau.

Khu vuc dich vu khéng hé dong nhat ma bao gom nhiéu cac hoat dong kinh té€ khac nhau.
Céc linh vyc dich vu c6 sy khéc biét vé muic d6 tham gia thusng mai, mdc d6 tham dung lao
déng, va k¥ ning duge st dung, cling nhu mic d6 két ndi ctia dich vu v8i cac nganh, linh vuc
khac (Hinh 2.7). Nhitng dic diém trén giup x4c dinh ra muc do6 hé trg phat trién ctia cac loai hinh
linh vuc dich vu khac nhau.3* Vi du:

+  Cécdich vu d6i mdi sang tao toan cau (bao gom CNTT&TT, tai chinh va céc dich vu hanh
nghé chuyén nghiép), qua so sanh tucong quan, cé moét s6 dic diém nhu: cé nhiéu kha
ning dugc thué ctia nudc ngoai hay kha ning tham gia thucng mai quéc té; doi héi ham
lugng nghién ctfu va phat trién (R&D) cao; cé nhiéu két ndi véi cac nganh, linh vuc khéc;
va thudng tham dung lao déng cé k¥ nang cao. Nhitng dich vu d6i mdi sang tao toan cau
tai Viét Nam thudng ndm trong s cac nganh cé ning suit cao nhit trong nén kinh té.

32  Phan loai dich vu theo cac d#c diém hd trg phat trién dua trén dif liéu 14y tif cac quéc gia thu nhap cao.
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Céc dich vu trong nudc doi hdi ki nang thap (ching han nghé thuét, gidi tri; quan ly
hanh chinh va hé trgd; ban 18; va dich vu cho cé nhan) sit dung mét lugng 18n lao dong
k¥ nang thip nhung tiém ning nang cao nang suit qua két ndi va tham gia thusng mai
quéc té khéng dang ké. Nhin chung, céc linh vuc dich vu trong nudc doi héi ky ning
thap thudng cé nang suit thap hon so vdi cac linh vuc ché tao ché bién & céc quéc gia.

Céc dich vu doi héi ky ning thap cé thé tham gia thusng mai (bao gém dich vu luu tru,
van tai va ban budn), khi so sénh tusng quan, cé nhiéu kha ning tham gia thucng mai
qudc té va co su két ndi véi cac nganh, linh vuc khéc, déng thdsi sit dung moét ty trong
18n lao déng k¥ ning thap. Nhin chung, cdc dich vu doi hdi ky ning thip cé thé tham
gia thudng mai c6 ning suat gan nhu tudng dudng vdi céc linh vuc ché tao ché bién &
cac quéc gia.

Céc dich vu x4 héi tham dung k§ ning (bao gbm y té va gido duc), khi so sadnh tucsng
quan, c6 it kha nang tham gia thuong mai quéc t&, cé mot sé két néi v8i cac nganh, linh
vuc khéc, nhung st dung phén 18n lao déng cé ki ning.

Hinh 2.7. Vi du vé mic dé khac biét ctia cac dich vu dua trén kha niing tham gia thuong
mai, mic dé tham dung lao déng, miic dé sit dung ky ning, va két néi v8i cac nganh, linh

(%), 2018

ap

th

¥ ndng

Ty 1é lao dong k;

vuc khac
120 5 S
Dich vu trong nudc ky ning thdp Dich vu k§ ning thip c6 thé tham gia thudng mai
100 - n -} Luu trd Van tai f
Banlé :Nghe B lomlditton f va &n uéng va kho bai ‘
. Ui va giai tri :
80 | Dichvu / ¥ ;
ca nhén\ H :
Hanh chinh i , . :
60 - » BTG Ban buén
‘I." L ' e CoIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 7
40 - @Yt Théng tin va truyén théng
| Tai chinh_ Dich vu d6i méi sdng tao toan cau
20 ! va bao hiém ‘
= H | s N
P —Gidoduc * ' Hanh nghé chuyén mén, khoa hoc
1
O -~ Dichvuxahoitham dungk§yning ~~ T
|
_20 |I T T T T T T
-5 0 5 10 15 20 25 30

Ty trong gia tri gia ting xuit khiu (%), 2015
@ Dich vu lién két cao Dichvulién kétthdp @ Tham dung vén

O Dich vu tham dung NC&PT @ Dich vu cé thé thué nudc ngoai

Nguén: Nayyar, Hallward-Driemeier, va Davies (2021), dya trén dif liéu ciia OECD.

Ghi chu: Céch phéan loai nay dua trén dic diém chung vé cdc nganh, linh vuc tai cac quéc gia thu nhap cao (Hoa Ky va
15 qudc gia chau Au).
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Tai Viét Nam, ty trong viéc lam trong “cdc dich vu déi mdi sang tao toan cau” trén
téng viéc lam con thaps:

Chi c6 6,4% trong téng viéc lam tai khu vuc dich vu ctia Viét Nam tham gia cac loai hinh dich
vu quan trong doi héi ky ning cao, thuéc nhém cac dich vu déi méi sang tao toan cau. Ty
trong nhu vay tucong ducng vdi Phi-lip-pin, nhung thap hon so véi Ai-cap, 1a quéc gia cé muc thu
nhip tucong dudng Viét Nam (Hinh 2.8). Tuy nhién, cidc nén kinh té thu nhap cao hon nhu Nhat
Ban, Thé Nhi Ky, An D6, Mé-hi-c6 va Thai Lan déu c6 ty 1& viéc 1am cao trong nhém cac dich vu
d6i mdi séng tao toan cau.®* Po 1a nhitng viéc 1am déng gép nhiéu nhit cho ning suit lao dong
cling nhu dem lai gia tri gia tdng cao hon cho nén kinh té, so v8i nhiéu viéc lam dich vu khéc.
Hinh 2.9A cho théy ty trong viéc lam trong cac dich vu déi mdi sadng tao toan cau cta Viét Nam
tham chi con thap hon (khodng 5%) néu tinh theo GDP trén dau ngudi, dat thi hang thip hon
nhiéu so v&i hau hét cic qudc gia so sanh (Hinh 2.9A). Hon nifa, trong téng viéc lam 3 khu vuc
dich vu ctia Viét Nam, chi c6 1,8% tham gia cdc dich vu hanh nghé chuyén nghiép, chiém ty trong
thép khi so v8i cac quoc gia phat trién hon va thu nhap cao hon (Hinh 2.9B).

Hinh 2.8. Ty trong viéc lam trong khu vuc dich vu theo ky ning va kha ning tham gia
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Nguén: Chi tiét dya trén Nayyar, Hallward-Driemeier, va Davies (2021), va dif liéu vé viéc lam cta ILO.

33 79,2% viéc 1am trong cac nganh dich vu déu 1a viéc lam doi héi k§ ning thép, 1a ty 1é kha tudng déng vdi cac quéc
gia so sanh. Chi c6 Ai-cap, Thé Nhi Ky va Nhat Ban cé ty trong thap hon chi yéu do ho c6 viéc 1am nhiéu hon trong
céc dich vu x4 héi, chiém khodng mét phan tu viéc 1am trong cdc nganh dich vu cdia ho.

34 So sanh thu nhap st dung GDP (6n dinh ndm 2015, tinh theo US$) cho ndm 2019.
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Hinh 2.9. Ty trong viéc 1am trong cac nganh dich vu ddi mdi sang tao toan cau

(a) Viéc lam trong céc dich vu d6i mdi sang (b) Viéc 1am trong cac dich vu hanh nghé
tao toan cau chuyén nghiép
(Ty 1é % viéc lam trong khu vuc dich vu) (Ty 1é % viéc lam trong khu vuc dich vu)
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Nguén: Chi tiét dua trén Nayyar, Hallward-Driemeier, vd  Nguén: Chi tiét dya trén Nayyar, Hallward-Driemeier, va
Davies (2021), va dif liéu vé viéc 1am ctia ILO. Davies (2021), va dif liéu vé viéc 1am ctia ILO.

Do cé ty trong viéc lam con thédp, déng gop cua cdc dich vu déi mdi sang tao toan
cdu cho kim ngach xudt khau dich vu ciing 6 mirc thap

Tai Viét Nam, cac dich vu déi méi sang tao toan cau chi déng goép 9% vao téng kim ngach
xuat khau dich vu, thap hon nhiéu so véi hau hét quéc gia khac trong khu vuc (Hinh 2.10).
Mic du déng gép chung ctia cac dich vu d6i mdi sang tao toan cau cho téng kim ngach xuat khau
dich vu vin thap hon & cac quéc gia c6 mitc thu nhap thip hon, nhung nhiéu quéc gia thu nhap
trung binh thap (LMIC) d4 thanh cong trong viéc da dang hoa gid xuat khiu ctia ho bang cach tap
trung chuyén mén hoéa trong cac nganh dich vu cé thé cung cap qua bién gidi: 14p trinh may tinh,
phat trién phan mém, thué ngoai quy trinh nghiép vu (Business Process Outsource), ké toan, cac
dich vu k¥ thuat va thiét ké kién tric. Vi dy, trong ndm 2017, cic dich vu déi mdi sang tao toan
céu déng gop dudc trén mot nita téng kim ngach xuat khau dich vu tai C6t-xta Ri-ca, Gha-na, An
Do, Pa-kit-xtan, va Phi-lip-pin - 14 ty trong cao hon dang ké so v4i mic binh quan xét dén mic
thu nhap theo dau ngudi ctia ho (Hinh 2.10).
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Hinh 2.10. Péng gép cha cac dich vu déi méi sang tao toan cau cho téng kim ngach xuat
khau dich vu, 2017
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Nguén: Nayyar, Hallward-Driemeier, va Davies (2021), dya trén dif liéu thudng mai dich vu theo phudng thic cung cap
(TiSMoS) ctia WTO.

Thanh céng ctia cac linh viuc ché tao ché bién trong tao viéc 1am tai Viét Nam - va cac quéc
gia khac - c6 dudc 1a nhd kha ning mé rong quy méd, hd trg déi méi sang tao va tic dong
lan téa. Nhin chung, cac linh vuc ché tao ché bién cé kha ning st dung lao ddéng c6 ning suit
theo quy mé 18n nhd vao kha nng: (a) ddm bao hiéu qua kinh t& do quy mé bang cach ddy manh
phéan coéng lao déng; (b) ndng cao su déng gép clia lao ddng (va ning suit) nhd 4p dung cac cong
nghé dem lai hiéu suit han; va (c) ddm bdo tadc dong lan téa manh mé hon gitta cac doanh nghiép
ché tao ché bién khac nhau théng qua két néi gitta nha cung cap va khach hang. Nhitng yéu té
néu trén lau nay van déng vai tro khéng dang ké trong cac nganh, linh vuc dich vu 8 Viét Nam, 1a
quéc gia - giéng nhu cac nén kinh t& md&i néi khac - cé dic trung 1a gém céc doanh nghiép nhé, it
vén va it két néi vdi cac thanh phan khac ctia nén kinh té. D6 chinh 1a ly do d& va dang 1am han
ché& muc d6 phat trién ctia khu vyc dich vu.

Cac doanh nghiép dich vu & Viét Nam dang hoat dong 8 quy mé nhé hon so véi cac quéc
gia c6 cung mic thu nhip. Mic du doanh nghiép dich vu trén thé gidi thudng nhé hon so véi
doanh nghiép ché tao ché bién, nhung su khac biét 8 Viét Nam dugc thé hién rd nét hon. Trong
khi mét cG s3 ché tao ché bién binh quan st dung 6,7 lao dong thi mét doanh nghiép dich vu &
Viét Nam binh quén chi st dung 1,5 lao déng. Quy m6 nhu vay chi bing mét nita so véi dy kién
néu xét dén GDP, thip hon 3,4 14n so v8i quy mé binh quan tai cdc qudc gia thu nhap cao (Hinh
2.11). Piéu nay c6 nghia la cdc doanh nghiép dich vu cia Viét Nam chua khai thac duge day du
hiéu qua kinh té€ do quy mod.
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Hinh 2.11. Quy mé binh quan ciia cic cd s& dich vu va cd sé& ché tao ché bién
(Nam gan nhadt, tai mét sé quéc gia)
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Nguén: Tinh toan dya trén dif liéu do Bento va Restuccia thu thap (2021), bao gébm dif liéu tif 2000-2012.

Quy mé doanh nghiép dich vu con nhé ciing gy anh huéng dén ning suat cia cac chinh
doanh nghiép d6 va ca ctia nén kinh té& (Hinh 2.12). Tai Viét Nam, cdc doanh nghiép dich vu
siéu nho (st dung dudi mudi lao ddong) cé ning suit thiap hon gip ba lan so véi cdc doanh nghiép
dich vu I8n (st dung trén 250 lao déng) va thap han 2,5 1an so vdi doanh nghiép quy mé vita (sit
dung tit 50 dén 249 lao dong). Piéu do6 cé nghia la quy mé doanh nghiép dich vu cang 14n thi ban
than doanh nghiép cang cé ning suat cao han, trong diéu kién nén kinh t&€ cé moét sé lugng 16n
cac doanh nghiép dich vu nhé. Tuy nhién, quy mo6 khéng phai 1a yéu t6 quyét dinh duy nhéat vi
tai mot s6 quéc gia thu nhap cao han - nhu Duc va Bra-xin - ngay ca cédc doanh nghiép dich vu
nho ciing c6 ning sut khéong kém gi nhitng doanh nghiép dich vu 18n. S6 lugng doanh nghiép
dich vu st dung dudi mudi lao déng con 18n hon 3 cac qudc gia phét trién hon nhu Bra-xin va
Anh Quéc. P6 1a d4u hiéu cho thdy nhu ciu cin nang cao ning suat & cac doanh nghiép dich vu
nho cda Viét Nam.
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P4ay manh déi méi sang tao qua ap dung céng nghé ciing 1a mét huéng di dé nang cao ning
suat trong khu vuc dich vu. Theo khéo sat vé 4p dung coéng nghé & cip d6 doanh nghiép (Firm-
level Adoption of Technology - FAT), 8 Viét Nam, doanh nghiép dich vu néi chung diung thi 2 va
doanh nghiép tién phong xép hang 2.5 trén thang diém tif 1-5, vAn cdn khodng cach kha xa so v8i
céc doanh nghiép tién phong toan cau xét vé ap dung céng nghé trong cung cép dich vu (Hinh
2.13)%. Khac vdi céc linh vuc ché tao ché bién, von va tai san vat chat trong nhiéu linh vuc dich
vu (ngoai trif mét s6 linh viuc nhu vién théng, kho bai, va van tai) déng vai trd khéng 18n. Ngudc
lai, cac hinh thai vén cé tinh chat vé hinh hdn, nhu phan mém, tai sin s6, tai sén tri tué, gia tri
thugng hiéu, va tri thuc noi bo, thuc té lai dong vai trd hét stc quan trong.

Hinh 2.12. Ning suat cua ciac doanh nghiép dich vu va doanh nghiép ché tao che bién (gia
tri gia ting trén méi lao dong) so vGi cac doanh nghiép 16n tai mét s6 qudc gia

(ndm gan nhdt cé dit liéu, 2010-2017)
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Nguén: Tinh toén dya trén dif liéu cdp dé doanh nghiép ctia Viét Nam va Théng ké Doanh nghiép theo Cg ciu ctia OECD-
Eurostat, st dung ndm gan nhét cé dit liéu tit 2010 dén 2017. Dit liéu ctia Viét Nam lién quan dén nam 2014, 1a ndm cé bd
dit liéu cap dé doanh nghiép mdi nhait. Ning suit ctia cdc doanh nghiép 18n dudc chuén héa vé 100. So sanh vé nang suat
khéng phai 1a so sanh giifa cdc qudc gia ma 1a so sdnh vdi cidc doanh nghiép 18n tai mét qudc gia cu thé.

35 Ranh gidi can bién (frontier) dugc xac dinh bing cich st dung cac cong ty sin xuat hang dau (20%) 8 Han Quéc va
Ba Lan 1am chudn muyc. P6i véi céc coéng ty trung binh, hinh v& biéu thi cho méi qudc gia chic ning kinh doanh
trung binh, phan 4nh muc d6 tinh vi céng nghé trung binh ctia cong ty trén tat ca cac chic ning kinh doanh, bao
gbm cac chiic ning kinh doanh chung (GBF) va chifc niéng kinh doanh cu thé theo linh vuc (SBF). K&t qua dua trén
udc tinh binh phucong nhé nhat (OLS), théng qua st dung trong s6 14y miu va kiém sodt cho nganh, qudc gia, tinh
chinh thic/phi chinh thitc, nhém quy mé céng ty va nhém tudi. Pa sé cac cong ty & cdc nudc dang phat trién, bao
gbm ca cac cong ty t6t nhat ciia ho (chdm nau trong Hinh 2.13), cich xa ranh gidi can bién. Bang xép hang quéc gia
dya trén muc do tinh vi cdng nghé trung binh cé xu hudng trung khdp véi muc thu nhap ctia qudc gia.
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Hinh 2.13. Miiic dé 4p dung céng nghé tién tién tai cac doanh nghiép dich vu
(chi s6 cong nghé tai cdc doanh nghiép dich vu)
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Nguén: Cirera, Comin & Cruz (2022), dua trén dif lidu 14y tif khdo sat 4p dung cong nghé cap d6 doanh nghiép (FAT).

Hién chi c6 mét sé it két ndi ton tai giita cac linh vuc dich vu va cac linh vuc ché tao ché bién
tai Viét Nam, gay han ché vé tac dong lan téa giita hai khu vuc nay. Tai cic nén kinh té& thu
nhap cao hon nhu Hoa Ky, Anh Quéc va Sin-ga-po, dich vu chiém trén mét phan ba ham lugng
dau vao trong ché tao ché bién, so sanh vdi 14% tai Viét Nam (Hinh 2.14). Ty trong nay tham chi
con thap hon néu xét dén hién trang st dung céac dich vu d6i mdi sdng tao toan cau (CNTT&TT,
dich vu hanh nghé chuyén nghiép, va cac dich vu tai chinh) trong ché tao ché bién, khi cac dich
vu nay chi chiém cé 1,6% gia tri dau vao trong nudc (Hinh 2.15) so v8i khodng 9% tai Hoa Ky va
va 7% tai Sin-ga-po.

Hinh 2.14. Ty trong cic dich vu dugc diing 1am dau vao trong nuéc & cac linh vuc
ché tao ché bién, 2018
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Nguén: Cd s8 dif liéu dau vao - dau ra ctia OECD.



DANH THUC TIEM NANG DICH VU BE TANG TRUGNG

Hinh 2.15. Ty trong cac dich vu d6i méi sang tao toan cau dudc dung lam dau vao
trong nuéc & cac linh vuc ché tao ché bién, 2018
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Nguén: Cd s dit liéu dau vao - dau ra ciia OECD.

Céng nghé sé sé tao co héi dé mé réng quy mé va déi mdi sang tao trong khu vuc
dich vu, day manh két néi véi cac nganh, linh vuc khac, qua dé nang cao dong gop
cua khu vuc dich vu cho tdng trudng tai Viét Nam

Cic khao sat vé ap dung cong nghé cho thiy, hién van con kha ning didy manh cic quy
trinh dua vao quy mé va déi méi sang tao tai Viét Nam (Cirera va dong su 2021). Hinh 2.16
cho thdy mot s6 lao dong Viét Nam da tich cuc tham gia cdc nén tang s6 18n, nhu Upwork, Fiverr,
Freelancer, va MTurk (Kissi & Lehdonvirta 2018). Su tham gia nhu vy can dugc khuyén khich
dé bat nhip vdi cac qudc gia so sanh c6 muic do phat trién cao hon trong khu vitc nhu Phi-lip-pin
va Trung Quéc. Pay manh 4p dung céng nghé sé sé tao diéu kién giup cac doanh nghiép dich vu
md rong quy md qua giao dich dugc vdi nhiéu khach hang han, khéng gip phai gidi han dia ly.
Ap dung cong nghé s6 ciing thé dem lai c4c hinh thic d6i mdi sang tao mdi va nang cao hiéu qua
cung cdp dich vu. Chéng han, cdc doanh nghiép ban 18 cé thé st dung cac hé théng s6 dé quan
1y hang luu kho, theo déi mua hang, va ty dong héa nghiép vu ghi chép sé sadch dé nang cao hiéu
suat. Trong khi d6, 4p dung dich vu s8 trong cdc nganh céng nghiép ciing 1a cach dé nang cao
ham lugng dau vao dich vu trong quy trinh ché tao ché bién, dic biét 1a cidc dich vu CNTT.
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Hinh 2.16. S6 ligng lao ddng tham gia vao nim trong s8 cic nén tang lao dong tu do
truc tuyén 16n nhat bang ngén ngif tiéng Anh

Anbo
Bang-la-dét
Pa-kit-xtan

Hoa Ky
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Vuong quéc Anh
Trung Quéc
U-crai-na

Lién bang Nga
CH A-rap Ai-cap
Ca-na-da

Sri Lan ka
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Ni-ghé-ria

Viét Nam
Ru-ma-ni
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Vé-né-zué-la
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Nguén: Dy 4n lao dong trén nén tang truc tuyén ctia Pai hoc Oxford.

Hop 2.2. Rao can thuong mai dich vu

D6i mdi sang tao va 4p dung céng nghé phu thudc vao kha ning ti€p can céng nghé, mang 1udi, con
ngudi, hang héa va dich vu Iuu trif tri thiic khip thé gidi. Trong bdi canh d6, Viét Nam c6 thé can cac
thi trudng thusng mai dich vu cé dé md lhon ciing nhu nhitng cai cach nhdm nang cao ning luc canh
tranh trong cédc linh vyc dich vu bao trim toan bé nén kinh té.

Khu vuc dich vu ctia Viét Nam hién van gip phai nhiéu rdo can thusng mai, so véi cac quéc gia tusng
dbng, trong cung khu vyc va phat trién hdn (Hinh B.2.a). Nghién cttu cho thiy Chi s6 han ché thudng
mai dich vu (STRI - do OECD céng b6 nim 2021) ciia Viét Nam cao hon so v8i mitc binh quan ciia OECD
va tuong d6i cao so vdi hau hét cdc quéc gia trong mau STRI.3

Chi s6 nay tap trung vao nam hinh thifc han ché thusng mai dich vu: (a) vé su gia nhap ctia nha dau tu
nudc ngoai; (b) kha ning dich chuyén cia ngudi dan; (c) su minh bach trong céc quy dinh; (d) rdo can
canh tranh; va (e) cdc bién phap phan biét déi xi khac. K&t qua STRI cht yéu dua vao céc quy dinh
trong toan b6 nén kinh té, c6 d&nh hudng dén cac dich vu & tat cd moi nganh, linh vuc.

36 Béo cdo chuyén dé STRI ctia OECD vé quéc gia Viét Nam, 2021. OECD, Chi s8 han ché thudng mai dich vu (STRI).
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Hinh B.2.a. Chi s6 han ché& thuong mai dich vu Hinh B.2.b. Dién bién han ché thuong mai
(STRI) theo qudc gia va chinh sach, 2021 dich vu cua Viét Nam, 2014-2021
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Hinh B.2.b cho thiy phan 18n han ché 1a rdo cén trong cac quy dinh vé kha nang nha dau tu nudc ngoai
tham gia cung tng dich vu. Pén nay chi cé nhitngmét s6 cai thién nhé trong viéc loai bé rao can trong
giai doan tif ndm 2014 dén 2021, qua dé cho thay da cai cach va ty do héa khu vuc dich vu con cham.
Chang han, Viét Nam d4 ti do héa mét phancac dich vu may tinh va van tai dudng bién trong nim 2020.
Méic du di trd thanh thanh vién ctia WTO va tham gia kha nhiéu Hiép dinh thudng mai tu do (FTAs)
trong thap ky qua, nhung su minh bach trong cic quy dinh van 1a phudng dién duy nhat cé su cai thién
rd rét. Tuy moét s6 diéu kién ap dung cho diu tu nudc ngoai da dudc ndi 16ng qua Luat Pau tu mdi ban
hanh ndm 2020, nhung mét s6 yéu cau lién quan dén thanh lap va van hanh doanh nghiép van con
nhiéu phién toéi déi vdi cdc doanh nghiép nudc ngoai; don clf 1a ngudi nudc ngoai chi duge phép sé
hitu bat dong san trong thdi han 50 ndm, va phai cé it nhat 14 mét ngudi Viét Nam 14 dai dién phép ly
ném gitt vi tri quan ly hodc 1a quan ly tai Viét Nam. Mét s6 loai hinh dif liéu (chdng han dif liéu ké todn
va moét sé dif liéu do ngudi dung tao ra) phai dudgc Iuu trit trong nudc. Cac cd s nudc ngoai cung cap
dich vu déc 1ap va theo hgp déng phai dap Ung céc yéu cau trén thi trudng lao ddng va gidy phép hoat
ddng ban dau ctia ho chi cé gia tri trong hai ndm. Sy tham gia clia nudc ngoai trong céc hoat dong dau
thau mua sdm ctia khu vifc nha nudc chi dude phép thuc hién theo quy dinh tai cac hiép dinh quéc té va
vdi diéu kién phai phéi hgp v4i mét nha thau trong nudc hoic phai st dung nha thau phu trong nudc.

Xét theo nganh, linh viuc, cac dich vu phép 1y, ngan hang thudng mai, bdo hiém va vién théng la nhitng
linh vyc cé diém cao nhit so v8i diém STRI trung binh clia cdc quéc gia.’” Nhitng han ché cao nhat dugc
ap dung cho céac dich vu vién théng, van tai va phan phéi (Hinh B.2.c). Linh viic vién théng, vdi chi s6
rdi vao khoang 0,716, 1a mic STRI han ché nhat cia Viét Nam. Han ché trong céc dich vu van tai hang
khéng ciing ding & thi hang cao (STRI & mic 0,493). Céc dich vu logistics - dic biét 1a béc xép hang
héa (Hinh B.2.d), cling phai d6i mit v4i han ché thusng mai dich vu (STRI & muc 0,40). Trong s cac
dich vu c6 tham gia thuong mai thuong mai doi héi ki niang cao, dich vu phap ly (STRI 3 miic 0,60) va
bao hiém (STRI 8 muc 0,435) cling phéi d6i mit véi nhiéu han ché.

37 Bao céo chuyén dé STRI cia OECD vé quéc gia Viét Nam, 2021. OECD, Chi s8 han ché thudng mai dich vu (STRI).
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Hinh B.2.c. STRI cho cac dich vu, 2014-21 Hinh B.2.d. STRI cho dich vu logistics, 2014-21
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Nguén: OECD, Chi s6 han ché thudng mai dich vu (STRI).
Ghi chi: Chi s6 nim & khoang 0-1, trong dé “0” nghia 13 md3 hoan toan. (https:/stats.oecd.org/Index.
aspx?DataSetCode=STRI). Chi s6 STRI phan biét gitta ban chét ctia nhitng thay d6i chinh sdch theo phudng thitc
cung ing dich vy, nhu thudng mai qua bién gidi (Phucng thic 1), cd s thudng mai (Phucng thic 3), dich chuyén
con ngudi tam thdi (Phucng thic 4) véi nhitng thay d6i &nh hudng dén cic dich vu bat ké phudng thic cung Ung
dich vu nao (toan b6 cac phudng thic).

IV. SO SANH POI CHIEU KHU VUC
DICH VU THEO BON PHUONG DIEN
CHINH SACH

Bon phuong dién chinh sach cé thé déng vai trd thiét yéu nhim tao diéu kién phat trién
dich vu. B4o céo ctia Ngan hang Thé gidi vé cac linh vuc dich vu (Nayyar va dong su, 2021) da
chi ra bén phucng dién chinh sach gém: (a) phuong dién thudng mai va dau tu, (b) phudng dién
dao tao, (c) phuong dién canh tranh céng nghé, va (d) phudng dién muc tiéu vé tdc dong lan tda.
Su phét trién ctia cong nghé lam gidm nhu ciu vé khoang céch gitta bén cung cip va ngudi tiéu
dung, rao can thap vé thuong mai va dau tu dé nang cao kha ning thuong mai va mé rong thuong
mai co6 thé tao diéu kién cho cdc doanh nghiép dich vu Viét Nam cd hoi ma rong quy mo. M3
rong kha ning ti€p can coéng nghé s6, dao tao va phat trién k§ ning cho ngudi lao déng va can
b6 quén ly cling 14 diéu kién cin dé hién thuc hda tiém ning d6i mdi sang tao c6 thé dem lai qua
CNTT&TT va nhitng tai sdn vo hinh lién quan. Nhan thic dugce tiém ning két néi v8i cac nganh,
linh vuc khéc va dit muc tiéu phét trién cac dich vu bé trg cé thé 1a cach dé tdi da hda hiéu Ung
lan tda.
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So sanh cic quéc gia theo bon phucng dién chinh sich néu trén cé thé gitip xac dinh nhitng
van dé qudc gia phai d6i miit trong phat trién nganh dich vu. Trong do¢, chi s vé thusng mai
va dau tu cho biét vé nhitng han ché vé dich vy, dong thdi do ludng vé méi trudng kinh doanh
trong nudc va han ché vé luu chuyén di liéu qua bién gidi. Chi s6 vé cdng nghé dya trén muic do
st dung internet va thu dién t ctia cdc doanh nghiép va ngudi dan. Chi s6 vé dao tao téng hgp
céc chi tiéu vé nang luc ctia ngudi lao déng va doanh nghiép, bao gébm trinh dé gido duc, k§ ning
s, va thong 16 quan tri - giita cdc doanh nghiép. Chi s6 vé muc tiéu lan téa nham thé hién mic do6
két néi gitta cac nganh, linh vyc dich vu véi cdc nganh, linh vuc khéc.

Trén phuong dién vé cong nghé, Viét Nam dat két qua trén trung binh so véi cac qudc gia
tucong ducong, nhung dat diém thiap hon trung binh trong ba phuong dién coén lai, gom: dao
tao, thucng mai va muc tiéu lan téa (Hinh 2.17). Piéu nay cho thay vu tién chinh sich c6 1& can
chu trong trudc hét nham cai thién ning luc clia doanh nghiép va ngudi lao dong (phuong dién
dao tao), tAng cudng két néi gitta céc linh vuc dich vu véi céc nganh, linh vic khac (phuong dién
vé muc tiéu lan tod) va gidm rao can phap quy déi véi thuong mai qua bién gidi (phucng dién vé
thudng mai). Trén phudng dién vé thudng mai, hién cé nhu cau ra soat va cai cdch nhitng han ché
vé dich vu (tham khdo Hop 2). Ngay cé trong phudng dién vé cong nghé, nhitng bién phap cu thé
ap dung cong nghé dudc trinh bay & phan trén (Hinh 2.13) cho thiy nganh dich vu cia Viét Nam
van con khodng céch xa vdi nhém tién phong va vi vy van con c6 kha ning cai thién.

Hinh 2.17. So sanh déi chiéu Viét Nam theo 04 phucng dién (4T)

bado tgo va Céng nghé Thuong mai va muc tiéu
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Ghi chii: Céc phudng dién chinh sach 1a diém z clia cac chi s6 téng hgp. Chi s6 vé dao tao két hgp cac chi tiéu vé niang
luc clia ngudi lao dong va doanh nghiép, bao gém ty 1& nhap hoc sau phé théng, k§ ning s6, va thong 1& quan tri trong
doanh nghiép. Chi s6 vé& cong nghé bao gdbm mitc dé sit dung internet trong dan s8 va st dung thu dién t trong céc doanh
nghiép. Chi s6 vé thucng mai va dau tu két hgp cac chi tiéu ciia chi s6 han ché thudng mai dich vu (STRI), mic dé thuan
18i trong kinh doanh, han ché vé Iuu chuyén dif liéu qua bién gidi. Chi s6 vé muc tiéu két hdp gitta ty 1& két ndi ha nguén
dé&i vdi ddu ra ctia céc dich vu CNTT&TT/hanh nghé chuyén nghiép/tai chinh, nhan véi ty trong viéc 1am trong cac dich
vu d6 trén téng viéc lam, va ty trong két néi ha ngudn d6i vdi dau ra ctia cac dich vu ban buén/bén 1&/van tai, nhan vdéi
ty trong s&n lugng ché tao ché bién trong GDP. Tham khéo thém mé t4 chi tiét hon vé cach xay dung cac chi s6 va nguén
dit lidu tinh todn tai Nayyar va déng su, (2021).
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Khu vuc dich vu déng vai tro hét siic quan trong trong tao viéc lam, thuc day chuyén déi cd
ciu, vala dong g6p dén gan mot nita ting trudng kinh té ctia Viét Nam. Mic du vay, tiém ning
hién chua dudc khai thac hét: hau hét ting trudng trong khu vitc dich vu dén nay van ndm & cic
nganh va linh vyc doi hdi k§ nang thip, chua ndm & ciac nganh va linh vic dich vu “d8i mdi sang
tao toan cau” c6 nang suat cao hon. Doanh nghiép dich vu van c6 quy mé tudng déi nhé néu so
véi cac qudc gia & cung mic thu nhip. Tuy phin nao di cé nhiing tién trién trong 4p dung céng
nghé s6, nhung cédc doanh nghiép dich vu van con nhiéu diéu can cai thién dé déi mdi sang tao
theo hudng ap dung nhitng céng nghé nham dem lai ning suit cao hon.

Chu trong vao khu vuc dich vu khéng chi hét siic can thiét cho ban than khu vuc nay ma
con can thiét véi cac hoat dong ché tao ché bién dé dem lai gia tri gia ting cao hon. So vdi
cac quéc gia thu nhap cao han, cac hoat déng ché tao ché bién ctia Viét Nam van chua s dung
nhiéu dau vao la dich vu. Nang cip céng nghé trong quy trinh ché tao ché bién doi hdi vai tro néi
béat haon, khéng nhitng cda cac linh vuc dich vu doi héi kj nidng cao, nhu CNTT, ki thuat cong
nghé, bén canh céc dich vu k¥ thuat va hanh nghé chuyén nghiép khéc, ma cé cac linh vuc dich
vu doi héi k¥ ning thap hon nham tao diéu kién thuan Idi cho thudng mai, nhu dich vu logistics
va van tai. Bén canh dé, ranh gidi gitta ché tao ché bién va dich vu ngay cang bi md di, khi cac
doanh nghiép ché tao ché bién ngay cang dua nhiéu dich vu vao néi ham sdn xuat hang hda.
Nhitng céi cach va chinh sich cin dugc theo dudi dé tao méi trudng thuén 1gi hon cho sy phat
trién ctia dich vu.3®

Vé phuong dién thucng mai va dau tu, Viét Nam c6 thé khai thac cac cd hoi dé tiép tuc néi
16ng han ché vé thudng mai dich vu va sy gia nhap ctia dau tu nuéc ngoai. Chi s6 han ché
thusng mai dich vu (STRI) ctia OECD cho thay céc nganh, linh vuc dich vu “xudng séng” - nhu
vién théng, logistics, hang khéng, dich vu phap ly, ngan hang va bdo hiém - hién vin phai d6i
mit v8i nhitng han ché 18n va dén nay chua c6 nhiéu tién trién trong viéc loai bé hoic gidm nhe
nhitng han ché d6 (tham khéo Hop 2.2). Chéng han, d4u tu nudc ngoai trong linh vic van tai hang

38 Vai tro clia cac phuong dién chinh sach nay co thé khac biét gitta cac nganh, linh vuc. Vi du, déi vdi cac dich vu déi
mdi sang tao toan ciu, cd bon khia canhphudng dién trong, nhu kha ning bat nhip trong khia canh dao tao.phucng
diéncac dich vu x4 héi tham dung k¥ ning (y té va gido duc), ning luc clia ngudi lao ddong va doanh nghiép cé 18 1a
yéu t8 quan trong. P8i vdi céc dich vu doi héi ki ning thap va cé thé tham gia thudng mai (van tai, ban buén, du
lich), cdng nghé, thudng mai, va muc tiéu lan téa 1a nhitng khia canh chinh sach quan tphudng dién. Con déi vdi cac
dich vu trong nudc doi hdi ki nang thap (bao gébm ca ban 18 va dich vu cho con ngudi), 4p dung céng nghé 1a khia
canh chinh sach chinh phucng dién.
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héa con phai d6i mét véi nhiéu han ché khic nhau, ching han trong vén tai dudng thiy noéi dia
va van tai dudng bo (doanh nghiép FDI chi dudc s3 hitu t6i da tudng Ung 14 49% va 51%).*° Trong
linh vuc ngin hang, téng s3 hitu clia nha diu tu nudc ngoai tai mét ngan hang thusng mai Viét
Nam khéng dudc vugt qua 30% ‘von diéu 1&”.4 Cac cip c6 thdm quyén nén can nhic:

a) Gidm han chélién quan dén su gia nhap ctia vén FDI vi d6i mdi sdng tao va 4p dung cong
nghé phu thudc vao kha ning tiép cén tri thic, cling nhu cdc mang ludi, con ngudi, hang
hoéa va dich vu ham chia tri thic trong d6. Céc déi tdc va doanh nghiép Viét Nam c6 thé
lam chi d6i mdi sang tao va tri thic vé cong nghé.

b) Thuc hién cai cdch méi trudng kinh doanh dé nang cao canh tranh va kha nang ti€p can
tai chinh cho cac doanh nghiép trong nudc.

Vé phuong dién cong nghé, Viét Nam can khuyén khich cac doanh nghiép ti€p tuc ap dung
cong nghé sé dé thuc diy déi méi sang tao. Panh gia gan day vé chinh sach khoa hoc, cong
nghé va d6i mdi sang tao (STI) tai Viét Nam ctia Ngan hang Thé gidi cho thdy hién dang c6 sy chu
trong vao viéc thuc diy déi mdi sang tao dua trén nghién citu va phat trién (R&D) va Chinh pha
da nd Iyc “thuc diy hang ngii tién phong vé cdng nghé” bang cach hd trg cac trudng dai hoc va
vién nghién cttu thay vi hé trg cac doanh nghiép trong nudc. Tuy nhién, nhitng chinh sich trén
chua chu trong nhiéu dén céc hinh thic déi mdi sang tao khéng lién quan dén nghién ciu va
phét trién (R&D), chéng han vé 4p dung coéng nghé (Akhlaque, Cirera & Frias 2020). Trong th&i
gian tdi, c6 thé sé& hitu ich khi nghién cifu tim cau trd 18i cho mét s6 van dé nhu:

a) céc chinh sach khoa hoc cong nghé va su thién vi tai trg déi véi R&D (nghién cifu phét
trién) nén dugc can bang lai nhu thé nao dé tap trung hon vao viéc nang cip ning luc
clia cong ty théng qua viéc 4p dung va khuéch tan céng nghé? Néu vay, nhitng chinh
sach va khung thé ché nao cé thé giup dat dudc muc tiéu nay?

b) Nhitng cdng cu chinh sich nao cé thé hé trg chuyén giao kién thic va cong nghé hon
nita cho cdc doanh nghiép vita va nhé (SME)? Lam thé nao dé Viét Nam c6 thé thiét 1ap
moi lién két 1au dai va c6 kha ning nhan rdng gitta cac doanh nghiép vita va nhé vdi
doanh nghiép da quéc gia (MNE), cac chudng trinh hgp tac R&D vdi cac MNE va su gia
nhap cda cac céng ty cOng nghé?

c) Chinh sach va céng cu tai trg nao dé c6 thé hd trg mét sé lugng 16n hon cac cong ty tham
gia vao viéc tiing budc d6i mdi sdn phdm, quy trinh va 4p dung cic cong nghé hién cé?
Viéc st dung cac khodn tai trg cho d6i mdi quy trinh va cac khoan vay cho déi mdi sang
tao (thiét bi) cé thé hoat déng & Viét Nam khoéng?

Vé phuong dién dao tao, trong tam can déi méi theo hudng vira ting cudng ky ning cta
ngudi lao dong (dic biét 1a ky ning sé cd ban) va ning luc ctia doanh nghiép ciing nhu can
bd quan ly - vi duy, théng qua cac cong cu chinh sdch nhu cac dich vu tu vin doanh nghiép, céac

39 Theo cam két WTO tai Acclime 2021. "Céc linh vuc kinh doanh cé diéu kién va bi han ché déi véi nha dau tu nudc
ngoai tai Viét Nam."

40 Baker McKenzie (2020) “Hudng dan Quy dinh vé Dich vu Tai chinh Toan cau: Cé nhitng quy dinh gi dé dugc cap
phép tai quéc gia ban?”.
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dich vu hé trg d6i mdi cong nghé. Trong thdi gian tdi, cé thé sé hitu ich khi nghién cifu tim cau
trd 18i cho mot s van dé nhu:

a) Cécnhahoach dinh chinh sich cé thé hé trg nang cip cac k¥ ning va thuc hanh quén ly
nhu thé nao? Ca quan nao sé thuc day chudng trinh cai cdch nay va ai sé cung cdp nguén
luc cho viéc dao tao nhu vay? Liéu cé kha thi va bén vitng khéng khi dua vao cdng déng
ngudi di cu (bao gobm cé ngudi Viét Nam 8 nudc ngoai) c6 tay nghé cao dé 1ap day khoang
tréng k§ nidng quan ly?

b) Lam thé nao dé khuyén khich quan hé déi tac gitta céc trudng dai hoc va cac cong ty
khu vuc tu nhan dé ting cudng dao tao? DPiéu gi sé khuyén khich céc cong ty tham gia
vao céc théa thuin nay va dau tu vao dao tao lién tuc cé hé théng hon cho céng nhan
cta ho?

Vé muc tiéu két ndi va lan téa, diéu quan trong 14 phai tap trung chinh sach vao cac linh vuc
dich vu c6 thé déng gép cho ting truéng ciia cac nganh, linh vuc khac, dic biét 1a cac linh
vuc ché tao ché bién. Dich vu s6 cé thé déng vai trd quan trong nham dua cong nghé mdi va déi
mdi sang tao vao cac hoat dong ché tao ché bién, do hién nay mdi chi cé s6 lugng khéng dang
ké doanh nghiép dang s dung céng nghé s “Céng nghiép 4.0” (Cirera va déng su, 2020). Diéu
nay ciing cho thay phai xif ly ca nhitng han ché trong méi trudng kinh doanh, bao gém kha ning
tiép can tai chinh.

64



DANH THUC TIEM NANG DICH VU BE TANG TRUGNG

OECD. 2021. OECD Services Trade Restrictiveness Index (STRI) - Viét Nam 2021.

https://www.oecd.org/trade/topics/services-trade/documents/oecd-stri-country-note-
vnm.pdf

Akhlaque, Cirera & Frias. 2021, Viét Nam: Bdo cdo Khoa hoc, Cong nghé va P6i mdi sang
tao 2020. Nhém Ngin hang Thé gidi Group. https:/documentsi.worldbank.org/curated/
en/929681629871018154/pdf/Viét Nam-Science-Technology-and-Innovation-Report.pdf

Cirera, Xavier; Comin, Diego; Cruz, Marcio; Lee, Kyung Min; Soares Martins-Neto, Antonio.
2021. Ung dung Céng nghé 3 cap d6 doanh nghiép tai in Viét Nam. Policy Research Working Paper;
No. 9567. Ngan hang Thé gidi, Washington, DC. © Ngan hang Thé gidi. https://openknowledge.
worldbank.org/handle/10986/35246

Comin, D. A., Cruz, M., Cirera, X., Lee, K. M., & Torres, J. (2022). Cobng nghé va Kha nang chéng
chiu (No. w29644). National Bureau of Economic Research.

Téng cuc Théng ké Viét Nam (GSO). “Xuat khidu hang héa theo hoat déng kinh t&” https:/
www.gso.gov.vn/en/px web/?pxid=E0807&theme=Trade%2C%20Price%20and%20Tourist

GSO. “Céc dy 4n dau tu nudc ngai dugc cip phép giai doan 1988 - 2021.” https:/www.gso.
govvn/en/px-web/?pxid=E0411&theme=Investment.

International Labour Organization (ILO). Share of agriculture in total employment. https:/
www.ilo.org/shinyapps/bulkexploreri3/?lang=en&segment=indicator&id=EMP_TEMP_SEX_
ECO_NB_A&ref area=VNM.

Kassi, O., & Lehdonvirta, V. (2018). Online labour index: Measuring the online gig economy
for policy and research. Technological forecasting and social change, 137, 241-248.

Nayyar, Gaurav; Hallward-Driemeier, Mary; Davies, Elwyn. 2021. At Your Service?: The
Promise of Services-Led Development. Washington, DC: Ngan hang Thé gidi. Ngan hang Thé
gidi. https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/35599 License: CC BY 3.0 IGO.”

65


https://www.oecd.org/trade/topics/services-trade/documents/oecd-stri-country-note-vnm.pdf
https://www.oecd.org/trade/topics/services-trade/documents/oecd-stri-country-note-vnm.pdf

DKKHXB-CXB s6: 725-2023/CXBIPH/8-15/TN va Quyét dinh xuit ban s6: 505/QD-NXBTN ngay 13 thang 3
nam 2023, ISBN: 978-604-317-697-1






THE WORLD BANK

IBRD « IDA | WORLD BANKGROUP
East Asia & Pacific

63 Ly Thai T, Ha Noi

Tel.: (84-24) 3934 6600

Fax: (82-24) 3935 0752

Website: www.worldbank.org.vn




	Từ viết tắt 
	Lời cám ơn 

	TỔNG QUAN
	Chuyên đề đặc biệt: Đánh thức tiềm năng dịch vụ để tăng trưởng

	Chương 1. Những diễn biến kinh tế gần đây và triển vọng
	I. Diễn biến kinh tế gần đây
	II. Triển vọng kinh tế, rủi ro, và hàm ý chính sách

	CHương 2. Đánh thức tiềm năng dịch vụ để tăng trưởng
	I. Giới thiệu
	II. Kết quả đạt được của khu vực dịch vụ tại Việt Nam 
	III. Khu vực dịch vụ đa dạng với tiềm năng chưa khai phá 
	IV. So sánh đối chiếu khu vực dịch vụ theo bốn phương diện chính sách 
	V. Các chính sách nhằm khai thác tiềm năng của khu vực dịch vụ 
	Tham khảo 

	Hộp 1.1. Tác động của một số cú sốc kinh tế vĩ mô đến lạm phát ở Việt Nam 
	Hộp 2.1. Mô hình tăng trưởng dựa vào xuất khẩu của Việt Nam: đang cần được nâng cấp 
	Hộp 2.2. Rào cản thương mại dịch vụ 
	Hình 1.1. Tăng trưởng kinh tế năm 2022
	Hình 1.2. Tăng trưởng GDP theo giá so sánh theo khu vực 
	Hình 1.3. Đóng góp cho tăng trưởng GDP từ góc độ cầu 
	Hình 1.4. Tăng trưởng GDP theo khu vực 
	Hình 1.5. Doanh số bán lẻ theo lĩnh vực 
	Hình 1.6. Chỉ số PMI trong lĩnh vực chế tạo chế biến
	Hình 1.7. Thị trường lao động
	Hình 1.8. Thay đổi trong tỷ lệ việc làm ở khu vực chính thức và phi chính thức 
	Hình 1.9. Thu nhập bình quân theo tháng
	Hình 1.10. Cân đối tài khoản vãng lai 
	Hình 1.11. Cân đối tài khoản tài chính 
	Hình 1.12. Thương mại hàng hóa 
	Hình 1.13. Đóng góp cho tăng trưởng tổng kim ngạch xuất khẩu hàng hóa theo thị trường 
	Hình 1.14. Đóng góp cho tăng trưởng tổng kim ngạch nhập khẩu hàng hóa theo mặt hàng 
	Hình 1.15. Thương mại dịch vụ 
	Hình 1.16. Số đăng ký vốn FDI theo lĩnh vực
	Hình 1.17. Số đăng ký vốn FDI theo loại hình đầu tư 
	Hình 1.18. Tích lũy dự trữ ngoại hối 
	Hình 1.19. Suy giảm dự trữ chính thức từ tháng 12/2021 đến tháng 09/2022 
	Hình 1.20. Tỷ giá bình quân 
	Hình 1.21. Tốc độ mất giá của đồng tiền so với US$ (một số quốc gia)
	Hình 1.22. Lãi suất liên ngân hàng và lãi suất chính sách 
	Hình 1.23. Tín dụng và tiền gửi 
	Hình 1.24. Chỉ số VN Index và khối lượng mua/bán ròng của nhà đầu tư nước ngoài
	Hình 1.25. Đóng góp cho lạm phát CPI
	Hình 1.26. Lạm phát trong tháng 12/2022 tại một số quốc gia 
	Hình 1.27. Các chỉ số giá sản xuất 
	Hình 1.28. Các chỉ số giá hàng hóa nhập khẩu 
	Hình B.1. Phản ứng của lạm phát với các cú sốc kinh tế vĩ mô
	Hình 1.29. Tổng mức thực hiện ngân sách 
	Hình 1.30. Đóng góp cho tăng trưởng tổng thu theo các nguồn thu chính 
	Hình 1.31. Số dự toán và số thực hiện chi tiêu công 2019-2022
	Hình 1.32. Số thu các sắc thuế chính ngoài dầu thô 
	Hình 2.1. Việt Nam: Đóng góp cho tăng trưởng GDP trên góc độ sản lượng, 2010-2019
	Hình 2.2. Việt Nam: Đóng góp về việc làm, 1991–2019
	Hình 2.3. Năng xuất lao động trong các ngành ngoài dịch vụ  
	Hình 2.4. Năng xuất lao động trong các ngành dịch vụ và chế tạo chế biến (để so sánh) 
	Hình 2.5. Khu vực dịch vụ, giá trị gia tăng trên mỗi lao động 
	Hình 2.6. Tỷ trọng việc làm trong khu vực dịch vụ 
	Hình 2.7. Ví dụ về mức độ khác biệt của các dịch vụ dựa trên khả năng tham gia thương mại, mức độ thâm dụng lao động, mức độ sử dụng kỹ năng, và kết nối với các ngành, lĩnh vực khác
	Hình 2.8. Tỷ trọng việc làm trong khu vực dịch vụ theo kỹ năng và khả năng tham gia thương mại
	Hình 2.9. Tỷ trọng việc làm trong các ngành dịch vụ đổi mới sáng tạo toàn cầu 
	Hình 2.10. Đóng góp của các dịch vụ đổi mới sáng tạo toàn cầu cho tổng kim ngạch xuất khẩu dịch vụ, 2017
	Hình 2.11. Quy mô bình quân của các cơ sở dịch vụ và cơ sở chế tạo chế biến  
	Hình 2.12. Năng suất của các doanh nghiệp dịch vụ và doanh nghiệp chế tạo chế biến (giá trị gia tăng trên mỗi lao động) so với các doanh nghiệp lớn tại một số quốc gia 
	Hình 2.13. Mức độ áp dụng công nghệ tiên tiến tại các doanh nghiệp dịch vụ 
	Hình 2.14. Tỷ trọng các dịch vụ được dùng làm đầu vào trong nước ở các lĩnh vực chế tạo chế biến, 2018 
	Hình 2.15. Tỷ trọng các dịch vụ đổi mới sáng tạo toàn cầu được dùng làm đầu vào trong nước ở các lĩnh vực chế tạo chế biến, 2018
	Hình 2.16. Số lượng lao động tham gia vào năm trong số các nền tảng lao động tự do trực tuyến lớn nhất bằng ngôn ngữ tiếng Anh 
	Hình B.2.a. Chỉ số hạn chế thương mại dịch vụ (STRI) theo quốc gia và chính sách, 2021
	Hình B.2. b. Diễn biến hạn chế thương mại dịch vụ của Việt Nam, 2014-2021
	Hình B.2.c. STRI cho các dịch vụ, 2014-21
	Hình B.2.d. STRI cho dịch vụ logistics, 2014-21
	Hình 2.17. So sánh đối chiếu Việt Nam theo 04 phương diện (4T) 
	Bảng 0.1. Một số chỉ số kinh tế Việt Nam, 2020-2025
	Bảng 1.1. Một số chỉ số kinh tế, Việt Nam, 2020-2025

